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MEDIDA COMISION QUE TITULO
LEGISLATIVA INFORMA
Sra. Jennifer M. Aponte GOBIERNO Comisionada de la Comision de Servicio Publico
Vazquez
P DEL S 928 GOBIERNO Para adicionar un parrafo al Articulo 36 de la

(Por el sefior Arango Vinent)

(Con enmiendas en la
Exposicion de Motivos, en
el Decrétase y en el Titulo)

Ley NUm. 24 de 22 de abril de 1931, segun
enmendada, también conocida como “Ley del
Registro Demogréafico de Puerto Rico”, a los
efectos de ordenar al Registrador de cada
Registro Demogréafico de Distrito a notificar
mensualmente al Presidente de la Comision
Estatal de Elecciones de todas las defunciones
ocurridas en su Distrito, a los efectos de que la
Comision Estatal de Elecciones pueda
actualizar el Registro del Cuerpo Electoral de
Puerto Rico a esos fines; para que la Comision
Local correspondiente pueda recusar aquellos
electores fenecidos durante el transcurso de ese
periodo; y para que sus tarjetas de
identificacion electoral puedan ser
debidamente revocadas.

SENADO DE PUERTO RICO
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P DEL S 1476 GOBIERNO Para afiadir un nuevo Articulo 2; y reenumerar
el actual Articulo 2, como 3, en la Ley Num. 84
de 13 de marzo de 2003, a los fines de imponer
a todas las entidades gubernamentales que
deben rendir informes periddicos a la
Asamblea Legislativa, la responsabilidad de

(Por las sefioras (Sin enmiendas) incluir en los mismos, un acapite sobre la
Arce Ferrer, Santiago implantacién, resultados y efectividad de todos
Gonzalez y el sefior los programas, beneficios, servicios 'y
Diaz Hernandez) actividades disponibles en sus

correspondientes agencias para las personas
con impedimentos; y para afiadir un nuevo
inciso (i) en el Articulo 16 de la Ley Num. 238
de 31 de agosto de 2004, segun enmendada,
conocida como "Carta de Derechos de las
Personas con Impedimentos”, a fin de disponer
gue corresponderd al enlace interagencial para
el desarrollo e implantacion del Plan
Estratégico de la Carta de Derechos de las
Personas con Impedimentos recopilar la nueva
informacién a ser incluida en los informes
periédicos que rinden las referidas agencias a
la Asamblea Legislativa.

P DE LA C470 BIENESTAR SOCIAL  Para establecer el Sistema de Servicios Inclusivos
de Asistencia Tecnoldgica en todos los Recintos
gue comprende la Universidad de Puerto Rico,

(Por el representante (Con enmiendas en la universidades  privadas, instituciones  de

Marquez Garcia) Exposicion de Motivos, en  e€ducacién superior y municipios que ofrezcan
el Decrétase y en el Titulo) servicios de informacion impresa o digital a las

personas con impedimentos.

P DE LA C 1087 DE LO JURIDICO Para enmendar el Articulo 206 de la Ley Num.
PENAL 149 de 18 de junio de 2004, segun enmendada y

conocida como “Cadigo Penal de Puerto Rico”

con la finalidad de tipificar la modalidad

especial en la que toda persona que al entrar en

(Por el representante (Conenmiendasenla  una finca sin autorizacion del duefio o
Colon Ruiz y suscrito por los  Exposicion de Motivosy  encargado de la misma se apropie ilegalmente
representantes Jiménez Valle, en el Decrétase) de cualquier producto agricola, incurrira en

Pefia Ramirez y delito grave de cuarto grado, salvo su valor
Rodriguez Miranda) monetario exceda los mil (1,000) ddlares en
cuyo caso se impondré la pena de tercer grado.

RC DEL S 393 GOBIERNO Para ordenar al Departamento de Vivienda

transferir libre de costo la titularidad de los
terrenos ubicados en el Barrio Cuatro Calles,

(Por el seor Berdiel Rivera) (Sin enmiendas) carretera 133 en la Barriada Salazar al
Municipio de Ponce para el desarrollo del
Parque Ecolégico de Ponce.
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RC DELAC 773 GOBIERNO; Y DE
RECREACION Y

Para ordenar al Secretario del Departamento de
Recreaciéon y Deportes a que en un término, no
mayor de noventa dias, los cuales comenzaran a
decursar luego de aprobada esta Resolucion
Conjunta, traspase gratuitamente la titularidad
al Municipio de Ponce de todas las instalaciones
recreativas o deportivas existentes dentro de la
extension geogréfica de dicho Ayuntamiento de
conformidad con las disposiciones de la Ley
NUm. 120 de 17 de agosto de 2001, segun
enmendada, conocida como “Ley de
Municipalizacion de Instalaciones Recreativas
y Deportivas Comunitarias”.

Para solicitar al Congreso de los Estados
Unidos de América y al Departamento de
Transportacion Federal a mantener los fondos
otorgados al Aeropuerto Mercedita de Ponce
bajo el Programa Federal “Essential Air
Service”.

DEPORTES
(Por el representante (Sin enmiendas)
Leon Rodriguez)
R CONC DEL S 42 REGLASY
CALENDARIO
(Por el sefior (Con enmiendas en la
Seilhamer Rodriguez) Exposicion de Motivos)
R CONC DEL S 43 REGLASY
CALENDARIO
(Por el sefior Muiiiz Cortes) (Con enmiendas en la

Exposicion de Motivos)

Para solicitar al Congreso de los Estados
Unidos de América y al Departamento de
Transportacion Federal a mantener los fondos
otorgados al Aeropuerto Eugenio Maria de
Hostos del Municipio de Mayaguez bajo el
Programa Federal “Essential Air Service”.

Para ordenar a la Comisién de Urbanismo e
Infraestructura del Senado de Puerto Rico, a
realizar un abarcador estudio sobre la situacion
del servicio de agua potable en los barrios
Buena Vista, Capéez, Campo Alegre, Aibonito
y Bayaney del municipio de Hatillo.

R DEL S 1261 ASUNTOS INTERNOS
(Por el sefior (Con enmiendas en la
Martinez Santiago) Exposicion de Motivos, en

el Resuélvase y en el
Titulo)
R DEL S 404 BANCA, ASUNTOS

DEL CONSUMIDOR Y
CORPORACIONES
PUBLICAS

(Por el sefior Ortiz Ortiz) INFORME FINAL

Para ordenar a la Comisién de Banca, Asuntos
del Consumidor y Corporaciones Publicas del
Senado de Puerto Rico, a que investigue las
situaciones denunciadas publicamente, por
consumidores, relacionadas con la facturacion,
cobros en exceso, cargos escondidos, servicio al
cliente y practicas comerciales llevadas a cabo
por compafias de teléfonos celulares.
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SENADO DE PUERTO RICO
/4 demarzo de 2011

Informe Positivo sobre el Nombramiento de la
Sra. Jennifer M. Aponte Vazquez
Como Comisionada de la Comision de Servicio Publico.

AL SENADO DE PUERTO RICO

Conforme a las facultades y poderes conferidos y consignados en la Resolucién del
Senado Niim. 26 y la Resolucién del Senado Nim. 27, aprobadas el 12 de enero de 2009,
vuestra Comisiéon de Gobierno del Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideracion,
tiene a bien someter a este Alto Cuerpo su informe sobre el nombramiento de la Sra. Jennifer M.

Aponte Vizquez como Comisionada de la Comisién de Servicio Publico.

El Gobernador de Puerto Rico, Honorable Luis G. Fortufio, sometié para el consejo y
consentimiento del Senado de Puerto Rico la designacién de la Sra. Jennifer M. Aponte Vazquez

como Comisionada de la Comisién de Servicio Publico.

La Oficina de Evaluaciones Técnicas de Nombramientos del Senado de Puerto Rico
(OETN) adscrita a la Oficina del Presidente del Senado, lleva a cabo todas las evaluaciones
técnicas de todos los nominados por el Gobernador de Puerto Rico, quienes por disposicién de
ley deben ser confirmados por el Senado, en su ejercicio constitucional de consejo y
consentimiento. La OETN tiene como propésito y obligacién la recopilacién, evaluacion y
preservacion transitoria de informacién con el fin dltimo de sefialar hallazgos, materiales, sin
hacer ningtin tipo de recomendacién a favor o en contra del nominado, ya que tal ejercicio es

prerrogativa exclusiva del Cuerpo de Senadores (as) que componen las distintas comisiones, una



vez se establezca el proceso de vistas publicas o ejecutivas asi como cualquier otra actividad

legislativa pertinente a la confirmacion.

El presente Informe de Evaluacién es producto de un anélisis objetivo, independiente y
completo de las circunstancias del nominado o nominada, que se lleva a cabo en cumplimiento y
conformidad con la Orden Administrativa 09-14 y el Reglamento Nimero 42 del Senado de

Puerto Rico, del 23 de febrero de 2009, al amparo de la Resolucién del Senado 27 del 12 de
enero de 2009.

HISTORIAL DEL NOMINADO

La nominada, Jennifer Aponte Védzquez, naci6 el 21 de septiembre de 1976, en San Juan,
Puerto Rico. La nominada se encuentra actualmente casada con el Sr. Harry Paul Nevirez

Mercado y el matrimonio reside en San Juan, Puerto Rico.

El historial educativo de la nominada, Jennifer M. Aponte Vazquez, evidencia que para el
afio 2000, completé un bachillerato en Psicologia, de la Universidad de Puerto Rico. Para el afio

2005 obtuvo su Juris Doctor de la Escuela de Derecho de la Universidad Interamericana de

Puerto Rico.

La nominada pertenece a diversas organizaciones tales como; Asociacién de Graduados
de la Universidad de Puerto Rico, American Civil Liberties Union (ACLU), Capitulo de Puerto

Rico, Movimiento Alcance Vida Independiente y a la Comisién para el Desarrollo de Personas

con impedimentos.

En el 4mbito profesional la nominada, se ha desempefiado en los dltimos seis (6) afios
como Asesora Legislativa en el Senado de Puerto Rico, trabajando con diversos legisladores
entre los que se encuentran; Hon. Bruno Ramos Oliveras (2001-2002), Hon. Miriam Ramirez de
Ferrer (2002-2004) y por dltimo con el Hon. Kenneth D. McClintock Hernéndez (2005-2008).

Ademis realizé trabajos de verano en los afios 1995 y 1996 como asistente legal de la Autoridad

de Energia Eléctrica de Puerto Rico.



Evaluacién Psicolégica

La nominada fue sometida a una evaluacién por parte de la psicéloga contratada para
esos propésitos por la OETN, tan reciente como marzo del 2009, en ocasion de haberla

considerado para otra posicién. Consultada la psicéloga ésta no recomienda el repetir la

evaluacion a tan corto tiempo.

Andlisis Financiero
El Auditor y CPA contratado por la Oficina de Evaluaciones Técnicas de Nombramientos

del Senado, al igual que el personal asignado a estas labores realizaron un detallado andlisis de
los documentos financieros sometidos por la nominada. Durante el andlisis financiero no se pudo

determinar que existiera alguna situacién conflictiva en los documentos financieros sometidos

por la nominada.

Las certificaciones expedidas por el CRIM y por ASUME evidencian que la nominada no

tiene deuda de clase alguna con estas Agencias Gubernamentales.

Investigacion de Campo

La investigacién de campo realizada cubrié diversas dreas, a saber: entrevista con la
nominada, relaciones en la comunidad, su dambito profesional y experiencia laboral, referencias
personales y familiares. También se revisaron sus antecedentes, provistos por el Sistema de

Informacion de Justicia Criminal, local y Federal.

Para el mes de marzo de 2011, se entrevisté a la nominada Jennifer M. Aponte Vizquez,
quien informé que anterior a su designaci6n laboraba como ayudante legislativa en la oficina de
asesores del entonces Presidente del Senado, Hon. Kenneth D. McClintock Hernandez, laboré
como ayudante legislativa de la senadora Miriam Ramirez de Ferrer y durante los afios de 2001
al 2002, trabaj6é como ayudante legislativa del Senador Bruno Ramos Olivera. Su ultima labor
fue como Directora de “Sport Schools Network Project” desde el 2009 al 2010. Informé que las
razones que la motivaron haber aceptado la nominacién del Sefior Gobernador son la vocacién

por el servicio piblico, la identificacién de los problemas de las personas y el interés en el



v

funcionamiento del gobierno. Mencioné que no es objeto de investigacién criminal y/o
administrativa en este momento ni lo ha sido en el pasado. Por otro lado, no ha sido demandada

en su cardcter oficial o personal y sus circunstancias personales, laborales y financieras no han

cambiado al momento de realizérsele la entrevista.
Se llevaron a cabo entrevistas a sus antiguos compaiieros de trabajo en la legislatura:

e Sr. Juan C. Machicote Rodriguez, quien conoce hace cuatro (4) afios, indicé que “ésta
siempre fue bien dada, laboriosa y comprometida con el servicio piblico”. Es una persona
que no ve limitaciones y es muy capaz intelectualmente.

e Lcdo. Kevin Miguel Rivera, procurador auxiliar, expres6 que estudiaron juntos desde el afio
1996 y coincidieron laboralmente en el Senado de Puerto Rico. La describe como “una
persona que se entrega al trabajo, mejores principios de vida, capacitada y luchadora. Posee
una filosofia de vida de ayudar a otros.”

e Sra. Irma O’Neill, la conoce hace quince (15) afios, ya que sus respectivas madres tienen una
amistad hace muchos afios. Han laborado junta en el pasado y la cataloga como “amiga,
luchadora incondicional. Es una mujer en victoria y con gran sensibilidad, fiel defensora de la
justicia y de los seres humanos”. Finalmente, entiende que es emprendedora y enérgica. Sera
un suefio hecho realidad para ella.

e Sra. Maria S. Rosado, asistente paralegal, la cataloga como “muy amable, con
disponibilidad y se observa con deseos desintegrarse al grupo de trabajo de la oficina. Las
puertas de su oficina siempre estan abiertas.”

e Sra. Ludin Diaz Sdnchez, directora de servicios administrativos, expresé que “es muy
profesional, humana y el trato hacia los demds es bueno. Ha demostrado que escucha y
brinda participacién en los asuntos de la oficina. Los empleados de la agencia estdn a

gusto. Ha demostrado el compromiso con la agencia y con sus empleados”.

Se entrevisté a diferentes personas que la conocen en el aspecto personal y laboral:



e Sr. José Otero Freira, asesor en economia, oficina del Gobernador, en la Fortaleza, indic6
que se cri6 con la nominada a quien describi6 “como excelente ser humano, luchadora
ante la adversidad y hara excelente trabajo.”

e Lcdo. José L. Notario Toll, ex supervisor de la nominada, informé que “siempre

demostr6 excelente actitudes para el trabajo”.
CONCLUSION

Luego de realizar la evaluaci6n y andlisis de la nominada, esta Comisién reconoce que
ninguna de las personas entrevistadas expresé conocer oposicién a la designacién de la Sra.
Jennifer M. Aponte Vdzquez como Comisionada de la Comisién de Servicio Publico y que el
historial profesional, tanto a nivel publico como privado, es uno de vasta experiencia y

demuestra tener un total compromiso con la clase trabajadora del Pais.

El examen de las calificaciones personales, académicas, y profesionales refleja que la
nominada cumple con todos los requisitos para ejercer el cargo al que se le designa, y tiene total

compromiso y responsabilidad con la Comisi6én de Servicio Publico y de la clase que tiene ante

si defender y proteger.

La Comisién de Gobierno del Senado de Puerto Rico, luego de su estudio y
consideracion, tiene a bien someter a este Alto Cuerpo, la recomendacién de la confirmacion de

la Sra. Jennifer M. Aponte Vazquez como Comisionada de la Comisién de Servicio Publico.

Respetuosamen

Presidente

Comisién de Gobierno
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Informe sobre

el P. del S. 928

AL SENADO DE PUERTO RICO

Vuestra Comisién de Gobierno del Senado de Puerto Rico, previo estudio y
consideracién recomienda la aprobacién del Proyecto del Senado Nimero 928 con enmiendas en

el entirillado electrénico que le acompafia.

ALCANCE DE LA MEDIDA

El Proyecto del Senado Nimero 928 tiene como fin afiadir un pérrafo al Articulo 36 dela
Ley Nim. 24 de 22 de abril de 1931, seglin enmendada, también conocida como “Ley del
Registro Demogrifico de Puerto Rico”, a los efectos de ordenar al Registrador de cada Registro
Demogrifico de Distrito a notificar mensualmente al Presidente de la Comisién Estatal de
Elecciones de todas las defunciones ocurridas en su Distrito, a los efectos de que la Comisién
Estatal de Elecciones pueda actualizar el Registro del Cuerpo Electoral de Puerto Rico a esos
fines; para que la Comisién Local correspondiente pueda recusar aquellos electores fenecidos
durante el transcurso de ese periodo; y para que sus tarjetas de identificacion electoral puedan ser

debidamente revocadas.

Segiin el Articulo 2.002 de la Ley Nim. 4 de 20 de diciembre de 1977, segtin enmendada,
conocida como la Ley Electoral de Puerto Rico, “toda persona que retina las condiciones para ser
elector y que interese ejercitar sus derechos electorales tiene la obligacion de inscribirse y
adquirir una tarjeta de identificacién electoral”. Dichas condiciones comprenden (a) el ser un
ciudadano de los Estados Unidos de América y de Puerto Rico domiciliado en la Isla, (b) que
haya cumplido los dieciocho (18) afios de edad a la fecha de una eleccién y (c) que dicha persona
esté debidamente inscrita o calificada con antelacién a la misma y (d) que no se encuentre
incapacitada legalmente para votar. Por dltimo, la ley establece que serd menester de los
Comisionados Electorales. adoptar una resolucién por consenso para establecer un término
prescriptivo acerca de la validez de la tarjeta de identificacién electoral.

Asimismo, la ley anteriormente citada establece que la Comisi6n Estatal de Elecciones
organizard un Registro del Cuerpo Electoral de Puerto Rico que contendrd todas las inscripciones
de los electores, y que el mismo se mantendrd actualizado en cuanto a circunstancias




modificatorias de cualquier inscripcién. Sin embargo, al dia de hoy no existe ningiin mecanismo
que provea para notificar periédicamente a la Comisién Estatal de Elecciones de aquellos
electores recientemente fenecidos, para poder asf recusar sus tarjetas de identificaci6n electoral y

removerlos de dicho Registro.

ANALISIS DE LA MEDIDA

Atendiendo su responsabilidad y deber ministerial en el estudio y evaluacién de toda
pieza legislativa sometida ante su consideracién, la Comisién de Gobierno del Senado de Puerto
Rico solicité sus comentarios a diversas entidades sobre el Proyecto de la Cdmara Niimero 928.
Entre estas la Comisién Estatal de Elecciones, la Oficina de Gerencia y Presupuesto y el
Departamento de Hacienda.

La Comisién Estatal de Elecciones informa que favorece la medida con enmiendas, las
cuales fueron acogidas por la Comisién.

La Oficina de Gerencia y Presupuesto, informa que se ordena al Registrador de cada
Registro Demogréfico de Distrito a notificar mensualmente al Presidente de la Comision Estatal
de Elecciones de todas las defunciones ocurridas en su distrito, a los efectos de que la Comisi6én
Estatal de Elecciones actualizar el Registro del Cuerpo Electoral de Puerto Rico y para que la
Comisi6én Local correspondiente pueda recusar aquellos electores fenecidos durante el transcurso
de ese periodo y para que sus tarjetas de identificacion electoral puedan ser debidamente

revocados.

En cuanto al Departamento de Hacienda, informa que se le notifique al Registro del
Cuerpo Electoral de Puerto Rico y para que la Comisién Local correspondiente pueda recusar
aquellos electores fenecidos durante el transcurso de ese periodo y para que sus tarjetas de
identificacién electoral puedan ser debidamente revocadas.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

Esta Comisién suscribiente ha determinado que esta medida no tiene impacto fiscal
significativo sobre las finanzas de los gobiernos municipales.

IMPACTO FISCAL ESTATAL

A tenor con el Articulo 8 de la Ley Niimero 103 del 25 de mayo de 2006, conocida como "Ley
para la Reforma Fiscal del Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico de 2006, de que
_no se aprobaré ninguna Ley o Resolucién que requiera la erogacién de fondos publicos sin antes
/" mediar certificaciones bajo juramento del Director de la Oficina de Gerencia y Presupuesto y del
Secretario de Hacienda, ambas por separado, sobre la disponibilidad de fondos recurrentes o no
recurrentes, para financiar las mismas, identificando su fuente de procedencia; y que de existir un



impacto fiscal, el informe legislativo deberd contener recomendaciones que subsane el efecto
negativo que resulte de la aprobacién de la medida, como también deberan identificarse los
recursos a ser utilizados por la entidad afectada para atender tales obligaciones; la Comision
suscribiente ha determinado que esta medida no tiene impacto fiscal sobre las arcas del

Gobierno Central.

CONCLUSION

La Comisién de gobierno, del Senado de Puerto Rico, reconoce y avala la intencion
legislativa y entiende que una de las formas de lograr que la Comisién Estatal de elecciones
tenga a su mano las defunciones ocurridas en su distrito, par poder recusar aquellos electores
fenecidos durante el transcurso de ese periodo y para que sus tarjetas de identificacin electoral

puedan ser debidamente revocadas.

A tenor con lo anterior, la Comisién de Gobierno del Senado de Puerto Rico, previo
estudio y consideracién, recomienda la aprobacién del Proyecto del Senado Numero 928, con
enmiendas en el entirrillado electrénico que le acompaiia




(ENTIRILLADO ELECTRONICO)
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P. del S. 928
9 de junio de 2009

Presentado por el sefior Arango Vinent

Referido a la Comision de Gobierno

LEY

Para adicionar un pérrafo al Articulo 36 de la Ley Nim. 24 de 22 de abril de 1931, segin
enmendada, también conocida como “Ley del Registro Demogréfico de Puerto Rico”, a
los efectos de ordenar al Registrador de cada Registro Demogrifico de Distrito a notificar
mensualmente al Presidente de la Comisién Estatal de Elecciones de todas las
defunciones ocurridas en su Distrito, a los efectos de que la Comisién Estatal de
Elecciones pueda actualizar el Registro del Cuerpo Electoral de Puerto Rico a esos fines;
para que la Comisién Local correspondiente pueda recusar aquellos electores fenecidos
durante el transcurso de ese periodos; .y para que sus tarjetas de identificacién electoral

puedan ser debidamente revocadas.

EXPOSICION DE MOTIVOS
Segiin reza el Articulo 2.002 de la Ley Nim. 4 de 20 de diciembre de 1977, segiin

enmendada, también conocida como la Ley Electoral de Puerto Rico, “toda persona que retina las
condiciones para ser elector y que interese ejercitar sus derechos electorales tiene la obligacién
de inscribirse y adquirir una tarjeta de identificacion electoral”. Dichas condiciones comprenden
(a) el ser un ciudadano de los Estados Unidos de América y de Puerto Rico domiciliado en la
Isla, (b) que haya cumplido los dieciocho (18) afios de edad a la fecha de una eleccién y (c) que
dicha persona esté debidamente inscrita o calificada con antelacién a la misma y (d) que no se
encuentre incapacitada legalmente para votar. Por iltimo, la ley establece que serd menester de
los Comisionados Electorales adoptar una resolucién por consenso para establecer un término

prescriptivo acerca de la validez de la tarjeta de identificacion electoral.



Asimismo, la ley anteriormente citada establece que la Comision Estatal de Elecciones
organizar un Registro del Cuerpo Electoral de Puerto Rico que contendr4 todas las inscripciones
de los electores, y que el mismo se mantendrd actualizado en cuanto a circunstancias
modificatorias de cualquier inscripcién. Sin embargo, al dia de hoy no existe ninglin mecanismo

que provea para notificar periédicamente a la Comisién Estatal de Elecciones de aquellos

electores recientemente fenecidos, s-para
los-de-dicho Resisiro-

Por todo lo antes expuesto, es menester de esta Asamblea Legislativa crear un mecanismo
viable para que el Registro del Cuerpo Electoral de Puerto Rico sea mantenido de manera
correcta e inequivoca para evitar la comisién de fraude electoral o de cualquier otra indole.
DECRETESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

1 Articulo 1.- Se enmienda la Ley Num. 24 de 22 de abril de 1931, segtin enmendada,
2 también conocida como la Ley del Registro Demografico de Puerto Rico, a los efectos de
3 adicionar un parrafo al Articulo 36, para que lea como sigue:
4 “El dia 5 de cada mes, el encargado del Registro remitiré al Secretario de Salud todos los
5 originales de los certificados registrados por él durante el mes inmediatamente anterior, as{
6 como los originales de cualesquiera certificados de fecha anterior que tenga en su poder y si
7 en algiin mes determinado no se hubiere registrado ningin certificado hard un informe a tal
8 respecto, el que deberd asimismo remitir al Secretario de Salud el dia 5 del mes siguiente;
9 Disponiéndose, que en casos de epidemia o de excesiva mortalidad por cualquier causa o para
10 propésitos legales, legislativos o en beneficio de la salud piblica, el Secretario de Salud podra
11 exigir de cualquier encargado de registro que se envien los certificados e informes con mayor
12 frecuencia.

13 Ademds, el encargado del Registro remitird al Presidente de la Comision Estatal de

14  Elecciones, quien a su vez le notificard a la Comisién Local a la que pertenecia el fenecido,



copia original de los certificados de defuncion registrados por él durante el mes anterior. Si
en algiin mes determinado no se hubiere registrado ningiin certificado hard un informe a tal
respecto, el que deberd asimismo remitir al Presidente de la Comision Estatal de Elecciones,
quien a su vez lo remitird a la Comisién Local a la que pertenecia el fenecido, el dia 5 del
mes siguiente de manera que puedan recusar aquellos electores fenecidos durante el

transcurso de ese periodo y a su vez sean removidos excluidos del Registro del-Cuerpo
General Electoral de Puerto Rico. —y—sus—tarjetas—de—identificacion—electoral—sean
debidamente-revoeadas-a-talesfines—

Articulo 2.- Esta Ley entraré en vigor inmediatamente después de su aprobacion.
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AL SENADO DE PUERTO RICO

Vuestra Comisién de Gobierno del Senado de Puerto Rico, previo estudio y
consideracién, tiene el honor de recomendar a este Alto Cuerpo la aprobacién del Proyecto del
Senado Nimero 1476, sin enmiendas en el entirillado electrénico que le acompafia.

ALCANCE DE LA MEDIDA

El Proyecto del Senado Nimero 1476, tiene el propésito de afiadir un nuevo Articulo 2; y
reenumerar el actual Articulo 2, como 3, en la Ley Nim. 84 de 13 de marzo de 2003, a los fines
de imponer a todas las entidades gubernamentales que deben rendir informes periédicos a la
Asamblea Legislativa, la responsabilidad de incluir en los mismos, un acdpite sobre la
implantacién, resultados y efectividad de todos los programas, beneficios, servicios y actividades
disponibles en sus correspondientes agencias para las personas con impedimentos; y para afiadir
un nuevo inciso (i) en el Articulo 16 de la Ley Ndm. 238 de 31 de agosto de 2004, segun
enmendada, conocida como "Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos”, a fin de
disponer que corresponderé al enlace interagencial para el desarrollo e implantacién del Plan
Estratégico de la Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos recopilar la nueva
informacién a ser incluida en los informes periédicos que rinden las referidas agencias a la

Asamblea Legislativa.

Segiin el Censo del afio 2000, el 25.3 % (964,674 personas) de la poblacién total de
Puerto Rico est4d compuesta por personas con impedimentos. Este sector de nuestro pais es uno
heterogéneo con diversas necesidades y en busca de un mismo fin; la inclusién total a la
sociedad. Por otra parte se expresa en esta Ley, que las personas con impedimento deben tener
acceso a informacién y servicios ofrecidos por parte del Gobierno ya que una persona bien
informada puede contribuir mucho a la sociedad. Esta utilizacién eficaz de las herramientas
disponibles redunda en una menor carga al fisco del Estado, ya que su resultado a largo plazo es
el apoderamiento, la autosuficiencia y la superacién personal y profesional.

ANALISIS DE LA MEDIDA

Atendiendo su responsabilidad y deber ministerial en el estudio y evaluacién de toda
pieza legislativa, la Comisién de Gobierno del Senado de Puerto Rico, solicit6 sus comentarios a



diversas entidades, sobre el Proyecto del Senado Numero 1476. Entre estas la Federacion de
Alcaldes de Puerto Rico, la Asociacion de Alcaldes de Puerto Rico, el Departamento de
Hacienda y la Oficina de Gerencia y Presupuesto, ¢l Departamento de Justicia, la Oficina
del Comisionado de Asuntos Municipales y la Oficina del Procurador de las Personas con

Impedimentos.

La Federacion de Alcaldes entiende que la Asamblea Legislativa tiene Ia
responsabilidad de velar por el cumplimiento de las leyes que aprueba ademds de mantenerse al
tanto de las necesidades y nuevas modalidades de servicio de manera de revisar continuamente
las leyes como estas para proveer mayor justicia al sector poblacional que se sirve. A tales

efectos, endosan sin reservas la medida.

La federacién de Alcaldes nos informa que las sociedades del mundo han echo caso
omiso a las necesidades de las personas con impedimentos. En algunos tiempos se llego a pensar
que los impedimentos eran el resultado de maleficios o consecuencia de actos reprochables de
los que sufrian o hasta de sus ancestros. Como resultado, no solo se les mostraba caridad humana

si no que hasta se les reprochaba por su condicién.

No es hasta la relativamente reciente la instauracion de programas sociales en que el
Estado reconoce su responsabilidad de mitigar la condicién de personas con limitaciones
econdmicas o fisicas. Para ese entonces nace la figura de las compensaciones por incapacidad,
primero las producidas como consecuencia de accidentes de trabajo y luego las incapacidades en
general. Esa responsabilidad ha ido amplidndose, entre todas las iniciativas ya acogidas se
encuentra esta Ley que nos ocupa. Por todo lo antes expuesto la Federacién de Alcaldes endosa

la medida segun redactada.

La Asociaciéon de Alcaldes, informa que reconoce la importancia que representa en la
sociedad el sector de la poblacién compuesto por personas con impedimentos y que como una
cuestién de equidad y de justicia, dicho sector requiere una prioridad a través de toda la
estructura gubernamental del Pafs. Segin la Asociacién de Alcaldes los Municipios estan
cumpliendo con su parte en la medida de sus capacidades ya que en su gran mayoria cuentan con
un programa de servicios y de orientacién dirigido a prestar ayuda y auxilio a las personas con

impedimentos.

La Asociacién indica que bajo la legislacién vigente no hay un mandato expreso que
obligue a los gobiernos municipales a rendir informes periédicos a la Asamblea Legislativa. A
tenor con esta realidad, la primera enmienda propuesta al Articulo 2 de la Ley Num. 84, supra,
no seria de aplicacién a los municipios segtin la Asociacion.

En lo referente a la segunda enmienda incluida en el P. del S. 1476 la Asociacién de
Alcaldes sefiala que, contrario a como se podria interpretar de lo dicho en la Exposicién de
Motivos del proyecto de ley, no todos los Municipios pueden sostener un Programa de Ayuda a
Personas con Impedimentos y los que lo tienen, en su mayoria se limitan a los servicios que
puedan prestar con sus escasos recursos. Por otro lado, y sin menoscabo a la buena intencion que
se persigue en la medida, el escenario de extrema estrechez econdmica que encaran los
Municipios por la recesién que azota al Pais y al mundo, los Municipios tienen otras prioridades
de extrema urgencia que tienen que atender. Por tal razén la Asociacién de Alcaldes no endosa la

medida.



La Oficina de Gerencia y Presupuesto, informa que colabora en la evaluacién de los
proyectos de ley que tienen impacto presupuestario en el uso de fondos publicos, de indole
gerencial y de tecnologia de informacién en el Gobierno. Luego de analizar la presente medida,
entienden que la misma no dispone de asignacién presupuestaria ni asuntos de naturaleza
gerencial o tecnolégica que correspondan a las dreas de competencia de la oficina.

El Departamento de Hacienda, luego de evaluar el alcance y propésito de la presente
medida, seflala que ésta no contiene disposiciones relacionadas a un posible aumento o
disminucién de los recaudos al Fondo General, a la Ley Nim. 230 de 23 de julio de 1974, segiin
enmendada, conocida como “Ley de Contabilidad de! Gobierno’, a las enmiendas a la Ley Num.
120 de 31 de octubre de 1994, segiin enmendada, conocida como Cédigo de Rentas Internas de
Puerto Rico de 1994”, asi como cualquier otra drea de competencia para el Departamento de

Hacienda.

Al momento de redactar este informe el Departamento de Justicia, la Oficina del
Comisionado de Asuntos Municipales y la Oficina del Procurador de las Personas con
Impedimentos no nos hicieron llegar sus comentarios sobre el Proyecto del Senado Niim. 1476.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL
A tenor con el Articulo 3 de la Ley Num. 321 de 6 de noviembre de 1999, conocida como

“Ley de Impacto Fiscal Municipal”, esta Comisién suscribiente ha determinado que esta medida
no tiene impacto fiscal significativo sobre las finanzas de los gobiernos municipales.

IMPACTO FISCAL ESTATAL

A tenor con el Articulo 8 de la Ley Numero 103 del 25 de mayo de 2006, conocida como
"Ley para la Reforma Fiscal del Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico de 2006",

-de que no se aprobard ninguna Ley o Resolucién que requiera la erogacién de fondos publicos

sin antes mediar certificaciones bajo juramento del Director de la Oficina de Gerencia y
Presupuesto y del Secretario de Hacienda, ambas por separado, sobre la disponibilidad de fondos
recurrentes o no recurrentes, para financiar las mismas, identificando su fuente de procedencia; y
que de existir un impacto fiscal, el informe legislativo deberd contener recomendaciones que
subsane el efecto negativo que resulte de la aprobacién de la medida, como también deberan
identificarse los recursos a ser utilizados por la entidad afectada para atender tales obligaciones;
la Comisidn suscribiente ha determinado que esta medida no tiene impacto fiscal sobre las arcas

del Gobierno Central.

CONCLUSION

El Proyecto del Senado Nimero 1476, tiene el propésito de afiadir un nuevo Articulo 2; y
reenumerar el actual Articulo 2, como 3, en la Ley Niim. 84 de 13 de marzo de 2003, a los fines
de imponer a todas las entidades gubernamentales que deben rendir informes periédicos a la
Asamblea Legislativa, la responsabilidad de incluir en los mismos, un acdpite sobre la
implantacion, resultados y efectividad de todos los programas, beneficios, servicios y actividades



.

disponibles en sus correspondientes agencias para las personas con impedimentos; y para afiadir
un nuevo inciso (i) en el Articulo 16 de la Ley Num. 238 de 31 de agosto de 2004, segin
enmendada, conocida como "Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos", a fin de
disponer que correspondera al enlace interagencial para el desarrollo e implantacién del Plan
Estratégico de la Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos recopilar la nueva
informacién a ser incluida en los informes periédicos que rinden las referidas agencias a la

Asamblea Legislativa.

Es Politica Publica del Gobierno de Puerto Rico reconocer el principio esencial de
igualdad humana como elemento rector de nuestro sistema social, legal y gubernativo. Al igual
que lo dispuesto en esta Ley, podrd ser de facil cumplimiento para que todas las entidades de
Gobierno que existen, ya que cuentan con un denominado enlace interagencial segtin establecido
por el Articulo 16 de la Ley 238 de 31 de agosto de 2004, segiin enmendada, conocida como
"Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos”.

La Comisién de Gobierno del Senado de Puerto Rico, recomienda la aprobacién de la
medida debido a que entendemos necesario que todas las entidades gubernamentales rindan un
informe a la Asamblea Legislativa para asi poder velar por que se cumplan todos los programas,
beneficios, servicios y actividades disponibles para las personas con impedimento.

A tenor con lo anterior, la Comision de Gobierno del Senado de Puerto Rico, previo
estudio y consideracién, recomienda la aprobacién del Proyecto del Senado Numero 1476, sin
enmiendas en el entirillado electrénico que le acompaiia.

Respetuosamente sometido, .~

s 'nte
omision de Gobierno
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Referido a la Comision de Gobierno

LEY

Para afiadir un nuevo Articulo 2; y reenumerar el actual Articulo 2, como 3, en la Ley Num. 84
de 13 de marzo de 2003, a los fines de imponer a todas las entidades gubernamentales que
deben rendir informes periédicos a la Asamblea Legislativa, la responsabilidad de incluir en
los mismos, un acépite sobre la implantacién, resultados y efectividad de todos los
programas, beneficios, servicios y actividades disponibles en sus correspondientes agencias
para las personas con impedimentos; y para afiadir un nuevo inciso (i) en el Articulo 16 de la
Ley Num. 238 de 31 de agosto de 2004, segun enmendada, conocida como "Carta de
Derechos de las Personas con Impedimentos”, a fin de disponer que correspondera al enlace
interagencial para el desarrollo e implantacién del Plan Estratégico de la Carta de Derechos
de las Personas con Impedimentos recopilar la nueva informacién a ser incluida en los
informes peri6dicos que rinden las referidas agencias a la Asamblea Legislativa.

EXPOSICION DE MOTIVOS
De acuerdo al Censo del afio 2000, confeccionado por el U.S. Census Bureau, el 25.3%
(964,674 personas) de la poblacién total de Puerto Rico estd compuesta por personas con
impedimentos. Este creciente sector de nuestro Pueblo es uno heterogéneo con diversas
necesidades, aunque todos buscan un misrﬁo fin; la inclusién total a nuestra sociedad.

Para alcanzar esta meta, deben converger un sinnimero de factores y entre ellos uno de
los més relevantes es el acceso a la informacién. Una persona con impedimentos bien informada
tiene el potencial de realizar grandes contribuciones a nuestra sociedad, ya que, si conoce los
servicios ofrecidos por parte del Gobierno y de instituciones privadas puede hacer mejor uso de
los recursos existentes. Esta utilizacién eficaz de las herramientas disponibles redunda en una

menor carga al fisco del Estado, ya que su resultado a largo plazo es el apoderamiento, la



autosuficiencia y la superacién personal y profesional. Esto, a su vez, resulta en beneficio para el
Estado, ya que muchas de estas personas pueden insertarse dentro del sector econémico de
nuestro Pafs y ser productivas en su gestion.

A base de lo anterior, entendemos que lo dispuesto en esta Ley propende al fin de la
debida inclusién de las personas con impedimentos en nuestra sociedad. Basicamente, esta Ley
obliga a todas las entidades gubernamentales que deben rendir informes periddicos a la
Asamblea Legislativa, la responsabilidad de incluir en dichos informes un acdpite sobre la
implantacion, resultados y efectividad de todos los programas, beneficios, servicios y actividades
disponibles en sus correspondientes agencias para las personas con impedimentos.

No se debe perder de perspectiva que en Puerto Rico es politica piblica reconocer el principio
esencial de igualdad humana como elemento rector de nuestro sistema social, legal y
gubernativo. En el marco del principio de igualdad humana, el Estado reconoce su
responsabilidad de establecer las condiciones adecuadas que promuevan en las personas con
impedimentos el goce de una vida plena y el disfrute de sus derechos naturales, humanos y
legales, libre de discrimen y barreras de toda tipo.

A esos fines, se ha dispuesto, por virtud de la Ley Num. 238 de 31 de agosto de 2004,
segiin enmendada, conocida como “Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos”, que
se le garanticen plenamente todos los derechos, beneficios, responsabilidades y privilegios en
igualdad de condiciones a los de una persona sin impedimentos; disfrutar y tener acceso a
programas de servicio recreativos, deportivos, educativos y culturales en la comunidad; y tener
acceso a los beneficios y servicios publicos en las dreas de educacion, rehabilitacién vocacional,
vivienda, bienestar social, salud, transportacién y empleo, entre otras.

Somos de la firme creencia que lo propuesto en la presente legislacion reafirma y asegura
el debido cumplimiento de la politica piblica existente a favor de las personas con
impedimentos, igualmente, lo dispuesto en la Ley Num. 238, antes citada.

Opinamos, también, que lo dispuesto en esta Ley deberia ser de ficil cumplimiento para
todas las entidades de gobierno que existen, toda vez que, se supone ya cuenten con denominado
"enlace interagencial”, segun establecido por el Art. 16 de la Ley 238. Esta persona esta supuesta
a trabajar en el desarrollo e implantacién del Plan Estratégico de la Carta de Derechos de las
Personas con Impedimentos. En consideracién a que ya todos los departamentos, agencias,

instrumentalidades, municipios y corporaciones del Gobierno de Puerto Rico cuentan con el



i

denominado "enlace interagencial”, les debe resultar facil poder recopilar la nueva informacién

que incluiran en los informes periédicos que rinden a la Asamblea Legislativa.

RESUELVESE POR EL SENADO DE PUERTO RICO:

1
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Sesién 1. - Se afiade un nuevo Articulo 2 en la Ley Nim. 84 de 13 de marzo de 2003, que
leerd como sigue:

"Articulo 2.-En adicion a la informacion requerida por cualesquiera disposiciones
legales y reglamentarias vigentes, todas las entidades publicas del Gobierno de
Puerto Rico que deban rendir informes periodicos a la Asamblea Legislativa,
incluirdn un acdpite sobre la implantacion, resultados y efectividad de todos los
programas, beneficios, servicios y actividades disponibles en sus correspondientes
agencias, organismos, corporaciones publicas, instrumentalidades y dependencias
para las personas con impedimentos. Ademds, hardn constar las normas legales o
reglamentarias que les autorizaron a llevar a cabo dichos programas, beneficios,
servicios y actividades a favor de las personas con impedimentos.

La informacion que antecede, se hard dispoﬁible para escrutinio pziblico a
través de la pdgina cibernética de la correspondiente entidad gubernamental.”
Sesion 2.- Se reenumera el actual Articulo 2 de la Ley Nim. 84 de 13 de marzo de 2003,
como Articulo 3.
Sesion 3.- Se afiade un nuevo inciso (i) en el Articulo 16 de la Ley Nim. 238 de 31 de
agosto de 2004, segin enmendada, que leerd como sigue:

"Articulo 16.-Enlaces Interagenciales

Todos los departamentos, agencias, instrumentalidades, municipios y

corporaciones del Gobierno [del Estado Libre Asociado] de Puerto Rico, deberdn
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14

designar un enlace interagencial para el desarrollo e implantacion del Plan Estratégico
de la Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos, y deberdn notificar al
Procurador de las Personas con Impedimentos el nombre de tal enlace. El enlace
mantendrd comunicacién con los funcionarios de la Oficina del Procurador de las

Personas con Impedimentos, y le proveerd a éstos la informacién solicitada. El enlace

interagencial serd responsable:

(@)

(i) Recopilar la informacion relacionada a la implantacion, resultados y
efectividad de todos los programas, beneficios, servicios y actividades
disponibles en su correspondiente entidad gubernamental para las personas
con impedimentos, para que a su vez, sea incluida en los informes periédicos
que se rinden a la Asamblea Legislativa por virtud del Articulo 2 de la Ley
Niim. 84 de 13 de marzo de 2003, segiin enmendada."

Sesi6n 4.- Esta Ley comenzard a regir inmediatamente después de su aprobacion.
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INFORME POSITIVO SOBRE EL P.DE LA C.470

AL SENADO DE PUERTO RICO:

Vuestra Comisién de Bienestar Social, previo estudio y consideracién del P. de la C.

470, tiene el honor de recomendar la aprobacién de esta medida, con las enmiendas

contenidas en el entirillado electroénico.

ALCANCE DE LA MEDIDA:

El Proyecto de la Camara 470, tiene como propésito establecer el Sistema de Servicios
Inclusivos de Asistencia Tecnolégica en todos los Recintos que comprende la Universidad de
Puerto Rico, universidades privadas, instituciones de educacién superior y municipios que
ofrezcan servicios de informacién impresa o digital a las personas con impedimentos.

Se le solicitaron memoriales explicativos a la Oficina del Procurador de las Personas con
Impedimentos, el Sistema Universitario Ana G. Méndez, la Universidad Interamericana de
Puerto Rico, al Programa de Asistencia Tecnolbgica, la Oficina del Comisionado de Asuntos
Municipales, la Federacién de Alcaldes, la Oficina de Gerencia y Presupuesto, el Consejo de
Educacién Superior y la Universidad de Puerto Rico. Se recibieron memoriales de todas las

entidades excepto la Federaci6n de Alcaldes y la Universidad de Puerto Rico.
ANALISIS DE LA MEDIDA Y MEMORIALES EXPLICATIVOS:

1. OFICINA DEL PROCURADOR DE LAS PERSONAS CON IMPEDIMENTOS (OPPI)
La OPPI, comienza por sefialar que las condiciones que causan impedimentos, no son
razones para aislar o privar las personas con impedimentos de sus derechos, segiin se desprende
de la exposicién de motivos de la medida. Las personas con impedimentos desean obtener

independencia y seguridad econ6mica, en igualdad de condiciones a las demds personas dentro



de la sociedad. Esta medida va dirigida a promover los recursos diddcticos bajo ese marco de
igualdad de condiciones, y esto a su vez, otorga una mejor oportunidad de acceso a la
informacién, y al final del camino, mejores resultados académicos. Es politica piiblica de OPPI
respaldar toda medida legislativa que contribuya a mejorar la calidad de vida de las personas con
impedimentos. Debemos evitar que estudiantes deseosos de lograr su meta educativa, se vean
frustrados en su empefio de alcanzar su méximo potencial, por no tener las herramientas
necesarias a su disposicién. Bas4dndonos en la ley federal, especificamente el “Rehabilitation
Act” y el “Code of Federal Regulations”, se establece que todo individuo con impedimentos,
tiene derecho a lograr el maximo aprovechamiento de sus potenciales, por lo que el gobierno es
responsable de garantizar un nivel de accesibilidad minimo, en 4reas como la educacién, empleo,
salud y su libre determinacién como persona y ciudadano. Por su parte, OPPI sugiri6 varias

enmiendas que fueron acogidas en el entirillado electrénico.

II. SISTEMA UNIVERSITARIO ANA G. MENDEZ (AGM)

El Sistema Universitario AGM, es una institucién de educacién privada sin fines de
lucro, licenciada por el Consejo de Educaci6n Superior, que sirve una matricula de alrededor de
40,000 estudiantes. En el Sistema Universitario AGM, estdn comprometidos con el desarrollo
académico y profesional de la poblacién con impedimentos, y eliminar las barreras que impiden
su éxito. Ofrecen servicios de acomodo razonable, consejeria y seguimiento académico para los
estudiantes con impedimentos. En adici6n a esto, se les conceden servicios de tiempo adicional
para contestar sus exdmenes, computadoras, grabadoras digitales, calculadoras, uso de
anotadores, intérpretes, lectores, asiento preferencial, tutorfas y deporte adaptado.

En el caso de las bibliotecas, cuentan con recursos humanos y tecnolégicos, certificados
en la provisién de Asistencia Tecnolégica. En el caso especifico de la Universidad
Metropolitana, se estableci6 el programa FADE, donde se adiestraron sobre 65 profesores,
administradores y personal bibliotecario. Igualmente poseen computadoras con pantallas amplias
y teclados especiales, asi como un sistema llamado “i2eye” para personas con impedimentos
auditivos. Cuentan con mesas para personas con impedimentos fisicos, y algunos recursos
escritos se pueden escuchar en “CDs” y “casettes” para aquellas personas que tienen

impedimentos visuales. Estos son algunos de los muchos més recursos con los que cuentan,

segtin se desprende de su ponencia escrita.



Por todas las razones antes mencionadas, el sistema Universitario AGM, coincide con la

intencion legislativa, y endosa completamente la misma.

III. PROGRAMA DE ASISTENCIA TECNOLOGICA DE PUERTO RICO (PRATP)

El PRATP, sefiala que en lo relativo a las definiciones aparecidas en el texto como parte
del Articulo 2 y otras partes del proyecto, se deben hacer una serie de enmiendas, las cuales
fueron acogidas en el entrillado electrénico. Las enmiendas propuestas permiten tener una mejor
perspectiva sobre los propésitos del Proyecto de Ley, por lo que son necesarias y medulares.

Por otra parte, sugieren la eliminacién de todo lo relacionado al Articulo 3. Es la
posicién del PRATP, que una vez el personal se encuentre debidamente adiestrado de acuerdo
con el Articulo 2, tendran las destrezas y calificaciones necesarias, y por lo tanto es innecesario
el Articulo 3.

El PRATP, sefiala que el incumplimiento de las leyes de parte de distintas entidades y
agencias, en muchas ocasiones, es por la falta de un mecanismo de tiempo estructurado. Ante esa
realidad, se recomienda que esta pieza legislativa, adopte un plan escalonado de implantaci6n,

informaci6n e informe de seguimiento, segtin sugiere el Articulo 5.

IV. OFICINA DEL COMISIONADO DE ASUNTOS MUNICIPALES (OCAM)

Ciertamente la proteccién de los derechos de personas con impedimentos representa un
interés sumamente apremiante. Por ello, coinciden con el fin loable y de justicia social que
promueve esta medida. No obstante, sugieren se incluya un lenguaje que permita a los
municipios ejercer su discrecién en el establecimiento de su propio plan de trabajo para la
implantacién de este programa. Son los municipios, dentro de su autonomia municipal, los que
conocen todo lo concerniente a su situacién fiscal, en particular los recursos con los que cuentan,
para la ejecucién de una iniciativa de esta envergadura. Por esto, el cumplimiento por parte de
los municipios con las responsabilidades y deberes que impone esta medida, deber4 estar sujeto a
un marco de racionabilidad, ajustdndose a la capacidad presupuestaria individual de cada
gobierno municipal y tomando en cuenta el déficit operacional que enfrentan algunos.

Por todo lo anterior, la Oficina del Comisionado de Asuntos Municipales endosa el

presente proyecto, sujeto a que se acojan las recomendaciones aqui expuestas.



V. ASOCIACION DE ALCALDES
Aunque reconocieron que el prop6sito de la medida es meritorio, se preguntaron si la
misma no esta a destiempo, ya que tanto la Universidad de Puerto Rico como €l Departamento
de Educaci6n, los cuiles son responsables de las bibliotecas a nivel de educaci6én superior,

atraviesan por dificultades econémicas.

VL. UNIVERSIDAD INTERAMERICANA DE PUERTO RICO (UIPR)

La UIPR, comienza por agradecer el hecho de que se les haya permitido ofrecer su
opinién sobre esta pieza legislativa. Proceden a felicitar a esta Asamblea Legislativa, por el
compromiso que ha demostrado tener con la poblacién con impedimentos. La Universidad
Interamericana, en su politica publica, no discrimina por razén de raza, género, impedimento,
origen nacional, condicién social, ideas politicas o religiosas. Igualmente estdn comprometidos
con proveer igualdad de oportunidades y participacién completa a los estudiantes con
impedimentos. Esto se desprende de leyes federales y estatales, como lo son la Ley de
Rehabilitacién de 1973, el “American with Disabilities Act”, y “ADA Amendments ACT of
2008”.

Cumpliendo con estas leyes, la UIPR se ha dado a la tarea de brindar los mejores
servicios de apoyo a la poblaci6n de estudiantes con necesidades especiales. Este proceso ha sido
uno gradual, pero firme. Entre sus servicios, comienzan por sefialar el hecho de que en todos sus
recintos académicos cuentan con un Coordinador de Servicios a Estudiantes con Impedimentos.
Este funcionario sirve de enlace entre los estudiantes con impedimentos y la comunidad
universitaria en general, quien garantiza el cumplimiento con las leyes antes mencionadas, y
parte desde lo m4s bésico: ofrecer acomodo razonable. También se trabaja mano a mano con el
PRATP, adscrito a la Universidad de Puerto Rico, y gracias a esta relacién de trabajo en equipo,
han logrado ofrecerle el equipo necesario a muchos estudiantes, permitiéndole realizar
actividades que previamente les resultaba dificil o imposible llevar a cabo. Igualmente se les
ofrece estos servicios en las bibliotecas de los recintos, en conjunto con un horario extendido. En
cuanto a equipo, cuentan con lo siguiente:

e Zoom Text, magnifica la pantalla con diferentes alternativas
e Jaws 3.7, un lector de pantalla para el usuario con impedimentos visual

e Duxburry Translate Braille, transcribe documentos impresos al formato Braille
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e Kurseweiil 1000, una herramienta de lectura disefiada para las personas con
residuo visual o ciegos totales. Convierte el texto a una voz sintetizada.

e Un ratén o “mouse” que mueve el cursor en la computadora sélo con hacer
movimientos de la cabeza.

e Inspiration, un programa para organizar ideas.

e Master Leus VIP, una lupa con luz.

La UIPR, estd a favor de la medida legislativa, ya que es cénsona con su politica publica.
Tienen algunas preocupaciones en relacién al impacto econémico que esto podria presentar para
las instituciones académicas, y por el hecho de que el PRATP se encuentra en el Jardin Boténico,
lo cual podria representar un factor limitante en la ayuda que puede proveer el PRATP a los
recintos que estdn fuera del drea metropolitana. En el Articulo 4, sugieren que diga “ubicar los
equipos de Asistencia TecnolGgica disponibles de forma razonable en la biblioteca” en lugar de
“a través de toda la biblioteca”. Estas enmiendas fueron acogidas en el entirillado electrénico.
Esperan que esta medida incremente y mejore las oportunidades de desarrollo personal y

profesional de las personas con impedimentos.

VII. ANALISIS

La medida tiene como propésito establecer el Sistema de Servicios Inclusivos de
Asistencia Tecnol6gica en todos los Recintos que comprende la Universidad de Puerto Rico,
universidades privadas, instituciones de educaci6n superior y municipios que ofrezcan servicios
de informaci6n impresa o digital a las personas con impedimentos.

Se atendieron las enmiendas sugeridas por las agencias y entidades concernidas, por lo
cual entendemos que la presente medida aporta al beneficio de las personas con impedimentos.
Los servicios que provee el PRATP, le permitirdn y facilitardn la implementacién de esta ley, al
as Universidades en Puerto Rico, y deméds entidades concernidas. Mediante la presente
legislacién se pretende que los equipos y servicios de Asistencia Tecnoldgica se encuentren
disponibles como parte de los servicios en los centros educativos de Puerto Rico, para facilitar el
desarrollo académico de las personas con impedimentos. Por estas razones es que vuestra

Comisién de Bienestar Social recomienda la aprobacién del P. de la C. 470.



IMPACTO FISCAL ESTATAL

En cumplimiento con el Articulo 8, de la Ley Ndm. 103 del 25 de mayo de 2006, La
Comisi6én de Bienestar Social evalu6 la presenta medida y ha determinado que la aprobacién del
presente proyecto de ley no tendrad un impacto fiscal significativo sobre el Fondo General de
Puerto Rico, ya que en gran parte se cumplen con las disposiciones de esta medida en el
presente, de parte de las Universidades en Puerto Rico, y en el caso especifico de la UPR, ya
ellos trabajan en conjunto al PRATP. Las demés universidades, al ser privadas, no se estaria
afectando de ninguna manera el Fondo General. Ademds de esto la vigencia de la ley fue
enmendada para que se implemente de forma escalonada dentro de un periodo de cuatro afios, y

el PRATP estari colaborando en la consecucién de fondos federales para cumplir con la misma.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL
En cumplimiento con la seccién 32.5 del Reglamento del Senado, la Comisién de
Bienestar Social evalué la presente medida y entiende que la aprobacién de la misma, no tendra
un impacto fiscal significativo sobre las finanzas de los municipios, ya que el PRATP asistird
en lograr conseguir los fondos necesarios, y se enmendé la vigencia de la ley para ser

implementada de manera escalonada.

CONCLUSION

Por las razones expuestas anteriormente, la Comisi6n de Bienestar Social entiende que la

intencién del Provecto de la Camara 470 es una loable, y por lo tanto se recomienda su
aprobacion, con las enmiendas contenidas en el entirillado electrénico.

Respetuosamente sometido,

PR

LUZ M. SANTIAGO GONZALEZ

PRESIDENTA
COMISION DE BIENESTAR SOCIAL
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LEY

Para establecer el Sistema de Servicios Bibliotecarios Inclusivos de Asistencia
Tecnolégica en todos los Recintos que comprende la Universidad de Puerto Rico,
universidades privadas, instituciones de educacién superior y municipios que
ofrezcan servicios bibliotecarios de informacién impresa o digital a las personas
con impedimentos.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Las condiciones que causan impedimentos no son razén para aislar o privar a la
persona con impedimentos o su familia de sus derechos. Es importante el desarrollo de
medidas, proyectos y herramientas que permitan mejorar la calidad de vida de las
personas con impedimentos para asegurarse que éstos gozan de las mismas
oportunidades que todos nuestros ciudadanos y que estdn garantizados mediante la
American with Disabilities Act (ADA), ¥ la Ley Num. 44 de 2 de julio de 1985, segn
enmendada, entre otras leyes.

En Puerto Rico existen en la actualidad méas de 900,000 ciudadanos con
impedimentos, poblacién que por afios ha exigido la oportunidad de desarrollarse en
diversas areas del quehacer diario en nuestro pais. A tenor con esta realidad, es
sumamente importante ofrecer a éstos la accesibilidad a los recursos humanes;

bibliograficos, literaries—y—teenolégicos para el éxito de las metas académicas y
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profesionales que se han propuesto y por las que se encuentran luchando. Las personas
con impedimentos no pueden ser la excepcién. Es importante buscar los mecanismos
que permitan propiciar las oportunidades de inclusion.

Esta Asamblea Legislativa se propone identificar las realidades y necesidades de
la poblacién con impedimentos y viabilizar los recursos necesarios para eliminar las
barreras que impiden el éxito de éstos.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1.-Titulo

Esta Ley se conocera como “Ley para establecer servieios-bibliotecariosInelusi

Servicios Bibliotecarios Inclusivos de Asistencia Tecnolégica en todas las bibliotecas de

los Recintos que componen la Universidad de Puerto Rico, universidades privadas,
instituciones de educacion superior y municipios que ofrezcan servicios bibliotecarios a
las personas con impedimentos.”.

Articulo 2.-Definiciones

Los siguientes términos y frases contenidas en esta Ley tendran el significado que
a continuacion se expresa:

@  (a) “Asistencia Técnica”_- Servicioservieio directo de asesoria y
apoyo técnico especializado que se ofrece a las bibliotecas, entidades
publicas o privadas como parte de un plan estructurado de cambio
de sistemas en 4reas tales como politicas, practicas y procedimientos
para lograr los servicios bibliotecarios inclusivos de asistencia

tecnoldgica dirigidos a personas con impedimentos.
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(b) “Asistencia Tecnolégica”_- Todotede ﬁpd de equipo o servicio
que puede ser usado para aumentar, mémtener o mejorar las
capacidades funcionales de las personas con impedimento.

(c) “Equipo de Asistencia Tecnol6gica” - Cualquiereualguier objeto,
equipo o producto, adquirido comercialﬁlente, modificado o©

adaptado, utilizado para inecrementar, mantener o mejorar la

capacidad funcional de una persona con impedimentos.

(d) “Instituciones de educacién superior”_- Institucién—entidad
Entidad publica o privada con el propésito de ofrecer programas
académicos conducentes a por lo menos un grado asociado o que de
algin modo declare o prometa la intencién de otorgar grados

académicos de educacién superior—Segén, segin establecido por el

reglamento para el otorgamiento de licencias a instituciones de

educacién superior en Puerto Rico.
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(e) “Persona con Impedimento” - Toda persenas persona qLie tiene
un impedimento fisico mental o sensorial que limita

sustancialmente una o més actividades esenciales de su vida; tiene

un historial o record médico de impedimento fisico mental o

(f) “Programa de Asistencia Tecnolégica de Puerto Rico
adseritaadscrito a la Universidad de Puerto Rico” - La entidad
creada por la Ley Nim 264 de 2000, cuya misién principal es
promover cambios en los sistemas que permitan la inclusién y
desarrollo de las personas con impedimentos mediante el uso de la
asistencia tecnolégica.

(g) “Servicios Bibliotecarios Inclusivos de Asistencia Tecnol6gica” -
servicios Servicios eomparables en igualdad de condiciones que
naturalmente ofrece una biblioteca a todo usuario, los cuales por la
naturaleza y necesidades de las personas con impedimentos son
adaptados bajo los criterios de acomodo razonable y asistencia
tecnolégica que ofrece la biblioteca a las personas con
impedimentos.  Ello incluye pero no se limita a recursos;
bibﬁogréﬁcosl__geeﬂe}égiees;——elee&éawese—&—l&
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(h) “Universidades”_- institueién Institucién de educacién superior
con ofrecimientos académicos eri las artes y las ciencias, por los
menos a nivel de bachillerato y de maestria, que demuestre(a) tener
un componente institucionalizado de }investigacién y difusién y
tecnolégica, tanto en las artes como en las ciencias; y (b) tener un
componente institucionalizado de actividades de desarrollo,
difusién cultural y responsabilidad social. Segun establecido por el

Reglamento para el otorgamiento de licencias a Instituciones de

Educacién Superior en Puerto Rico.

Articulo 34.-Servicios Bibliotecarios Inclusivos de Asistencia Tecnolégica

Todas las bibliotecas de la Universidad de Puerto Rico,
universidades privadas, instituciones de educacién superior y los
municipios, ofrecerdn Servicios Bibliotecarios Inclusivos de
Asistencia Tecnolégica.

Cada biblioteca en la Universidad de Puerto Rico de Puerto Rico,
universidades privadas, instituciones de educacién superior y los

municipios debera tener :
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(@  Una Sala de Asistencia Tecnol6gica para ofrecer los servicios
bibliotecarios inclusivos de Asistencia Tecnolégica o ubicar
los equipos de Asistencia Tecnolégica a travé{.s de toda su
biblioteca de forma tal que los servicios bibliotecarios sean

accesibles para las personas con impedimentos.

(b) Al menos un recurso capacitado en Asistencia Tecnolégica a

través de una Certificacién en AT ofrecida por el PRATP o
una institucién reconocida por éste dirigida a proveer y
fortalecer conocimientos en la utilizacién de programas y

equipos de asistencia tecnolégicaasistives, entre otros. Estos

servicios no sustituirdn los servicios de asistencia tecnolégica

bajo la responsabilidad legal de otras entidades publicas o

privadas
Articulo 45.-Deberes y Responsabilidades
A) La Universidad de Puerto Rico, universidades privadas,
instituciones de educacién superior y los municipios deberdn
cumplir con las siguientes fases:

(1)  Agencias un proceso de planificacién para identificar
la disponibilidad de espacio fisico y las necesidades
particulares como equipos necesarios, capacitacién de

personal, personas involucradas (stakeholders).
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(2) Adquirir los equipos de Asistencia Tecnolégica y
mobiliario, hacer las modiﬁéadones de infraestructura
necesarias y Hevard—llevar a cabo las gesﬁoﬁes
necesarias para la capacitacién en Asistencia
Tecnolégica del—e de los recursos humanos para
facilitar el acceso de las personas con impedimentos a
los servicios bibliotecarios inclusivos que ofrece la-
institucion.

(3)  Implementar los servicios bibliotecarios inclusivos de
Asistencia Tecnolégica.

(4) Levantar datos estadisticos anuales sobre los servicios

bibliotecarios inclusivos de Asistencia Feenolégieo

Tecnolégica.

El Programa de Asistencia Tecnol6gica tendrd los siguientes deberes

y responsabilidades, entre otros:

M

Ofrecer servicios de asistencia técnica a todas las bibliotecas de
los Recintos que componen la Universidad de Puerto Rico,
universidades privadas, instituciones de educacién superior y
municipios que ofrezcan servicios bibliotecarios a las personas

con impedimentos.
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(2) Adaptar acuerdos de apoyo econémico con las entidades

universitarias y municipios para que estas sufraguen los

costos de la asistencia técnica.

Articulo 56.-Informes

La Universidad de Puerto Rico, universidades privadas, instituciones de
educacién superior y los municipios deberdn presentar informes anuales sobre la
cantidad de servicios, equipos en uso y cualquier otra informacién de relevancia, a la
Biblioteca Nacional de Puerto Rico y remitird copia al Programa de Asistencia
Tecnol6égica de Puerto Rico, ¥ al Consejo de Educacién Superior y la Asamblea

Legislativa de Puerto Rico.

Articulo 67.-Cl4ausula de Separabilidad

Si cualquier cldusula, pérrafo, articulo, inciso o parte de esta Ley, fuere declarada
nula o inconstitucional por un tribunal competente, la sentencia a tal efecto dictada no
afectara, perjudicard, ni invalidar4 el resto de esta Ley, incluso ni de los incisos del
mismo articulado. El efecto de dicha sentencia quedaré limitado a la clausula, pérrafo,
articulado, inciso o parte de la misma que asf hubiera sido declarada nula o
inconstitucional.

Articulo 78.-Vigencia

Esta Ley comenzaré a regir inmediatamenteluege-de-su-aprebacién al comienzo
del afio fiscal 2011-2012. Aquellas entidades priblicas o privadas, o municipios que no

cuenten con los recursos fiscales necesarios para el afio fiscal 2011-2012, podréan hacer los

ajustes necesarios de manera escalonada en cuatro fases anuales, dentro de un perfodo
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de cuatro afios fiscales. El plan para cumplir con todas la disposiciones de esta ley para

aquellas entidades que lo harén por fases, deber4 ser redactado en un periodo de tres

meses una vez tenga vigencia esta ley, y serd enviado a la Biblioteca Nacional de Puerto

Rico. También se remitird cépi_a al Programa de Asistencia Tecnoldgica de Puerto Rico, al

Consejo de Educacién Superior y la Asamblea Legislativa de Puerto Rico. En adicién a

esto, en sus primeros cuatro informes anuales, deberén sefialar claramente el estado de la

implementacién de las fases. Todas las entidades publicas y privadas, del gobierno

estatal y municipal concernidas, deberdn implementar el plan en su totalidad para el

final del afio fiscal 2014-2015 y cumplir debidamente con la disposiciones sefialadas en

esta ley.
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INFORME POSITIVO SOBRE EL P. DE LA C. 1087

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de lo Juridico Penal del Senado de Puerto Rico, previo estudio y
consideracioén del P de la C. 1087, recomienda a este Alto Cuerpo la aprobacién de esta medida,

con las enmiendas incluidas en el entirillado electrénico que acompaiia este informe.

ALCANCE DE LA MEDIDA
El Proyecto de la Cdmara 1087 (P de la C. 1087), conforme aprobado por la Cdmara de

Representantes el 3 de septiembre de 2009, tiene el propdsito de enmendar el Articulo 206 de la

Ley Num. 149 de 18 de junio de 2004, segiin enmendada y conocida como “Cédigo Penal de
Puerto Rico” con la finalidad de tipificar la modalidad especial en la que toda persona que al
entrar en una finca sin autorizacién del duefio o encargado de la misma se apropie ilegalmente de
cualquier producto agricola, incurrird en delito grave de cuarto grado, salvo su valor monetario
exceda los mil (1,000) délares en cuyo caso se impondrd la pena de tercer grado.

Conforme a la Exposicién de Motivos de la medida ante nuestra consideracion, el sector
agricola puertorriquefio enfrenta una dificil y seria situacién, relacionada con la apropiacion
ilegal de los productos agricolas de sus fincas por personas inescrupulosas y violadoras de la ley.
Esta critica situacion continda y ha tomado proporciones alarmantes y peligrosas. Los
agricultores afectados, tratando de evitar la apropiacion ilegal de los productos de sus fincas, se
han visto envueltos en serios incidentes que ponen en peligro su seguridad personal y de sus
familias. En algunos casos la apropiacién ilegal es continua, cuantiosa y altamente organizada y

estructurada.
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Ante los hechos expuestos, urge la adopcién de medidas efectivas, dirigidas a evitar la
apropiacion impune de los productos agricolas, poniendo fin o reduciendo sustancialmente una
situacion que ya resulta intolerable. El sector agricola puertorriquefio merece la més amplia
proteccion del gobierno, por su continua dedicacién y esfuerzos hacia el progreso de nuestro
pais.

El Articulo 206 “Entrada en heredad ajena” del Cédigo Penal de Puerto Rico, tipifica
como delito menos grave que toda persona que entre en una finca o heredad ajena cercada
mediante fuerza en la cerca o palizada, sin autorizacién del duefio o encargado de la misma, o
con la intencién de cometer un delito.

La interpretacién de este articulo ha permitido que muchas veces se otorgue penalidades
tan baja en los tribunales de justicia, a las personas que se apropien ilegalmente de los productos
agricolas y no detiene que estas personas cometan el delito en ocasiones sucesivas. Cabe sefialar
que, en este delito el Ministerio Piblico podrd acusar tanto por entrada en heredad ajena como

~ por la apropiacién ilegal que surja de la entrada.

Tipicamente, para que el delito de apropiacién ilegal se torne en uno de cuarto grado, es
decir sea considerado como delito grave y asf el delincuente esté expuesto a una pena mds alta, lo
apropiado ilegalmente debera exceder la cantidad de quinientos (500) délares. Sin embargo, ante
la crisis actual que atraviesa la agricultura con los patrones de apropiacién ilegal que sufren los
agricultores, es menester tomar accién para detener el abuso al desarrollo agro-econdmico de

Puerto Rico.

ANALISIS DE LA MEDIDA

Como fue anteriormente expresado, el P de la C. 1087, propone enmendar el Articulo 206
de Codigo Penal, supra, para establecer como modalidad, la tipificacién de delito grave, cuando
quien con la intencién de cometer un delito, entre en una finca o heredad ajena cercada mediante
fuerza en la cerca o palizada, sin autorizacién del duefio o encargado de la misma y se apropiare
ilegalmente de sus productos agricolas, estard sujeto a la pena de delito grave de cuarto grado,
salvo la cuantfa apropiada ilegalmente exceda el valor de mil (1,000) délares, en cuyo caso la
pena serd de tercer grado.

La Comisi6n de lo Juridico Penal, atendiendo su responsabilidad y deber ministerial en el

estudio y evaluacion de toda pieza legislativa sometida ante su consideracién, solicité la
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comparecencia escrita de varias agencias y entidades del gobierno. Asf pues, el Departamento de
Agricultura, por conducto de su Secretario, Hon. Javier Rivera Agquino, asi como el
Departamento de Justicia, por conducto de su Secretario, Hon. Antonio Sagardia De Jess,
remitieron sus comentarios escritos sobre la medida. Ambas agencias, favorecen la aprobacién
de la misma.

A su vez, la Comisién de lo Juridico Penal del Senado de Puerto Rico, evalué las
ponencias presentadas ante la Comisi6n de lo Juridico y Etica de la Cdmara de Representantes de

Puerto Rico, las cuales se hacen formar parte del presente informe.

DEPARTAMENTO DE AGRICULTURA

Conforme al Memorial Explicativo sobre el P de la C 1087, presentado por el Secretario
de Agricultura, el sector agricola es uno de los mas importantes para el desarrollo econémico. El
Gobierno de Puerto Rico debe garantizar a los trabajadores agricolas amplia proteccién, que les
~ permita mantenerse realizando las tareas en el campo y dirigir la agricultura por senderos de
mayor productividad.

La Region Agricola de Arecibo, por ejemplo, su principal empresa es la ganaderia de
leche, la crianza de novillas reemplazo y la produccién de forrajes. Ademds, de otras empresas
secundarias como la produccién de frutos menores, produccién de plantas ornamentales, cultivos
hidropénicos y pifias. En esta Regién Agricola de Arecibo, operan alrededor de doscientas diez
(210) vaquerias de primera clase.

Segtn datos obtenidos por el Director Regional de la Regién Agricola de Arecibo, la
experiencia con las visitas realizadas a las vaquerias y las reuniones sostenidas con los
agricultores, se promedia un hurto de diez animales por afio, por agricultor de vaqueria, para un
promedio de dos mil diez (2,010) animales por afio. Ademds, los criadores individuales son
victimas del hurto de ganado. En el drea hay aproximadamente trescientos (300) criadores
individuales, con un promedio de dos (2) novillas, lo cual serian alrededor de seiscientos (600)
animales adicionales.

Conforme a dichos nimeros, el Secretario de Agricultura estima que a nivel isla,
conforme a la cantidad de vaquerias, se incurre en una pérdida de dos millones, quinientos mil
délares, en la apropiacién ilegal de ganado. Estos nimeros, segtin el Secretario de Agricultura

son sumamente conservadores. Igualmente, en cuanto al hurto de platanos, cultivos menores y
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equipo, no tienen estadisticas sobre el particular pero afirma que el mismo ocurre en la isla con
igual o mayor magnitud. Véase Memorial Departamento de Agricultura sobre el P de la C. 895,
pédginas 2-3.

Conforme expone el Secretario de Agricultura en su comparecencia, los agricultores no
reportan los incidentes de apropiacién ilegal de productos agricolas, ya sea por falta de interés de
las autoridades en realizar investigaciones o porque los mismos por tecnicismos no prosperan en
los tribunales, como ha ocurrido en el pasado. Para el Secretario, Hon. Javier Rivera Aquino, es
penoso ver como cientos de agricultores que se sacrifican y trabajan por la agricultura, estén
pasando por esta dificil situacion. Indica que debido a la creciente ola criminal, se reiteran en
que se debe hacer legislacién que penalice con mayor severidad la entrada contra la heredad
ajena y el hurto en terrenos agricolas. La presente medida, segiin el Secretario de Agricultura,
cumple esta recomendacién. Por lo anterior, el Departamento de Agricultura endosa
entusiastamente esta medida.

Igualmente, recomiendan, como parte de este esfuerzo por proteger el desarrollo de la
industria agricola, que se incluyan adiestramientos a los fines de que Policias, Fiscales y Jueces
adquieran el conocimiento necesario para trabajar con esta situacién, conozcan la gravedad del

asunto y el efecto negativo que tiene para la agricultura.

DEPARTAMENTO DE JUSTICIA

En su comparecencia ante la Comisién de lo Juridico Penal del Senado de Puerto Rico, €l
Departamento de Justicia indic6 que no tiene objecién de caracter legal a la medida, segin la
misma fue aprobada por la Cdmara de Representantes.

El P de la C. 1087, segiin aprobado por la Cdmara de Representantes, atendié las
preocupaciones presentadas por el Departamento de Justicia, a los fines que dicho delito fuese
incorporado como una modalidad al delito de “entrar en heredad ajena” tipificado en el Articulo
206 del Codigo Penal, con una sancién mayor a la dispuesta en dicho articulado, tal que sirviera
de disuasivo a la delincuentes.

Esta Comisi6n De lo Juridico Penal entiende que el sacrificio y trabajo del ser humano, a
veces, es mds preciado que el bien material producto del mismo. En esta ocasién nos referimos
al trabajador agricola que tiene que depender de tantos elementos y sobrepasar tantas vicisitudes

para poder obtener los frutos de su trabajo. Como si no fuera suficiente con los problemas de
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altos costos de produccion, falta de mano de obra, competencia desleal y desarticulacién en el
mercado de productos agricolas; ahora los agricultores afiaden a su lista de problemas una ola de
robos y vandalismo en casi todas las operaciones agricolas del pafs. Aunque este asunto no es
uno nuevo, si se ha agravado en los dltimos afios, posiblemente debido a los problemas
econdmicos que atraviesa nuestra poblacién. El robo y vandalismo en las fincas se ha tornado en
un asunto de gran preocupacién debido a que no hay forma de documentar su incidencia en los
registros de la policia y mds bien se enmascara su magnitud al reportarse a diario como un delito
de apropiacion ilegal Tipo 1. La preocupacién estriba en que los agricultores pierden por partida
doble lo que con tanto esfuerzo y honradamente se ganan, ya que las pérdidas por el robo y
dafios asociados al robo reducen sus ingresos y por otro lado se ven obligados a incurrir en la
contratacion de personal de seguridad, proteccién de los terrenos y propiedad con cercas mis
caras y sistemas de seguridad electrénicos, que también aumentan los costos de la operacion
agricola. Véase C. Flores, EL ROBO Y VANDALISMO EN FINCAS AGRICOLAS, Agrotemas Online,
http://www.agrotemasonline.com/2009/02/robo-los-agricultores.html.

f Conforme a lo anterior, se enmienda el Articulo 206 de la Ley Num. 149 de 18 de junio
de 2004, segun enmendada y conocida como “Cédigo Penal de Puerto Rico” para establecer
como modalidad, la tipificacién de delito grave, toda persona que entre en una finca o heredad
ajena cercada mediante fuerza en la cerca o palizada, sin autorizacién del duefio o encargado de
la misma y se apropiare ilegalmente de sus productos agricolas, estard sujeto a la pena de delito
grave de cuarto grado; salvo la cuantia apropiada ilegalmente exceda el valor de mil (1,000)
ddlares, en cuyo caso la pena serd de tercer grado.

Al asi actuar, el castigo determinado estd en proporcién con el problema social que se
tiende a evitar y no constituye un castigo excesivo. Cf. Pueblo v. Pérez Zavyas, 116 DPR 197
(1985); Pueblo v. Ortiz Pepin, 105 DPR 547 (1977); Pueblo v. Pedrosa Muriel, 98 DPR 34
(1969); Pueblo v. Pérez Méndez, 83 DPR 228 (1961).

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL
En cumplimiento con la Seccién 32.5 del Reglamento del Senado y la Ley Nam. 81 del
30 de agosto de 1991, segin enmendada, conocida como: “Ley de Municipios Auténomos”,
luego de evaluada cautelosamente la medida por esta Comisién Senatorial, se determina que la

misma no tiene ningtin impacto fiscal municipal.
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IMPACTO FISCAL ESTATAL
La implantacién de la medida ante nuestra consideracién no requiere la erogacion de
fondos publicos. A su vez, la medida no tiene impacto fiscal alguno sobre los presupuestos de
las agencias, departamentos, organismos, instrumentalidades o corporaciones ptiblicas.
Por consiguiente, la misma estd excluida de la aplicabilidad del Articulo 8 de la Ley
Num. 103 de 25 de mayo de 2006.

CONCLUSION
En el gjercicio legitimo de esta Asamblea Legislativa de aprobar leyes en proteccién de la

vida, la salud y el bienestar del pueblo, Articulo I1, Seccién 19 de la Constitucién de Puerto Rico,

¢sta Comision de lo Juridico Penal recomienda la aprobacién del P de la C. 1087, con las

F -~

iendas incluidas en el entirillado electrénico que acompana este informe.

ISION DE LO JURIDICO PENAL
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Presentado por el representante Colén Ruiz
y suscrito por los representantes Jiménez Valle, Pefia Ramirez y Rodriguez Miranda

Referido a la Comisién de lo Juridico y de Etica

LEY

Para enmendar el Articulo 206 de la Ley Num. 149 de 18 de junio de 2004, segin
enmendada y conocida como “Cédigo Penal de Puerto Rico” con la finalidad de
tipificar la modalidad especial en la que toda persona que al entrar en una finca
sin autorizacién del duefio o encargado de la misma se apropie ilegalmente de
cualquier producto agricola, incurrira en delito grave de cuarto grado, salvo su
valor monetario exceda los mil (1,000) délares en cuyo caso se impondrd la pena
de tercer grado.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Desde hace mucho tiempo, el sector agricola puertorriquefio enfrenta una dificil
y seria situacion, relacionada con la apropiacién ilegal de los productos agricolas de sus
fincas por personas inescrupulosas y violadoras de la ley.

Esta critica situacion continda y ha tomado proporciones alarmantes y
peligrosas. Los agricultores afectados, tratando de evitar la apropiacién ilegal de los
productos de sus fincas, se han visto envueltos en serios incidentes que ponen en
peligro su seguridad personal y de sus familias. En algunos casos la apropiacién ilegal



es continua, cuantiosa y altamente organizada y estructurada. Se ha sefialado que
muchas veces las personas que se dedican a esta abusiva e ilegal practica estdn armadas.

Estos violadores de la ley estdn realizando sus actuaciones ilegales impunemente
en perjuicio de nuestros agricultores. La situacién existente ha forzado a muchos
agricultores a descontinuar la produccién de sus empresas agricolas con el consecuente
perjuicio personal y sobre el desarrollo y fortalecimiento de la agricultura
puertorriqueiia.

Es incuestionable que el ejercicio de las faenas agricolas continda siendo
elemento de gran trascendencia en el desarrollo integral de nuestra vida colectiva. El
agricultor ha realizado siempre con grandes esfuerzos, con dedicacién y sacrificio
personal la labranza y produccién de la tierra puertorriquefia.

Ante los hechos expuestos, urge la adopcién de medidas efectivas, dirigidas a

evitar la apropiacién impune de los productos agricolas, poniendo fin o reduciendo

'{\ sustancialmente una situacién que ya resulta intolerable. El sector agricola

I puertorriquefio merece la mdas amplia protecciéon del gobierno, por su continua

edicacién y esfuerzos hacia el progreso de nuestro pais. Es indudable que esta medida

legislativa tendra efectos disuasivos hacia la apropiacién ilegal de la produccién del
agro puertorriquefio.

En Estados como Florida, California y Hawai, han creado leyes y hasta unidades
policiacas especializadas de proteccién agricola llamadas “Rural Crime Prevention Units”,
que funcionan a través de la oficina del “Sheriff” y de los Fiscales de Distrito. El Cédigo
Penal del Estado de California en su Seccién 487 dispone que: el hurto de ganado,
cosechas y cualquier otra propiedad agricola cuyo valor exceda de cien (100) délares,
comete delito grave e incluye también a cualquier persona que transporte los bienes
apropiadas, asi como parte de esos bienes, tales como carnes o partes de cualquier animal
que haya sido sacrificado sin autorizacién de sus duefios.

El Articulo 206 “Entrada en heredad ajena” del Cédigo Penal de Puerto Rico,
tipifica como delito menos grave que toda persona que entre en una finca o heredad
ajena cercada mediante fuerza en la cerca o palizada, sin autorizacién del duefio o
encargado de la misma, o con la intencién de cometer un delito. La interpretacién de
este articulo ha permitido que muchas veces se otorgue penalidades tan baja en los
tribunales de justicia, a las personas que se apropien ilegalmente de los productos
agricolas y no detiene que estas personas cometan el delito en ocasiones sucesivas. Cabe
sefialar que, en este delito el Ministerio Ptdblico podrd acusar tanto por entrada en
heredad ajena como por la apropiacién ilegal que surja de la entrada. Tipicamente, para
que el delito de apropiacién ilegal se torne en uno de cuarto grado, es decir sea
considerado como delito grave y asi el delincuente esté expuesto a una pena mds alta, lo
apropiado ilegalmente debera exceder la cantidad de quinientos (500) délares. Sin
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embargo, ante la crisis actual que atraviesa la agricultura con los patrones de
apropiacién ilegal que sufren los agricultores, es menester tomar accion para detener el
abuso al desarrollo agro-econémico de Puerto Rico.

La Asamblea Legislativa de Puerto Rico reconoce el reclamo genuino de los
agricultores puertorriquefios lo cual requiere de inmediato enmendar el articulo 206 de
C6digo Penal, supra, para establecer como modalidad, la tipificacion de delito grave,

i ! 16 ite; toda persona que entre en una finca
o heredad ajena cercada mediante fuerza en la cerca o palizada, sin autorizacién del
duefio o encargado de la misma y se apropiare ilegalmente de sus productos agricolas,
estard sujeto a la pena de delito grave de cuarto grado, salvo la cuantia apropiada
ilegalmente exceda el valor de mil (1,000) délares, en cuyo caso la pena sera de tercer
grado.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1.-Se enmienda el Articulo 206 de la Ley Num. 149 de 18 de junio de
2004, segin enmendada y conocida como “Cédigo Penal de Puerto Rico” para que se
lea como sigue:

” Articulo 206 Entrada en heredad ajena.

Toda persona que entre a una finca o heredad ajena cercada mediante fuerza
en la cerca o palizada, sin autorizacién del duefio o encargado de la misma, o con la
intencién de cometer un delito incurrira en delito menos grave.

Constituye una modalidad especial con pena de delito grave de cuarto
grado, la entrada a una finca o heredad ajena, cuando se configure a su vez el delito
de apropiacién ilegal segtinel-Artieulo192 y el bien apropiado ilegalmente sea
algtin producto agricola. En aquellos casos en que el valor monetario del producto
agricola apropiado exceda los mil (1,000) délares la pena impuesta sera aquella del
delito grave de tercer grado.”

Articulo 2.-Separabilidad e Interpretacion



1 Si alguno de los parrafos, oraciones, frases o disposiciones de esta Ley fuera

2 declarado inconstitucional por un tribunal con autoridad para ello, las restantes

[

disposiciones permaneceran con toda su fuerzay vigor.
4 Articulo 3.-Esta Ley comenzard a regir inmediatamente después de su

aprobacion.
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Vuestra Comision de Gobierno del Senado de Puerto Rico, previo estudio y
consideraciéon, recomienda a este Alto Cuerpo la aprobaciéon de Resolucién Conjunta
del Senado Numero 393, sin enmiendas en el entrillado electrénico que le acompafia.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién Conjunta del Senado Niimero 393, tiene como propésito ordenar al
Departamento de Vivienda transferir libre de costo la titularidad de los terrenos ubicados
en el Barrio Cuatro Calles, carretera 133 en la Barriada Salazar del Municipio de Ponce
para el desarrollo del Parque Ecolégico de Ponce.

En la carretera 133 del Municipio de Ponce, en la Barriada Salazar del Barrio
Cuatro Calles, se encuentra un terreno con cabida de 3.0828 cuerdas perteneciente a la
Finca Num. 35260, bajo la jurisdiccion de la Corporacién de Renovacién Urbana y
Vivienda de Puerto Rico (CRUV) que actualmente se encuentra baldio. Este predio de
terreno colinda con el Residencial Gandara y con dos terrenos adicionales que estin
contiguos al Parque de la Ceiba en el Municipio de Ponce.

El Municipio de Ponce pretende que dichos terrenos puedan ser cedidos para el
desarrollo de un proyecto programatico conocido como el Parque Ecoldgico con el fin de
brindarle un uso adecuado a esos terrenos y prevenir que puedan ser utilizados para
actividades que atenten contra la seguridad y el bienestar de los residentes de la zona.

Este Parque Ecolégico proveera un espacio para la siembra de cientos de 4rboles
y para el esparcimiento de los ciudadanos poncefios, convirtiéndose en el principal
pulmon urbano de la Ciudad.



ANALISIS DE LA MEDIDA

Atendiendo su responsabilidad y deber ministerial en el estudio y evaluacién de
toda pieza legislativa, la Comisién suscribiente, solicito su comentarios a diversas
entidades, sobre la Resolucién Conjunta del Senado Niimero 393. Entre estas se
encuentran: ¢l Municipio Auténomo de Ponce, ¢l Departamento de la Vivienda, el
Departamento de Hacienda, la Autoridad de Edificios Piblico, el Departamento de

Transportacién y Obras Piablicas (DTOP).

Segiin el Municipio Auténomo de Ponce, bajo la direccién de su Alcaldesa
Maria “Mayita’Meléndez, ha tomado la iniciativa de desarrollar un proyecto de
vanguardia en la conservacién del ambiente.

El Parque Ecolégico Urbano de Ponce, constituye una de las obras emblematicas
encaminadas por la administracién municipal para mejorar la calidad de vida de sus
ciudadanos al establecer un pulmén verde en la zona urbana de la ciudad y un nuevo
espacio para la recreacién pasiva. Con esta idea el Municipio de Ponce y la Universidad
Interamericana de Puerto Rico, suscribieron en mayo de 2010 un acuerdo colaborativo
que estableci6 una alianza para desarrollar este proyecto de jardines con movimientos
paisajistas, veredas acondicionadas para caminantes, gazebos, obras de arte publico, ciclo
rutas para los amantes del ciclismo, estaciones y facilidades de juegos para nifios, areas
de recreaci6n para jévenes y adultos.

El Parque Ecoldgico Urbano de Ponce comenzard a construirse en febrero de
2011, en un predio con cabida de 6.86 cuerdas pertenecientes al Municipio Auténomo de
Ponce, localizadas en el Barrio Machuelo Abajo, frente al Bulevar Miguel Pou. Esta es
una de las principales 4reas de entrada al casco urbano de Ponce, adyacente al Puente de
Los Leones. Precisamente la Resolucién Conjunta del Senado 393, persigue que la finca
de aproximadamente 3.08 cuerdas, colindante con los terrenos donde el Municipio
Auténomo de Ponce realizara la nueva construccién de las nuevas facilidades del parque,
sea transferida por el Departamento de Vivienda, libre de costo al Municipio.

Entendiéndose que al agrupar las fincas del Municipio Auténomo de Ponce con la
finca cedida por el Departamento de la Vivienda, cerca de 10 cuerdas serian destinadas a
establecer un corredor de Parque Ecolégico que cobra desde el 4rea del bulevar Miguel
Pou hasta el parque de La Ceiba. Las obras de construccién del Parque Ecoldgico, se
encuentran a un costo aproximado de $3.5 millones, se realizardn con un empréstito
autorizado por el Banco Gubernamental de Fomento y avalado por la Legislatura
Municipal de Ponce durante el pasado mes de octubre.

A principios del afio 2010 solo se conceptualizaba como el Parque Ecolégico,
ahora pasa a convertirse en una realidad para la Ciudad de Ponce. Este proyecto es un
buen ejemplo de cémo los acuerdos entre municipios y sector privado, especificamente el
sector académico, pueden beneficiar a la ciudadania, ya que el Parque Ecolégico Urbano
contara con el apoyo de la Universidad Interamericana de Puerto Rico, Recinto de Ponce,



la cual hard una inversién de mas de doscientos mil délares ($200,000) para el disefio,
preparacién de planos, permisologia y supervisién de este proyecto.

En la actualidad la finca del Departamento de la Vivienda que se solicita sea
transferida al Municipio Auténomo de Ponce sin costo, constituye un solar baldio que fue
el remanente del desarrollo de la urbanizacién aledafia, y el Municipio se encarga de
darle mantenimientos de limpieza al mismo. Esta propiedad consta inscrita a favor de la
Corporaci6én de Renovacién Urbana y Vivienda de Puerto Rico (CRUV) al fondo 267 del
tomo 1250 de Ponce, I, finca nimero 35260.

Ante los méritos de conservacién ambiental que contiene el desarrollo del Parque
Ecolégico Urbano de Ponce, el Municipio de Ponce solicita que se apruebe la
Resolucién Conjunta del Senado Nim. 393.

La Autoridad de Edificios Piblicos (AEP) nos informa que simpatiza con los
propésitos de esta medida, y entiende, que los Gobiernos Municipales y las
organizaciones sin fines de lucro deben tomar las medidas necesarias para conservar y
aprovechar al maximo nuestros recursos de forma tal que se ofrezcan servicios de calidad

directamente a la ciudadania.

De igual manera sefiala que la AEP es una corporacién publica del Gobierno de
Puerto Rico, creada mediante la Ley Nim. 56 del 19 junio de 1958, segiin enmendada,
para proveer planta fisica a oficinas gubernamentales, escuelas, facilidades de salud y
bienestar social, cuarteles, facilidades para la judicatura, instituciones penales y
cualesquiera otras estructuras fisicas relacionadas con servicios gubernamentales.

Indican que luego de un estudio de sus libros no surge que la AEP tenga la
titularidad de los terrenos en cuestién por lo tanto la AEP no tiene objecion alguna en que

se apruebe esta medida segtin redactada

El Departamento de la Vivienda expresa que luego de evaluar detenidamente el
Proyecto ante su consideracién se encuentra impedido de endosarlo debido a las

siguientes razones:

El terreno forma parte del inventario de la extinta Corporacién de Renovacién
Urbana y Vivienda, en adelante (CRUV). La CRUV se disolvi6 por virtud de la Ley
Ntmero 55 del 9 de agosto de 1991, seglin enmendada. Esta a su vez cre6 la Oficina para
la Liquidacién de las Cuentas de la CRUV, (en adelante OLCCRUV). Bajo esta
disposicién legal se establecieron los poderes, facultades y deberes del Sindico
Liquidador de las Cuentas de la extinta CRUV.

En la misma exposicién de motivos de la Ley 106, de 30 de junio de 1998, ordené
el cierre de la OLCCCRUV vy la transferencia de los activos al Departamento de la
Vivienda. Al 1 de julio de 1998 se creo un Oficina mediante Orden Administrativa para
viabilizar el mandato ordenado mediante la Ley, cuya funcién es liquidar los bienes del



inventario de la CRUV para pagar sus gastos operacionales y ayuda al Departamento de
la Vivienda a cumplir con una politica piiblica de proveer vivienda de interés social.

Queda establecido en la misma exposicién de motivos de la Ley 106, supra, que
una vez, garantizadas las obligaciones de la Oficina se le otorgarfan al Departamento de
la Vivienda recursos adicionales para contribuir a reducir los costos de los distintos
programas del Departamento. Ademds, se asignarfan los fondos para reducir el impacto
de cualquier disminucién en la asignacién de ayudas federales para los programas de

viviendas.

Para el 11 de octubre de 2007, la propiedad fue valorada en $325,000 por el Sr.
José Luis Rivera, EPA784, RC 63. Véase Anejo 1. Por lo que de aprobarse dicha medida
el Departamento de la Vivienda dejaria de recibir $325,000 en un momento histérico en
el que todas las agencias han tenido una reduccidn significativa de sus fondos por la crisis

fiscal de nuestro pais.

De manera que el terreno en controversia es el Remanente de Proyecto CRUV 1-
10 también conocido como Barriada Salazar, con una cabida de 3.0828 cuerdas inscrita al
folio 83 del tomo 2083 de Ponce, Finca 64, 128, segregada de la Finca 35260 inscrita al
folio 267 del tomo 1250 de Ponce.

El 4 de diciembre de 2007, el Municipio de Ponce solicité la compra de dicho
predio para desarrollar un proyecto de interés ptiblico. La Oficina invirtié esfuerzos y
recursos econémicos para la venta de la propiedad. Entre estos la radicacién de consultas
en la Junta de Planificacién y la tasacién de la propiedad. No obstante, el 13 de mayo de
2009 el Municipio manifest6 “que la nueva administracién del Municipio de Ponce y su
Hon. Alcaldesa no interesan adquirir la misma”.

Adicional, el uso propuesto en la medida no es cénsono con lo establecido en el
Plan de Ordenacién Territorial del Municipio Auténomo de Ponce, aprobado el 28 de
diciembre de 2003. La clasificacién de dicha finca segin el Plan de Ordenacién
Territorial del Municipio Auténomo de Ponce, plano 093 es EV.3. El Capitulo 5 del
Reglamento define EV.3 como Edificacion Vertical 3. La seccién 15.1 dispone que se
establezca dicho distrito para fomentar el desarrollo residencial de mediana y alta
densidad en edificacién aislada, generalmente en grande solares baldios del 4rea urbana.
En dicha clasificacién se permite que se defina un por ciento del desarrollo al uso

comercial.

En conclusién el terreno tiene un potencial de desarrollo para Vivienda de interés
social su venta significaria en provecho para la Agencia. Por tal razén, no endosa la
Resolucion Conjunta del Senado 393.

Segiin el Departamento de Transportacién y Obras Pablicas (DTOP), ha
recibido por parte de la Comisién de Gobierno del Senado de Puerto Rico varias
solicitudes de memorial explicativo que persiguen transferir propiedades
gubernamentales a otras entidades o municipios.



Le informa a la Comisi6én que de la bisqueda en sus archivos de Administracién
de Propiedades, no se encontré titularidad sobre dicha propiedad. Esto, es compatible
con la informacién provista en las piezas legislativas donde se ordena a otras agencias la

transferencia.

En el caso de esta medida, no surge del historial legislativo, y no le consta que los
terrenos en cuestién sean custodia del Estado Libre Asociado de Puerto Rico por razén de
cobro de contribuciones. Por lo tanto, la responsabilidad para transferir los referidos
terrenos debe recaer en el Secretario del Departamento de Transportacién y Obras
Piblicas en consulta con el Secretario de Justicia. Asi pues, el Departamento de Hacienda
otorga deferencia al Departamento de Transportacion y Obras Publicas y al
Departamento de Justicia. De igual manera, es recomienda que se consulte con el
Departamento de la Vivienda y con el Municipio de Ponce.

El Departamento de Hacienda luego de evaluar el alcance y propdsito de la
presente medida, sefiala que ésta no contiene disposiciones relacionadas a un posible
aumento o disminucién de los recaudos al Fondo General, a la Ley Nim. 230 del 23 de
julio de 1974, segin enmendada, conocida como “Ley de Contabilidad de Gobierno”, a
las enmiendas a la Ley Ndm. 120 de 31 de octubre de 1994, segtin enmendada, conocida
como “Cédigo de Rentas Internas de Puerto Rico de 1994”, asi como cualquier otra 4rea

de competencia para su Departamento.
IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

Esta Comisién suscribiente ha determinado que esta medida no tiene impacto
fiscal significativo sobre las finanzas de los gobiernos municipales.

IMPACTO FISCAL ESTATAL

A tenor con el Articulo 8 de la Ley Nimero 103 del 25 de mayo de 2006,
conocida como "Ley para la Reforma Fiscal del Gobierno del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico de 2006", de que no se aprobard ninguna Ley o Resolucién que requiera la
erogaci6n de fondos publicos sin antes mediar certificaciones bajo juramento del Director
de la Oficina de Gerencia y Presupuesto y del Secretario de Hacienda, ambas por
separado, sobre la disponibilidad de fondos recurrentes o no recurrentes, para financiar
las mismas, identificando su fuente de procedencia; y que de existir un impacto fiscal, el
informe legislativo debera contener recomendaciones que subsane el efecto negativo que
resulte de la aprobacién de la medida, como también deberdn identificarse los recursos a
ser utilizados por la entidad afectada para atender tales obligaciones; la Comision
suscribiente ha determinado que esta medida no tiene impacto fiscal sobre las arcas del

Gobierno Central.

CONCLUSION

De manera que de no ser un costo adicional al Estado Libre Asociado de Puerto
Rico, esta Asamblea Legislativa simpatiza con los propésitos de esta medida, a saber que



los Gobiernos Municipales y las organizaciones sin fines de lucro se encuentran tomando
las medidas necesarias para conservar y aprovechar el mdximo nuestros recursos de
forma tal que se ofrezcan servicios de calidad directamente a la ciudadania, el proyecto
bautizado con el nombre de “Parque Ecolégico Urbano de Ponce”, constituye una de las
obras emblematicas encaminadas por la administracién municipal para mejor la calidad
de vida de sus ciudadanos al establecer un pulmén verde en la zona urbana de la Cuidad
de Ponce y un nuevo espacio para la recreacion pasiva para nifios, jévenes y adultos, sin
perder la perspectiva de que esos terrenos se encuentra baldios.

Por todos los fundamentos antes expuestos, la Comisioén de Gobierno del Senado
de Puerto Rico, recomienda la aprobacién de la Resolucién Conjunta del Senado 393,
sin enmiendas en el entrillado electrénico que le acompaiia.

Respetuosamente sometido




(ENTIRILLADO ELECTRONICO)
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SENADO DE PUERTO RICO
R. C. del S. 393
18 de febrero de 2010

Presentada por el sefior Berdiel Rivera

Referida a la Comision de Gobierno

RESOLUCION CONJUNTA

Para ordenar al Departamento de Vivienda transferir libre de costo la titularidad de los terrenos
ubicados en el Barrio Cuatro Calles, carretera 133 en la Barriada Salazar al Municipio de

Ponce para el desarrollo del Parque Ecolégico de Ponce.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Municipio de Ponce cuenta en su jurisdiccién territorial en la carretera 133, en la
Barriada Salazar del -Barrio Cuatro Calles, con un terreno con cabida de 3.0828 cuerdas
perteneciente a la Finca Ndm. 35260, bajo la juridisccién de la Corporacién de Renovacién
Urbana y Vivienda de Puerto Rico (CRUV) que actualmente se encuentra baldio. Este predio de
terreno colinda con el Residencial Gandara y con dos terrenos adicionales que estan contiguos al
Parque de la Ceiba en el Municipio de Ponce.

Con el fin de brindarle un uso adecuado a esos terrenos y prevenir que puedan ser
utlizados para actividades que atenten contra la seguridad y el bienestar de los residentes de la
zona, el Municipio de Ponce pretende que dichos terrenos puedan ser cedidos para el desarrollo
de un proyecto programatico conocido como el Parque Ecolégico.

El Parque Ecolégico de Ponce vendria a convertirse en el principal pulmén urbano de la

Ciudad, al proveer un espacio para la siembra de cientos de 4rboles y para el esparcimiento de

los ciudadanos poncefios.



Es de alto interés para esta Asamblea Legislativa promover proyectos que contribuyan al

mejoramiento y conservacién de nuestros recursos naturales. Es por ello, que este proyecto del

Parque Ecol6gico de Ponce, tiene una gran importancia porque contribuirfa a mejorar la calidad

de aire y la estética del drea. Ademds, como parte de las amenidades del parque, los ciudadanos

contarfan con unas instalaciones de un parque pasivo para su esparcimiento y disfrute. Esta

Asamblea Legislativa ordena que los terrenos antes mencionados sean transferidos gratuitamente

al Municipio de Ponce para el desarrollo del Parque Ecolégico.

RESUELVESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

1

2
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Seccién 1.- Se ordena al Departamento de Vivienda, transferir libre de costo al Municipio
de Ponce los terrenos pertenecientes a la Finca Nim. 35260, bajo la juridisccién de la
Corporacién de Renovacién Urbana y Vivienda de Puerto Rico (CRUV), ubicada en la
carretera 133, én la Barriada Salazar del Barrio Cuatro Calles.

Seccién 2.- El Municipio de Ponce utilizard los terrenos cedidos en la seccién 1 de esta

Resolucién Conjunta, para el desarrollo de un Parque Ecolégico que servird de pulmén verde

para la Ciudad.

Seccién 3.- El Departamento de la Vivienda, serd responsable de realizar toda gestion
necesaria para el cabal cumplimiento de esta Ley, en o antes de treinta dias a partir de la

aprobacién de la misma.

Seccién 4.- Esta Resolucién Conjunta comenzaré a regir inmediatamente después de su

aprobacién.
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Informe Conjunto Positivo Sobre
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AL SENADO DE PUERTO RICO

Vuestras Comisiones de Gobierno y de Recreacién y Deportes del Senado de Puerto
Rico, previo estudio y consideracién, recomiendan a este Alto Cuerpo la aprobacién de la
Resolucion Conjunta de la Cdmara Niimero 773, sin enmiendas en el entirrillado electrénico que

le acompana.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resoluciéon Conjunta de la-Cdmara Nimero 773 tiene el propésito de ordenar al
Secretario del Departamento de Recreacién y Deportes a que en un término, no mayor de noventa
(90) dias, los cuales comenzaran a decursar luego de aprobada esta Resolucién Conjunta, traspase
gratuitamente la titularidad al Municipio de Ponce de todas las instalaciones recreativas o
deportivas existentes dentro de la extensién geogrifica de dicho Ayuntamiento de conformidad con
las disposiciones de la Ley Num. 120 de 17 de agosto de 2001, segiin enmendada, conocida como
“Ley de Municipalizacion de Instalaciones Recreativas y Deportivas Comunitarias”.

El traspaso gratuito del titulo sobre el dominio de las propiedades patrimoniales
comunitarias del Departamento de Recreacién y Deportes se llevo a cabo en el 2001 mediante la
Ley Num. 120 de 17 de agosto de 2001, segin enmendada, conocida como “Ley de
Municipalizacién de Instalaciones Recreativas y Deportivas Comunitarias”. Este traspaso estd
supuesto a realizarse conforme a los procedimientos y las condiciones establecidas por la Ley
Nuim.120, antes citada, y estd sujeto a la aceptacién de los Municipios mediante ordenanza.

Por otra parte se entiende que las referidas instalaciones recreativas y deportivas deben
ser traspasadas, toda vez que es de todos sabido que el Departamento de Recreacién y Deportes
es una de las agencias que han sufrido dramaticos recortes presupuestarios y es imperativo que
vea al Municipio como un ente colaborador por el bien de las comunidades que pudiesen ver

impactados por esta medida.



ANALISIS DE LA MEDIDA

Atendiendo su responsabilidad y deber ministerial en el estudio y evaluacion de toda
pieza legislativa, la Comisién de Gobierno del Senado de Puerto Rico, solicit6 sus comentarios
sobre la Re<olucién Conjunta de la Camara Ndmero 773. Entre las mismas; el Departamento de

Recreaciér. y Deportes y el Municipio de Ponce.

El )epartamento de Recreacién y Deportes, informa que tiene sumo interés en
traspasar a todos los Municipios el titulo de sus instalaciones recreativas y deportivas de manera
que pueda liberarse para enfocarse en la politica piblica de programacién y poder impactar a
todas las comunidades.

Esta es una de las razones primordiales por lo cual se dirigen a los Alcaldes ofreciendo el
traspaso tan pronto el Secretario del Departamento asumié la direccién. No se logro identificar
fondos para incentivar a los municipios con la transferencia, conforme se efectué con los

traspasos anteriores a esta administracion.

En lo que respecta al caso que ocupa sobre el Municipio de Ponce, informan que segun
consta en los expedientes, se le transfirieron los titulos de ciento cinco (105) propiedades de
parques el 5 de octubre de 2005. A pesar que del expediente no surge que se le transfiri6
aportacién econémica proveniente del Departamento, hubo una resolucién conjunta donde le
asignaron directamente al municipio dos millones ($2,000.000.00) de ddlares por concepto de la
municipalizacién de las instalaciones recreativas que ubican en la demarcacion territorial del

mismo.

Por todo lo antes expresado entiende que resulta académica la intencién expuesta en la
Resolucién Conjunta de la Cdmara Nimero 773, debido a que el Municipio de Ponce es titular
de las instalaciones recreativas y deportivas desde el afio 2005. Ademaés, simultineamente en esa
fecha, le transfieren conforme al nimero de instalaciones municipalizadas, a razén de $10,500.00
por cada instalacién tal como se trataron a los demds Municipios, en el caso de Ponce se les

transfirid directamente.

El Municipio de Ponce por otra parte sefiala que agradece la gestion de la
Comisién en torno a la Resolucion Conjunta de la Cdmara Ndim. 773, nos indica que segun
la informacién suministrada, las facilidades e instalaciones deportivas y recreativas
existentes dentro de la extension geografica de Ponce pertenecen al Municipio excepto un
4rea pasiva en la Segunda Extensién de Punto Oro identifica con nimero de catastro 411-
007-299-07 y que aparece registrada bajo el Departamento de Recreacion y Deportes
Estatal. El Municipio desea que estos terrenos se le transfieran por tanto endosan la medida

segun redactada.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

Estas Comisiones suscribientes han determinado que esta medida no tiene impacto fiscal
significativo sobre las finanzas de los gobiernos municipales.



IMPACTO FISCAL ESTATAL

A tenor con el Articulo 8 de la Ley Nim. 103 del 25 de mayo de 2006, conocida como
"Ley para la Reforma Fiscal del Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico de 2006",
de que no se aprobara ninguna Ley o Resolucién que requiera la erogacién de fondos publicos
sin antes mediar certificaciones bajo juramento del Director de la Oficina de Gerencia y
Presupuesto y del Secretario de Hacienda, ambas por separado, sobre la disponibilidad de fondos
recurrentes o no recurrentes, para financiar las mismas, identificando su fuente de procedencia; y
que de existir un impacto fiscal, el informe legislativo deberd contener recomendaciones que
subsane el efecto negativo que resulte de la aprobacién de la medida, como también deberdn
identificarse los recursos a ser utilizados por la entidad afectada para atender tales obligaciones;
las Comisiones suscribientes han determinado que esta medida no tiene impacto fiscal sobre las

arcas del Gobierno Central.
CONCLUSION

Analizada la posicién del Municipio de Ponce, la Comision de Gobierno del Senado de
Puerto Rico entiende necesario aprobar la medida de esta forma servir de instrumento para la
transferencia de la titularidad entre el Departamento de Recreacién y Deportes y el referido
ayuntamiento en cuanto a las instalaciones recreativas o deportivas existentes dentro de su

demarcacién geogriéfica.

La Comisién entiende que la medida es cénsona con las disposiciones de la Ley Num.
120 de 17 de agosto de 2001, segin enmendada, conocida como “Ley de Municipalizacién de
Instalaciones Recreativas y Deportivas Comunitarias”, ya que se cumple con los objetivos de

dicha Ley en cuanto a:

(a) establecer una politica publica que devuelva al Departamento de Recreacién y
Deportes a sus propdsitos originales, se hace improrrogable entregar a los municipios el control
real y efectivo de las instalaciones recreativas comunitarias que ubican dentro de su demarcacion
territorial. Este entregase se hara por medio del traspaso de titularidad de los terrenos en los que

se encuentran estas instalaciones.

(b) se libera al Departamento de Recreacién y Deportes del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico de la responsabilidad primordial de la limpieza y ornato cotidiano de estos parques

comunitarios.

(c) el Departamento de Recreacién y Deportes podrd atender adecuadamente aquellas
instalaciones no comunitarias cuyo tamafio y complejidad exigen un mantenimiento riguroso y
costoso. Finalmente, el Departamento podrd dedicar sus esfuerzos a proveer programacion
recreo-deportiva abarcadora y efectiva, actividad que debe volver a ser el norte de esta Agencia.

Es nuestra contencién que las referidas instalaciones tienen que ser traspasadas al
Municipio siguiendo los pasos enumerados por la Ley de Municipalizacién de
Instalaciones Recreativas y Deportivas Comunitarias cuestion de que sean entregadas en



condiciones O6ptimas. Posteriormente, serd obligacién del Municipio operarlos y
mantenerlos apto para el uso y disfrute de los residentes.

Por las razones antes expuestas, vuestras Comisiones de Gobierno y de Recreacion y
Deportes del Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideracién, recomiendan a este Alto
Cuerpo la aproebacién de la Resolucién Conjunta de la Cdmara Niimero 773 sin enmiendas en el
entirillado electrénico que le acompania.
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Presentada por el representante Leén Rodriguez
@ Referida a la Comisién de Recreacién y Deportes
/ RESOLUCION CONJUNTA

Para ordenar al Secretario del Departamento de Recreaciéon y Deportes a que en un
término, no mayor de noventa dias, los cuales comenzarédn a decursar luego de
aprobada esta Resolucién Conjunta, traspase gratuitamente la titularidad al
Municipio de Ponce de todas las instalaciones recreativas o deportivas existentes
dentro de la extensién geogréfica de dicho Ayuntamiento de conformidad con las
disposiciones de la Ley Num. 120 de 17 de agosto de 2001, segin enmendada,
conocida como “Ley de Municipalizacién de Instalaciones Recreativas y Deportivas

Comunitarias”.

EXPOSICION DE MOTIVOS

L/é de Municipalizacién de Instalaciones Recreativas y Deportivas Comunitarias”, permite

al Secretario del Departamento de Recreacién y Deportes tener la facultad de traspasar
gratuitamente a los municipios el titulo sobre el dominio de las propiedades
patrimoniales comunitarias, propiedad de la Agencia. Este traspaso esta supuesto a
realizarse conforme a los procedimientos y las condiciones establecidas por la Ley 120,
antes citada, y estd sujeto a la aceptacion de los municipios mediante ordenanza.

{ La Ley Num. 120 de 17 de agosto de 2001, segtin enmendada, conocida como “Ley



Basado en ello, el traspuso de la propiedad patrimonial de la Agencia, entiéndase
las instalaciones recreativas o deportivas, a los municipios se hard por via de
certificacién, con el efecto de escritura publica, segin el procedimiento y los requisitos
dispuestos por Ley.

En consideracién a las disposiciones de la Ley Num. 120, antes citada, el
Municipio de Ponce lleva va -ios afios solicitdindole al Departamento de Recreacién y
Deportes que le transfiera la fitularidad de los parques que se encuentran dentro de su
extensién geografica. Sin eribargo, sus reclamos han caido en ofdos sordos. Es
imperativo que la Asamblea Legislativa de Puerto Rico intervenga en el legitimo
esfuerzo del Municipio de Ponce y por medio de esta Resolucién Conjunta se haga

cumplir con la Ley.

Entendemos que las referidas instalaciones recreativas y deportivas deben ser
traspasados, toda vez que es de todos sabido que el Departamento de Recreacién y
Deportes es una de las agencias que han sufrido dramaticos recortes presupuestarios y
es imperativo que vea al Municipio como un ente colaborador por el bien de las
comunidades que pudiesen ver impactados por esta medida.

, Es nuestra contencién que las referidas instalaciones tienen que ser traspasadas
al Municipio siguiendo los pasos enumerados por la Ley de Municipalizacién de
Instalaciones Recreativas y Deportivas Comunitarias cuestién de que sean entregadas

en condiciones 6ptimas. Posteriormente, serd obligacién del Municipio operarlos y
mantenerlos apto para el uso y disfrute de los residentes.

RESUELVESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Seccién 1.-Se ordena al Secretario del Departamento de Recreaciéon y Deportes a
que en un término, no mayor de noventa dias, los cuales comenzaréan a decursar luego de
aprobada esta Resolucién Conjunta, traspase gratuitamente la titularidad al Municipio de
Ponce de todas las instalaciones recreativas o deportivas existentes dentro de la extensiéon
geogréfica de dicho Ayuntamiento de conformidad con las disposiciones de la Ley Num.
120 de 17 de agosto de 2001, segtin enmendada, conocida como “Ley de Municipalizacién

de Instalaciones Recreativas y Deportivas Comunitarias”.
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Seccién 2.-Se autoriza al Secretario del Departamento de Recreacién y Deportes a
establecer las normas y mecanismos que estime necesarios para lograr la efectiva
consecucién de lo aqui dispuesto.

Seccién 3.-Las referidas instalaciones recreativas o deportivas serdn traspasadas al
Municipio de Ponce en condiciones O6ptimas. A estos fines, el Secretario del
Departamento de Recreacién y Deportes y la Alcaldesa del Municipio de Ponce
suscribirdn un informe que detalle las tareas a realizarse, costos estimados y un plan de
trabajo que garantice la culminacién de las mismas.

Seccion 4.-El Secretario del Departamento de Recreacién y Deportes y la
Alcaldesa del Municipio de Ponce someteréh a la Asamblea Legislativa de Puerto Rico
una certificacién conjunta que acredite el traspaso de las aludidas instalaciones
recreativas o deportivas, no mds tarde de los ciento veinte (120) dias siguientes a la
aprobacién de esta Resolucién Conjunta.

Seccién 5.-Esta Resoluciéon Conjunta comenzard a regir inmediatamente después

de su aprobacién.
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INFORME POSITIVO
RESOLUCION CONCURRENTE DEL SENADO 42

LI W

AL SENADO DE PUERTO RICO

La Comision de Reglas y Calendario, previo estudio y consideracién, tiene el
honor de recomendar la aprobacién de la Resolucién Concurrente del Senado Ntimero

42, con enmiendas en el entirillado electrénico que se acompafia.

W ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién Concurrente del Senado Namero 42 propone que la Asamblea
Legislativa de Puerto Rico, envie un mensaje al Congreso de los Estados Unidos de
América y al Departamento de Transportacién Federal solicitando se mantengan los
fondos federales otorgados al Aeropuerto Mercedita de Ponce bajo el Programa Federal

“Essential Air Service”.

El Programa “Essential Air Service” (EAS) es administrado por el Departamento
de Transportacién Federal y subsidia a las aerolineas para servir vuelos en aeropuertos
rurales localizados a distancias considerables de un aeropuerto amplio. Este programa

fue disefiado originalmente para proveer este incentivo por diez afios. Luego, fue
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ampliado y modificado por el “Airport and Airway Safety and Capacity Expansion
Act” de 1987. Mas tarde se hizo permanente bajo la ley de Reautorizacion de la (F.A.A)
Federal Aviation Administration con un crédito anual de $50 millones. “Essential Air
Service” asegura a pequefias comunidades rurales dentro de los Estados Unidos de
América una cohexién mas eficaz y répida al sistema de transportacion aérea nacional
con las lineas aéreas comerciales. Actualmente este programa ayuda a mantener el
servicio de aerolineas en 138 aeropuertos rurales en 35 estados incluyendo a Puerto

Rico.

El subsidio que brinda este programa para la isla es muy beneficioso ya que
tenemos aeropuertos en el drea sur y oeste que brindan transportacién aérea hacia el
aeropuerto internacional Luis Mufioz Marin en San Juan. El Aeropuerto Mercedita
localizado en el Barrio Calzada, sector Mercedita del Municipio Auténomo de Ponce es
considerado uno de los mds importantes en Puerto Rico. Este aeropuerto se convierte
en una alternativa de conexién mas eficaz y rdpida para los residentes del 4rea. Desde
el afio 1990, se han realizado mejoras a la infraestructura de este aeropuerto a un costo
de més de $12 millones de délares. Durante el afio 2009, sobre 190,000 pasajeros

viajaron a través de este aeropuerto.

Recientemente, ha trascendido que el Departamento de Transportaciéon Federal
no renovara el Essential Air Service (EAS) para el Aeropuerto Mercedita. La ausencia
de este programa representa un dafio inminente en el municipio de Ponce y &reas
vecinas.  Las aerolineas dejarian de proveer sus servicios en Ponce creando un
problema econémico serio, afectando la empleomania y el flujo de pasajeros. Durante el
afio 2009, el Aeropuerto recibi6 sobre $740,000 dolares bajo el Programa Federal
Essential Air Service (EAS). Al pagar por los asientos desocupados en vuelos, el

programa ha garantizado la continuacién de la transportacion aérea.



Consideramos que el programa de “Essential Air Service” es de suma
importancia para el funcionamiento del Aeropuerto Mercedita del Municipio
Auténomo de Ponce. Por ende es meritorio que esta Asamblea Legislativa solicite al
Congreso de los Estados Unidos de Ameérica y al Departamento de Transportacion
Federal que se mantengan esos fondos vigentes bajo el Programa Federal “Essential Air
Service” para mantener el funcionamiento de este aeropuerto y para el beneficio de los

residentes del 4rea.

CONCLUSION

Posterior a nuestro anilisis sobre la medida, nuestra Comisiéon de Reglas y
Calendario del Senado de Puerto Rico, recomienda a este Alto Cuerpo la aprobacion de
la Resolucién Concurrente del Senado Numero 42, con las enmiendas propuestas en el

entirillado electrénico que se acompaiia.

Respetuosamente sometido,

TR G

Roberto A. Arango
Presidente
Comisién de Reglas y Calendario
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Presentada por el sefior Seilhamer Rodriguez

Referida a la Comision de Reglas y Calendario

RESOLUCION CONCURRENTE

Para solicitar al Congreso de los Estados Unidos de América y al Departamento de
Transportacién Federal a mantener los fondos otorgados al Aeropuerto Mercedita de Ponce
bajo el Programa Federal “Essential Air Service”.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Programa Federal “Essential Air Service” (EAS) fue creado para ayudar a mantener el
servicio de aerolineas en 138 aeropuertos rurales de 35 estados y jurisdicciones estadounidenses,
incluyendo a Puerto Rico. El Programa, administrado por el Departamento de Transportacion
Federal, subsidia a las aerolineas para servir vuelos en aeropuertos rurales localizados a
distancias considerables de un aeropuerto amplio.

El Departamento de Transportacion Federal determina los pardmetros de elegibilidad para lo
cual se toma en consideracién la cantidad de vuelos y los asientos ocupados, entre otros. El
subsidio paga por los asientos desocupados en vuelo para garantizar la continuacién de la
transportacién aérea.

Desde la década de los afios 70 el Aeropuerto Mercedita en Ponce se ha beneficiado del
mencionado Programa Federal. Durante el afio 2009, (EAS) le otorgé al Aeropuerto sobre
$740,000 ddlares. No obstante, ha trascendido que el Departamento de Transportacién Federal

no renovard el “Essential Air Service” (EAS) para dicho Aeropuerto, argumentando que el



terminal aéreo ponceiio ya no amerita el subsidio econémico.

El Aeropuerto Mercedita, localizado en el Barrio Calzada, sector Mercedita del Municipio
Auténomo de Ponce es considerado uno de los més importantes en Puerto Rico. Originalmente
fue un aerédromo con una pista de 850 pies de largo por 50 de ancho, utilizado desde 1939 para
el riego aéreo de los cafiaverales de las Empresas Serrallés. Posteriormente, fue convertido en
aeropuerto militar y en el afio 1947 fue cedido a la Autoridad de los Puertos por la Marina de
Estados Unidos.

Ante su importancia para los residentes y visitantes de la Regién Sur, el Aeropuerto ha sido
ampliado varias veces, inicidndose las obras mayores en el 1963 con la extensién de la pista de
3,000 a 3,900 pies. En el afio 1971 se extendid la pista a 5,000 pies y una segunda ampliacién de
envergadura tuvo lugar en el afio 1987 que incluyé la extensién de la pista a 6,900 pies, la
remodelacién de la terminal de pasajeros, la construccion de un andén para la aviacién general y
la construccién de un nuevo edificio para la Unidad de Rescate Aéreo.

Desde el afio 1990 se han realizado grandes mejoras a la infraestructura a un costo de més de
$12 millones de délares. Ademds, se han llevado a cabo diversos proyectos con inversiones
millonarias que incluyen el ensanche de la pista 12/30, la extension de la ante-pista paralela en
1,900 pies lineales, ensanche de la pista existente en 50 pies, construccién de la segunda
extensidn a la ante-pista oeste en 1,400 pies y la expansion a la terminal de pasajeros. Durante el
afio 2009, sobre 190,000 pasajeros viajaron a través del Aeropuerto Mercedita.

Ciertamente, el subsidio otorgado bajo el Programa Federal “Essential Air Service” es
esencial para hacer viable la operacién del Aeropuerto Mercedita, siendo éste la tinica alternativa
de transportacién rdpida para miles de residentes y visitantes del 4rea. Su ausencia podria
representar que las compaiifas aéreas dejasen de proveer servicios en Ponce, lo que podria
ocasionar la inoperancia del Aeropuerto y, por ende, un impacto negativo directo en la economia
de la zona, debido a la pérdida de empleos y el flujo de personas.

Ante este cuadro, esta Asamblea Legislativa considera necesario y meritorio unirse a los
esfuerzos realizados y solicitar al Congreso de los Estados Unidos de América y al Departamento
de Transportacién Federal a mantener los fondos otorgados al Aeropuerto Mercedita de Ponce

bajo el Programa Federal “Essential Air Service”.



RESUELVESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

1

N

Seccién 1. - Se solicita al Congreso de los Estados Unidos de América y al Departamento
de Transportacién Federal a mantener los fondos otorgados al Aeropuerto Mercedita de
Ponce bajo el Programa Federal “Essential Air Service”.

Seccién 2.- Copia de esta Resolucién Concurrente serd enviada, traducida al idioma
inglés, al Presidente de los Estados Unidos, al liderato legislativo en el Congreso de los
Estados Unidos, al Comisionado Residente, al Secretario del Departamento de Transportacién
Federal y a los medios de comunicacién.

Seccién 3.- Esta Resolucién Concurrente comenzari a regir inmediatamente después de

su aprobacion.
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RESOLUCION CONCURRENTE DEL SENADO 43

AL SENADO DE PUERTO RICO

La Comision de Reglas y Calendario, previo estudio y consideracion, tiene el
honor de recomendar la aprobacién de la Resolucién Concurrente del Senado Ntmero

43, con enmiendas en el entirillado electrénico que se acompaiia.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucion Concurrente del Senado Namero 43 propone que la Asamblea
Legislativa de Puerto Rico, envie un mensaje al Congreso de los Estados Unidos de
América y al Departamento de Transportacion Federal solicitando se mantengan los
fondos federales otorgados al Aeropuerto Eugenio Maria de Hostos en Mayaguez bajo

el Programa Federal “Essential Air Service”.

El Programa “Essential Air Service” (EAS) es administrado por el Departamento
de Transportacién Federal y subsidia a las aerolineas para servir vuelos en aeropuertos
rurales localizados a distancias considerables de un aeropuerto amplio. Este programa

fue disefiado originalmente para proveer este incentivo por diez afios. Luego, fue



ampliado y modificado por el “Airport and Airway Safety and Capacity Expansion
Act” de 1987. Més tarde se hizo permanente bajo la ley de Reautorizacion de la (F.A.A)
Federal Aviation Administration con un crédito anual de $50 millones. “Essential Air
Service” le asegura a pequeiias comunidades rurales dentro de los Estados Unidos de
América una conexién mas eficaz y rapida al sistema de transportacion aérea nacional
con las lineas aéreas comerciales. Actualmente este programa ayuda a mantener el
servicio de aerolineas en 138 aeropuertos rurales en 35 estados incluyendo a Puerto

Rico.

El subsidio que brinda este programa para la isla es muy beneficioso ya que
tenemos aeropuertos en el area sur y oeste que brindan transportacion aérea hacia el
aeropuerto internacional Luis Mufioz Marin en San Juan. El Aeropuerto de Mayagiiez
esta localizado a cuatro (4) millas al norte del municipio. Durante el transcurso de la
Segunda Guerra Mundial estos terrenos fueron utilizados para establecer una base

militar. En el 1955 se bautiza con el nombre de Eugenio Maria de Hostos.

Desde los afios 70" el Aeropuerto Eugenio Marfa de Hostos de Mayagiiez se ha
beneficiado del programa federal “Essential Air Service”. En el 2009, este programa
federal le otorgo sobre $980,980 délares a este aeropuerto. En sus principios estableci6
vuelos entre Mayaguez, San Juan (Isla Grande) y Ponce (Mercedita). Actualmente
recibe vuelos desde el Aeropuerto Internacional Luis Mufioz Marin bajo la linea aérea
Cape Air, siendo esta una de las beneficiadas por el programa federal. Sin embargo, ha
trascendido que el Departamento de Transportacién Federal no tiene intenciones de

renovar este programa federal en dicho aeropuerto.

Consideramos que el programa de “Essential Air Service” es de suma
importancia para el funcionamiento del Aeropuerto Eugenio Maria de Hostos de
Mayagiiez. Resulta meritorio, que esta Asamblea Legislativa solicite al Congreso de

los Estados Unidos de América y al Departamento de Transportacion Federal que se



mantengan esos fondos vigentes bajo el Programa Federal “Essential Air Service” para
mantener el funcionamiento de este aeropuerto y para el beneficio de los residentes del

area.

CONCLUSION

Posterior a nuestro analisis sobre la medida, nuestra Comisién de Reglas y
Calendario del Senado de Puerto Rico, recomienda a este Alto Cuerpo la aprobacion de
la Resolucién Concurrente del Senado Namero 43, con las enmiendas propuestas en el

entirillado electrénico que se acompafia.

Respetuosamente sometido,

Roberto A. Arango
Presidente
Comision de Reglas y Calendario
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Referida a la Comision de Reglas y Calendario

RESOLUCION CONCURRENTE

Para solicitar al Congreso de los Estados Unidos de América y al Departamento de
Transportacién Federal a mantener los fondos otorgados al Aeropuerto Eugenio Marfa de
Hostos del Municipio de Mayagiiez bajo el Programa Federal “Essential Air Service”.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Programa Federal “Essential Air Service” (EAS) fue creado para ayudar a mantener el
servicio de aerolineas & en 138 aeropuerto rurales de 35 estados y jurisdicciones
estadounidenses, incluyendo a Puerto Rico. El Programa, administrado por el Departamento de
Transportacion Federal, subsidia a las aerolineas para servir vuelos en aeropuertos rurales
localizados a distancias considerables de un aeropuerto amplio.

El Departamento de Transportacion Federal determina los pardmetros de elegibilidad para lo
cual se toma en consideracién la cantidad de vuelos y los asientos ocupados, entre otros. El
Subsidio paga por los asientos desocupados en vuelo para garantizar la continuacién de la
trasportacion aérea.

Desde la década de los afios 70 el Aeropuerto Eugenio Marfa de Hostos de Mayagiiez se ha
beneficiado del mencionado Programa Federal. Durante el afio 2009, (EAS) le otorgo al

Aecropuerto sobre $980,980_ddlares. No obstante, ha trascendido que el Departamento de

Transportacién Federal no renovara el “Essential Air Service” (EAS) para dicho Aeropuerto.

El Aeropuerto de Mayagiiez, localizado a cuatro (4) millas al norte del municipio.
Originalmente estos terrenos estaban dedicados a la agricultura y la ganaderfa. Durante la
Segunda Guerra Mundial fueron utilizados como Base Militar. El primer Terminal de Pasajeros
se inaugurd en 1955 y se designé con el nombre de "Eugenio Maria de Hostos", en honor al

précer mayagiiezano.
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Construido inicialmente como pista militar de aterrizaje durante la Segunda Guerra Mundial,

el aeropuerto de Mayagiiez pas6 en 1955 a la Autoridad de los Puertos de Puerto Rico, que lo
inauguré al uso comercial puiblico bajo el nombre de Aeropuerto El Mani. Durante la década de
1970 este aeropuerto fue terminal de vuelos entre Mayagiiez, San Juan (Isla Grande) y Ponce
(Mercedita) a través de la linea aérea Prin-air. Luego, en la década de 1980 pasa a ser servido por
la compafifa American Eagle hasta el 2005. En 1986 pasa a ser denominado con su actual
nombre de Aeropueﬁo Eugenio Maria de Hostos. Para 1995 se reconstruye e inaugura el nuevo
Terminal de Pasajeros.

Actualmente recibe vuelos regulares desde y al Aeropuerto Internacional Luis Mufioz Marin
por la compafifa Cape Air, siendo esta la que actualmente recibe el subsidio federal.

Ciertamente, el subsidio otorgado bajo el Programa Federal “Essential Air Service” es
esencial para hacer viable la operacién del Aeropuerto, siendo este la tnica alternativa de
transportacién rdpida para miles de residentes y visitantes del 4rea. Su ausencia podria
representar que las compaiifas aéreas dejasen de proveer servicios directos en Mayagiiez, lo que
podrfa ocasionar la inoperancia del Aeropuerto y, por ende, un impacto negativo directo en la
economia de la zona Oeste, debido a la pérdida de empleos y el flujo de personas.

Ante este cuadro, esta Asamblea Legislativa considera necesario y meritorio unirse a los
esfuerzos realizados y solicitar al Congreso de los Estados Unidos de América y al Departamento
de Transportacién Federal a mantener los fondos otorgados al Aeropuerto Eugenio Maria de

Hostos bajo el Programa Federeal “Essential Air Service”.

RESUELVESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

1 Seccién 1.- Se solicita al Congreso de los Estados Unidos de América y al Departamento
2 de Transportacién Federal a mantener los fondos otorgados al Aeropuerto Eugenio Maria de
3 Hostos de Mayagiiez bajo el Programa Federal “Essential Air Service”.

4 Seccién 2.- Copia de esta Resolucién Concurrente serd enviada, traducida al idioma
5 inglés, al Presidente de los Estados Unidos, al liderato legislativo en el Congreso de los
6 Estados Unidos, al Comisionado Residente, al Secretario del Departamento de Transportacion
7 Federal y a los medios de comunicacién.

8 Seccién 3.- Esta Resolucién Concurrente comenzara a regir inmediatamente después de

9 su aprobacién.
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laR. del S.1261

AL SENADO DE PUERTO RICO

La Comisién de Asuntos Internos, previa consideracion, recomienda la aprobacién de la

Resolucién del Senado Num. 1261, con las enmiendas contenidas en el entirillado electronico
que se acompaiia.

La R. del S. Num. 1261 propone ordenar a la Comision de Urbanismo e Infraestructura
del Senado de Puerto Rico, a realizar un estudio abarcador sobre la situacién del servicio de agua
potable en los barrios Buena Vista, Capaez, Campo Alegre, Aibonito y Bayaney del municipio
de Hatillo.

Esta Comision entiende que la realizacion del estudio propuesto es razonable; y que
presenta una situacion que puede ser atendida por la Comision de Urbanismo e Infraestructura
del Senado de Puerto Rico, segiin lo dispuesto en la Seccién 13.1 “Funciones y Facultades de las

Comisiones Permanentes” del Reglamento del Senado de Puerto Rico.

Por lo antes expresado, la Comisién de Asuntos Internos recomienda la aprobacion de la

R. del S. Num. 1261, con las enmiendas contenidas en el entirillado electronico que se

acompafa.

Respetuosamente sometido,

Ma gar Nolasco Sanilago‘

Presi
Comisién de Asuntos Internos
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RESOLUCION

Para ordenar a la Comisién de Urbanismo e Infraestructura del Senado de Puerto Rico, a realizar
un abareador estudio abarcador sobre la situacion del servicio de agua potable en los barrios
Buena Vista, Capaez, Campo Alegre, Aibonito y Bayaney del municipio de Hatillo.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Es la politica ptblica de este Gobierno el llevar el desarrollo de infraestructura a las
diferentes areas de la Isla, asi trabajamos por la justicia social de todos los sectores de la
poblacion. Tristemente, al momento esto no esta sucediendo de manera efectiva. Por ejemplo,
tenemos varias comunidades del Munieipie municipio de Hatillo, que en estos momentos estan

sufriendo la constante interrupcion de los servicios de agua potable. Esto sucede durante

periodos de dias.

Estos sectores son los barrios de Buena Vista, Capaez, Campo Alegre, Aibonito y Bayaney
del municipio de Hatillo. En estos barrios viven personas de bajos ingresos y clase media, en

algunos casos, sectores rurales de pocas vias de acceso a las carreteras principales.

Aproximadamente, segun nos informa la propia Autoridad de Acueductos y Alcantarillados

existen 10,000 abonados en dichos barrios, que se beneficiarian con la correccion de esta

situacion y—el—determinar—el-motivo—de—los—constantes—eortes—del—servieio. Un estimado



conservador de 3 personas por familia de cada abonado representaria 30,000 personas, que se

ven afectadas por los cortes del servicio.

Es por esto, que el Senado de Puerto Rico entiende meritorio estudiar detenidamente, la

causa de los cortes del servicio, la falta de agua y porqué especificamente a dichos sectores.

RESUELVESE POR EL SENADO DE PUERTO RICO:

1

[\

10

11

12

Seccion 1. - Se ordena a ordenar a la Comision de Urbanismo e Infraestructura del Senado
de Puerto Rico, a realizar un abareader estudio abarcador sobre la situacion del servicio de
agua potable en los barrios Buena Vista, Capaez, Campo Alegre, Aibonito y Bayaney del
municipio de Hatillo.

Seccion 2. - La Comisién de Urbanismo e Infraestructura debera rendir un informe con
sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones dentro de un plazo no mayor de noventa (90)
dias luego de ser aprobada esta Resolucion.

Seccion 3. - Esta Resolucion serd atendida por la Comision mediante la ejecucion y

aplicacion de las funciones y facultades de las Comisiones Permanentes del Senado, segun

dispuesto en la Seccién 13.1 del Reglamento del Senado de Puerto Rico.

Seccion 3- 4. - Esta Resolucién comenzara a regir inmediatamente después de su

aprobacion.
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La Comisién de Banca, Asuntos del Consumidor y Corporaciones Piblicas del Senado de

Puerto Rico, previo a estudio y consideraci6n, tienen el honor de rendir a este Alto Cuerpo su

Informe Final en relacién a la R. del S. 404

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 404 ordena a la Comisi6én de Banca, Asuntos del Consumidor
y Corporaciones Publicas del Senado de Puerto Rico, a que investigue las situaciones
denunciadas piblicamente, por consumidores, relacionadas con la facturacién, cobros en exceso,
cargos escondidos, servicio al cliente y pricticas comerciales llevadas a cabo por compaiifas de

teléfonos celulares.

En la Exposicién de Motivos de la Resoluci6n se expresa lo siguiente:

El uso de los teléfonos celulares ha proliferado de forma extraordinaria en la sociedad
actual y se ha convertido en un elemento esencial de la vida diaria de una gran mayorfa de
ciudadanos. Esta tecnologfa se ha tornado cada vez mds accesible al consumidor puertorriquefio

de todos los niveles socioeconémicos, lo que lo convierte en un articulo de uso cotidiano.



Puerto Rico. Las mismas compiten a través de los distintos medios de comunicacién, ofreciendo
distintos productos que enfatizan drea de cobertura, costo minimo de la tarifa mensual, minutos
gratis durante ciertas horas del dia y los fines de semana, planes con minutos ilimitados,
comunicacién gratuita dentro de “la red de la compaiifa”, Internet, capacidad para tomar fotos,
servicios adicionales gratuitos, mensajes de voz y texto, etc. A consecuencia de ésto, miles de
puertorriquefios poseen uno o varios teléfonos celulares y, por consiguiente, han acordado planes

(con y sin contratos) con las compaiifas de teléfonos celulares.

Un gran grupo de clientes de estas compaiifas reclaman que sus estados de cuenta
mensuales reflejan cobros en exceso y cargos escondidos, que nunca les fueron explicados al
momento de adquirir el servicio o que no constaban en los contratos firmados. Imponen ofertas
de promocién sin consultar a los clientes, cobran por servicios adicionales no contemplados
originalmente en el contrato, facturan minutos adicionales porque presuntamente “el cliénte se

excedi6” en el total acordado y afiaden, con cierta regularidad, cargos adicionales disfrazados de

impuestos establecidos por Ley.

Otra prictica cuestionable es el suspender el servicio sin mediar previo aviso, sin tomar
en cuenta las posibles consecuencias que esto podria conllevar en caso de una emergencia.
Alegan también los clientes a los que se les cobra un cargo o penalidad exorbitante al cambiar de
compafifa de celular, ain cuando el cambio de compaiifa haya ocurrido después del periodo

estipulado en el contrato y para el cual no se contempla penalidad alguna.
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Esta investigaci6n arrojard luz sobre las précticas de las compaiifas de celulareq, asi como
la intervencién que tendrd el Senado, si alguna, para aliviar esta situacién y garantizar que los
derechos de todos los clientes sean salvaguardados. |

ANALISIS DE LA MEDIDA

La Comisién de Banca, Asuntos del Consumidor y Corporaciones Piblicas del Senado de
Puerto Rico solicit6é memoriales explicativos a las siguientes agencias y/o entidades:
Departamento de Asuntos del Consumidor (DACO), Junta Reglamentadota de las
Comunicaciones de Puerto Rico, Claro, y T-Mobile. Al momento de la preparacién de este

informe, esta Honorable Comisién conté con los siguientes memoriales explicativos:

DEPARTAMENTO DE ASUNTOS DEL CONSUMIDOR (DACO)

El Departamento de Asuntos del Consumidor, en adelante DACO, expres6 que la
jurisdiccién sobre este tema le fue transferida a la Junta Reglamentadota de las
Telecomunicaciones de Puerto Rico en virtud de Ley Ndm. 213 de 12 de septiembre de 1996.
Sin embargo, mencionan, que a pesar de ello, DACO continda asesorando consumidores sobre
las précticas y anuncios engafiosos en la industria de las telecomunicaciones y refiriéndolos a la
Junta Reglamentadota.

En su ponencia el DACO informa que, entre otras, ha recibido quejas relacionadas con
las siguientes situaciones:

1. Representaciones verbales realizadas por las compafifas en el tramite de venta que
posteriormente no son honradas.
2. Deducibles de seguros por la cantidad de $50.00 aplicados al momento de reclamar la

pérdida de un celular que no fueron oportunamente divulgadas antes de contratar el

servicio.
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3. Servicio de garantfa que reemplaza el teléfono por uno usado y reconstruido, cuango no
se divulgé antes de contratar.

4. El reservarse el derecho unilateral de cambiar los términos y condiciones del contrato.

5. EI pago de penalidad de $300.60 por cancelar el contrato, a pesar que la cancelacién fue
motivada por incumplimientos de la compatfifa de teléfonos.

6. El pago de penalidad de $300.00 por la cancelacién de contrato por haberse renovado
automdticamente posterior al vencimiento del contrato.

7. No se le da copia del contrato a los consumidores al momento de contratar. Por
consiguiente, desconocen que estdn aceptando condiciones contractuales que afectan sus
derechos y sus obligaciones.

Mencionan ademds, que estas situaciones usualmente se canalizan por el sistema de
mediacion que estd enmarcado en el contrato entre la Compafifa y el Consumidor. El
Departamento carece de jurisdiccién para intervenir sobre las précticas alegadas por haberse
establecido una jurisdiccién exclusiva en la Junta Reglamentadora para lo que atafie a la industria
de las telecomunicaciones mediante la promulgacién de la Ley Nim. 204 dek 7 de septiembre de

1996, segiin enmendada.

Expresan adem4s, que apoyan la resolucién de referencia.

JUNTA REGLAMENTADORA DE LAS TELECOMUNICACIONES DE PUERTO

RICO

La Junta Reglamentadora de las Telecomunicaciones de Puerto Rico en su ponencia

expresa lo siguiente:

Destacan que las estadisticas sobre el mercado de las telecomunicaciones en Puerto Rico,

demuestran que aunque durante el periodo de 2000 a 2008 el nimero de usuarios de telefonfa fija
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y moévil crecié sostenidamente, la teledensidad en lineas méviles ha experimentado una
tendencia creciente y sostenida en comparacién con la de lineas fijas. Durante ese perfodo la
cantidad de usuarios de lineas fijas disminuy6 considerablemente, hasta el punto que durante el
periodo de diciembre de 2008 a septiembre de 2009, se redujeron de 911,243 a 887,422. Las
lineas celulares, también reflejaron una pequefia reduccién de 2,617,800 a diciembre de 2008; y
a 2,616,946 a septiembre de 2009, para un gran total de 3,504,368 o una pequefia disminucién
neta de 24,691. Esta tendencia se ilustra en la gréfica que se incluye a continuacién la cual fuera

incluida en el memorial explicativo.

7 ) . }
Mercado de Voz en Puerto Rico
Lineas Alambricas e Inalambricas (Celulares)
Diciembre 2000 - Junio 2009
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Es decir, que los datos estadisticos en poder de la Junta confirman la afirmacién de la

Resolucién de que para el consumidor puertorriquefio el celular se ha convertido en un elemento
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esencial de la su vida diaria ya que el servicio estd més accesible al consumidor

niveles socioeconémicos. La razén de este fenémeno es que la competencia vigorosa entre los
proveedores de servicios celulares en el pafs, ha generado arreglos tarifarios y productos
innovadores que hacen este servicio mas atractivo a los usurarios que el servicio fijo.

Expresan que la Junta estd consciente de las situaciones denunciadas publicamente por
consumidores relacionadas con la facturacién, cobros en exceso, cargos escondidos, servicio al
cliente y pricticas comerciales llevadas a cabo por compaiifas de teléfonos celulares que son
objeto de la investigacién senatorial. En efecto, la Ley habilitadora de 1a Junta, Ley Niim. 213 de
12 de septiembre de 1996, dispone que todas las acciones, las reglamentaciones y
determinaciones de la Junta se guiaran por la Ley Federal de Telecomunicaciones, por el interés
publico y especialmente por la proteccién de los derechos de los consumidores. A esos efectos,
el Articulo III-10 de la Ley 213 establece, que ninguna compaﬁfa de cable o de
telecomunicaciones certificada por la Junta bajo sus disposiciones podr4 suspender servicios a
sus abonados sin cumplir con los procedimientos establecidos en la Ley Ndm. 33 de 27 de junio
de 1985, segiin enmendada, en cuanto a la suspensién de servicios por compaiifas o empresas
privadas en el drea de cable y telecomunicaciones.

Ademids, el Articulo II-11 de la Ley 213 establece que las compaiifas de
telecomunicaciones y cable adoptardn y presentardn para aprobacién de la Junta un
procedimiento para la resoluci6én de disputas con sus usuarios, el cual fue presentado por éstas,
fue notificado a sus usuarios, y es incorporado a todo nuevo contrato de servicios con sus
clientes. Dicho procedimiento incluye la obligacién de dar aviso al usuario de su derecho a

solicitar a la Junta la revisién de adjudicacién de la querella que haya hecho la compaiifa.
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También, la Junta tiene jurisdiccién primaria, en virtud de dicha norma, para revisar la
adjudicacién hecha a tenor con dicho procedimiento de resolucién de disputas y dispone que la
Junta no atenderd querellas de usuarios que no hayan sido sometidas primero a las compaiifas,
como parte del procedimiento de querella. Conforme a estas facultades, la Junta atiende casos,
consultas, orientaciones y querellas informales y formales para atender a los clientes de servicios
de telecomunicaciones méviles, fijas y de televisién por cable.

Ademds, la Ley 213 dispone en su Articulo III-10 que ninguna compaiifa de cable o de
telecomunicaciones certificada por la Junta bajo sus disposiciones podrd suspender servicios a
sus abonados sin cumplir con los procedimientos establecidos en la Ley Nim. 33 de 27 de junio
de 1985, segiin enmendada, en cuanto a la suspensién de servicios por compaiifas o empresas
privadas en el 4rea de cable y telecomunicaciones. Ademds, conforme el Articulo II-11 las
compaiifas de telecomunicaciones y cable adoptaran y presentaran para aprobacién de la Junta un
procedimiento para la resolucién de disputas con sus usuarios, el cual fue notiﬁcadova éstos, y es
incorporado a todo nuevo contrato de servicios con usuarios. Dicho procedimiento incluye la
obligacién de dar aviso al usuario de su derecho a solicitar a la Junta la revisién de adjudicacién
de la querella que haya hecho la compaiifa.

Para implantar estos remedios, la Junta cuenta con un Departamento de Anilisis de
Querellas y otro de Oficiales Examinadores, que se encargan de recibir y tramitar las quejas y
querellas que reciben de los consumidores. La Divisién de An4lisis de Querellas recibe la mayor
parte de las consultas, quejas o querellas de los usuarios en primera instancia. Las que no se
resuelven de manera informal, a través de los contactos que tiene el personal de la Oficina con
las compafifas de telecomunicaciones, son referidas a la Oficina de Oficiales Examinadores. En

este nivel, también hay un procedimiento informal de mediacién. Estos mecanismos son tan
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efectivos que mds del 95% de las quejas o querellas se resuelven satisfactoriamente en4a Oficina
de Andlisis de Querellas; y del 5% aproximado que no se resuelven en la misma, la inmensa
mayorfa se resuelven en la etapa de mediacién con la intervencién de los Oficiales
Examinadores.

El resultado es que una parte infima de las quejas o querellas son atendidas mediante
Vistas Piblicas. Estos mecanismos lograron que durante el 2009 la Junta tuviera grandes logros
en la atencién y resolucion de querellas de usuarios de servicios de telecomunicaciones, tanto en
los servicios fijos como méviles. Los datos estadisticos con los que cuenta la Junta demuestran
que 28,990 usuarios de servicios celulares y 8,467 fijos han acudido a la Junta para atender sus
reclamaciones en la Oficina de Andlisis de Querellas desde el 2005 hasta diciembre de 2009.

Esto se desprende de los datos que aportamos a través de las siguientes grificas:
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2005 20060 2007 2008 2009

QUERELLAS WIRELESS # QUERELLAS WIRELINE
2005 3,788 1,839
2006 5,547 1,684
2007 5,536 1,814
2008 7,938 1,709
2009 6,181 1,421

TOTAL 28,990 8,467 |
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Destacan que en el 2009 la Junta sustituy6 el antiguo cuadro telefénico andlogo con que
servia a la ciudadania, el cual ya no satisfacfa las necesidades de la Junta, y se adquirié un
Sistema de Telefonfa de voz sobre IP. Actualmente, cuenta con funciones més modernas, que les
permiti6 establecer un Centro de Contacto de Llamadas de Entrada, adscrito a la Oficina de
Andlisis de Querellas. Alegadamente, esto ha mejorado significativamente la eficiencia de esta
oficina, lo cual redunda en un mejor servicio para los ciudadanos que presentan sus
reclamaciones en la Junta.

Alegan que no estdn descansando en los logros alcanzados. Otra meta que persiguen
durante el 2010 es utilizar los recursos de la Junta, incluyendo su infraestructura tecnoldgica,
para establecer varias oficinas en Municipios fuera de la zona metropolitana de San Juan. Al
comenzar el 2010 establecerdn varias oficinas regionales, comenzando en Humacao, luego en
Orocovis, en Arecibo y en Ponce. Dichas oficinas contardn ademés con acceso virtual para los
ciudadanos que interesen presentar sus recursos .personalmente 0 a través de las instalaciones
remotas que conectaran las distintas oficinas de la Junta entre si y est4n haciendo gestiones para
tratar de compartir recursos de espacio y de otra naturaleza con otras agencias que atienden a los
consumidores, como DACO.

Informan ademés, que la Junta se mantiene atenta a cualquier prictica que adopten las
compaiifas de telecomunicaciones que repercutan en contra de los mejores intereses de los
consumidores. Por ejemplo, en el 2003, la Junta recibié multiples quejas de consumidores
puertorriquefios por la imposicién de nuevos cargos, por concepto de contribuciones
municipales, impuestos por las proveedoras de servicio celular Cingular Wireless y Movistar.
Lo anterior, motivé a la Junta a iniciar sendos procedimientos investigativos dirigidos hacia estas

compaiifas, en 4nimo de recopilar informacién que les permitiera evaluar la imposicion de dichos
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cargos, a la luz de los contratos existentes entre las aludidas proveedoras de servicio inaldmbrico
y sus clientes.

El 8 de octubre de 2003, luego de la evaluacién correspondiente de la informacién
recopilada, la Junta emiti6 una Resolucién y Orden en el procedimiento investigativo
consolidado ndmero JRT-2003-CCG-0001 y JRT-2003-CCG-0002 determinando que, cuando
las compaiifas de servicio celular decidan imponer a sus clientes cargos discrecionales nuevos,
éstas deberdn advertirle a sus clientes expresamente sobre el derecho a cancelar sus contratos, sin
sujecion a penalidades por terminaci6n temprana, dentro de un perfodo de, por lo menos treinta
(30) difas, a partir de la notificacién de dichos cargos. Entendiéndose, que si los clientes no
actuaban dentro del aludido término habrian consentido al pago de los cargos adicionales.

Ademds, la Junta concluyé que procedfa a iniciar dos (2) nuevos procedimientos
investigativos, a través de los cuales recopilardn y auditaran la cantidad de contribuciones que le
habfan pagado dichas acarreadores comerciales de servicios méviles al CRIM, conjuntamente
con un desglose de la cantidad que habfan recobrado de sus clientes, por este concepto, para
evitar cualquier posibilidad de enriquecimiento injusto. Lo anterior inici6 los procedimientos
administrativos JRT-2004-CCG-0002 y JRT-2003-CCG-0003.

Mais recientemente, el 8 de octubre de 2009, la Junta expidi6 una Orden de Mostrar
Causa en el expediente JRT-2009-OMC-0006 contra Centennial Puerto Rico License
Corporation, luego de tener conocimiento del nuevo cargo por concepto de contribuciones
impuesto por Centennial, sin cumplir con la Orden de la Junta, de que las compaiifas que
establezcan nuevos cargos adicionales, deberdn advertirle a sus clientes expresamente sobre el
derecho a cancelar sus contratos, sin sujecién a penalidades por terminacién temprana, dentro de

un periodo de, por lo menos treinta (30) dias, a partir de la notificacién de dichos cargos. Este
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caso alegadamente se ha atendido diligentemente por la Junta y est4 en proceso/ de posible
archivo por transaccién donde se atenderdn debidamente los reclamos de los consumidores
afectados.

Por iltimo, informan que la Junta esti evaluando posibles medidas a tomar para
equilibrar la incuestionable necesidad de proteger a los consumidores, con los derechos de las
compaiifas celulares a recuperar su inversién y promover precios atractivos a los consumidores
de sus servicios, para que no se le impongan a éstos cargos excesivos por concepto de
cancelacién de contrato antes de su vencimiento.

Agradecen nuevamente la oportunidad de expresarse y quedan la orden de esta Comisién

para aclarar cualquier asunto relacionado.

COMPANIA T-MOBILE

La Compaiifa T-Mobile en su ponencia nos expresa varios temas incluyendo lo que ellos
entienden que constituyen sus soluciones a los problemas de sus clientes. A esos efectos nos
expresan lo siguiente.

Entienden que T-Mobile es uno de los principales proveedores de servicio de
telecomunicaciones en Puerto Rico y una compaiifa altamente comprometida con ofrecer al
consumidor puertorriquefio el mejor servicio de telefonfa mévil y poner en manos de éste los
servicios més eficientes y la tecnologia mas avanzada mundialmente.

El propésito de la R del S 404 es “ordenar a la Comisién de Banca, Asuntos del
Consumidor y Corporaciones Piblicas del Senado de Puerto Rico a que investigue las

situaciones denunciadas piblicamente por consumidores, relacionadas con la facturacién, cobros
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en exceso, cargos escondidos, servicio al cliente y précticas comerciales llevadas d cabo por
compaiiias de teléfonos celulares.”

Expresan que en Puerto Rico hay una gran competencia en el mercado inaldmbrico ante
la existencia de seis proveedoras, por lo que las compaiiias estdn altamente incentivadas a educar
e informar adecuadamente a sus clientes sobre los cargos y costos relacionados a la provisién de
su servicio, asi como brindarles un servicio de la més alta calidad y de excelencia.

Facturacién de cobros en exceso, cargos escondidos Yy cargos por servicios adicionales.
(Enfasis en el original.)

La Exposicién de Motivos del R del S 404 hace mencién a cierto grupo de clientes de las
compaiiias de celulares que reclaman que sus facturas mensuales reflejan cobros en exceso y
cargos escondidos que alegadamente nunca les fueron explicados al momento de adquirir el
servicio o que no constaban en el contrato firmado.

T-Mobile aclara, sin embargo, que factura a sus clientes tinicamente aquellas partidas que
estdn autorizadas por virtud del contrato suscrito por el cliente y los términos y condiciones del
mismo y del plan seleccionado. Indican que en el 2003 T-Mobile adopté el Cédigo del
Consumidor para el Servicio Inalémbrico (el “Cédigo™) desarrollado por la Asociacién de
Telecomunicaciones Celulares e Internet (la “CTIA”, por sus siglas en inglés) que ha sido
medular en la provisién de un servicio superior a sus clientes. El Cédigo sigue vigente en Puerto
Rico y ha ayudado a que los consumidores puedan tbmar decisiones informadas al seleccionar un
plan de servicio celular y ha contribuido a mantener la competitividad en la industria.

Como parte del Cédigo, T-Mobile provee informacién de cargos, términos de servicio,
incluyendo cargos por terminacién temprana y cargos por “roaming”. También se proveen

mapas de cobertura y un periodo de 14 dias de prueba.
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Mucha de la informacién provista a los clientes al momento de activar su servicio
igualmente esté disponible en Internet tanto en inglés como en espaiiol.

Expresan que para las compaiifas de celulares resulta importante tener implementadas
précticas eficaces para orientar adecuadamente al cliente sobre los cargos y costos aplicables al
servicio ya que, como norma general, un cliente bien informado es también un cliente satisfecho.
A las compafifas les resulta sumamente costoso adquirir clientes y, por tanto, les es de gran
importancia mantener a ese cliente. No hacerlo puede conllevar que el cliente transfiera su
nimero con otro proveedor de la competencia y, ademds, comparta sus experiencias negativas
con otros clientes potenciales. Por ende, es en el mejor interés de las compaiifas y de los clientes
que éstos entiendan claramente qué servicios estdn obteniendo y el precio que pagarén por los
mismos.

Ademds, T-Mobile invierte tiempo en sus clientes para evaluar y orientarles sobre el plan
que seleccionan y si éste es el que mejor se ajusta a sus necesidades para procurar que no resulte
en cargos por minutos adicionales. Si las necesidades del cliente cambiﬁn estando atin bajo
contrato, T-Mobile permite al cliente cambiar a un plan que se ajuste mejor a sus necesidades
nuevas y no le requiere que extienda su contrato.

Imposicién ofertas promocionales sin consultar. (Enfasis en el original.)

Con frecuencia, T-Mobile extiende a sus clientes ofertas de productos y servicios como
valor afiadido a la relacién ya existente de compaiifa-cliente. Estas ofertas son de gran valor para
el cliente ya que le permite estar informado sobre las dltimas ofertas disponibles. En la
eventualidad de que el cliente solicite ser eliminado de las listas de T-Mobile para el envio de

dichas ofertas, y lo hace de conformidad con el procedimiento establecido para ello, T-Mobile
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procede a incluirlo en una lista (“Do Not Disturb List”) para que no se le envien promociones

adicionales. |
Cargos adicionales disfrazados de impuestos de ley. (Enfasis en el original.)

En relacién a la aseveracién de que en ocasiones se incluyen cargos adicionales en la
factura mensual del cliente “disfrazados” como impuestos, T-Mobile afirma que no incurre en
esta prictica. Muy por el contrario, en todas sus facturas T-Mobile incluye una seccién
independiente y separada para identificar aquellos cargos que constituyen impuesto de ley y
evitar asi cualquier confusién al respecto.

Suspensién de servicio sin previo aviso. (Enfasis en el original.)

Expresan que T-Mobile estd muy comprometida con cumplir cabalmente con las leyes y
reglamentos que le son de aplicacién. Asf pues, y de conformidad con el Reglamento Sobre
Suspension de Servicio de Telecomunicaciones y Cable Televisién, Nim. 5940, promulgado por
la Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico, T-Mobile notifica a sus clientes
previo a suspender el servicio mediante alguno de sus multiples canales de notificacién
disponibles (i.e. factura, mensaje de texto, llamadas) antes de interrumpir el servicio.

Alegan que en definitiva, la satisfaccién del cliente es un elemento que incide en la
habilidad de una compaiifa para competir en determinado mercado, especialmente uno creciente
y tan competitivo como el de telecomunicaciones en Puerto Rico. Segiin exponen, T-Mobile
tiene como politica tomar todas las precauciones comercialmente razonables para asegurar que el
cliente esté informado de todos los términos concernientes a su contrato, de manera que pueda
mantener una relacién contractual larga y beneficiosa para ambas partes. Por ello, ante
preocupaciones de esta Honorable Comisién T-Mobile alega que puede afirmar que toma todas

las medidas comercialmente razonables, tanto reglamentarias como de politica de la compaiifa,



15

V4 ‘\v e :/ {
para asegurar que los clientes puedan tomar decisiones informadas al momento de la
contratacioén.
Se reiteran estar a la disposicién de ofrecer cualquier informacién adicional asi como de

comparecer en el futuro sobre éste o cualquier otro asunto solicitado por esta Honorable
Comisién.
CLARO (PUERTO RICO TELEPHONE COMPANY)

La Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c Claro (en adelante “Claro”) en su
memorial explicativo nos expresa varios temas, Y sus comentarios son los siguientes.

Indican que la Comisién Federal de Comunicaciones (“FCC” por sus siglas en inglés), ha
adoptado normas para que los consumidores comprendan mejor sus facturas por servicios
telefonicos, y para evitar que sean engafiados. Estas reglas se conocen como “truth-in-billing”
(veracidad en la facturacién). En términbs generales, la secci6n 64.2401 del tomo 47 del Cédigo
de Regulaciones Federales (47 C.F.R. § 64.2401) exige que las compaiiias de servicio§
telefénicos inaldmbricos deben:' (1) identificar el nombre del proveedor asociado a los cargos de
cada servicio de forma clara y no engafiosa; (2) identificar clara y visiblemente cualquier cambio
en el proveedor de servicios; (3) incluir una descripci6n del servicio o de los servicios ofrecidos
y facturados que sea clara, breve, sencilla ¥ que no sea engafiosa; y (4) proveer un nidmero de
teléfono gratuito para que los clientes llamen si desean presentar una queja u obtener
informacién.

El propésito fundamental de las reglas de “truth-in-billing” es que el consumidor tenga
conocimiento y entienda cada cargo en su factura y el correspondiente concepto o servicio por el

cual estd pagando. De esa forma se reduce el riesgo de fraude y de cambios de proveedor no
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autorizados. Desde esa perspectiva, las compaiifas que ofrecen servicios de telefonfa inaldmbrica
estdn impedidas de facturar cargos escondidos o disfrazados de impuestos.

Expresan que actualmente y en cumplimiento con las reglas de “truth-in-billing”, las
facturas de Claro contienen, ademds de los cargos por servicios contratados, los recobros por
concepto del Fondo de Servicio Universal estatal y federal. Ambos recobros estdn autorizados
por virtud de la Ley de Telecomunicaciones de Puerto Rico de 1996, Ley Nim. 213 de 12 de
septiembre de 1996 y la Ley Federal de Telecomunicaciones de 1996, 47 U.S.C. §254. El Fondo
de Servicio Universal (“USF” por sus siglas en inglés) se ha establecido con el propésito de
promover el acceso a los servicios de telecomunicaciones a precios razonables, para las personas
que viven en dreas rurales donde llevar el servicio es altamente costoso y para los consumidores
de escasos recursos econdémicos. Todos los proveedores de servicios de telecomunicaciones
deben contribuir al USF con un porcentaje de los ingresos derivados de los servicios intra-
estatales (USF local), inter-estatales e internacionales (USF federal). La FCC ha determinado
que todo proveedor de servicios de telecomunicaciones puede recuperar los costos de su
contribucién a ambos fondos, directamente de sus clientes. Las compaiifas que escogen recobrar
de sus clientes estos cargos no pueden cobrar una cantidad que exceda el costo de su
contribucién a los fondos USF. Tampoco pueden cobrarles cargo alguno por concepto de USF a
los clientes que sean beneficiarios de los Programas Lifeline y LinkUp. Alegan que las facturas
de los clientes de Claro incluyen renglones separados por estos dos conceptos (i.e. “Servicio
Universal Federal” y “Servicio Universal de Puerto Rico”).

De igual forma, alegan que los dnicos impuestos que se reflejan en las facturas de Claro

son el cargo por el servicio de emergencia 911 y los impuestos por ventas y uso (IVU) estatal y

municipal.
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Por virtud de la Ley 144 del 22 de diciembre de 1994, segun enmendada (conocida como
la Ley de Llamadas 911), se faculté a la Junta de Gobierno del Servicio 9-1-1 a establecer los
cargos que estimase justificados para sufragar los gastos en equipos y facilidades que requieren
la prestacién del servicio 9-1-1. Conforme a dicha Ley, el cargo bdsico por linea telefénica
principal es de un méximo de cincuenta centavos ($0.50) mensuales para los abonados
residenciales, organizaciones sin fines de lucro y religiosas, y de un délar ($1.00) mensual para
los abonados comerciales, profesionales y gubernamentales. El Articulo 5(e) de la referida Ley
establece que el cargo por el servicio 9-1-1 se tiene que identificar separadamente en cada
factura por servicio telefénico. Conforme a las disposiciones de esta Ley, Claro incluye en la
factura de sus clientes un renglén separado del cargo correspondiente a los servicios 9-1-1.

Asimismo, Claro incluye en sus facturas un renglén para el IVU estatal y un renglén
separado para el IVU municipal.

De otra parte, la FCC ha condenado lg prictica conocida como “cramming”; la cual se
relaciona con incluir en la factura del cliente cargos engafiosos 0 cargos por servicios que éste no
ha solicitado ni autorizado. Por lo tanto, las compaiifas que ofrecen servicios de telefonfa
inaldmbrica estén impedidas de cobrar por servicios no contemplados o explicados en sus
respectivos contratos. Desde esa perspectiva, el contrato de Claro establece los términos y
condiciones para la prestacién del servicio, incluyendo los detalles del plan adquirido, los cargos
e impuestos aplicables, y los cargos por el consumo en exceso. Ademds, alegan que es una
préctica de Claro, explicarles a sus clientes tales términos y condiciones durante el proceso de
venta.

De la Resolucién se desprende la preocupacién de esta Honorable Legislatura sobre

alegadas imposiciones de ofertas sin el previo consentimiento de los clientes. Ademds, la
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Resoluci6n presenta una inquietud sobre la alegada prictica de algunas compafifas ed imponer
penalidades a sus clientes por cambio de proveedor de servicio atn fuera de contrato. En cuanto
a lo anterior, establecen que Claro sélo hace cambios a los planes contratados dnicamente a
peticién del cliente y conforme los procedimientos establecidos. Claro tampoco impone
penalidades por cancelacién cuando un cliente sin contrato vigente cambia su servicio
inaldmbrico a otro proveedor.

La Resolucién también merece nuestros comentarios sobre la preocupacién mostrada en
cuanto a la suspensi6n del servicio. Segiin la propia Resoluci6n, tal parece que han surgido
situaciones de suspensién de servicio sin previo aviso, sin aparentemente considerar las posibles
consecuencias que tal préctica pudiera tener en casos de emergencia.

Desde esa perspectiva, enfatizan que la Ley Niim. 33 de 27 de junio de 1985, segiin
enmendada y conocxda como Ley para Establecer los chumltos Procesales memas para la

Suspensxén de Servxcms Pubhcos Esencxales “[tliene el propésxto de garantizar a los abonados o

usuarios una adecuada oportumdad de objetar la correccxén y procedenc:a de Ios cargos

s fncm:ados, una adecuada nonﬁcacldn de la dec:s:dn de suspenderle el servrclo por falta de pago ; ¢ —

y garanuzar ademés Ia adecuada dwulgacldn de la total:dad del pmcedjmxento estableczdo 4

Pc;r su parte, la Ley Nt.’lm 213 de 12 de scptlembre dﬁ 1996 segdn enmendada dzspane i “»}l:

que Ia stmpensndn de los servicios de telecomumcacmnes prov:s i 01 'as oompaﬁfas sugetas a laf

, : junsdlcmdn dela Juma, deberén cumpl!r con las dlsposlclom de laLey 33 De este modo y por T

~ referencia, quedaron incorporados a la Ley 213 todos los requisitos procesales mfnimos para la 2 of

”;,;suspenmdn de los servicios piblicos esenciales establecidos en la Ley 33. POGtETlDI'IDeﬁte‘f’ff;,’; o

i3 : ':f E med:ante 13 Ley Nim. 38 de 3 de enero de 2003, se enmendé el Artfculo 1 de Ia Ley 33 con el
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propdsito de que ésta incluyera en su aplicaci6n a todas las compaiifas de telecomunicaciones,
cable y cualquier otro sistema que sean certificadas por la Junta.

Concluyen que las compaifas de telefonia inalimbrica tienen la obligacién legal de
proveer a sus clientes un procedimiento administrativo para la suspensién del servicio, el cual
incluye entre otras garantias, una adecuada notificacién.  Alegadamente Claro cumple
cabalmente con los requisitos establecidos por virtud de ley en cuanto a la suspensién del
servicio. Tales procedimientos administrativos establecen la emisién de un aviso de suspensién
cuando se reflejan atrasos en los pagos sin que el cliente haya disputado algiin cargo. Asimismo,
atn cuando el cliente tenga su servicio suspendido por falta de pago, el acceso al 911 sigue
activo en su unidad mévil.

Reiteran su disposicién para cualquier pregunta o duda adicional.

HALLAZGOS

1)- La Junta Reglamentadora de las Telecomunicaciones de Puerto Rico es la entidad
encargada de proteger lbs derechos de los consumidores cuando se trata de temas relacionados
con las telecomunicaciones, en especial teléfonos y celulares.

2)- A base de las estadfsticas y la informacién presentada por la Junta Reglamentadora de
las Telecomunicaciones de Puerto Rico en su ponencia, ésta est4 tomando varias acciones para
poder proteger mejor a los consumidores y sus derechos ante las compafifas de
telecomunicaciones.

3)- En estos momentos, y luego de que la nueva presidenta tomara posesién de su cargo,
la Junta Reglamentadora de las Telecomunicaciones de Puerto Rico ha mejorado su eficiencia, y

tiene unos planes a corto y largo plazo que deben mejorar sus servicios a los consumidores.
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CONCLUSION

Como resultado de las gestiones realizadas por la nueva presidenta luego de ésta tomar
posesién de su cargo, la Junta Reglamentadora de las Telecomunicaciones de Puerto Rico ha
mejorado su eficiencia, y tiene unos planes a corto y largo plazo que deben mejorar sus servicios

| a los consumidores. Es la opinién de esta Honorable Comisién que se debe dar una oportunidad
a que los planes en gestién puedan dar una idea de sus resultados. No obstante, ello no quiere
decir que no se estard dando seguimiento continuo a estas gestiones y acciones de la Junta
Reglamentadora de las Telecomunicaciones de Puerto Rico para poder determinar si las mismas
cumplen con las expectativas deseadas.

Las gestiones llevadas a cabo en los dltimos meses han mejorado el servicio a los
consumidores, y en este momento esta Honorable Comisién entiende que no existen problemas
mayores que ameriten la intervencién de este Alto Cuerpo.

Por lo antes expuesto, la Comisién de Banca, Asuntos del Consumidor y Corporaciones
Piblicas del Senado de Puerto Rico, luego del estudio y consideracién de la Resolucién del

Senado 404, recomiendan la aceptacién de este Informe Final.

i

rnna §i. Sotp Villan

siderfta
Comisién de Banca, Asuntos del Consumidor y Corporaciones Ptblicas
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SENADO DE PUERTO RICO

R. del S. 404

11 de mayo de 2009
Presentado por el senador Ortiz Ortiz
Referido a la Comision de Asuntos Internos

RESOLUCION

Para ordenar a la Comision de Banca, Asuntos del Consumidor y Corporaciones Publicas del
Senado de Puerto Rico, a que investigue las situaciones denunciadas publicamente, por
consumidores, relacionadas con la facturacion, cobros en exceso, cargos escondidos, servicio
al cliente y précticas comerciales llevadas a cabo por compafiias de teléfonos celulares.

EXPOSICION DE MOTIVOS
El uso de los teléfonos celulares ha proliferado de forma extraordinaria en la sociedad actual
y se ha convertido en un elemento esencial de la vida diaria de una gran mayoria de ciudadanos.
Esta tecnologia se ha tornado cada vez mas accesible al consumidor puertorriquefio de todos los

niveles socioecondmicos, lo que lo convierte en un articulo de uso cotidiano.

Varias empresas 0 “compafiias de teléfonos celulares”, consolidaron su presencia en Puerto
Rico. Las mismas compiten a través de los distintos medios de comunicacion, ofreciendo
distintos productos que enfatizan area de cobertura, costo minimo de la tarifa mensual, minutos
gratis durante ciertas horas del dia y los fines de semana, planes con minutos ilimitados,
comunicacion gratuita dentro de “la red de la compafiia”, Internet, capacidad para tomar fotos,
servicios adicionales gratuitos, mensajes de voz y texto, etc. A consecuencia de ésto, miles de
puertorriquefios poseen uno o varios teléfonos celulares, y por consiguiente, han acordado planes

(cony sin contratos) con las compafiias de teléfonos celulares.

Un gran grupo de clientes de estas compafiias reclaman que sus estados de cuenta mensuales

reflejan cobros en exceso y cargos escondidos, que nunca les fueron explicados al momento de



adquirir el servicio o que no constaban en los contratos firmados. Imponen ofertas de promocién
sin consultar a los clientes, cobran por servicios adicionales no contemplados originalmente en el
contrato, facturan minutos adicionales porque presuntamente “el cliente se excedi6” en el total
acordado, y afladen, con cierta regularidad, cargos adicionales disfrazados de impuestos

establecidos por Ley.

Otra préactica cuestionable es el suspender el servicio sin mediar previo aviso, sin tomar en
cuenta las posibles consecuencias que esto podria conllevar en caso de una emergencia. Alegan
también los clientes a los que se les cobra un cargo o penalidad exorbitante al cambiar de
compariia de celular, aun cuando el cambio de compafiia haya ocurrido después del periodo

estipulado en el contrato y para el cual no se contempla penalidad alguna.

Esta investigacion arrojara luz sobre las précticas de las compafiias de celulares, asi como la
intervencién que tendra el Senado, si alguna, para aliviar esta situacién y garantizar que los

derechos de todos los clientes sean salvaguardados.

RESUELVESE POR EL SENADO DE PUERTO RICO:

1 Seccion 1. - Se ordena a la Comision de Banca, Asuntos del Consumidor vy
2  Corporaciones Publicas del Senado de Puerto Rico, a que investigue las situaciones
3 denunciadas publicamente, por consumidores, relacionadas con la facturacién, cobros en
4  exceso, cargos escondidos, servicio al cliente y practicas comerciales llevadas a cabo por las
5 compafiias de teléfonos celulares.

6 Seccion 2. - La Comision deberd rendir un informe al Senado de Puerto Rico que contenga
7 sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones no mas tarde de noventa (90) dias luego de
8 aprobada la presente Resolucion.

9 Seccion 3. - Esta Resolucién entrara en vigor inmediatamente después de su aprobacion.
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