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Cooperativismo, Pequeñas y 

Medianas Empresas y 
Microempresas 

 
 
 

Con enmiendas  en la 
 Exposición de Motivos; en el 

Decrétase y en el Título 
 
 

 
Para enmendar el añadir  un nuevo inciso 
(ñ) al  Artículo 12 de la Ley Núm. 247 de 10 
de agosto de 2008-2008, a fin de establecer 
al Comisionado de la Comisión de 
Desarrollo Cooperativo de Puerto Rico, 
promover la conversión de Cooperativas de 
Vivienda bajo el Régimen de Titulares, y 
para otros fines relacionados. 
 

 
P. del S. 722 

 
 
 
 
 

Por el señor Fas Alzamora 
 

 
Derechos Civiles, 

Participación Ciudadana y 
Economía Social 

 
 
 

Con enmiendas en la  
Exposición de Motivos; en el 

Decrétase y en el Título 
 

 
Para enmendar sub-inciso (a) del Artículo 4 
de la Ley Núm. 19 de 22 de septiembre de 
1983, según enmendada, conocida como la 
“Ley para el establecimiento de Foros 
Informales para la Resolución de 
Conflictos”, a los fines de que se incluyan 
todos los asuntos de menores dentro de los 
asuntos las controversias que pueden ser 
considerados consideradas bajo estos Foros 
Informales de Resolución de Conflictos. 
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P. del S. 861 

 
 
 
 

Por los señores Rosa Rodríguez 
y Nieves Pérez 

 
 

 
Banca, Seguros y 

Telecomunicaciones 
 
 
 

Sin enmiendas 
 

 
Para restablecer el texto del Artículo 14 de 
la Ley Núm. 20-2012, según ha sido 
enmendada, conocida como “Ley para 
Fomentar la Exportación de Servicios” 
eliminado por inadvertencia por la Ley 
Núm. 119-2013. 

 
P. de la C. 1517 

 
 
 
 

Delegación PPD 

 
Banca, Seguros y 

Telecomunicaciones 
 
 
 

Sin enmiendas 
 
 
 

 
Para enmendar el inciso (2) del Artículo 
37.040 de la Ley Núm. 77 del 19 de junio 
de1957, según enmendada, conocida como 
el “Código de Seguros de Puerto Rico”, a los 
fines de reducir el número de directores de 
la Asociación de Suscripción Conjunta de 
Seguro de Incendio y Líneas Aliadas; y para 
otros fines relacionados. 
 

 
P. de la C. 1519 

 
 
 
 
 
 

Delegación PPD 
 
 

 
Banca, Seguros y 

Telecomunicaciones 
 
 
 
 
 

Con enmiendas en 
 el Decrétase 

 
 

 
Para añadir los nuevos Artículos 9.023 y 
9.024; enmendar los incisos (1), (2) y (3) 
del Artículo 9.050; enmendar los incisos (1) 
y (4) del Artículo 9.060; enmendar el inciso 
(1) del Artículo 9.070; enmendar el inciso 
(1) del Artículo 9.090; enmendar el inciso 
(1) y añadir un nuevo inciso (6) al Artículo 
9.110; enmendar el Artículo 9.140; 
enmendar el inciso (1) del Artículo 9.160; 
enmendar el Artículo 9.260; enmendar el 
inciso (1) del Artículo 9.290; añadir los 
nuevos Artículos 9.300, 9.331 y 9.332; 
enmendar los incisos (1) y (2) del Artículo 
9.360; enmendar el Artículo 9.370; 
enmendar el inciso (1) del Artículo 9.420; 
añadir un nuevo inciso (4) al Artículo 9.460; 
y enmendar los incisos (1) y (2) del Artículo 
7.010 a la Ley Núm. 77 de 19 de junio de 
1957, según enmendada, conocida como el 
“Código de Seguros de Puerto Rico”, con el 
propósito de establecer los requisitos de 
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 licenciamiento de los intermediarios de 
reaseguros, así como atemperar sus 
disposiciones vigentes con los requisitos de 
licenciamiento y competencia de los 
ajustadores de seguro a tenor con los 
criterios promulgados por la Asociación 
Nacional de Comisionados de Seguros, 
(“NAIC”, por sus siglas en inglés).  
 
 

 









































ORIGINAL 
Estado Libre Asociado de Puerto Rico 

I 7ma Asamblea 
g co Legislativa 
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- 7L) SENADO DE PUERTO RICO 

lt de febrero de 2014 

Informe Positivo sobre el P. del S. 861 

3ra Sesion 
Ordinaria 

Suscrito porIa Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones (BSTJ 

AL SENADO DE PUERTO RICO 

1 ... Vuestra Comisi6n de Banca, Seguros y Telecomunicaciones, previo estudio y 

~\:onsideraci6n, tiene el honor de recomendar a este Alto Cuerpo Ia aprobaci6n del Proyecto del 

- ~ Senado 861, sin enrniendas. 
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Introduccion 

Resumen del Proyecto del Senado 861 
El Proyecto del Senado 861 (en adelante, el P. del S. 861) propene una enmienda tecnica que 

tiene como prop6sito restablecer el texto del Articulo 14 de la Ley Num. 20-2012, segU.n ha side 

enmendada, conocida como "Ley para Fomentar la Exportaci6n de Servicios" para que disponga 

las reglas para el uso de los fondos de promoci6n intemacional para el desarrollo econ6mico de 

Puerto Rico. 
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Informe 
[ ~ 

Alcance del lnforme 
La Comisi6n de Banca, Seguros y Telecomunicaciones analiz6 el historiallegislativo del 

P. del S. 556 (Ley Num. 119-2013), Ia intenci6n y prop6sito de Ia medida y el prop6sito de Ia 

Ley Num 20-2012. 

Alcance de Ia Medida 
La Ley Num. 119-2013 enmend6 las disposiciones de Ia Ley Num 20-2012 para, entre 

otras cosas, aiiadir nuevos prop6sitos a1 "Fondo Especial para el Desarrollo de Ia Exportaci6n de 

Servicios y Promoci6n" creado por virtud de Ia Ley Num 20-2012. En especifico, esta Asamblea 

Legislativa otorg6 el mandato para que dicho fondo se utilice para Ia promoci6n de las !eyes que 

crean el Centro Bancario Intemacional y el Centro Intemacional de Seguros. ~ 
Sin embargo, a1 aprobar Ia Ley Num 119-2013, se elimin6 por inadvertencia el tiltim~ 

parrafo del Articulo 14 que disponia las reglas para Ia utilizaci6n de dichos fondos. 

El P. del S. 861 tiene como prop6sito restablecer dicho texto del Articulo 14. 

Ana/isis de Ia Medida 

Fundamentos v Discusi011 del Provecto del Sen ado 861 

Durante Ia aprobaci6n de la Ley 119-2013, se excluy6 por inadvertencia el texto que 

disponia que el Secretario de Desarrollo Econ6mico y Comercio, en consulta con el Director 

Ejecutivo de la Compaiiia de Comercio y Exportaci6n, establecerian, mediante reglamento, los 

terminos, condiciones, elegibilidad y los criterios a utilizar para el desembolso de los dineros del 

Fondo Especial creado porIa Ley 20-2012 para Ia promoci6n de Puerto Rico ante el mercado 

internacional. En adici6n, el texto disponia que el desembolso de los dineros del Fondo Especial 

este sujeto a Ia aprobaci6n del Director Ejecutivo y su Junta de Directores de Ia Comparua de 

Comercio y Exportaci6n 

Entendemos correcto e inaplazable, realizar las enmiendas tecnicas propuestas para 

restablecer el ordenamiento original de Ia Ley 20-2012 sobre Ia forma en que se ejecutara Ia 

distribuci6n de los fondos a partir del Articulo 14 de dicha Ley. 
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Impacto Fiscal 

lntpacto Fiscal Municipal 

En cumplimiento con el Articulo 1.006 de la Ley de Municipios Aut6nomos, Ley 81-

1991, y la Secci6n 32.5 del Reglamento del Senado, luego de evaluar la rnedida esta Comisi6n 

estima que la aprobaci6n del P. del S. 861, no tendra impacto fiscal sobre los presupuestos de los 

gobiernos de los rnunicipios ni de ningU.n otro tipo al erario publico. 
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Conclusion y Recomendacion 
r - ·- ==========~-===========z=========== 

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisi6n de Banca, Seguros & Telecornunicaciones 

luego del estudio y consideraci6n correspondiente, tienen a bien sorneter a este Alto Cuerpo 

Legislativo su inforrne RECOMENDANDO LA APROBACION del Proyecto del Senado 861, 

sin enmiendas. 

RESPETUOSAMENTE 

RAMO 

Comisi6n de Banca, Seguros y Telecornurucac1ones 
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17ma. Asamblea 
Legislativa 

ENTIRILLADO ELECTRONICO 
EST ADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO 

SENADO DE PUERTO RICO 

P. del S. 861 
23 de diciembre de 2013 

2da. Sesion 
Extraordinaria 

Presentado por los senores Rosa Rodriguez y Nieves Perez 

Referido a Ia Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones 

Para restablecer el texto del Articulo 14 de Ia Ley Num. 20-2012, segU.n ha sido enmendada, 
conocida como "Ley para Fomentar )a Exportaci6n de Servicios" eliminado por 
inadvertencia porIa Ley Num. 119-2013. 

EXPOSICION DE MOTIVOS 

La Ley Num. 119-2013 enmend6 las disposiciones de la Ley Num. 20·2012 para, entre 

otras cosas, afiadir prop6sitos a1 "Fondo Especial para el Desarrollo de Ia Exportaci6n de 

Servicios y Promoci6n" creado por virtud de la Ley Num. 20-2012. En especifico, se permiti6 el 

uso de dicho fondo para la promoci6n de las leyes que crean el Centro Bancario Intemacional y 

el Centro Intemacional de Seguros. Sin embargo, al aprobar Ia Ley Num. 119-2013, se elimin6 

por inadvertencia e) ultimo parrafo del Articulo 14 que disponia las reglas para e) uso de dichos 

fondos. Esta Ley tiene como prop6sito restablecer dicho texto del Articulo 14. 

DECRETESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIV A DE PUERTO RICO: 

1 Articulo 1.- Se enmienda el Articulo 14 de Ia Ley Num. 20-2012, seglin ha sido 

2 enmendada, conocida como "Ley para Fomentar Ia Exportaci6n de Servicios", para que 

3 lea como sigue: 

4 "Articulo 14.-Fondo Especial para el Desarrollo de Ia Exportacion de 

5 Servicios y Promocion. 

6 En General.- ... 



2 

1 Los dineros del Fondo Especial aqui establecido seran administrados por el 

2 Secretario y se utilizaran exclusivamente para los siguientes prop6sitos: 

3 (a) 

4 

5 (g) 

6 El Secretario, en consulta con el Director Ejecutivo, establecera, mediante 

7 reglamento, los terminos, condiciones, elegibilidad y los criterios a utilizar para el 

8 desembolso de los dineros del Fondo Especial. El desembolso de los dineros del Fondo 

9 Especial estariz sujeto a Ia aprobacion del Director Ejecutivo y su Junta de Directores." 

Articulo 2.- Esta Ley entrara en vigor inrnediatamente despues de su aprobaci6n. 



ORIGINAL 
Estado Libre Asociado de Puerto Rico 

17ma Asamblea 
Legislativa 

SENADO DE PUERTO RICO 

de febrero de 2014 

lnforme Positivo sobre el P. de Ia C. 1517 

3ra Sesi6n 
Ordin'\tia 

sa 
.J::2 

Suscrito por la ComisiOn de Banca, Seguros y Telecomunicaciones (BSTJ 

AL SENADO DE PUERTO RICO 

Vuestra Comisi6n de Banca, Seguros y Telecomunicaciones, previa estudio y 

consideraci6n, tienen el honor de recomendar a este Alto Cuerpo la aprobaci6n del Proyecto de 

la Oimara 1517, sin enmiendas. 
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Introduccion 

Resumen del Proyecto de Ia Camara 1517 
El Proyecto de la Camara 151 7 (en adelante, el P. de la C. 151 7) reduce el numero de 

miembros de la Asociaci6n de Suscripci6n Conjunta de Segura de Incendio y Lfneas Aliadas (la 

Asociaci6n) de dace (12) personas a siete (7), y modifica los requisitos de afiliaci6n de estos. 

Para esto, el P. de laC. 1517 enmienda el Articulo 37.040 del Capitulo 37 de la Ley Num. 77 de 

19 dejunio de 1957, seglin enmendada, conocida como el "C6digo de Seguros de Puerto Rico". 
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Informe 

Alcance del Informe 

La Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones del Senado solicito para el 

analisis del P. del S. 818 (medida germana de laP. de laC. 1517) memoriales explicativos a 

representantes de los siguientes sectores: 

• Industria de Seguros 

• Profesionales de la Industria de Seguros 

• Agencia reguladora de la Industria de Seguros de Puerto Rico 

La informacion y los datos se recibieron a traves de memoriales escritos solicitados el ~ 
de noviembre de 2013 con fecha limite del13 de noviembre de 2013. 

A su vez, la Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones tuvo oportunidad de 

analizar la ponencia de la misma Asociacion de Suscripcion Conjunta de Seguro de Incendio y 

Lineas Aliadas (Puerto Rico Joint Underwriting Association for Fire and Allied Lines Insurance) 

presentada ante la Comision de Gobierno de la Camara de Representantes que tuvo a su haber la 

evaluacion de este proyecto. 

Mas adelante se hace un analisis de como la Comision atendio las sugerencias 

presentadas, y se determinaron las enmiendas contenidas en el entirillado electronico. 

Las siguientes personas y/o entidades presentaron memoriales explicativos: 

Oficina de la Comisionada 
de Se 
Asociacion de Compaiiias 
de Seguros de Puerto Rico, Lcda. Iraelia Pernas 
Inc. 
Puerto Rico Joint 
Underwriting Association 
for Fire and Allied Lines 
Insurance 

Jose E. Camacho 

Directora Ejecutiva 

Adminstrador 

P.C. 1517 Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones 

------------~--~--~---

A Favor 

A Favor 

A Favor 

A Favor 
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Alcance de Ia Medida 
La Asociaci6n de Suscripci6n Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas fue 

creada de conformidad con el articulo 37.020 del C6digo de Seguros, para proveer seguros de 

incendio y lineas aliadas sobre propiedad inrnueble localizada en cualquier parte de Puerto Rico 

o la propiedad mueble localizada en dicha propiedad, cuya obtenci6n en el mercado normal de 

seguros fuera dificil. 

La Asociaci6n, seglin las disposiciones del Capitulo 3 7 del C6digo de Seguros y su plan 

de operaciones, ostenta, en representaci6n de sus aseguradores rniembros, el poder para: (a) 

hacer que se expidan o expedir p6lizas de seguros a solicitantes; (b) asumir reaseguro de sus 

miembros; y (c) ceder reaseguro. El plan de operaciones de la Asociaci6n habra de proveer para 

una administraci6n econ6rnica, justa y no discrirninatoria que, en beneficia del bienestar general 

y la seguridad de los propietarios, permita una equitativa distribuci6n de los riesgos asegurables. 

El vigente inciso (2) del articulo 37.040 del C6digo de Seguros, la Junta de Directores 

estara compuesta por 12 directores elegidos por votaci6n acumulativa por los rniembros de la 

Asociaci6n cuyos votos en tal elecci6n tendran peso de acuerdo con las primas netas directas 

suscritas por cada miembro durante el afio anterior. De esas doce personas, al menos cuatro 

miembros deberan ser individuos que no esten empleados, ni afiliados a ninglin asegurador, 

productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor o entidad de seguro 

autorizado en Puerto Rico. 

La enmienda al Articulo 37.040 del C6digo de Seguros estableceria que la Asociaci6n 

sera dirigida por una junta de siete (7) directores, elegidos por votaci6n acumulativa por los 

miembros de la Asociaci6n cuyos votos en tal elecci6n tendran peso de acuerdo con las prirnas 

netas directas suscritas por cada rniembro durante el afio anterior. Por lo menos, uno (1) de los 

directores sera un individuo que no este empleado por, ni afiliado a ninglin asegurador, 

productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor o entidad de seguro 

autorizado en Puerto Rico. La Junta se elegira anualmente en una reunion de los miembros o sus 

representantes autorizados, en la fecha o lugar que designe el Cornisionado. La primera Junta se 

elegira dentro de quince ( 15) dias despues de la fecha de vigencia de esta ley, en la fecha y lugar 

que designe el Cornisionado. 
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Resumen de Ponencias 
Para la evaluaci6n de esta medida, se evaluaron unos cuatro ( 4) memoriales. A 

continuaci6n incluimos un resumen de los aspectos mas relevantes de las ponencias realizadas 

por los diversos sectores que comparecieron ante esta Honorable Comisi6n. 

O(icina de Ia Comisionada de Seguros de Puerto Rico 

La Oficina de Ia Comisionada de Seguros (OCS), representada por la Comisionada, 

senora Angela Weyne Roig, endosa la medida. La Comisionada acentua que la composici6n 

actual de la Junta de Directores de la Asociaci6n que establece el inciso (2) del Articulo 37.040 

del C6digo de Seguros fue establecida tomando en consideraci6n la proporci6n de primas 

suscritas por los aseguradores autorizados a suscribir los riesgos de incendio y lineas aliadas. Sin 

embargo, en los pasados aiios, la cantidad de 12 miembros requerida en la composici6n de dicha 

Junta no es representativa al volumen de riesgos asignados por la Asociaci6n a los aseguradores 

de incendio y lineas aliadas. Resultando en una carga demasiado onerosa para la actividad qu~ 
esta realizando la Asociaci6n. ~ 

La OCS entiende necesaria la propuesta de reducir el numero de miembros de la Junta de 

12 a 7 para garantizar la agilidad y eficiencia de las limitadas operaciones de la Asociaci6n. A su 

vez, nos manifiesta que -debido a que la elecci6n de los miembros de la Junta se hace bajo el 

mecanismo del voto acumulativo- el numero de 7 miembros provee mayores garantias de 

participaci6n y oportunidad de que los aseguradores pequeiios logren elegir uno de los miembros 

que si dicho numero se reduce a 5 rniembros. 

Asociacion de Compa1iias de Seguros de Puerto Rico (ACODESE) 

La Asociacion de Compaiiias de Seguros de Puerto Rico (ACODESE) a traves de su 

Directora Ejecutiva, Lcda. lraelia Pemas, apoya y endosa la medida, por considerarla necesaria 

para atender la importancia de una marcha agil y eficiente de los asuntos delegados a la 

Asociaci6n de Suscripci6n Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas. 

Professional Insurance Agents o(Puerto Rico & the Caribbean 

El senor Jose F. Carrion Pagan, Presidente de la Professional Insurance Agents of 

Puerto Rico & the Caribbean, organizaci6n sin fines de lucro de mas de 35 aiios y que agrupa 

a profesionales, productores y ajustadores de las industria de seguros de Puerto Rico, manifiesta 

que PIA no tiene objeci6n a los cambios propuestos por el P. de la C. 1517, pues entiende 
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necesano buscar alternativas para que la Junta de Directores de Asociaci6n de Suscripci6n 

Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas se retina y cumpla con lo propuesto. 

Asociacion de Suscripcion Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas 

La Asociaci6n de Suscripci6n Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas, en 

memorial suscrito por su Administrador, el Sr. Jose E. Camacho, favoreci6 la aprobaci6n del 

proyecto y sugiri6 enmiendas al mismo. En esencia, concurre con la necesidad de reducir el 

mimero de componentes de la Junta. Sin embargo, recomienda que en lugar de siete directores, 

se establezca el mandata flexible de que la Junta se componga de "no menos de cinco (5) ni mas 

de siete (7) directores", y que aquel director que no sera empleado por, ni afiliado a ninglin 

asegurador, productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor o entidad 

de seguro autorizado en Puerto Rico, sea "nombrado por el Comisionado de Seguros". 

~ o4ntilisis de Ia Medida 

Fundamentos del Proyecto de la Camara 1517 

La Asociaci6n de Suscripci6n Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas fue 

creada de conformidad con el articulo 37.020 del C6digo de Seguros para proveer seguros de 

incendio y lineas aliadas sobre propiedad inmueble localizada en cualquier parte de Puerto Rico 

o la propiedad mueble localizada en dicha propiedad, cuya obtenci6n en el mercado normal de 

seguros fuera dificil. 

La Asociaci6n, seglin las disposiciones del Capitulo 3 7 del C6digo de Seguros y su plan 

de operaciones, ostenta, en representaci6n de sus aseguradores miembros, el poder para: (a) 

hacer que se expidan o expedir p6lizas de seguros a solicitantes; (b) asumir reaseguro de sus 

miembros; y (c) ceder reaseguro. El plan de operaciones de la Asociaci6n habra de proveer para 

una administraci6n econ6mica, justa y no discriminatoria que, en beneficia del bienestar general 

y la seguridad de los propietarios, permita una equitativa distribuci6n de los riesgos asegurables. 

Seglin establece el vigente inciso (2) del articulo 37.040 del C6digo de Seguros, la Junta 

de Directores esta compuesta por 12 directores elegidos por votaci6n acumulativa por los 

miembros de la Asociaci6n cuyos votos en tal elecci6n tendran peso de acuerdo con las primas 

netas directas suscritas por cada miembro durante el a:fio anterior. De esas doce personas, al 

menos cuatro miembros deberan ser individuos que no esten empleados, ni afiliados a ninglin 
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asegurador, productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor o entidad 

de seguro autorizado en Puerto Rico. 

El P. de la C. 1517, de ser aprobado, reduce a siete (7) directores; y dispondria que solo 

uno de ellos -en lugar de cuatro- sera un individuo que no este empleado por, ni afiliado a ninglin 

asegurador, productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor o entidad 

de seguro autorizado en Puerto Rico. 

Discusion 

Todos los memoriales recibidos en la Comision fueron a favor de la medida. Los 

argumentos de los deponentes se centraron principalmente en la necesidad de agilidad y 

eficiencia, no sacrificar representatividad de los componentes de la industria. Por otro lado se 

reconoce la composicion actual de la Junta fue establecida tomando en consideracion la '// 

proporcion de primas suscritas por los aseguradores autorizados a suscribir los riesgos de ~
incendio y lineas aliadas. Debido a los cambios y las necesidades del mercado, la cantidad de 12 

miembros requerida en la composicion de dicha Junta actualmente ya no es representativa al 

volumen de riesgos asignados por la Asociacion a los aseguradores de incendio y lineas aliadas. 

La composicion actual de la Junta es una carga demasiado onerosa para la actividad que esta 

realizando la Asociacion 

La Asociacion de Suscripcion Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas, aunque 

endosa el proyecto, recomendo que en lugar de establecer un numero fijo de siete directores, se 

establezca el mandata flexible de que la Junta se componga de "no menos de cinco (5) ni mas de 

siete (7) directores", y que aquel director que no sera empleado por, ni afiliado a ninglin 

asegurador, productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor o entidad 

de seguro autorizado en Puerto Rico, sea "nombrado por el Comisionado de Seguros". 

La Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones del Senado de Puerto Rico 

coincide con la Comision de Gobierno de la Camara de Representantes y considera enteramente 

persuasiva la posicion de la Comisionada de Seguros expresada en su memorial. La reduccion 

del numero de los componentes de la Junta a un numero cierto de siete sirve bien al proposito de 

simplificar las ejecutorias de la Asociacion, asi como sus procesos decisorios. Tambien sirve al 

fm de otorgarles a los aseguradores pequeiios una mayor probabilidad de elegir a un Director que 

les represente, en comparacion con una composicion reducida a cinco miembros. 
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Por otro lado, la Comisi6n considera que no hay necesidad alguna de requerir que sea la 

Comisionada de Seguros quien nombre a un miembro de la Junta, cuando ella misma ha 

expresado que dicho proceder no es necesario ni deseable. Por lo que no acogemos la 

recomendaci6n de la Asociaci6n y sometemos a la consideraci6n del Alto Cuerpo Legislativo 

este informe positivo. 
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Impacto Fiscal 

En cumplimiento con el Articulo 1.006 de la Ley de Municipios Aut6nomos, Ley 81-

1991, y la Secci6n 32.5 del Reglamento del Senado, luego de evaluar la medida esta Comisi6n 

estima que la aprobaci6n del P. de laC. 1517, no tendni impacto fiscal sobre los presupuestos de 

los gobiernos de los municipios ni de ninglin otro tipo al erario publico. 

'---7 =2, 
I 
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Conclusion Recomendacion 

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisi6n de Banca, Seguros y Telecomunicaciones, 

luego del estudio y consideraci6n correspondiente, tiene a bien someter a este Alto Cuerpo 

Legislativo su informe RECOMENDANDO LA APROBACION del Proyecto de la Camara 

151 7, sin enmiendas. 

Comisi6n de Banca, Seguros y Telecomunicaciones 
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ENTIRILLADO ELECTRONICO 
(TEXTO DE APROBACION FINAL POR LA CAMARA) 

(30 DE ENERO DE 2014) 

EST ADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO 

17ma. Asamblea 
Legislativa 

CAMARA DE REPRESENT ANTES 

P. de laC. 1517 
18 DE OCTUBRE DE 2013 

E-13-0072 

2da. Sesi6n 
Ordinaria 

Presentado por los representantes Perella Borras, Ri·vera Ruiz de Porras, Hernandez Lopez, 
, Bianchi Angler6, Aponte Dalmau, Baez Rivera, Cruz Burgos, De Jesus Rodriguez, Franco 

Gonzalez, Gandara Menendez, Hemandez Alfonzo, Hemandez Montai"iez, Jaime Espinosa, 
Lopez de Arraras, Matos Garcia, Mendez SiZ.va, Natal Albelo, Ortiz Lugo, Pacheco 
Irigoyen, Rodriguez Quiles, Santa Rodriguez, Torres Cruz, Torres Ramirez, Ton·es 
Yordan, Varela Femandez, Vargas Ferrer, Vassallo Anad6n y Vega Ramos 

Referido ala Comisi6n de Gobierno 

LEY 

Para enmendar el inciso (2) del Articulo 37.040 de la Ley Num. 77 del 19 de junio 
de1957, seglin enmendada, conocida como el "C6digo de Seguros de Puerto 
Rico", a los fines de reducir el numero de directores de la Asociaci6n de 
Suscripci6n Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas; y para otros fines 
relacionados. 

EXPOSICION DE MOTIVOS 

El Capitulo 37 del C6digo de Seguros de Puerto Rico es el marco legal que 
constituye y regula la Asociaci6n de Suscripci6n Conjunta de Seguro de Incendio y 
Lineas Aliadas (la Asociaci6n). Esta Asociaci6n fue creada estatutariamente para 
procurar la disponibilidad de los seguros de incendio y lineas aliadas sobre propiedad 
inmueble localizada en cualquier parte de Puerto Rico o la propiedad mueble localizada 
en dicha propiedad, cuya obtenci6n en el mercado normal de seguros resulta dificil. 
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Dicho estatuto dispone, que toda persona que tuviere algtin interes asegurable en una 
propiedad asegurable, que hubiere hecho un esfuerzo diligente en el mercado normal 
de seguros para obtener el seguro aludido de mas de un asegurador, tendra derecho 
para solicitar de la Asociaci6n tal cubierta. 

El Articulo 37.020 en su inciso (1) dispone que, la Asociaci6n estara compuesta 
por todos los aseguradores autorizados o que puedan autorizarse en el futuro, a 
suscribir, y que suscriban dentro de Puerto Rico, directamente, seguro de incendio y 
lineas aliadas, incluyendo los aseguradores que cubren tales riesgos en las p6lizas de 
riesgos multiples consolidados ("package policies") de duefios de edificaciones 
residenciales y comerciales. 

Para asegurar la disponibilidad de los seguros de incendio y lineas aliadas sobre 
la propiedad, la Asociaci6n tiene el poder, en representaci6n de sus miembros, para: a) 
hacer que se expidan o expedir p6lizas de seguros a solicitantes; b) asumir reaseguro de 
sus miembros, y c) ceder reaseguro . 

.R Actualmente Ia Asociad6n esta dirigida por una junta de Directores compuesta 
por doce (12) directores elegidos por votaci6n acumulativa por los miembros de la 
Asociaci6n cuyos votos en tal elecci6n tendran peso de acuerdo con las primas netas 
directas suscritas por cada miembro durante el afio anterior. A tenor con la legislaci6n 
vigente, al menos cuatro (4) de estos miembros deberan ser individuos que no esten 
empleados, ni afiliados a ningun asegurador, productor, agente general, consultor de 
seguro, o cualquier otro productor o entidad de seguro autorizado en Puerto Rico. 

El numero de miembros requeridos actualmente para componer la Junta de 
Directores de la Asociaci6n ha dificultado que se lleven a cabo sus reuniones y 
representa un obstaculo para que esta pueda realizar sus funciones. Asi las cosas, esta 
Asamblea Legislativa estima necesario aprobar legislaci6n a los fines de reducir el 
numero de personas que deberan componer la Junta de Directores de la Asociaci6n de 
doce (12) a siete (7) miembros. La reducci6n en el numero de miembros de la Asociaci6n 
se hace con el prop6sito de fomentar una mayor cohesion entre estos y promover una 
mayor eficiencia y agilidad en su funcionamiento. Ademas, se mantiene que al menos 
uno de los directores sera un individuo no empleado por, ni afiliado a ninglin 
asegurador, productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor 
o entidad de seguro autorizado en Puerto Rico. 

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO: 

1 Articulo 1.-Se enmienda el inciso (2) del Articulo 37.040 de la Ley Num. 77 de 19 

2 de junio de 1957, seglin enmendada, para que lea como sigue: 



1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 
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"Articulo 37.040.-Parti.cipacion 

(1) 

(2) La Asociaci6n sera dirigida por una junta de siete (7) directores, 

elegidos por votaci6n acumulativa por los miembros de la 

Asociaci6n cuyos votos en tal elecci6n tendran peso de acuerdo 

con las primas netas directas suscritas por cada miembro 

durante el afto anterior. Por lo menos, uno (1) de los directores 

sera un individuo que no este empleado por, ni afiliado a 

(3) 

ningun asegurador, productor, agente general, consultor de 

seguro, o cualquier otro productor o entidad de seguro 

autorizado en. Puerto Rico. La Junta se elegira anualmente en 

una reunion de los miembros o sus representantes autorizados, 

en la fecha o lugar que designe el Comisionado. La primera 

Junta se elegira dentro de quince (15) dias despues de la fecha 

de vigencia de esta ley, en la fecha y lugar que designe el 

Comisionado. 

II 

18 Articulo 2.-Clausula de Separabilidad 

19 Si cualquier clausula, parrafo, subparrafo, articulo, disposici6n, secci6n o parte 

20 de esta Ley fuere anulada o declarada inconstitucional, la sentencia a tal efecto dictada 

21 no afectara, perjudicara, ni invalidara el resto de esta Ley. El efecto de dicha sentencia 

22 quedara limitado ala dausula, parrafo, subparrafo, articulo, disposici6n, secci6n o parte 
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1 de la misma que asi hubiere sido anulada o declarada inconstitucional. 

2 Articulo 3.-Vigencia 

3 Esta Ley comenzara a regir a los treinta (30) dias despues de su aprobaci6n. 



ORIGINAL 

Estado Libre Asociado de Puerto Rico 

17ma Asamblea 
Legislativa 

SENADO DE PUERTO RICO 

de febrero de 20 14 

Informe Positivo sobre el P. de Ia C. 1519 

3ra Sesi6n 
Ordinq.ria 

<:::::! 
:5 

Suscrito por Ia Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones (BST) 

AL SENADO DE PUERTO RICO 

Vuestra Comisi6n de Banca, Seguros y Telecomunicaciones, previo estudio y 

consideraci6n, tienen el honor de recomendar a este Alto Cuerpo la aprobaci6n del Proyecto de 

la Camara 1519, con enmiendas. 
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Introduccion 

Resumen del Proyecto de Ia Camara 1519 
El Proyecto de la Camara 1519 (en adelante, el P. de la C. 1519) propene cambiar el 

ordenamiento legal que establece los requisitos de licenciamiento de los intermediarios de 

reaseguro y ajustadores de seguros, atemperando los mismos a las caracteristicas promulgadas 

por la Asociaci6n Nacional de Comisiomi.dos de Seguros (NAIC). Para esto, el P. de laC. 1519 

enmienda varios incisos del Capitulo 9 de la Ley Num. 77 de 19 de junio de 1957, seglin 

enmendada, conocida como el "C6digo de Seguros de Puerto Rico" de la siguiente forma: 

• Se afiaden los nuevos articulos 9.023 y 9.024 con el objetivo de definir la figura del 

intermediario de reaseguro y ordenar la adopci6n de la reglamentaci6n que sea necesaria a 

este fin; 

Enmienda los incisos (1), (2) y (3) del Articulo 9.050 para definir la figura del ajustador de 

seguros atemperado la figura a lo establecido en el modelo de la NAIC; 

• Emnienda los incisos (1) y (4) del Articulo 9.060 para establecer los requisitos de 

licenciamiento y reciprocidad para estas nuevas figuras de intermediaries de reaseguro y 

a justadores; 

• Enmienda el inciso (1) del Articulo 9.070, el inciso (1) del Articulo 9.090, el inciso (1), 

afiade un nuevo inciso (6) al Articulo 9.110, el Articulo 9.140, el inciso (1) del Articulo 

9.160, el Articulo 9.260; y el inciso (1) del Articulo 9.290 para establecer los requisitos de 

licenciamiento, de examen para otorgaci6n de licencia, deberes del Comisionado de Seguros 

y excepc10nes; 

• Aiiade los nuevos Articulos 9.300, 9.331 y 9.332 para implementar los deberes de conducta, 

contrato y ordenar la regulaci6n que aplicara a los ajustadores de seguro; 

• Enmienda los incisos (1) y (2) del Articulo 9.360 y el Articulo 9.370 para establecer 

requisitos de teneduria de libros y radicaci6n de informes al Comisionado; 

• Enmienda el inciso ( 1) del Articulo 9.420 y aiiade un nuevo inciso ( 4) al Articulo 9.460 

relacionados con el procesos de renovaci6n de licencias, cumplimiento de requisitos de re 

licenciamiento y denegaciones; y, 
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• Enmienda los incisos (1) y (2) del Articulo 7.010 para ajustar los costas de las aportaciones 

anuales, examenes y licencias. 
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lnforme 

Alcance del Informe 
El Codigo de Seguros actualmente dispone cuales son los requisitos con los que debe 

cumplir el solicitante para obtener la licencia de ajustador, pero no precisa cua.Ies son los deberes 

y las responsabilidades que la persona o entidad de negocios que acme como tal debeni cumplir. 

La Cornision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones del Senado que aqui suscribe coincide 

con la Comision de Hacienda de la Camara de Representantes en que esta medida legislativa 

aclara y uniformiza disposiciones en virtud a lo que los recipientes de tallicencia deben observar 

y cumplir en el ajuste de las reclamaciones de seguros. 

La Cornision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones del Senado solicito para el 

analisis del P. del S. 819 (medida germana de la P. de la C. 1519) memoriales explicativos a 

representantes de los siguientes sectores: 

• Industria de Seguros 

• Profesionales de la Industria de Seguros 

• Agencia reguladora de la Industria de Seguros de Puerto Rico 

La informacion y los datos se recibieron a traves de memoriales escritos solicitados el 6 

de noviembre de 2013 con fecha limite del13 de noviembre de 2013. 

Mas adelante se hace un amilisis de como la Comision atendio las sugerencias 

presentadas, y se determinaron las enrniendas contenidas en el entirillado electronico. 

Las siguientes personas y/o entidades presentaron memoriales explicativos: 

~· .•. 1tf. 

Professional Insurance Jose F. Carrion Pagan 
Presidente A Favor 

Agents CISR, LUTCF 
Oficina de la Comisionada 

Angela Weyne Roig 
Cornisionada de 

A Favor 
de Se OS Se ros 
Asociacion de Compafiias 
de Seguros de Puerto Rico, Lcda. Iraelia Pernas Directora Ejecutiva A Favor 
Inc. 
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Alcance de fa Medida 
Actualmente el C6digo de Seguros dispone los requisitos con los que debe cumplir el 

solicitante para obtener la licencia de ajustador; pero no precisa cmiles son los deberes y las 

responsabilidades que la persona o entidad de negocios que acme en virtud de tal licencia debe 

observar y cumplir en el ajuste de las reclamaciones de seguros. Resulta imperativo adoptar aquellas 

normas aplicables a los ajustadores se garantice un manejo adecuado de las actividades relacionadas 

con el ajuste de reclamaciones de seguros. 

El P. de la C 1519 propane enmendar varias disposiciones del Capitulo 9 del C6digo de 

Seguros para establecer, entre otras cosas, los estandares de conducta aplicables a las personas que 

actUen en el ajuste de reclamaciones de seguros, ya sea como ajustador publico o ajustador 

independiente. Asi tambien, el P. de la C. incorpora al C6digo los deberes y responsabilidades que 

ha de observar un ajustador en el manejo de reclamaciones; y se establecen requisitos de 

contrataci6n para de1inear las actividades de ajuste de reclamaciones de seguro. Los criterios de 

regulaci6n propuestos son c6nsonos con los estandares y parametros de regulaci6n promovidos por 

la Asociaci6n Nacional de Comisionados de Seguros (''NAlC", por sus siglas en ingles), en el 

"Public Adjuster Licencing Model Act" y el "Independent Adjuster Licensing Guideline". 

Resumen de Ponencias 

Para la evaluaci6n de esta medida, se recibieron unos tres (3) memoriales. A continuaci6n 

incluimos un resumen de los aspectos mas relevantes de las ponencias realizadas por los diversos 

sectores que comparecieron ante esta Honorable Comisi6n. 

O(icina de la Comisionada de Seguros de Puerto Rico 

La Oficina de la Comisionada de Seguros (OCS), representada por la Comisionada, la 

seiiora Angela Weyne Roig, endosa la medida, ya que aclara las disposiciones normativas del 

C6digo de Seguros de forma que sean c6nsonas entre elias y promuevan una fiscalizaci6n 

adecuada de la industria. Concluye a su vez que el proyecto fomenta un marco de regulaci6n 

eficiente y agil para actividades como el reaseguro y el ajuste de reclamaciones que son parte 

esencial de la industria de seguros. 

La Comisionada propane dos enmiendas al proyecto: Primero, propane aclarar en el 

Articulo 7.010 los derechos que le corresponden pagar a los intermediarios de reaseguro, asi 
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como los requisitos de licenciamiento aplicables a los intermediarios de reaseguro; en segundo 

lugar, propane que se le integre ala medida una aclaraci6n relacionada al requisito de notificar al 

Comisionado de Seguros sobre cualquier proceso criminal iniciado en su contra que impute la 

comisi6n de delito grave o que envuelva fraude o depravaci6n moral, dentro del termino de 30 

dias a partir de notificada la imputaci6n de cargos. 

Ambas enmiendas fueron integradas en conformidad al entirillado electr6nico del 

proyecto expedido por parte de la Comisi6n de Hacienda de la Camara de Representantes. 

Asociacion de Compaliias de Seguros de Pue11o Rico (ACODESE) 

La Asociacion de Compaiiias de Seguros de Puerto Rico (ACODESE) a traves de su 

Directora Ejecutiva, Lcda. Iraelia Pernas, apoya y endosa la medida, por considerarla necesaria 

para ajustarla a los cambios ocurridos en el mercado. Recomiendan a su vez cambios 

relacionados a reciprocidad de licencia (Art. 9.060) y en tomo a las definiciones. Estas 

enmiendas fueron acogidas en el entirillado electr6nico del proyecto expedido por parte de la 

Comisi6n de Hacienda de la Camara de Representantes. 

Professional Insurance Agents o(Pue11o Rico & the Caribbean 

El sefior Jose F. Carrion Pagan, Presidente de la Professional Insurance Agents of 

Puerto Rico & the Caribbean, organizaci6n sin fines de lucro de mas de 35 afios y que agrupa 

a profesionales, productores y ajustadores de las industria de seguros de Puerto Rico, mostr6 

preocupaci6n con el proyecto en su relaci6n a la representaci6n del ajustador publico. 

Hist6ricamente la figura del ajustador se limitaba a representar los intereses de un asegurado 

cuando reclamaba una perdida bajo la p6liza. De representar los intereses de un tercero no 

asegurado, estaria realizando una funci6n analoga a la de un abogado. A su vez, manifiesta 

preocupaci6n que se otorgue licencias de productos, ajustador o intennediario de reaseguro a no 

residentes que provengan de los Estados Unidos, pudiendo poner en riesgo el trabajo de los 

ajustadores residentes y la posibilidad de que no se pueda allegar ingresos al erario publico de los 

ajustadores extranjeros. 

Por otro lado manifiesta que por las demas partes del proyecto no tiene ninguna objeci6n. 
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Ana/isis de Ia Medida 

Fundamentos del Proyecto de Ia Camara 1519 

El C6digo de Seguros dispone los requisitos con los que debe cumplir el solicitante para 

obtener la licencia de ajustador, pero no precisa cua.les son los deberes y las responsabilidades 

que la persona o entidad de negocios que acme en virtud de tallicencia debe observar y cumplir 

en el ajuste de las reclarnaciones de seguros. El P. de laC. 1519 enrnienda el C6digo de Seguros 

de Puerto Rico para establecer las normas aplicables a los ajustadores se garantice un manejo 

adecuado de las actividades relacionadas con el ajuste de reclarnaciones de seguros. 

En aras de promover una regulaci6n que propicie la excelencia y eficacia en el manejo de 

reclarnaciones de seguro, esta medida legislativa propane enrnendar varias disposiciones del 

Capitulo 9 del C6digo de Seguros para disponer, entre otras casas, los estandares de conducta 

aplicables a las personas que actuen en el ajuste de reclamaciones de seguros, ya sea como 

ajustador publico o ajustador independiente. Asi tambien, se incorporan los deberes y 

responsabilidades que hade observar un ajustador en el manejo de reclamaciones y se establecen 

requisitos de contrataci6n para de1inear las actividades de ajuste de reclamaciones de seguro. Los 

criterios de regulaci6n propuestos son c6nsonos con los estandares y parametros de regulaci6n 

promovidos por la Asociaci6n Nacional de Cornisionados de Seguros (''NAIC", por sus siglas en 

ingles), en el "Public Adjuster Licencing Model Act" y el "Independent Adjuster Licensing 

Guideline". 

Discusion 

Todos los memoriales recibidos en la Cornisi6n fueron a favor de la medida. Los argumentos 

se centraron en los siguientes puntas: 

• Se propane aclarar en el Articulo 7.010 los derechos que le corresponden pagar a los 

intermediarios de reaseguro, asi como los requisitos de licenciamiento aplicables a 

los intermediarios de reaseguro; 

• Se propane que se le integre a la medida una aclaraci6n relacionada al requisito de 

notificar al Cornisionado de Seguros sabre cualquier proceso criminal iniciado en su 

contra que impute la cornisi6n de delito grave o que envuelva fraude o depravaci6n 

moral, dentro del terrnino de 30 dias a partir de notificada la irnputaci6n de cargos. 
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• Se recorniendan cambios relacionados a reciprocidad de licencia (Art. 9.060) y en 

torno a las definiciones. 

La Cornision de Hacienda de la Camara de Representantes acogi6 todas estas 

recomendaciones hechas por la Oficina del Cornisionado de Seguros y por ACODESE. 

Por ultimo, en su examen del entirillado de la medida aprobado por la Oimara de 

Representantes, la Cornision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones not6 que en el Articulo 7 

del P. de la C. 1519 que enmienda el Articulo 9.11 0, titulado "Exam en para Licencia", no se 

menciona en el nuevo inciso ( 6) la figura del "apoderado" como aquellos profesionales de la 

industria de seguros a los cuales no podria eximirsele de examen seglin la regulaci6n vigente. Por 

lo que, aiiadimos la figura del "apoderado" de seguros como una categoria adicional al cual no 

podra dispensar de examen, y sometemos a la consideraci6n del Alto Cuerpo Legislativo este 

~ informe positivo. 

t 
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Impacto Fiscal 

En curnplirniento con el Articulo 1.006 de la Ley de Municipios Aut6nornos, Ley 81-

1991, y la Secci6n 32.5 del Reglarnento del Senado, luego de evaluar la rnedida esta Cornisi6n 

estirna que la aprobaci6n del P. de laC. 1519, no tendra irnpacto fiscal sobre los presupuestos de 

los gobiernos de los rnunicipios ni de ninglin otro tipo al erario publico. 
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Conclusion Recomendaci6n 

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Cornisi6n de Banca, Seguros y Telecomunicaciones, 

luego del estudio y consideraci6n correspondiente, tiene a bien someter a este Alto Cuerpo 

Legislativo su informe RECOMENDANDO LA APROBACION del Proyecto de la Camara 

1519, con enmiendas. 

Comisi6n de Banca, Seguros y Telecomunicaciones 
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ENTIRILLADO ELECTRONICO 
(TEXTO DE APROBACION FINAL POR LA CAMARA) 

(30 DE ENERO DE 2014) 

EST ADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO 

17ma. Asamblea 
Legislativa 

CAMARA DE REPRESENT ANTES 

P. de Ia C. 1519 
18 DE OCTUBRE DE 2013 

E-13-0074 

2da. Sesi6n 
Ordinaria 

Presentado por los representantes Perella Borras, Rivera Ruiz de Porras, Hernandez Lopez, 
Bianchi Angler6, Aponte Dalmau, Baez Rivera, Cruz Burgos, De Jesus Rodriguez, Franco 
Gonzalez, Gandara Menendez, Hernandez Alfonzo, Hernandez Montaiiez, Jaime Espinosa, 
Lopez de Arranis, Matos Garcia, Mendez Silva, Natal Albelo, Ortiz Lugo, Pacheco , 
Irigoyen, Rodriguez Quiles, Santa Rodriguez, Torres Cruz, Ton·es Ramirez, Torre~~ 
Yordan, Varela Fernandez, Vargas Ferrer, Vasallo Anad6n y Vega Ramos - ~ 

Referido ala Comisi6n de Hacienda y Presupuesto 

LEY 

Para aftadir los nuevos Articulos 9.023 y 9.024; enmendar los incisos (1), (2) y (3) del 
Articulo 9.050; enmendar los incisos (1) y (4) del Articulo 9.060; enmendar el inciso 
(1) del Articulo 9.070; enmendar el inciso (1) del Articulo 9.090; enmendar el inciso 
(1) y aftadir un nuevo inciso (6) al Articulo 9.110; enmendar el Articulo 9.140; 
enmendar el inciso (1) del Articulo 9.160; enmendar el Articulo 9.260; enmendar el 
inciso (1) del Articulo 9.290; aftadir los nuevos Articulos 9.300, 9.331 y 9.332; 
enmendar los incisos (1) y (2) del Articulo 9.360; enmendar el Articulo 9.370; 
enmendar el inciso (1) del Articulo 9.420; aftadir un nuevo inciso (4) al Articulo 
9.460; y enmendar los incisos (1) y (2) del Articulo 7.010 ala Ley Num. 77 de 19 de 
junio de 1957, segun enmendada, conocida como el "C6digo de Seguros de Puerto 
Rico", con el prop6sito de establecer los requisitos de licenciamiento de los 
intermediarios de reaseguros, asi como atemperar sus disposiciones vigentes con 
los requisitos de licenciamiento y competencia de los ajustadores de seguro a tenor 
con los criterios promulgados por la Asociaci6n Nacional de Comisionados de 
Seguros, ("NAIC", por sus siglas en ingles). 
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EXPOSICION DE MOTIVOS 

Las disposiciones del Capitulo 9 del C6digo de Seguros de Puerto Rico establecen 
los requisitos de competencia y licenciamiento que tiene que cumplir cualquier persona 
o entidad de negocios que aspire a obtener o mantener una licencia expedida por la 
Oficina del Comisionado de Seguros para laborar en el negocio de seguros. Los 
requisitos y normas de licenciamiento contenidos en el Capitulo 9 estan dirigidos a 
garantizar que las personas que acmen en el negocio de seguros cuenten con las 
cualificaciones y con los criterios de competencia id6neos para desempefiar 
adecuadamente sus funciones en el tramite y gesti6n de contratos o p6lizas de seguros. 

Aunque el Capitulo 9 del C6digo de Seguros dispone los requisitos con los que 
debe cumplir el solicitante para obtener la licencia de ajustador, no precisa cuales son 
los deberes y las responsabilidades que la persona o entidad de negocios que acme en 
virtud de tal licencia debe observar y cumplir en el ajuste de las reclamaciones de 
seguros. Resulta por ende imperativo adoptar aquellas normas aplicables a los '"' 6 ajustadores se garantice un manejo adecuado de las actividades relacionadas con el V ajuste de reclamaciones de seguros. 

En aras de promover una regulaci6n que propicie la excelencia y eficacia en el 
manejo de reclamaciones de seguro, esta medida legislativa propone enmendar varias 
disposiciones del Capitulo 9 del C6digo de Seguros para disponer, entre otras cosas, los 
estandares de conducta aplicables a las personas que acmen en el ajuste de 
reclamaciones de seguros, ya sea como ajustador publico o ajustador independiente. Asi 
tambien, se incorporan los deberes y responsabilidades que ha de observar un ajustador 
en el manejo de reclamaciones y se establecen requisitos de contrataci6n para delinear 
las actividades de ajuste de reclamaciones de seguro. Los criterios de regulaci6n 
propuestos son c6nsonos con los estandares y parametros de regulaci6n promovidos 
por la Asociaci6n Nacional de Comisionados de Seguros ("NAIC", por sus siglas en 
ingles), en el "Public Adjuster Licencing Model Act" y el "Independent Adjuster 
Licensing Guideline". 

Por otro lado, la presente medida legislativa incorpora al Capitulo 9 del C6digo de 
Seguros nuevos parametros de regulaci6n aplicables a las personas o entidades que 
acman como intermediarios en el proceso de negociaci6n de contratos de reaseguro, 
seglin promulgados por la NAIC en el "Reinsurance Intermediary Model Act". Dicha 
ley modelo de la NAIC presta especial atenci6n a los requisitos de licenciamiento 
aplicables a las personas o entidades de negocios que llevan a cabo actividades 
relacionadas con la solicitud, negociaci6n, cesi6n o retrocesi6n de contratos de 
reaseguro. Todo ello con el prop6sito de requerir a los intermediarios de reaseguro 
conocimiento especializado sobre las actividades de gesti6n de reaseguro que le han 
sido encomendadas en protecci6n de las partes participantes en el negocio de 
reaseguro. 
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A tenor con el prop6sito de regular y delinear las actividades llevadas a cabo por 
los intermediarios de reaseguro, esta medida legislativa incorpora y define al arnparo 
de las disposiciones del Capitulo 9 del C6digo de Seguros las figuras del productor 
intermediario de reaseguro y gerente intermediario de reaseguro. Asirnismo, la presente 
medida legislativa incorpora, los requisitos de licenciarniento que ha de cumplir 
cualquier persona o entidad de negocios que aspire a actuar como un productor 
intermediario de reaseguro o gerente intermediario de reaseguro en Puerto Rico. La 
persona que posea una licencia de productor intermediario de reaseguro contemplada 
en esta legislaci6n podni solicitar, negociar, ceder o retroceder reaseguros a nombre del 
asegurador cedente. Mientras que la persona que posea una licencia de gerente 
intermediario de reaseguro podra obligar o manejar la totalidad o una parte del negocio 
de reaseguro asurnido por un reasegurador. 

Esta Asarnblea Legislativa tiene el firme comprorniso de promover la solidez, 
solvencia, competitividad y desarrollo de la industria de seguros en Puerto Rico. Para 
lograr ese objetivo, resulta irnprescindible la aprobaci6n de la presente medida 
legislativa. Las enrniendas propuestas en esta pieza legislativa proveen un esquema de 
regulaci6n eficiente y agil para las actividades de negocios de los ajustadores e~ 
intermediarios de reaseguros. ~ 

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO: 

1 Articulo 1.-Se aftade un nuevo Articulo 9.023 ala Ley Num. 77 de 19 de junio de 

2 1957, seglin enrnendada, para que lea como sigue: 

3 "Articulo 9.023.-Intermediario de Reaseguro, definicion 

4 (1) Intermediario de Reaseguro.- significa un productor intermediario de 

5 reaseguro o un gerente intermediario de reaseguro, tal y como se define a 

6 continuaci6n: 

7 (a) Productor intermediario de reaseguro.- significa una persona, que 

8 no sea un oficial o empleado del asegurador cedente, firma, 

9 asociaci6n o corporaci6n que solicite, negocie, o coloque la cesi6n o 

10 retrocesi6n de reaseguro a nombre del asegurador cedente, y que 

11 no acme como un gerente intermediario de reaseguro. 
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1 (b) Gerente intermediario de reaseguro.- significa una persona a quien 

2 el reasegurador le ha conferido la autoridad para obligar o manejar 

3 la totalidad o una parte del negocio de reaseguro asumido por este 

4 (incluyendo la administracion de una division, departamento u 

5 oficina de suscripcion), y que acme en representacion del 

6 reasegurador." 

7 Articulo 2.-Se afiade un nuevo Articulo 9.024 ala Ley Num. 77 de 19 de junio de 

1957, seglin enmendada, para que lea como sigue: 

"Articulo 9.024.-Reglamentacion, Intermediarios de Reaseguro 

10 El Comisionado de Seguros adoptara la reglamentacion necesaria para 

11 establecer los requisitos de licenciamiento aplicables a las personas que interesen 

12 actuar como intermediarios de reaseguro, incluyendo pero sin limitarse a, 

13 requisitos de examen, derechos a pagar, criterios de reciprocidad aplicables, 

14 entre otros. Asi tambien, el Comisionado reglamentara los derechos y 

15 obligaciones que regiran la relacion entre los intermediarios de reaseguro, 

16 aseguradores y reaseguradores, de modo que los riesgos cedidos por 

17 aseguradores del pais y que sean colocados por medio de un intermediario de 

18 reaseguro redunde en la mejor proteccion de los intereses de cada una de las 

19 partes involucradas en el negocio de reaseguros." 

20 Articulo 3.-Se enmiendan los incisos (1), (2) y (3) del Articulo 9.050 de la Ley 

21 Num. 77 de 19 de junio de 1957, seglin enmendada, para que lean como sigue: 

22 "Articulo 9.050.-Ajustador, definicion. 



1 (1) 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 (2) 

13 

14 

15 (3) 

5 

Es la persona que, por compensaci6n como empleado, contratista 

independiente o como empleado de un contratista independiente, por 

honorarios, comisi6n o sueldo, investiga y negocia el ajuste de 

reclamaciones que surjan de contratos de seguros, exclusivamente a 

nombre del asegurador o del asegurado. Disponiendose que un ajustador 

publico no podra ser empleado de un asegurador. 

Un abogado postulante que ajuste perdidas de seguros de tiempo en 

tiempo, incidentalmente al ejercicio de su profesi6n, no se considerara 

"ajustador" para los fines de este capitulo. Un abogado que en~ 

representaci6n de un asegurador ajuste perdidas, tendra que poseer una 

licencia de ajustador independiente. 

Ajustador independiente.-significa el ajustador que suscribe un contrato 

para actuar en representaci6n del asegurador, por honorarios, comisi6n o 

cualquier otro tipo de compensaci6n econ6mica. 

Ajustador publico.-significa el ajustador que suscribe un contrato para 

16 actuar en representaci6n exclusiva del reclamante o asegurado, por 

17 honorarios, comisi6n o cualquier otro tipo de compensaci6n econ6mica." 

18 Articulo 4.-Se enmiendan los incisos (1) y (4) del Articulo 9.060 de la Ley Num. 

19 77 de 19 de junio de 1957, segun enmendada, para que lea como sigue: 

20 "Articulo 9.060.-Licencia requerida; Incompatibilidad 

21 (1) Ninguna persona actuara o se hara pasar en Puerto Rico como productor, 

22 representante autorizado, intermediario de reaseguro, agente general, 
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1 solicitador, ajustador, o consultor de seguros, a menos que posea licencia 

2 para ello, de acuerdo con este capitulo y con los reglamentos aplicables que 

3 sean promulgados a su amparo. 

4 (2) 

5 (3) 

6 (4) Una persona no residente en Puerto Rico que venda, solicite o negocie un 

7 seguro comercial de propiedad o contingencia con un asegurado que tiene 

8 riesgos asegurados bajo ese contrato localizados en mas de un estado, no 

necesita obtener licencia de productor en Puerto Rico, siempre y cuando 

dicha persona ostente licencia de productor en el estado donde el asegurado 

11 mantiene su sitio principal de negocios y el contrato de seguros ofrezca 

12 cubierta para riesgos localizados en dicho estado. Lo anterior aplicara 

13 unicamente cuando en el estado o jurisdicci6n de procedencia de la persona 

14 se hayan adoptado disposiciones para el licenciamiento de productores 

15 sustancialmente similares a las promulgadas por la Asociaci6n Nacional de 

16 Comisionados de Seguros (NAIC), y se extienda a una persona residente en 

17 Puerto Rico un privilegio similar. 

18 (5) 

19 (6) 

20 (7) II 

21 Articulo 5.-Se e:nmienda el inciso (1) del Articulo 9.070 de la Lev Num. 77 de 19 
' I • 

22 de junio de 1957, segun enmendada, para que lea como sigue: 



7 

"Articulo 9.070.-Licencia- Requisites Generales 

(1) El Comisionado no expedira, renovara ni permitira que subsista ninguna 

licencia de agente general, productor, representante autorizado, 

intermediario de reaseguro, solicitador, ajustador, o consultor, excepto en 

cumplimiento con este capitulo, o con respecto a: 

(a) ... 

(2) 

(3) 

(4) 

(5) ~ 
(6) 

(7) " 

14 de junio de 1957, segun enmendada, para que lea como sigue: 

15 "Articulo 9.090.-Licencias, solicitudes. 

16 (1) La solicitud de licencia debera ser presentada por el solicitante al 

17 Comisionado. La solicitud debera estar juramentada por el solicitante y 

18 contendra aquella otra informacion y documentos que el Comisionado 

19 requiera. 

20 (2) 

21 (3) 

22 (4) " 
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1 Articulo 7.-Se enmienda el inciso (1) y se afiade un nuevo inciso (6) al Articulo 

2 9.110 de la Ley Num. 77 de 19 de junio de 1957, segU.n enmendada, para que lea como 

3 sigue: 

4 "Articulo 9.110.-Examen para licencia 

5 (1) Previa a la expedici6n de cualquier licencia como productor, 

6 intermediario de reaseguro, solicitador, ajustador, consultor o apoderado, 

7 cada solicitante debera tamar y aprobar, a satisfacci6n del Comisionado, 

8 

#: 
un examen dado bajo la direcci6n del Comisionado, como prueba de sus 

cualificaciones y competencia, pero este requisito no sera aplicable a: 

(a) 

11 (2) 

12 (3) 

13 (4) 

14 (5) 

15 (6) En sustituci6n al examen, el Comisionado de Seguros podra adoptar 

16 cualquier otro mecanismo que, conforme a su criteria, mida mejor y mas 

17 eficientemente, las cualificaciones y competencia que requiere el tipo de 

18 licencia solicitada. La alternativa de establecer un mecanismo que 

19 sustituya el examen no estara disponible para las licencias de Ajustador, 

20 Apoderado, Consultor, Solicitador y Productor, excepto cuando estas 

21 ultimas dos se soliciten en relaci6n con la solicitaci6n y venta de contratos 

22 variables." 
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22 

9 

Articulo 8.-Se enmienda el Articulo 9.140 de la Ley Num. 77 de 19 de junio de 

1957, seglin enmendada, para que lea como sigue: 

II Articulo 9.140.-Expedici6n de la licencia 

El Comisionado expedira las licencias solicitadas a las personas que 

calificaren para ella de acuerdo con este capitulo y la reglamentaci6n de 

licenciamiento aplicable, evidenciando las mismas, ya sea en forma de certificado 

ode carnet. 

Las licencias se expediran por un termino de dos (2) afi.os y podran 

renovarse par perfodos adfcfonales con arreglo al Articulo 9.420 de este C6digo.~c 

Sin embargo, en el caso de la expedici6n a un nuevo solicitante, el Comisionado 

podra expedir una licencia por un termino mayor de dos (2) afi.os, sujeto al pago 

de los derechos correspondientes prorrateados para el termino en exceso de dos 

(2) afi.os; disponiendose, que en ningun caso el termino de vigencia de una 

licencia asi expedida excedera de treinta (30) meses." 

Articulo 9.-Se enmienda el inciso (1) del Articulo 9.160 de la Ley Num. 77 de 19 

de junio de 1957, seglin enmendada, para que lea como sigue: 

II Articulo 9.160.-Licencia a sociedades y corporaciones 

(1) A una sociedad o corporaci6n solo se le extendera licencia como 

productor, agente general, ajustador, consultor, o intermediario de 

reaseguro, sujeto a los siguientes requisitos: 

(a) 

(2) 
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1 (3) 

2 (4) 

3 (5) 

4 (6) " 

5 Articulo 10.-Se enmienda el Articulo 9.260 de la Ley Num. 77 de 19 de junio de 

6 1957, segun enmendada, para que lea como sigue: 

7 "Articulo 9.260.-Productor, Ajustador o Intermediario de Reaseguro no 

8 residente- Licencia 

!/, (1) El Comisionado podra otorgar una licencia de productor, ajustador o 

intermediario de reaseguro no residente a una persona que provenga de 

11 un estado o jurisdicci6n de Estados Unidos que haya adoptado normas 

12 para la emisi6n de licencias sustancialmente similares a las promulgadas 

13 por la Asociaci6n N acional de Comisionados de Seguros y que extienda a 

14 un productor, ajustador o intermediario de reaseguro residente en Puerto 

15 Rico un privilegio similar, siempre y cuando la persona: 

16 (a) Posea una licencia de productor, ajustador o intermediario de 

17 reaseguro debidamente emitida por el Comisionado de Seguros del 

18 estado o jurisdicci6n de donde provenga, sujeto a que dicho estado 

19 o jurisdicci6n expida un certificado de buena reputaci6n (good 

20 standing), del cual se desprenda, ademas, que el solicitante no tiene 

21 ante dicho estado o jurisdicci6n ninglin asunto pendiente que 

22 pudiese resultar en la suspension o revocaci6n de la licencia; y 
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20 

21 

(2) 

(3) 

(b) 

(c) 

11 

presente o tramite al Comisionado copia de la solicitud de licencia 

que present6 en el estado o jurisdicci6n de donde provenga, y 

complete y presente la solicitud de licencia de productor, ajustador 

o intermediario de reaseguro no residente en el formulario 

prescrito por el Comisionado y pague los derechos 

correspondientes conforme lo dispone el C6digo. 

El Comisionado podra otorgar una licencia de productor, ajustador o 

intermediario de reaseguro no residente a una persona juridica que 

cumpla con los siguientes requisitos: 

de~ (a) Estar organizada bajo las leyes de un estado o jurisdicci6n 

(b) 

(c) 

Estados Unidos y poseer una licencia de productor, ajustador o 

intermediario de reaseguro de conformidad con lo dispuesto en el 

inciso (1) de este Articulo. 

Evidenciar que ha sido debidamente registrada y autorizada 

conforme a las leyes de Puerto Rico para hacer negocios en Puerto 

Rico. 

Designar la persona residente en Puerto Rico a cargo de los asuntos 

que correspondan a las transacciones de seguros en Puerto Rico. 

El productor, ajustador o intermediario de reaseguro no residente estani 

sujeto a las mismas obligaciones y limitaciones, y a la inspecci6n del 

Comisionado, como si fuera residente o estuviere domiciliado en Puerto 
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1 Rico, y a llevar los libros corrientes y acostumbrados que correspondan a 

2 las transacciones de seguros en Puerto Rico. 

3 (4) Nose expedini licencia de productor no residente a ninguna persona que 

4 tenga interes econ6mico o financiero, directo o indirecto, en un agente 

5 general, productor residente o en los negocios de un solicitador 

6 autorizado como residente en Puerto Rico. 

7 (5) El Comisionado expedini licencia de productor, ajustador o intermediario 

8 de reaseguro no residente a una persona que provenga de una jurisdicci6n 

! g que no sea Estados Unidos, siempre que cumpla con lo dispuesto en este 

Articulo, y probare, a satisfacci6n del Comisionado, que bajo las leyes de 

11 dicha jurisdicci6n se le extiende un privilegio similar a los residentes de 

12 Puerto Rico. 

13 (6) No se expedira licencia de productor, ajustador o intermediario de 

14 reaseguro no residente a ninguna persona a menos que presente el poder 

15 prescrito en el Articulo 9.280. 

16 (7) Como condici6n para mantener la licencia de productor, ajustador o 

17 intermediario de reaseguro no residente, la persona debera mantener 

18 vigente su licencia en la jurisdicci6n de donde provenga. La vigencia de la 

19 licencia de productor, ajustador o intermediario de reaseguro no residente 

20 cesara y sera entregada al Comisionado inmediatamente si, par cualquier 

21 raz6n, la licencia fuese revocada o cancelada en el estado o jurisdicci6n de 

22 domicilio, a menos que la raz6n se deba a que el productor, ajustador o 
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1 intermediario de reaseguro no residente haya cambiado de lugar de 

2 domicilio." 

3 Articulo 11.-Se enmienda el inciso (1) del Articulo 9.290 de la Ley Num. 77 de 19 

4 de junio de 1957, segun enmendada, para que lea como sigue: 

5 "Articulo 9.290.-Ajustador, Requisitos 

6 No se expedira, ni se permitira que subsista una licencia de ajustador, a 

7 una persona que no retina los siguientes requisitos: 

8 (1) 

9 

10 (2) 

11 (3) 

12 (4) 

13 (5) 

14 (6) 

15 (7) 

16 (8) 

Tener dieciocho (18) afios de edad y haber terminado la escuela superior o ~ 

su equivalente. 

, 

17 Articulo 12.-Se afiade un nuevo Articulo 9.300 ala Ley Num. 77 de 19 de junio de 

18 1957, seglin enmendada, para que lea como sigue: 

19 "Articulo 9.300.-Deberes de Conducta de los Ajustadores 

20 (1) Todo ajustador publico en el desempefio de sus funciones tiene el deber 

21 de: 
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13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

(a) 

(b) 

(c) 

(d) 

(e) 

(f) 

14 

Servir con objetividad y completa lealtad los intereses de su cliente 

solamente; asi como ofrecer informacion, asesoramiento y servicio, 

dentro de su conocimiento, entendimiento y opinion de buena fe, 

como mejor sirva a la reclamacion, necesidades e intereses del 

asegurado o reclamante. 

Mientras ocurre el evento que provoca la perdida, el ajustador 

publico no realizani acercamiento alguno o intentani tener contacto 

con un asegurado o reclamante, con el proposito de persuadirle 

para que lo contrate. 

No permitir que un empleado o representante suyo que no ostenta 

una licencia de ajustador publico realice funciones o lleve a cabo 

negocios para los cuales se requiere tallicencia. 

No tener interes financiero directo o indirecto en cualquier aspecto 

de la reclamacion, que no sea el salario, honorarios, comision u otra 

consideracion establecida previamente en el contrato suscrito con el 

asegurado o reclamante. 

No adquirir interes alguno en el salvamento de bienes relacionados 

con el contrato suscrito con el asegurado o reclamante, a menos que 

el ajustador publico obtenga permiso por escrito del asegurado o 

reclamante despues de la resolucion de la reclamacion. 

Abstenerse de referir a un asegurado o reclamante a recibir los 

servicios o reparaciones necesarias de cualquier persona en relacion 



15 

1 con la perdida, a menos que le divulgue al asegurado o reclamante 

2 lo siguiente: 

3 (i) Si tiene interes financiero con la persona a quien lo refiri6; o 

4 (ii) Si el ajustador publico pudiera recibir una compensaci6n 

5 directa o indirecta por realizar el referido. 

6 (g) Divulgar al asegurado o reclamante si tiene alglin interes financiero 

7 o pudiera recibir una compensaci6n por otros conceptos no 

8 relacionados a la reclamaci6n especifica, de alguna persona o 

9 entidad que realice alglin trabajo relacionado con los daii.os 

10 

11 (h) 

causados por Ia pt'rdida asegurada. --:;tl 
N o tomar cantidad alguna de dinero proveniente del pago de ' 

12 reclamaciones o beneficios sin estar debidamente autorizado por 

13 escrito para ello por el asegurado o reclamante. Si el ajustador 

14 publico recibe, acepta o posee fondos provenientes del pago de 

15 reclamaciones o beneficios cubiertos por la p6liza de un seguro, 

16 estos se recibiran en capacidad fiduciaria, y no se mezclaran con 

17 otros fondos del ajustador. 

18 (i) No llegar a acuerdo alguno sobre la reclamaci6n sin el 

19 conocimiento y consentimiento del asegurado o reclamante. 

20 Cumplir con las leyes y reglamentos estatales y federales aplicables 

21 sobre privacidad y seguridad de la informacion; 

22 (k) Cumplir con los siguientes requisitos eticos: 
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(i) 

(ii) 

16 

No aceptar el ajuste de una reclamacion si no tiene la 

competencia, el conocimiento y la experiencia necesarios en 

cuanto a los terminos y condiciones de la cubierta del 

seguro, o de alguna manera excede su pericia. 

No hara, publicara o divulgani, ni ayudara, ind ucira o 

incitara a que se haga, publique, o divulgue a un cliente o un 

cliente potencial, ninguna informacion ya sea oral o escrita, 

que materialmente tergiverse, sea falsa o maliciosa, con la 

intencion de lesionar a cualquier persona involucrada en el 

negocio de seguros; 

(iii) No puede representarse o dar la impresion de ser un 

12 ajustador independiente; 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

(iv) 

(v) 

No suscribir un contrato, ni aceptar un poder legal, que le 

confiera la autoridad para seleccionar las personas que 

realizaran los trabajos de reparacion; 

Asegurarse de que todos los contratos de servicios sean por 

escrito y contengan todos los terminos y condiciones del 

acuerdo de servicios; y 

(vi) El ajustador publico no podra ofrecer pago, comision o 

beneficia ilegal alguno a funcionarios publicos a cambio de 

obtener informacion relacionada a siniestros que incluya 

informacion personal de los accidentados. 
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(vii) El ajustador publico no podra insinuar o hacer creer al 

asegurado, que este no puede presentar su reclamaci6n si no 

es por conducto de un ajustador publico. 

Todo ajustador independiente en el desempefio de sus funciones tiene el 

deber de: 

(a) Mostrar una conducta profesional, honesta y justa en todas las 

comunicaciones que mantenga con el asegurado, el asegurador y el 

publico; 

(b) Ofrecer a los asegurados y reclamantes un servicio 

informado y un trato cortes, justo y objetivo; 

nipido ~' 

(c) No brindar asesoria legal, ni tratar directamente con ningti.n 

asegurado o reclamante representado por un abogado, sin el previa 

consentimiento del abogado involucrado; 

(d) Cumplir con las leyes y reglamentos estatales y federales aplicables 

sobre privacidad y seguridad de la informacion; 

(e) Identificarse como ajustador independiente e identificar a su 

patrono, si aplica, cuando trate con algti.n asegurado o reclamante; 

y 

(f) No tener interes financiero en ningun ajuste ni adquirir, para si o 

para cualquier otra persona, interes o titulo en un salvamento, sin 

la previa autorizaci6n escrita del principal." 
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1 Articulo 13.-Se aiiade un nuevo Articulo 9.331 ala Ley Ntu:n. 77 de 19 de junio de 

2 1957, segtin enmendada, para que lea como sigue: 

3 "Articulo 9.331.-Contrato entre el Ajustador Publico y el Asegurado o 

4 Reclamante 

5 

6 

7 

8 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

(1) Todos los contratos de servicios de un ajustador publico deberan ser 

suscritos por escrito y contener lo siguiente: 

(a) Nombre completo y legible del ajustador publico, segun aparece 

registrado en la Oficina del Comisionado de Seguros de Puerto 

Rico; 

(b) Direcci6n y numero de telefono de su sitio de negocios; 

(c) 

(d) 

(e) 

(f) 

(g) 

(h) 

(i) 

Numero de licencia de ajustador publico; 

El siguiente titulo: "Contra to de Ajustador Publico"; 

Nombre completo y direcci6n residencial del asegurado o 

reclamante, nombre del asegurador y numero de la p6liza, si se 

conoce; 

Una descripci6n de la perdida y su ubicaci6n, si a plica; 

Descripci6n de los servicios que se prestaran al asegurado o 

reclamante, y debera aclarar que el ajustador publico no es un 

empleado o representante del asegurador; 

Firmas del ajustador publico y del asegurado o reclamante; 

Fecha de la firma del contrato; 
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(k) 

(1) 
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Lenguaje que certifique que el ajustador publico esti en 

cumplimiento con las leyes de Puerto Rico; 

Descripci6n de todo sueldo, comisi6n, honoraria u otra 

consideraci6n de valor que el ajustador publico recibira por sus 

servicios; 

Si el asegurador paga o se compromete por escrito a pagar ellimite 

de la p6liza en o antes de 72 horas de haberse notificado la perdida, 

el ajustador publico no recibira una comisi6n que consista en un 

porciento de Ia cantidad pagada y s6lo tendra derecho a ~ 
compensaci6n razonable basada en el tiempo dedicado a la 

reclamaci6n y los gastos incurridos en su gesti6n, que debe estar 

claramente establecida en el contrato seglin establecido en el inciso 

(k); 

(m) El derecho del asegurado a rescindir el contrato, mediante 

notificaci6n escrita enviada dentro del termino de tres (3) dias 

laborables contado a partir de la fecha en que se firm6 el contrato; 

(n) Debera contener una clausula que indique que el asegurado 

reclamante tiene derecho, pero no esti obligado a contratar a un 

ajustador publico para que le asista en el proceso de ajuste de la 

reclamaci6n; y 

(o) Aquella otra informacion o clausulas que requiera el Comisionado 

mediante reglamento. 
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1 Articulo 14.-Se afiade un nuevo Articulo 9.332 ala Ley Num. 77 de 19 de junio de 

2 1957, seglin enmendada, para que lea como sigue: 

3 II Articulo 9.332.-Reglamentacion, Ajustador 

4 El Comisionado de Seguros adoptara la reglamentaci6n necesaria para 

5 establecer los criterios que regiran la relaci6n entre los ajustadores con los 

6 aseguradores, asegurados o reclamantes, asf como sus obligaciones y 

7 responsabilidades, de modo que los procesos de manejo de reclamaciones 

8 cobijadas bajo la cubierta de seguros redunde en la mejor protecci6n y beneficia 

9 de los intereses de cada una de las partes involucradas en el negocio de seguros. 

10./ Articulo 15.-Se enmiendan los incisos (1) y (2) del Articulo 9.360 de la Ley Num. 

, ~ 77 de 19 de junio de 1957, seg(m enmendada, para que lean como sigue: 

12 II Articulo 9.360.-Libros y documentos requeridos 

13 (1) Todo productor, agente general, apoderado, ajustador, intermediario de 

14 reaseguro, o consultor de seguros llevani, en el sitio de negocios indicado 

15 en su licencia, los libros corrientes acostumbrados que correspondan a las 

16 transacciones que efectUe con arreglo a su licencia, conjuntamente con los 

17 libros adicionales que el Comisionado pueda requerir mediante regia, 

18 reglamento, orden o determinacion administrativa, e igualmente 

19 conservara los documentos relacionados con los mismos. 

20 (2) Todos los libros y documentos relacionados con cualquier transacci6n en 

21 particular deberan estar disponibles y accesibles para inspecci6n por el 

22 Comisionado en cualquier momenta habil durante los cinco (5) afios 
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1 inmediatamente siguientes a la fecha de la consumacion de dicha 

2 transaccion, a menos que se conceda, por regia, reglamento, orden o 

3 determinacion administrativa del Comisionado, un periodo mas largo o 

4 mas corto en alglin caso en particular. 

5 (3) II 

6 Articulo 16.-Se enmienda el Articulo 9.370 de la Ley Num. 77 de 19 de junio de 

7 1957, seglin enmendada, para que lea como sigue: 

8 "Articulo 9.370.-Informes al Comisionado 

9 Todo productor, agente general, solicitador, ajustador, consulto~ 
10 intermediario de reaseguro, o apoderado debera presentar, a requerimiento del 

11 Comisionado, un informe acerca de su negocio de seguros o de cualquier asunto 

12 o perdida que haya tramitado, o en la que haya participado o respecto ala cual 

13 tenga informacion. 

14 Dicho informe se presentara en la forma que para ello provea el 

15 Comisionado y contendra, en forma exacta y precisa, toda la informacion 

16 pertinente al periodo que disponga el Comisionado. El incumplimiento con lo 

17 aqui dispuesto acarreara la imposicion de sanciones, incluyendo la no 

18 renovacion, suspension o revocacion de la licencia." 

19 Articulo 17.-Se enmienda el inciso (1) del Articulo 9.420 de la Ley Num. 77 de 19 

20 de junio de 1957, seglin enmendada, para que lea como sigue: 

21 "Articulo 9.420.-Expiracion y renovacion de licencias 
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Toda licencia de agente general, productor, representante autorizado, 

apoderado, solicitador, consultor, intermediario de reaseguro y ajustador 

expedida por el Comisionado con arreglo a las disposiciones de este 

Capitulo, con excepcion de las licencias provisionales, continuani en vigor 

hasta su expiracion, suspension, revocacion o cancelacion, pero sujeto a 

que antes de la medianoche del dia que finalice el termino de dos (2) aftos, 

contado a partir de la fecha de vigencia de la licencia, se pague al 

Comisionado la aportaci6n anual correspondiente estipulada en el 

Articulo 7.010 de este Codigo, acompaftando dicho pago de la solicitud 

escrita provista por el Comisionado para la renovacion de tal licencia. 

Toda licencia para cuya renovacion el Comisionado no hubiese recibido la 

solicitud de renovacion debidamente completada y acompaftada del pago 

de los derechos correspondientes antes de la fecha de expiraci6n de dicha 

licencia, se considerara que ha expirado en dicha fecha. 

" 

18 Articulo 18.-Se aftade un nuevo inciso (4) al Articulo 9.460 de la Ley Num. 77 de 

19 19 de junio de 1957, segun enmendada, para que lea como sigue: 

20 "Articulo 9.460.-Licencia- Denegacion, suspension, revocacion 

21 (1) 

22 (2) 
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El Comisionado de Seguros podra denegar, suspender, revocar o negarse 

a renovar una licencia al tenedor de una licencia emitida con arreglo a este 

C6digo que deje de notificar por escrito al Comisionado de Seguros, 

dentro del termino de treinta (30) dias de haber recibo la notificaci6n, 

sobre cualquier proceso criminal iniciado en su contra en un tribunal de la 

jurisdicci6n de Puerto Rico o cualquier otra jurisdicci6n que impute la 

comisi6n de un delito grave o que envuelva fraude o depravaci6n moral~ 

La notificaci6n enviada al Comisionado de Seguros debera contener copia ~ 

de la orden, pliego acusatorio, citaci6n o cualquier documento legal 

pertinente al proceso criminal iniciado en su contra." 

Articulo 19.-Se enmiendan los incisos (1) y (2) del Articulo 7.010 de la Ley Num. 

77 de 19 de junio de 1957, seglin enmendada, para que lea como sigue: 

"Articulo 7.010.-Derechos de presentaci6n. Licencia y otros 

(1) Como condici6n para quedar o continuar autorizado a gestionar o tramitar 

cualquier clase de seguro en Puerto Rico, las siguientes personas o entidades 

pagaran al Comisionado, no mas tarde de la fecha de expiraci6n de las 

licencias o certificados de autoridad, las aportaciones especificadas a 

continuaci6n: 

En tid ad A portaci6n anual 

(a) ... 

(cc) Productor Intermediario de Reaseguro 
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24 

Individuo ....................................................... $525.00 

Corporaciones o sociedades con un volumen 

de producci6n de primas suscritas de menos 

de un mill6n de d6lares ..................................... $1,051.00 

(iii) Corporaciones o sociedades con un volumen 

de producci6n de primas suscritas de un mill6n 

de d6lares 0 mas .............................................. $2,103.00 

( dd) Gerente Intermediario de Reaseguro 

(i) Que represente dos (2) o menos reaseguradores .......... $1,051.00 

(ii) Que represente mas de dos (2) 

reaseguradores ................................................ $5,257.00 

(ee) Productor Intermediario de Reaseguro o 

Gerente Intermediario de Reaseguro No Residente .................. $831.00 

El Comisionado cobrara por adelantado, y las personas o entidades que 

reciban los servicios enumerados a continuaci6n, igualmente pagaran por 

adelantado los siguientes derechos y tarifas: 

Servicios 

(a) ... 

(f) Examenes y Licencia provisional 

(i) Examen para licencia de productor, 

Representante autorizado, solicitador, 

ajustador, consultor, apoderado y 

Derechos o tarifas 
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1 productor intermediario de reaseguro o 

2 gerente intermediario de reaseguro ..................................... $150 

3 Articulo 20.-Clausula de Separabilidad 

4 Si cualquier clausula, parrafo, subparrafo, articulo, disposici6n, secci6n o parte 

5 de esta Ley fuere anulada o declarada inconstitucional, la sentencia a tal efecto dictada 

6 no afectara, perjudicara, ni invalidara el resto de esta Ley. El efecto de dicha sen ten cia 

7 quedara limitado a la clausula, parrafo, subparrafo, articulo, disposici6n, secci6n o parte 

8 de la misma que asi hubiere sido anulada o declarada inconstitucional. 

9 Articulo 20.- Vigencia 

10 Esta Ley comenzara a regir a los treinta (30) dias despues de su aprobaci6n. 
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