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MEDIDA COMISION QUE ‘
LEGISLATIVA INFORMA TITULO
P.del S. 188 Cooperativismo, Pequefiasy Para enmendar—el_afiadir un nuevo inciso
Medianas Empresas y (fi) al Articulo 12 de la Ley Num. 247 de-10
Microempresas de-agoesteo-de-2008-2008, a fin de establecer
al Comisionado de la Comisién de
Desarrollo Cooperativo__de Puerto Rico,
promover la conversion de Cooperativas de
Por los sefiores Sudirez Cdceres y Con enmiendas en la Vivienda bajo el Régimen de Titulares, y

Ruiz Nieves Exposicién de Motivos; en el para otros fines relacionados.
Decrétase y en el Titulo

P.del S. 722 Derechos Civiles, Para enmendar sub-inciso (a) del Articulo 4
Participacion Ciudadanay de la Ley Num. 19 de 22 de septiembre de
Economia Social 1983,_segun enmendada, conocida como la

“Ley para el establecimiento de Foros
Informales para la Resolucion de
Conflictos”, a los fines de que se incluyan
Por el sefior Fas Alzamora Con enmiendas en la todos los asuntos de menores dentro de les
Exposicion de Motivos; en el asuntes las controversias que pueden ser
Decrétase y en el Titulo . . .

eoensiderados consideradas bajo estos Foros

Informales de Resolucion de Conflictos.
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MEDIDA
LEGISLATIVA

COMISION QUE

INFORMA

TITULO

P.del S. 861

Por los sefiores Rosa Rodriguez
y Nieves Pérez

Banca, Seguros y

Telecomunicaciones

Sin enmiendas

Para restablecer el texto del Articulo 14 de
la Ley Num. 20-2012, segin ha sido
enmendada, conocida como “Ley para
Fomentar la Exportacion de Servicios”
eliminado por inadvertencia por la Ley
Num. 119-2013.

P.delaC. 1517

Delegacién PPD

Banca, Seguros y

Telecomunicaciones

Sin enmiendas

Para enmendar el inciso (2) del Articulo
37.040 de la Ley Num. 77 del 19 de junio
de1957, segin enmendada, conocida como
el “Codigo de Seguros de Puerto Rico”, a los
fines de reducir el nimero de directores de
la Asociacién de Suscripcién Conjunta de
Seguro de Incendio y Lineas Aliadas; y para
otros fines relacionados.

P.delaC. 1519

Delegacién PPD

Banca, Seguros y

Telecomunicaciones

Con enmiendas en
el Decrétase

Para afadir los nuevos Articulos 9.023 y
9.024; enmendar los incisos (1), (2) y (3)
del Articulo 9.050; enmendar los incisos (1)
y (4) del Articulo 9.060; enmendar el inciso
(1) del Articulo 9.070; enmendar el inciso
(1) del Articulo 9.090; enmendar el inciso
(1) y afiadir un nuevo inciso (6) al Articulo
9.110; enmendar el Articulo 9.140;
enmendar el inciso (1) del Articulo 9.160;
enmendar el Articulo 9.260; enmendar el
inciso (1) del Articulo 9.290; afadir los
nuevos Articulos 9.300, 9.331 y 9.332;
enmendar los incisos (1) y (2) del Articulo
9.360; enmendar el Articulo 9.370;
enmendar el inciso (1) del Articulo 9.420;
afiadir un nuevo inciso (4) al Articulo 9.460;
y enmendar los incisos (1) y (2) del Articulo
7.010 a la Ley Num. 77 de 19 de junio de
1957, segiin enmendada, conocida como el
“Codigo de Seguros de Puerto Rico”, con el
proposito de establecer los requisitos de
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MEDIDA
LEGISLATIVA

COMISION QUE

INFORMA

TITULO

licenciamiento de los intermediarios de
reaseguros, asi como atemperar sus
disposiciones vigentes con los requisitos de
licenciamiento y competencia de los
ajustadores de seguro a tenor con los
criterios promulgados por la Asociacién
Nacional de Comisionados de Seguros,
(“NAIC”, por sus siglas en inglés).
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AL SENADO DE PUERTO RICO: il

La Comisiéon de Cooperativismo, Pequefias y Medianas Empresas y Microempresas del
Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideracion, tiene el privilegio de someter a este Alto
Cuerpo Legislativo, el informe en torno al Proyecto del Senado 188. recomendando su

aprobacion con las enmiendas contenidas en el entrillado electrénico, el cual se acompaiia.

ALCANCE DE LA MEDIDA

El P. del S. 188, tiene como propdsito enmendar el Articulo 12 de la Ley Num. 247-
2008, a fin de establecer al Comisionado de la Comisién de Desarrollo Cooperativo promover la
conversion de Cooperativas de Vivienda bajo el Régimen de Titulares. y para otros fines

relacionados.

DEPONENTES

La Comisién de Cooperativismo, Pequefias y Medianas Empresas y Microempresas,
como parte del estudio y evaluacion de la medida, solicitd y recibié ponencias escritas en torno

al P. del S. 188 de los siguientes deponentes:

> Comision de Desarrollo Cooperativo de Puerto Rico

%

Corporacidn para la Supervisién y Seguro de Cooperativas de Puerto Rico



[}

» Liga de Cooperativas de Puerto Rico
» Oficina de Gerencia y Presupuesto

> Fondo de Inversion y Desarrollo Cooperativo

Ademas, hacemos constar que al momento de la redaccién de este informe, el Fondo de

Inversion y Desarrollo Cooperativo, no ha emitido sus comentarios sobre esta pieza legislativa.

Comision de Desarrollo Cooperativo de Puerto Rico (CDCOOP)

La Comisidn de Desarrollo Cooperativo de Puerto Rico, sostiene en su memorial
explicativo qué, el propdsito de esta pieza legislativa es el incorporar un texto a la Ley Nam.
247-2008, conocida como “Ley Orgdnica de la Comision de Desarrollo Cooperativo de Puerto
Rico ", para que la agencia promueva, coordine y gestione la conversion de las Cooperativas de
Vivienda bajo el régimen de titulares, segin esta establecido en la Ley Num. 239-2004, segun
enmendada y conocida como “Ley General de Sociedades de Cooperativas de 2004”. Ademas
la CDCOOP debe asegurarse y garantizar el que todo socio esté debidamente informado sobre
los alcances de la Ley.

En la Ley Num. 239-2004, segin enmendada. se incluyd el subcapitulo 35A sobre
Cooperativas de Vivienda de Titulares. Uno de los elementos esenciales es la creacion de un
reglamento general que establecera los requisitos y condiciones de funcionamiento y operacion
de este nuevo modelo cooperativo. Bajo la entonces Administracién de Fomento Cooperativo se
redactd un reglamento el cual fue sometido al Departamento de Estado el 30 de diciembre de
2008.

CDCOOP han manifestado que este reglamento requiere ser revisado. Tan reciente como
en el mes de abril recibieron en sus facilidades un grupo de residentes socios de una cooperativa
de vivienda. El grupo de trajo a su atencion un sinnimero de preocupaciones concernientes a su
entorno de vivienda bajo el régimen cooperativo. Alguno de sus reclamos redunda en lagunas o
deficiencias del actual “Reglamento General del Régimen de Vivienda Cooperativa de
Titulares”. Lo anterior pone de manifiesto la necesidad de trabajar asertiva y diligentemente
sobre el Reglamento promulgado en el 2008.

En la Ley Num. 239-2004, segin enmendada, lo correspondiente al Reglamento General

se expone de la siguiente manera:



“Articulo 354.33 - Reglamento General — Adopcion y Contenido

La Comision de Desarrollo Cooperativo, en consulta con la Liga de Cooperativas,
promovera la creacion de cooperativas de vivienda sometidas a este régimen y de comun
acuerdo elaboraran el reglamento necesario para dicho proposito. Este reglamento que se
denomina ‘“reglamento general”, establecerd todo lo que sea mandatorio a todas las
cooperativas sometidas a este régimen. Dispondra una guia sobre la manera en que se
distribuiran entre los socios las aportaciones mandatorias, incluyendo acciones y cuotas a los
gastos de los haberes cooperativos, excepciones a las restricciones de la tenencia de mascotas,
determinara las reglas sobre aviso y celebracion de Asambleas, quorum y la definicion de
mavoria, establecera los por cientos de aprobacion requeridos para aprobar los diferentes
asuntos, determinara las reglas para el uso vy asignacion de los estacionamientos, el control de
acceso, vigilancia y seguridad, consejeria y trabajo social, lo referente a los seguros
mandatorios, actividades recreativas y culturales, estandares de calidad, inspecciones fisicas en
el inmueble, tanto en areas comunes, como privadas cuando sean necesarias para la seguridad v
la reparacion de areas comunes, ¢ incluira un plan de educacion a la comunidad, en el que se
incluiran las implicaciones legales del regimen.

Atendera también los pardametros que se seguiran en la comtratacion de los
Administradores incluyendo su cualificacion y certificacion. Establecera las reservas que sean
necesarias para el buen funcionamiento v la solidez economica de este régimen en particular,
ademas de las va establecidas en esta Ley, los mecanismos para asegurar que la oferta de
compraventa de terceros sean de naturaleza bona fide y razonable, la formula para determinar
los cargos a cobrar cuando la unidad de vivienda se adquiere por la cooperativa, la formula
para determinar el porcentaje de las cuotas de mantenimiento asignado a la reserva para
adquisicion de unidades de vivienda por la Cooperativa, las normas referentes a regular los
gravamenes sobre las unidades de vivienda. El “reglamento general” cubrira aquellos
aspectos, con relacion a las restricciones al dominio, incluvendo su transferencia, gravamenes
permitidos, procedimiento de quejas y resolucion de conflictos, morosidad, las normas de
conducta y su procedimiento adjudicativo que no estén seiialadas en esta Lev y que no afecten en
los derechos constitucionales de las partes. Dispondra sobre los derechos que puedan tener
herederos, conyuges supérstites o ex conmyuges en caso de muerte o divorcio del socio,

incluyendo los casos de relaciones consensuales en las que se establezca una commidad de



bienes. También establecerd normas sobre cualesquiera otros asuntos que sean necesarios para
la implantacion de esta Ler.

Lste reglamento contendra el modelo de escritura matri= Y de escritura individual que
las cooperativas deberdn utilizar como Sundamento para sus escrituras constitutivas. Los
reglamentos internos de las cooperativas serdn conformes a este reglamento general v cualquier
disposicion en contrario serd nula. La adopcion de este reglamento se hard de acuerdo a las
disposiciones de le Ley Niim. 170 de 12 de agosto de 1988, segin enmendada, conocida como la
“Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme™.”

A tenor con lo antes expuesto, se faculta de manera mas clara y directa la funcion de
CDCOOP, no meramente de estar a cargo de la redaccion del reglamento y de la consideracién
de los planes de conversion presentado por las cooperativas aspirantes: sino de estar a cargo de
todas las demas fases del proceso de conversion.

La conversion de un régimen a otro, implica la conversién de la titularidad de activos
acumulados por més de cuarenta (40) afios que de manera global alcanzan una impresionante
cantidad de millones de délares. Se trata de proyectos multifamiliares, algunos de los cuales
alcanzan los 504 apartamentos y varias cuerdas de terreno.

A continuacién una tabla con la informacién relativa a las cooperativas de vivienda
sometida por la CDCOOP:

Nombre de la Cooperativa | Incorp. Unidades Municipio

Villa Victoria Caguas

Jardines de San Francisco San Juan

Villa Navarra Bayamon

Los Robles San Juan

Villa Cooperativa : Carolina

Roiling Hills Carolina

Torres de Carolina Carolina

La Ceiba Ponce

Jardines de San Ignacio San Juan

Jardines de Valencia San Juan




Ciudad Universitaria Trujillo Alto

La Hacienda Bayamoén

Villa Maria Caguas

El Alcazar San Juan

Jardines de Trujillo Alto Trujillo Alto

Alejandro Tapia y Rivera San Juan

Total — 16 cooperativas

En la actualidad la CDCOOP, tiene como prioridad atender con diligencia y premura las
necesidades del Movimiento Cooperativo y que en esta ocasidn versan sobre el modelo de
vivienda cooperativa. Es por lo antes expuesto, y en unir esfuerzo para viabilizar la conversion
de Cooperativas de Vivienda bajo el Régimen de Titulares, la Comisién de Desarrollo
Cooperativo de Puerto Rico, favorecen que se apruebe el P. del S. 188.

Dentro de la realidad de capital humano y recursos fiscales con lo que cuentan, la
CDCOOP, dirigira esfuerzos para viabilizar la conversién de Cooperativas de Vivienda bajo el

Régimen de Titulares como se dispone en esta pieza legislativa.

Corporacion para la Supervisién v Securo de Cooperativas de Puerto Rico (COSSEC)
La Corporacion para la Supervision y Seguros de Cooperativas de Puerto Rico, sostiene

en su memorial explicativo qué, dicho proyecto va dirigido a atender asuntos de leyes que
administra la Corporacién. Por tratarse esta medida de temas que afectarian politica piiblica se
les requiere, en virtud de lo dispuesto en el Art. 9(f) y el Art. 13 de la Ley Nim. 247-2008, que
los memoriales sean examinados y aprobados por la Junta de Directores de la Corporacién y por
la Junta Rectora.

Como se podra entender, este requerimiento de ley suele dilatar la prontitud con la que la
Corporacion Publica para la Supervision y Seguro de Cooperativas de Puerto Rico (COSSEC)

pueda someter los comentarios sobre el P. del S. 188.

Liga de Cooperativas de Puerto Rico

La Liga de Cooperativas de Puerto Rico, expone en su memorial explicativo, que en el

1966, la entonces Administracion de Fomento Cooperativo elaboré un programa de cooperativas



de vivienda de tipo general, mediante el cual facilitd la adquisicién de financiamiento del
gobierno federal para la compra de inmuebles para uso de vivienda familiar. Mediante esta
estructura de propiedad conjunta se logro el financiamiento de los inmuebles (con multiples
unidades de vivienda) en una sola hipoteca. Esto a su vez promoviod la creaciéon de mas de 20
cooperativas de vivienda que proveyeron una alternativa de sana convivencia a personas de bajos
y moderados ingresos en comunidades organizadas y administradas bajo el orden cooperativo.

Mediante esta estructura organizada el inmueble perteneciente a la cooperativa es
habitado por sus socios cuya participacion econdémica se valora a base de las acciones que
adquiere el formalizar su ingreso a la cooperativa (Equidad). La cooperativa administra y dirige
las operaciones necesarias para la conservacion del inmueble y el sostenimiento de la
cooperativa mientras que los socios estan obligados a hacer una aportacién mensual para pagar la
hipoteca, gastos operacionales y de mantenimiento. Al fallecimiento o retiro del socio se liquida
el monto de la equidad acumulada.

Aunque el estado de derecho no proveia el escenario juridico adecuado para que los
socios pudieran adquirir las unidades de vivienda en concepto de duefios, estos albergaron la
expectativa de que adquiririan el titulo de propiedad de sus respectivas unidades de vivienda al
saldo de la hipoteca formalizada para la compra del inmueble. Atendiendo al reclamo de las
comunidades de vivienda sobre este particular, los lideres del Movimiento Cooperativo se dieron
a la tarea de procurar un marco juridico que permitiera la optacion del titulo de propiedad de las
unidades por los socios. Como resultado de esta gestion en el afio 2004 entraron en vigor las
disposiciones que crearon el Régimen de Vivienda Cooperativa de Titulares mediante el cual se
autoriza la adquisicion de las unidades de beneficio independiente. por los socios en su caracter
individual. Mediante este nuevo orden la Cooperativa conserva la titularidad y administracion de
los elementos comunes y puede conservar unidades de vivienda para beneficio de aquellos que
no desean o no puedan optar por el Nuevo Régimen. El Régimen creado y definido en el
Articulo 35 A de la Ley General de Sociedades Cooperativas de 2004 establece, los requisitos
generales para su constitucion, sus caracteristicas y normas operacionales, los derechos y
obligaciones de los socios bajo el nuevo régimen y la obligatoriedad de que las cooperativas
aprueben mayoritariamente el cambio. Ademds, se requiere la elaboracion de un plan de
conversion que disponga sobre la forma y manera en que se formalizara la transmisién de los

titulos asegurando el orden cooperativo, el adecuado mantenimiento del inmueble asi como el



establecimiento y conservacion de las reservas requeridas en la ley. Requiere ademas que la
entonces Administracion de Fomento Cooperativo en consulta con la Liga de Cooperativas de
Puerto Rico, aprobara Reglamento que atendiera los detalles de la conversién asi como se
proveyera orientacion adecuada a los socios y residentes de las comunidades sobre los requisitos
y las implicaciones del proceso.

Desde principios del afio 2003, la Liga de Cooperativas destaco valiosos recursos para
trabajar este cuerpo de reglas junto a la AFC, respetando el propésito legislativo de promover el
desarrollo del Nuevo Régimen autorizando en la ley y la adquisicidn por los socios duefios de las
Cooperativas de los titulos de propiedad de sus respectivas unidades de vivienda, sin tener que
renunciar a las bondades del modelo cooperativo. En este esfuerzo normativo la Liga de
Cooperativas debio constituirse en la voz de los socios residentes oponiéndose tenazmente a la
aprobacion de una formula de conversion de aplicacion general a todas las Cooperativas de
Vivienda existentes, sostenida en la venta de las unidades de vivienda partiendo de su valor de
tasacion en el mercado.

Aunque el pago de la hipoteca que grava los inmuebles es un requisito indispensable para
que estas comunidades de vivienda puedan ejercer el derecho de decidir por la conversién al
nuevo régimen, no podemos perder de perspectiva la necesidad de proveer a estos ciudadanos el
escenario adecuado para que puedan optar por el régimen autorizado en la ley. A pesar de que
como han mencionado, el Reglamento General fue aprobado en el 2008, es indispensable que el
gobierno estructure todo el contexto registral del nuevo régimen. De conformidad con las
disposiciones del Reglamento la agencia concernida (Comision de Desarrollo Cooperativo de
Puerto Rico) debia culminar este proceso en un periodo de 120 dias con posterioridad a la
aprobacion del reglamento. De esta forma dispone el citado Reglamento en su Secc. 8 los
siguiente:

“En armonia con las disposiciones aplicables de la Ley Hipotecaria v del Registro de la
Propiedad y con las del Nuevo Régimen autorizado en la Ley General de Sociedades
Cooperativas 2004, a partir de la aprobacion de este Reglamento, la Administracion de
Fomento Cooperativo y/o la Comision de Desarrollo Cooperativo de Puerto Rico, realizardn
todas las gestiones inter agénciales necesarias y pertinentes para viabilizar la metodologia
administrativa y operacional inherente al Registro de los documentos puiblicos y a la publicidad

de los titulos del Régimen de Cooperativas de Vivienda de Titulares, en las oficinas



correspondientes del Registro de la Propiedad del Estado Libre Asociado de Puerto Rico. Estd
gestion administrativa entre la AFC, la Comision de Desarrollo Cooperativo de Puerto Rico, el
Registro de la Propiedad de Puerto Rico y cualquier otra agencia o dependencia
gubernamental, se efectuara dentro del término directivo de ciento veinte (120) dias a partir de
la aprobacion de este Reglamento.”

A pesar del tiempo transcurrido, esta gestion se encuentra aun sin completar dejando a las
comunidades de vivienda en incertidumbre sobre la posibilidad real de inscripcion del régimen.
Por otro lado, la pasada administracion dedicé sus recursos en un esfuerzo por aprobar
enmiendas de caracter no sustancial al reglamento haciendo a un lado la obligacion primordial de
constituir el escenario juridico necesario y adecuado a la viabilidad de la conversion. A esta
intencién la Liga de Cooperativa y su Comisién Nacional de Cooperativas de Vivienda se
opusimos tenazmente. Los residentes de nuestras comunidades de vivienda reclaman nuestro
apoyo para el ejercicio de la conversion autorizada en nuestra legislacion desde el 2004.

Ademas, expresan que la medida segln ha sido propuesta es afin con la politica publica
de fomentar la creacion de cooperativas de vivienda en la cual los socios posean titulo de
dominio exclusivo sobre sus unidades de vivienda en el marco juridico de las cooperativas. No
obstante, el Comisionado debe promover el desarrollo de la conversion en las cooperativas
activas y rendir informes sobre su gestion al respecto de la situacion de estas cooperativas dentro
de las actividades prioritarias del estado conforme lo establece nuestra politica publica.

Por los fundamentos antes expuestos la Liga de Cooperativas de Puerto Rico, endosa la

medida conforme a lo expresado en su memorial explicativo.

Oficina de Gerencia v Presupuesto

La Oficina de Gerencia y Presupuesto expone en su memorial explicativo, que a los fines
de colaborar en la evaluacion de los proyectos de ley que tienen impacto presupuestario en el uso
de fondos publicos y de indole gerencial o de tecnologia en el Gobierno. No obstante, han
analizado la medida y entienden que la misma no dispone de asignacion presupuestaria ni de
asuntos de naturaleza gerencial o tecnologica que corresponda al drea de competencia de la
agencia. En este sentido, sefialan que la aprobacién de la medida no conlleva impacto fiscal

adverso sobre el presupuesto de la agencia concerniente.



ALCANCE DE LA MEDIDA

De acuerdo a la Exposicion de Motivos del P. del S. 188, las cooperativas son entes
privados que operan sin fines de lucro personal. Las economias que se generan se les devuelven
a sus socios a base de una inversién efectuada a la misma y a base del patrocinio de cada uno por
los servicios utilizados, los bienes comprados o vendidos, las horas trabajadas o cualquier otra
forma, que identifique su relacion formal con la cooperativa. La mision del Movimiento
Cooperativo Puertorriqueiio es mejorar la calidad de vida de nuestro pais sirviendo como modelo
socioecondmico para el desarrollo y la organizacién democratica.

Las cooperativas de vivienda son las que se dedican a la administracion, compra,
construccion, venta, alquiler y a cualquier otra actividad relacionada con la vivienda y la
convivencia comunitaria. Su finalidad es proveer una vivienda adecuada a familias de escasos y
medianos recursos, asegurar su entorno comunitario tranquilo y seguro, educar a socios y
residentes en los principios de autogestion, responsabilidad y convivencia social, y evolucionar
este tipo de alternativa de vivienda cooperativa para aumentar la efectividad con que se logran
estos cometidos.

La Ley Num. 239-2004, segin enmendada, estableci6 en el Subcapitulo 35A un régimen de
vivienda cooperativa de titulares. Desde entonces han transcurrido mas de ocho (8) aiios sin que
se haya establecido una cooperativa bajo este régimen.

Esta Asamblea Legislativa entiende la importancia de que los socios que han pagado por
décadas las mensualidades de su vivienda en cooperativas puedan obtener Ia titularidad de la
misma conforme a los parametros establecidos por la ley. Las cooperativas de vivienda, por las
finalidades y el esquema normativo que las define y las caracteriza, representan una alternativa
de vivienda digna, segura y estable que requiere entre sus socios y residentes una convivencia

social pacifica.

IMPACTO FISCAL ESTATAL

En cumplimiento con el Articulo 8 de la Ley Nuam. 103-2006, segun enmendada,
conocida como “Ley para la Reforma Fiscal del Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto

Rico” y con la Seccidon 32.5 del Reglamento del Senado se determina que esta medida desde el
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punto de vista presupuestario de la Oficina de Gerencia y Presupuesto, sefiala que el Presupuesto
para el afio fiscal 2013-2014 ya ha sido aprobado tomando en consideracion la agenda
programatica planteada por las agencias que concierne sobre esta medida. A estos efectos,
cualquier erogacion de fondos tendria que realizarse del presupuesto asignado de las agencias

concernientes, dentro de sus prioridades y compromisos.

IMPACTO MUNICIPAL

En cumplimiento con la Ley Num. 81-1991, segiin enmendada, y la Seccion 32.5 del
Reglamento del Senado se determina que esta medida no impacta las finanzas de los municipios

de ninguna manera.

CONCLUSION

Por todo lo antes expuesto, la Comision de Cooperativismo, Pequefias y Medianas
Empresas y Microempresas luego de estudio y consideracion, tiene a bien someter a este Alto
Cuerpo, su informe recomendando la aprobacién del Proyecto del Senado 188, con las

enmiendas sugeridas en el entirillado electronico que acompaiia este informe.

TO RODRIGUEZ VALLE
residente

Comision de Cooperativismo, Pequeiias y
Medianas Empresas y Microempresas

GRYV:mbl
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P. del S. 188

2 de enero de 2013
Presentado por los sefiores Sudrez Caceres y Ruiz Nieves

Referido a la Comision de Cooperativismo, Pequeiias y Medianas Empresas v Micro Empresas

LEY

Para enmendar-el afladir_un nuevo inciso (i) al_Articulo 12 de la Ley NUm. 247 de-10-de-agesto
de-2608-2008, a fin de establecer al Comisionado de la Comision de Desarrollo Cooperativo
de Puerto Rico. promover la conversion de Cooperativas de Vivienda bajo el Régimen de
Titulares, y para otros fines relacionados.

EXPOSICIONEXPOSICION DE MOTIVOS

Las cooperativas son entes privados que operan sin fines de lucro personal. Las economias

que se generan se les devuelven a sus socios a base de una inversion efectuada a la misma y a
base del patrocinio de cada uno por los servicios utilizados, los bienes comprados o vendidos, las
horas trabajadas o cualquier otra forma, que identifique su relacién formal con la cooperativa. La
mision del Movimiento Cooperativo Puertorriquefio es mejorar la calidad de vida de nuestro pais
sirviendo como modelo socioecondmico para el desarrollo y la organizacion democritica.

Las cooperativas de vivienda son las que se dedican a la administracién, compra,
construccion, venta. alquiler y a cualquier otra actividad relacionada con la vivienda y la
convivencia comunitaria. Su finalidad es proveer una vivienda adecuada a familias de escasos y
medianos recursos, asegurar su entorno comunitario tranquilo y seguro, educar a socios y
residentes en los principios de autogestion, responsabilidad y convivencia social, y evolucionar
este tipo de alternativa de vivienda cooperativa para aumentar la efectividad con que se logran

estos cometidos.
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La Ley Numero 239 de-l-de-septiembre-de-2004-2004, segiin enmendada, establecio en el
Subcapitulo 35A un régimen de vivienda cooperativa de titulares. Desde entonces han
transcurrido mas de ocho (8) afios sin que se haya establecido una cooperativa bajo este régimen.
Esta Asamblea Legislativa entiende la importancia de que los socios que han pagado por
décadas las mensualidades de su vivienda en cooperativas puedan obtener la titularidad de la
misma conforme a los pardmetros establecidos por la ley. Las cooperativas de vivienda, por las
finalidades y el esquema normativo que las define y las caracteriza, representan una alternativa
de vivienda digna, segura y estable que requiere entre sus socios y residentes una convivencia

social pacifica.

DECRETASEDECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

1 Articulo 1.-Se enmienda-el aflade un nuevo inciso (i) al Articulo 12 de la Ley Num.
2 247 de-10-de-agesto-de-2008-2008, para afiadirle-un-nueve-ineise~(A) que lea como sigue:
3 “n)...
4 =(i)  Promover, coordinar v gestionar la conversion de Cooperativas de Vivienda
5 bajo el régimen de titulares, segin establecido en el subcapitulo 334 de la Ley
6 Numero de 239 de-1-de-septiermbre-de200+4 -2004, segin enmendada- v en la
7 secc. 8 del Reglamento_del Régimen de Vivienda Cooperativa de_Titulares.
8 Asegurar vy garantizar que todo socio esta debidamente informado sobre los
9 alcances de diehea dicho reglamento v lev.
10 0)...”
11 Articulo 2.-Cada seis (6) meses el Comisionado de Desarrollo Cooperativo sometera a

12 la Asamblea Legislativa un informe de progreso y estatus de los procesos de conversion de
13 las Cooperativas de Vivienda bajo el Régimen de Titulares. Dicho informe sera radicado en
14 las correspondientes Secretarias del Senado de Puerto Rico y la Cdmara de Representantes no
15 mas del 15 de febrero y 15 de agosto de cada afio. Copia del mismo sera eaviade enviada por

16 el Comisionado a todas las Cooperativas de Viviendas en Puerto Rico.



Articulo 3.-Esta Ley entrard en vigor inmediatamente después de su aprobacion.
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AL SENADO DE PUERTO RICO:

Vuestra Comision de Derechos Civiles, Participacion Ciudadana y Economia
Social, previo estudio y evaluacién del Proyecto del Senado Num. 722, recomienda a
este Alto Cuerpo Legislativo la aprobacion de la medida de epigrafe, con las enmiendas
incluidas en el entirillado electronico que acomparnia a este informe.

ALCANCE DE LA MEDIDA

El Proyecto del Senado Niim. 722, enmienda el sub-inciso (a) del Articulo4 de la
Ley Num. 19 de 22 de septiembre de 1983, segin enmendada, conocida como la “Ley
para el establecimiento de Foros Informales para la Resolucion de Conflictos”, a los
fines de que se incluyan asuntos de menores dentro de los asuntos que pueden ser
considerados bajo estos Foros Informales de Resolucion de Conflictos.

ANALISIS DE LA MEDIDA

Como se menciona anteriormente, el Proyecto del Senado Nim. 722, en sintesis,
pretende incluir la mediacién como un método alterno en la resolucion de disputas en
controversias de menores, enmendando la “Ley para el establecimiento de Foros
Informales para la Resolucién de Conflictos”.
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Como es sabido, nuestro estado de derecho actual provee para que se puedan
utilizar mecanismos complementarios al sistema adjudicativo tradicional. Lo anterior,
con el propdsito de impartir la justicia de forma rapida, eficiente y economica. Asi las
cosas, surge de la Exposicién de Motivos de la pieza legislativa antes nos, que existen
ciertos asuntos de menores donde puede resultar mas conveniente para todas las partes
el fomentar estas formas de resolver conflictos debido a que por lo general, son menos
costosas, mas rapidas y menos adversativas por lo que son consonas con los objetivos
de las leyes y reglamentos en procedimientos de menores.

RESUMEN DE PONENCIAS

Atendiendo su responsabilidad y deber ministerial en el estudio y evaluacion de
toda pieza legislativa, la Comision, solicité sus comentarios a diversas entidades
ptiblicas para la correcta evaluacion del Proyecto del Senado Num. 722, a saber: a la
Oficina de Administracién de los Tribunales (en adelante la OAT), al Departamento de
la Familia (en adelante Familia) y al Departamento de Justicia (en adelante Justicia).
Resulta menester sefialar, que esta Comision solicitd ponencias escritas a Familia y a
Justicia mediante comunicaciones escritas en 24 de septiembre de 2013 y en 26 de
septiembre de 2013, respectivamente y al momento no se han recibido memoriales en
relacién a la posicién de estas entidades, ello a pesar de multiples gestiones de esta
Comision peticionando sus comentarios.

Asi las cosas, esta Comision incluye un resumen ejecutivo de la ponencia
presentada por la OAT en relacién a la medida de epigrafe, a saber:

La OAT avalé la aprobacién del Proyecto del Senado Num. 722. Indico que los
Articulos 1.002, en su inciso (c), y 2.008 de la Ley Num. 201-2003, segun enmendada,
conocida como la “Ley de la Judicatura del Estado Libre Asociado de Puerto Rico de
2003”, establecen que la Rama Judicial procura promover “una sociedad menos
litigiosa, fomentando otros métodos para solucionar controversias y una amplia
participacién de todos los sectores involucrados™, ademas de brindarle a la ciudadania
la orientacién necesaria sobre “la disponibilidad de métodos alternos para la solucién

de conflictos”.

A su vez, la OAT sefialé que la “Ley para el establecimiento de Foros Informales
para la Resolucién de Conflictos”, fue el comienzo de la implantacion del programa de
mediacion adscrito a la Rama Judicial. Ademas, expreso que la mediacion surgio como
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una alternativa al proceso judicial ordinario con el objetivo de remediar el alto volumen
de casos que se presentan ante los tribunales de Puerto Rico. A su vez, indico que la
referida Ley Ntim. 19 represento la base legal para establecer la reglamentacion interna
sobre los métodos alternos, la creacién del Negodado de Métodos Alternos para la
Solucién de Conflictos y la certificacién de profesionales para ofrecer los servicios de
métodos alternos de forma privada, entre otros. Segun la OAT, de acuerdo a las
evaluaciones sobre el funcionamiento de los Centros de Mediacion de Conflictos ha
quedado evidenciada su agilidad y efectividad. Ademas, es importante sefialar que el
Tribunal Supremo de Puerto Rico en Pueblo en interés menores CL.R. y A.V.L, 178 D.P.R.
315 (2010), sostuvo que a pesar de que el inciso (a) del Articulo 4 de la citada Ley Num.
19 no provee para que los asuntos de menores sean atendidos mediante procedimientos
de mediacién, el mas alto foro entiende que la mediacién puede llegar a ser un
instrumento de gran beneficio en esta area.

La QAT expreso que la experiencia en los Centros de Mediacién de Conflictos de
la Rama Judicial apunta a que los casos que involucran menores pueden beneficiarse
del uso de la mediacién como método alterno. Finalmente, la OAT realizé una
observacidn relacionada a la ausencia de especificad en cuanto al tipo de falta que
podra ser referida a la mediacién. Sugirié que debe ponderase si el objetivo que
persigue la medida legislativa consiste en extender el beneficio de la mediacién a todos
los asuntos de menores sin distincién alguna en la clasificacion de la falta y si en
consecuencia, los tribunales tendrin la discrecion para determinar la adecuacidad de
que las partes acudan a un proceso de mediacién. La Comision ha acogido la
recomendacion de la OAT y ésta ha sido incluida como una de las enmiendas incluidas
en el entirillado que acompana a este informe.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

En cumplimiento con la Seccién 32.5 del Reglamento del Senado de Puerto Rico,
la Comision evalud la presente medida y entiende que la aprobacién de la misma no
tendrd impacto fiscal negativo sobre los gobiernos municipales.

CONCLUSIONES

Por tal razdn, la Comisién de Derechos Civiles, Participacion Ciudadana y
Economia Social avala la posicion esgrimida por la Oficina de Administracion de los
Tribunales, a los fines aprobar el Proyecto del Senado Niim. 722 y recomienda al Alto
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Cuerpo Legislativo la aprobacién del Proyecto del Senade Num. 722, con las
enmiendas contenidas en el entirillado electrdnico que se hace parte de este informe.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDQO, en San Juan de Puerto Rico a 2 de
febrero de 2014. -%

PARTICIPACION CIUDADANA
Y ECONOMIA SOCIAL
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Referido la Comision de Derechos Civiles, Participacién Ciudadana y Economia Social

LEY

Para enmendar sub-inciso (a) del Articulo 4 de la Ley Num. 19 de 22 de septiembre de 1983,
seaun enmendada. conocida como la “Ley para el establecimiento de Foros Informales para
la Resolucién de Conflictos”, a los fines de que se incluyan todos los asuntos de menores
dentro de les-asuntes las controversias que pueden ser eensiderados consideradas bajo estos
Foros Informales de Resolucién de Conflictos.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La iLey Num. 19 de 22 de septiembre de 2013, segun enmendada, reconocida como la “Ley

para el Establecimiento de Foros Informales para la Resolucidén de Conflictoseentlietes”,
reconocio la necesidad de fomentar diversas maneras de adjodicar controversias como alternativa
a las formas tradicionales de cardcter adversativo que imperan en nuestro ordenamiento.
Mediantelaeitadatey-es La referida Lev. establece gque el Tribunal Supremo de Puerto Rico es
guien el foro que tiene la facultad para adoptar la reglamentacion necesaria para la implantacidn

de diferentes métodos alternos para la resolucion de conflictos en nuestra jurisdiccion.

A pesar de que en la Exposicion de Motivos de dicha ley Ley se reconoce la efectividad de

estos métodos, la misma limita la facultad reglamentadora del Tribunal Supremo exclusivamente

para & asuntos civiles sui generis. Nuestro mas alto foro ha determinado que no fue la intencidn
del legislador incluir los asuntos de menores en estas formas de resolucidén de conflictos, segin

determinado en Pueblo de Puerto Rico en interés del menor A.V.L., @6+8-FSPR206) 178 D.P.R.
313 (20100,
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Es imperante que esta Asamblea Legislativa atienda esta situacion e incluya los asuntos de

menores dentro de les—asumtes las controversias que se pueden considerar en los Foros

Informales para la Resolucion de Conflictos. Existen ciertos asuntos de menores donde puede

resultar mas conveniente para todas las partes y para nuestra sociedad en general, el fomentar

estas formas de resolver conflictos que por lo general son menos costosas, mdas rapidas y de

cardcter menos adversativo que los procesos formales ante un Tribunal tribunat y son consonas

con los objetivos de las leyes y reglamentos en procedimientos de menores.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

3]

il

10

I

Articulo 1.- Se enmienda el sab-inciso (a) del Articulo 4 de la Ley Num. 19 de 22 de

septiembre de 1983, segtin enmendada. conocida como te “Ley para ¢l establecimiento de

Foros Informales para la Resolucion de Conflictos”, a-les-fines-de-que-se-ineluyan-asuntos-de

Reselueidn-de-Conflietosy para que lea como sigue:

“Articulo 2. Los centros o programas que se establezcan bajo esta fey Ley deberdn

cumplir con los siguientes requisitos:

(a) Proveeran para la pronta resolucion de determinados asuntos de naturaleza civil,

fe} criminal y-de-meneres y todos los asuntos de menores de manera informal,

sencilla y sin la utilizacion de procedimientos adversativos.”

Articulo 32.- Esta Ley comenzara a regir inmediatamente después de su aprobacion.
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Informe Positivo sobre el P. del S. 861

Suscrito por la Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones (BST)

AL SENADO DE PUERTO RICO
A
Vuestra Comisién de Banca, Seguros y Telecomunicaciones, previo estudio vy

—_;(Dnsideracién, tiene el honor de recomendar a este Alto Cuerpo la aprobacion del Proyecto del

Senado 861, sin enimiendas.

Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones Pdgina ]

P.S. 861



Introduccion

Resumen del Proyecto del Senado 861

El Proyecto del Senado 861 (en adelante, el P. del S. 861) propone una enmienda técnica que

tiene como proposito restablecer el texto del Articulo 14 de la Ley Num. 20-2012, segun ha sido
enmendada, conocida como “Ley para Fomentar la Exportacion de Servicios™ para que disponga

las reglas para el uso de los fondos de promocion internacional para el desarrollo econémico de
Puerto Rico.

P.§. 861 Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones Pagina 2



Informe

Alcance del Informe

La Comisién de Banca, Seguros y Telecomunicaciones analizd el historial legislativo del
P. del S. 556 (Ley Num. 119-2013), la intencién y propdsito de la medida y el propésito de la
Ley Num 20-2012.

Alcance de la Medida

La Ley Num. 119-2013 enmendd las disposiciones de la Ley Num. 20-2012 para, entre

otras cosas, afiadir nuevos propositos al “Fondo Especial para el Desarrollo de la Exportacién de

Servicios y Promocion” creado por virtud de la Ley Num. 20-2012. En especifico, esta Asamblea

Legislativa otorgd el mandato para que dicho fondo se utilice para la promocion de las leyes que

crean el Centro Bancario Internacional y el Centro Internacional de Seguros. ﬁ.\'
Sin embargo, al aprobar la Ley Num. 119-2013, se elimind por inadvertencia el ﬁltimr;_\Qn

parrafo del Articulo 14 que disponia las reglas para la utilizacion de dichos fondos.

EIP. del S. 861 tiene como propdsito restablecer dicho texto del Articulo 14.

Analisis de la Medida

Fundamentos y Discusion del Proyecto del Senado 861
Durante la aprobacion de la Ley 119-2013, se excluyd por inadvertencia el texto que

disponia que el Secretario de Desarrollo Econémico y Comercio, en consulta con el Director
Ejecutivo de la Compaiiia de Comercio y Exportacion, establecerian, mediante reglamento, los
términos, condiciones, elegibilidad y los criterios a utilizar para el desembolso de los dineros del
Fondo Especial creado por la Ley 20-2012 para la promocioén de Puerto Rico ante el mercado
internacional. En adicion, el texto disponia que el desembolso de los dineros del Fondo Especial
esté sujeto a la aprobacion del Director Ejecutivo y su Junta de Directores de la Compaiiia de
Comercio y Exportacion

Entendemos correcto e inaplazable, realizar las enmiendas técnicas propuestas para
restablecer el ordenamiento original de la Ley 20-2012 sobre la forma en que se ejecutard la

distribucion de los fondos a partir del Articulo 14 de dicha Ley.

P.S. 861 Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones Pagina 3



Impacto Fiscal

Impacto Fiscal Municipal
En cumplimiento con el Articulo 1.006 de la Ley de Municipios Auténomos, Ley 81-

1991, y la Seccién 32.5 del Reglamento del Senado, luego de evaluar la medida esta Comision
estima que la aprobacién del P. del S. 861, no tendra impacto fiscal sobre los presupuestos de los

gobiernos de los municipios ni de ningun otro tipo al erario publico.

P.S. 861 Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones Pagina 4



Conclusion y Recomendacion

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Banca, Seguros & Telecomunicaciones
luego del estudio y consideracion correspondiente, tienen a bien someter a este Alto Cuerpo
Legislativo su informe RECOMENDANDO LA APROBACION del Proyecto del Senado 861,

sin enmiendas.

RESPETUOSAMENTE

Presidente
Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones

PS5 861 Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones Pdgina 5
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Para restablecer el texto del Articulo 14 de la Ley Niim. 20-2012, segin ha sido enmendada,
conocida como “Ley para Fomentar la Exportacidon de Servicios” eliminado por
inadvertencia por la Ley Nim. 119-2013.

EXPOSICION DE MOTIVOS
La Ley Num. 119-2013 enmendé las disposiciones de la Ley Num. 20-2012 para, entre

otras cosas, afiadir propositos al “Fondo Especial para el Desarrollo de la Exportacion de
Servicios y Promocion” creado por virtud de la Ley Num. 20-2012. En especifico, se permitié el
uso de dicho fondo para la promocién de las leyes que crean el Centro Bancario Internacional y
el Centro Internacional de Seguros. Sin embargo, al aprobar la Ley Num. 119-2013, se eliminé
por inadvertencia el ultimo pérrafo del Articulo 14 que disponia las reglas para el uso de dichos
fondos. Esta Ley tiene como propésito restablecer dicho texto del Articulo 14.

DECRETESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

1 Articulo 1.- Se enmienda el Articulo 14 de la Ley Num. 20-2012, segun ha sido
2 enmendada, conocida como “Ley para Fomentar la Exportacién de Servicios”, para que
3 lea como sigue:

4 “Articulo 14.-Fondo Especial para el Desarrollo de la Exportacién de

wn

Servicios y Promocién.

6 En General.- ...
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Los dineros del Fondo Especial aqui establecido seran administrados por el

Secretario y se utilizaran exclusivamente para los siguientes propdsitos:

(a)

(2)

El Secretario, en consulta con el Director Ejecutivo, establecerd, mediante
reglamento, los términos, condiciones, elegibilidad y los criterios a utilizar para el
desembolso de los dineros del Fondo Especial. El desembolso de los dineros del Fondo
Especial estard sujeto a la aprobacion del Director Ejecutivo y su Junta de Directores.”

Articulo 2.- Esta Ley entrara en vigor inmediatamente después de su aprobacion.
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Suscrito por la Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones (BST)

AL SENADO DE PUERTO RICO

Vuestra Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones, previo estudio

/ la Camara 1517, sin enmiendas.

y
consideracion, tienen el honor de recomendar a este Alto Cuerpo la aprobacion del Proyecto de

P.C. 1517

Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones

Pdgina 1




Introduccion

Resumen del Proyecto de la Camara 1517

El Proyecto de la Camara 1517 (en adelante, el P. de la C. 1517) reduce el nimero de
miembros de la Asociacion de Suscripcion Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas (la
Asociacion) de doce (12) personas a siete (7), y modifica los requisitos de afiliacion de estos.
Para esto, el P. de la C. 1517 enmienda el Articulo 37.040 del Capitulo 37 de la Ley Num. 77 de
19 de junio de 1957, segiin enmendada, conocida como el “Codigo de Seguros de Puerto Rico”.

P.C. 1517 Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones Pagina 2
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Alcance del Informe

La Comisién de Banca, Seguros y Telecomunicaciones del Senado solicité para el
analisis del P. del S. 818 (medida germana de la P. de la C. 1517) memoriales explicativos a
representantes de los siguientes sectores:

o Industria de Seguros
e Profesionales de la Industria de Seguros
» Agencia reguladora de la Industria de Seguros de Puerto Rico

La informacién y los datos se recibieron a través de memoriales escritos solicitados el %
de noviembre de 2013 con fecha limite del 13 de noviembre de 2013.

A su vez, la Comisién de Banca, Seguros y Telecomunicaciones tuvo oportunidad de
analizar la ponencia de la misma Asociacion de Suscripcidon Conjunta de Seguro de Incendio y
Lineas Aliadas (Puerto Rico Joint Underwriting Association for Fire and Allied Lines Insurance)
presentada ante la Comisién de Gobierno de la Camara de Representantes que tuvo a su haber la
evaluacion de este proyecto.

Mais adelante se hace un andlisis de como la Comisién atendidé las sugerencias

presentadas, y se determinaron las enmiendas contenidas en el entirillado electronico.

Las siguientes personas y/o entidades presentaron memoriales explicativos:

Professional Insurance José F. Carrion Pagan Presidente A Favor
Agents CISR, LUTCF

Oficina de la Comisionada Angela Weyne Roig Comisionada de A Favor
de Seguros Seguros

Asociacion de Compaiiias

de Seguros de Puerto Rico, | Lcda. Iraelia Pernas Directora Ejecutiva A Favor
Inc.

Puerto Rico Joint

E??i:?;lgiﬁises; ilii:;n José E. Camacho Adminstrador A Favor
Insurance

P.C 1517 Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones Pagina 3




Alcance de la Medida

La Asociacion de Suscripcion Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas fue

creada de conformidad con el articulo 37.020 del Codigo de Seguros, para proveer seguros de
incendio y lineas aliadas sobre propiedad inmueble localizada en cualquier parte de Puerto Rico
o la propiedad mueble localizada en dicha propiedad, cuya obtencién en el mercado normal de

seguros fuera dificil.

La Asociacidn, segun las disposiciones del Capitulo 37 del Cédigo de Seguros y su plan
de operaciones, ostenta, en representacion de sus aseguradores miembros, el poder para: (a)
hacer que se expidan o expedir pdlizas de seguros a solicitantes; (b) asumir reaseguro de sus
miembros; y (c) ceder reaseguro. El plan de operaciones de la Asociacion habra de proveer para
una administraciéon econdémica, justa y no discriminatoria que, en beneficio del bienestar general

y la seguridad de los propietarios, permita una equitativa distribucion de los riesgos asegurables.

El vigente inciso (2) del articulo 37.040 del Cddigo de Seguros, la Junta de Directores
estard compuesta por 12 directores elegidos por votacion acumulativa por los miembros de la
Asociacion cuyos votos en tal eleccién tendran peso de acuerdo con las primas netas directas
suscritas por cada miembro durante el afio anterior. De esas doce personas, al menos cuatro
miembros deberdn ser individuos que no estén empleados, ni afiliados a ningun asegurador,
productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor o entidad de seguro

autorizado en Puerto Rico.

La enmienda al Articulo 37.040 del Codigo de Seguros estableceria que la Asociacidén
sera dirigida por una junta de siete (7) directores, elegidos por votaciéon acumulativa por los
miembros de la Asociacidén cuyos votos en tal eleccion tendran peso de acuerdo con las primas
netas directas suscritas por cada miembro durante el afio anterior. Por lo menos, uno (1) de los
directores serd un individuo que no esté empleado por, ni afiliado a ningin asegurador,
productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor o entidad de seguro
autorizado en Puerto Rico. La Junta se elegira anualmente en una reunion de los miembros o sus
representantes autorizados, en la fecha o lugar que designe el Comisionado. La primera Junta se
elegird dentro de quince (15) dias después de la fecha de vigencia de esta ley, en la fecha y lugar

que designe el Comisionado.
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Resumen de Ponencias

Para la evaluacion de esta medida, se evaluaron unos cuatro (4) memoriales. A

continuacioén incluimos un resumen de los aspectos mas relevantes de las ponencias realizadas

por los diversos sectores que comparecieron ante esta Honorable Comision.

Oficina de la Comisionada de Seguros de Puerto Rico

La Oficina de la Comisionada de Seguros (OCS), representada por la Comisionada,
sefiora Angela Weyne Roig, endosa la medida. La Comisionada acentiia que la composicion
actual de la Junta de Directores de la Asociacion que establece el inciso (2) del Articulo 37.040
del Cbdigo de Seguros fue establecida tomando en consideracién la proporcién de primas
suscritas por los aseguradores autorizados a suscribir los riesgos de incendio y lineas aliadas. Sin
embargo, en los pasados afios, la cantidad de 12 miembros requerida en la composicion de dicha

Junta no es representativa al volumen de riesgos asignados por la Asociacion a los aseguradores

de incendio y lineas aliadas. Resultando en una carga demasiado onerosa para la actividad que’,\é

esta realizando la Asociacion.

La OCS entiende necesaria la propuesta de reducir el mimero de miembros de la Junta de
12 a 7 para garantizar la agilidad y eficiencia de las limitadas operaciones de la Asociacion. A su
vez, nos manifiesta que —debido a que la eleccion de los miembros de la Junta se hace bajo el
mecanismo del voto acumulativo- el nimero de 7 miembros provee mayores garantias de
participacion y oportunidad de que los aseguradores pequefios logren elegir uno de los miembros

que si dicho numero se reduce a 5 miembros.

Asociacion de Compariias de Seguros de Puerto Rico (ACODESE)

La Asociacion de Compaiiias de Seguros de Puerto Rico (ACODESE) a través de su
Directora Ejecutiva, Leda. Iraelia Pernas, apoya y endosa la medida, por considerarla necesaria
para atender la importancia de una marcha 4gil y eficiente de los asuntos delegados a la

Asociacion de Suscripcion Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas.

Professional Insurance Agents of Puerto Rico & the Caribbean

El sefior José F. Carrion Pagan, Presidente de la Professional Insurance Agents of
Puerto Rico & the Caribbean, organizacion sin fines de lucro de mas de 35 afios y que agrupa
a profesionales, productores y ajustadores de las industria de seguros de Puerto Rico, manifiesta

que PIA no tiene objecion a los cambios propuestos por el P. de la C. 1517, pues entiende
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necesario buscar alternativas para que la Junta de Directores de Asociaciéon de Suscripcion

Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas se retna y cumpla con lo propuesto.

Asociacion de Suscripcion Conjunta de Seguro de Incendio v Lineas Aliadas

La Asociacion de Suscripcion Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas, en
memorial suscrito por su Administrador, el Sr. José E. Camacho, favorecio la aprobacion del
proyecto y sugi:yié enmiendas al mismo. En esencia, concurre con la necesidad de reducir el
numero de componentes de la Junta. Sin embargo, recomienda que en lugar de siete directores,
se establezca el mandato flexible de que la Junta se componga de “no menos de cinco (5) ni mas
de siete (7) directores”, y que aquel director que no serd empleado por, ni afiliado a ningiin
asegurador, productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor o entidad

de seguro autorizado en Puerto Rico, sea “nombrado por el Comisionado de Seguros”.

% Andlisis de la Medida

Fundamentos del Provecto de la Camara 1517

La Asociaciéon de Suscripcion Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas fue

creada de conformidad con el articulo 37.020 del Cédigo de Seguros para proveer seguros de
incendio y lineas aliadas sobre propiedad inmueble localizada en cualquier parte de Puerto Rico

o la propiedad mueble localizada en dicha propiedad, cuya obtencidn en el mercado normal de

seguros fuera dificil.

La Asociacion, segun las disposiciones del Capitulo 37 del Codigo de Seguros y su plan
de operaciones, ostenta, en representacion de sus aseguradores miembros, el poder para: (a)
hacer que se expidan o expedir polizas de seguros a solicitantes; (b) asumir reaseguro de sus
miembros; y (c) ceder reaseguro. El plan de operaciones de la Asociacion habra de proveer para
una administracion econoémica, justa y no discriminatoria que, en beneficio del bienestar general

y la seguridad de los propietarios, permita una equitativa distribucion de los riesgos asegurables.

Segun establece el vigente inciso (2) del articulo 37.040 del Cédigo de Seguros, la Junta
de Directores estd compuesta por 12 directores elegidos por votacion acumulativa por los
miembros de la Asociacion cuyos votos en tal eleccion tendréan peso de acuerdo con las primas
netas directas suscritas por cada miembro durante el afio anterior. De esas doce personas, al

menos cuatro miembros deberan ser individuos que no estén empleados, ni afiliados a ningun
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asegurador, productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor o entidad

de seguro autorizado en Puerto Rico.

El1 P. dela C. 1517, de ser aprobado, reduce a siete (7) directores; y dispondria que sélo
uno de ellos -en lugar de cuatro- sera un individuo que no esté empleado por, ni afiliado a ningin
asegurador, productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor o entidad
de seguro autorizado en Puerto Rico.

Discusion

Todos los memoriales recibidos en la Comision fueron a favor de la medida. Los
argumentos de los deponentes se centraron principalmente en la necesidad de agilidad y
eficiencia, no sacrificar representatividad de los componentes de la industria. Por otro lado se
reconoce la composicién actual de la Junta fue establecida tomando en consideracion lag;?
proporcién de primas suscritas por los aseguradores autorizados a suscribir los riesgos de
incendio y lineas aliadas. Debido a los cambios y las necesidades del mercado, la cantidad de 12
miembros requerida en la composicién de dicha Junta actualmente ya no es representativa al
volumen de riesgos asignados por la Asociacion a los aseguradores de incendio y lineas aliadas.

La composicién actual de la Junta es una carga demasiado onerosa para la actividad que esta

realizando la Asociacion

La Asociacion de Suscripcion Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas, aunque
endosa el proyecto, recomend6 que en lugar de establecer un niimero fijo de siete directores, se
establezca el mandato flexible de que la Junta se componga de “no menos de cinco (5) ni mas de
siete (7) directores”, y que aquel director que no serd empleado por, ni afiliado a ningin
asegurador, productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor o entidad

de seguro autorizado en Puerto Rico, sea “nombrado por el Comisionado de Seguros”.

La Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones del Senado de Puerto Rico
coincide con la Comisién de Gobierno de la Camara de Representantes y considera enteramente
persuasiva la posicion de la Comisionada de Seguros expresada en su memorial. La reduccion
del mimero de los componentes de la Junta a un nimero cierto de siete sirve bien al proposito de
simplificar las ejecutorias de la Asociacion, asi como sus procesos decisorios. También sirve al
fin de otorgarles a los aseguradores pequefios una mayor probabilidad de elegir a un Director que

les represente, en comparacion con una composicion reducida a cinco miembros.
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Por otro lado, la Comision considera que no hay necesidad alguna de requerir que sea la
Comisionada de Seguros quien nombre a un miembro de la Junta, cuando ella misma ha
expresado que dicho proceder no es necesario ni deseable. Por lo que no acogemos la

recomendacion de la Asociacidon y sometemos a la consideracion del Alto Cuerpo Legislativo

este informe positivo.
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Impacto Fiscal

En cumplimiento con el Articulo 1.006 de la Ley de Municipios Autdénomos, Ley 81-
1991, y la Seccidn 32.5 del Reglamento del Senado, luego de evaluar la medida esta Comision
estima que la aprobacion del P. de la C. 1517, no tendra impacto fiscal sobre los presupuestos de

los gobiernos de los municipios ni de ningun otro tipo al erario publico.

o)
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Conclusion y Recomendacion

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones,
luego del estudio y consideracidn correspondiente, tiene a bien someter a este Alto Cuerpo

Legislativo su informe RECOMENDANDO LA APROBACION del Proyecto de la Camara

1517, sin enmiendas.

RESPETUOSAMENTE SOME

Presidente
Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones
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(30 DE ENERO DE 2014)

ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

17ma. Asamblea 2da. Sesion
Legislativa Ordinaria

CAMARA DE REPRESENTANTES

P. de la C. 1517

18 DE OCTUBRE DE 2013

Presentado por los representantes Perelld Borrds, Rivera Ruiz de Porras, Herndndez Lipez,
Bianchi Anglerd, Aponte Dalmau, Bdez Rivera, Cruz Burgos, De Jestis Rodriguez, Franco
Gonzilez, Gandara Menéndez, Herndndez Alfonzo, Herndndez Montariiez, Jaime Espinosa,
Lépez de Arrards, Matos Garcia, Méndez Silva, Natal Albelo, Ortiz Lugo, Pacheco
Irigoyen, Rodriguez Quiles, Santa Rodriguez, Torres Cruz, Torres Ramirez, Torres
Yordan, Varela Ferndndez, Vargas Ferrer, Vassallo Anaddn y Vega Ramos

Referido a la Comision de Gobierno

LEY

Para enmendar el inciso (2) del Articulo 37.040 de la Ley Num. 77 del 19 de junio
del957, segtin enmendada, conocida como el “Cédigo de Seguros de Puerto
Rico”, a los fines de reducir el ntimero de directores de la Asociacién de
Suscripcién Conjunta de Seguro de Incendio y Lineas Aliadas; y para otros fines
relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Capitulo 37 del Cédigo de Seguros de Puerto Rico es el marco legal que
constituye y regula la Asociacién de Suscripcién Conjunta de Seguro de Incendio y
Lineas Aliadas (la Asociacién). Esta Asociacién fue creada estatutariamente para
procurar la disponibilidad de los seguros de incendio y lineas aliadas sobre propiedad
inmueble localizada en cualquier parte de Puerto Rico o la propiedad mueble localizada
en dicha propiedad, cuya obtencién en el mercado normal de seguros resulta dificil.



Dicho estatuto dispone, que toda persona que tuviere algiin interés asegurable en una
propiedad asegurable, que hubiere hecho un esfuerzo diligente en el mercado normal
de seguros para obtener el seguro aludido de més de un asegurador, tendra derecho
para solicitar de la Asociacién tal cubierta.

El Articulo 37.020 en su inciso (1) dispone que, la Asociacién estard compuesta
por todos los aseguradores autorizados o que puedan autorizarse en el futuro, a
suscribir, y que suscriban dentro de Puerto Rico, directamente, seguro de incendio y
lineas aliadas, incluyendo los aseguradores que cubren tales riesgos en las pélizas de
riesgos multiples consolidados (“package policies”) de duefios de edificaciones
residenciales y comerciales.

Para asegurar la disponibilidad de los seguros de incendio y lineas aliadas sobre
la propiedad, la Asociacién tiene el poder, en representacién de sus miembros, para: a)
hacer que se expidan o expedir poélizas de seguros a solicitantes; b) asumir reaseguro de
sus miembros, y c) ceder reaseguro.

Actualmente la Asociacion esta dirigida por una Junta de Directores compuesta
por doce (12) directores elegidos por votacién acumulativa por los miembros de la
Asociacién cuyos votos en tal eleccién tendrédn peso de acuerdo con las primas netas
directas suscritas por cada miembro durante el afio anterior. A tenor con la legislacién
vigente, al menos cuatro (4) de estos miembros deberan ser individuos que no estén
empleados, ni afiliados a ningtn asegurador, productor, agente general, consultor de
seguro, o cualquier otro productor o entidad de seguro autorizado en Puerto Rico.

El nimero de miembros requeridos actualmente para componer la Junta de
Directores de la Asociacién ha dificultado que se lleven a cabo sus reuniones y
representa un obstaculo para que ésta pueda realizar sus funciones. Asi las cosas, esta
Asamblea Legislativa estima necesario aprobar legislacién a los fines de reducir el
numero de personas que deberan componer la Junta de Directores de la Asociacién de
doce (12) a siete (7) miembros. La reduccién en el nimero de miembros de la Asociacién
se hace con el prop6sito de fomentar una mayor cohesién entre éstos y promover una
mayor eficiencia y agilidad en su funcionamiento. Ademads, se mantiene que al menos
uno de los directores serd un individuo no empleado por, ni afiliado a ningtn
asegurador, productor, agente general, consultor de seguro, o cualquier otro productor
o entidad de seguro autorizado en Puerto Rico.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:
Articulo 1.-Se enmienda el inciso (2) del Articulo 37.040 de la Ley Num. 77 de 19

de junio de 1957, segtin enmendada, para que lea como sigue:
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“ Articulo 37.040.-Participacién

(1)
(2)

()

La Asociacién sera dirigida por una junta de siete (7) directores,
elegidos por votacién acumulativa por los miembros de la
Asociacién cuyos votos en tal eleccién tendran peso de acuerdo
con las primas netas directas suscritas por cada miembro
durante el afio anterior. Por lo menos, uno (1) de los directores
sera un individuo que no esté empleado por, ni afiliado a
ningtn asegurador, productor, agente general, consultor de
seguro, o cualquier otro productor o entidad de seguro
autorizado en Puerto Rico. La Junta se elegird anualmente en
una reunién de los miembros o sus representantes autorizados,
en la fecha o lugar que designe el Comisionado. La primera
Junta se elegird dentro de quince (15) dias después de la fecha
de vigencia de esta ley, en la fecha y lugar que designe el

Comisionado.

r

Articulo 2.-Clausula de Separabilidad

Si cualquier clausula, parrafo, subparrafo, articulo, disposicién, seccién o parte
de esta Ley fuere anulada o declarada inconstitucional, la sentencia a tal efecto dictada
no afectara, perjudicara, ni invalidara el resto de esta Ley. El efecto de dicha sentencia

quedara limitado a la clausula, parrafo, subparrafo, articulo, disposicién, secciéon o parte



1 delamisma que asi hubiere sido anulada o declarada inconstitucional.
2 Articulo 3.-Vigencia

3 Esta Ley comenzaréa a regir a los treinta (30) dias después de su aprobacién.
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Suscrito por la Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones (BST)

AL SENADO DE PUERTO RICO

Vuestra Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones, previo estudio y

la Camara 1519, con enmiendas.

consideracion, tienen el honor de recomendar a este Alto Cuerpo la aprobacién del Proyecto de

P.C 1519

Comision de Banca, Segurosy Telecomunicaciones
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Introducqién

Resumen del Proyecto de la Camara 1519

El Proyecto de la Camara 1519 (en adelante, el P. de la C. 1519) propone cambiar el

ordenamiento legal que establece los requisitos de licenciamiento de los intermediarios de

reaseguro y ajustadores de seguros, atemperando los mismos a las caracteristicas promulgadas

por la Asociacion Nacional de Comisionados de Seguros (NAIC). Para esto, el P. de la C. 1519

enmienda varios incisos del Capitulo 9 de la Ley Num. 77 de 19 de junio de 1957, seglin

enmendada, conocida como el “Cddigo de Seguros de Puerto Rico” de la siguiente forma:

Se afladen los nuevos articulos 9.023 y 9.024 con el objetivo de definir la figura del

intermediario de reaseguro y ordenar la adopcion de la reglamentacién que sea necesaria a
este fin;

Enmienda los incisos (1), (2) y (3) del Articulo 9.050 para definir la figura del ajustador de
seguros atemperado la figura a lo establecido en el modelo de la NAIC;

Enmienda los incisos (1) y (4) del Articulo 9.060 para establecer los requisitos de

licenciamiento y reciprocidad para estas nuevas figuras de intermediarios de reaseguro y

ajustadores;

Enmienda el inciso (1) del Articulo 9.070, el inciso (1) del Articulo 9.090, el inciso (1),
afiade un nuevo inciso (6) al Articulo 9.110, el Articulo 9.140, el inciso (1) del Articulo
9.160, el Articulo 9.260; y el inciso (1) del Articulo 9.290 para establecer los requisitos de

licenciamiento, de examen para otorgacion de licencia, deberes del Comisionado de Seguros

y excepciones;

Afiade los nuevos Articulos 9.300, 9.331 y 9.332 para implementar los deberes de conducta,

contrato y ordenar la regulacion que aplicara a los ajustadores de seguro;

Enmienda los incisos (1) y (2) del Articulo 9.360 y el Articulo 9.370 para establecer

requisitos de teneduria de libros y radicacion de informes al Comisionado;

Enmienda el inciso (1) del Articulo 9.420 y afiade un nuevo inciso (4) al Articulo 9.460
relacionados con el procesos de renovacion de licencias, cumplimiento de requisitos de re

licenciamiento y denegaciones; y,
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Enmienda los incisos (1) y (2) del Articulo 7.010 para ajustar los costos de las aportaciones

anuales, examenes y licencias.
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Informe

Alcance del Informe

El Cédigo de Seguros actuaimente dispone cuales son los requisitos con los que debe

cumplir el solicitante para obtener la licencia de ajustador, pero no precisa cuales son los deberes
y las responsabilidades que la persona o entidad de negocios que actue como tal deberd cumplir.
La Comisién de Banca, Seguros y Telecomunicaciones del Senado que aqui suscribe coincide
con la Comisién de Hacienda de la Camara de Representantes en que esta medida legislativa
aclara y uniformiza disposiciones en virtud a lo que los recipientes de tal licencia deben observar
y cumplir en el ajuste de las reclamaciones de seguros.

La Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones del Senado solicitdé para el
analisis del P. del S. 819 (medida germana de la P. de la C. 1519) memoriales explicativos a
representantes de los siguientes sectores:

e Industria de Seguros
e Profesionales de la Industria de Seguros
e Agencia reguladora de la Industria de Seguros de Puerto Rico

La informacién y los datos se recibieron a través de memoriales escritos solicitados el 6
de noviembre de 2013 con fecha limite del 13 de noviembre de 2013.

Mas adelante se hace un andlisis de cdémo la Comisidn atendié las sugerencias

presentadas, y se determinaron las enmiendas contenidas en el entirillado electrénico.

Las siguientes personas y/o entidades presentaron memoriales explicativos:

Professional Insurance José F. Carrién Pagan Presidente A Favor
Agents CISR, LUTCF

Oficina de la Comisionada Angela Weyne Roig Comisionada de A Favor
de Seguros Seguros

Asociacion de Compaiiias

de Seguros de Puerto Rico, | Lcda. Iraelia Pernas Directora Ejecutiva A Favor
Inc.
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Alcance de la Medida

Actualmente el Coédigo de Seguros dispone los requisitos con los que debe cumplir el
solicitante para obtener la licencia de ajustador; pero no precisa cuéles son los deberes y las
responsabilidades que la persona o entidad de negocios que actie en virtud de tal licencia debe
observar y cumplir en el ajuste de las reclamaciones de seguros. Resulta imperativo adoptar aquellas
normas aplicables a los ajustadores se garantice un manejo adecuado de las actividades relacionadas
con el ajuste de reclamaciones de seguros.

El P. de la C 1519 propone enmendar varias disposiciones del Capitulo 9 del Codigo de
Seguros para establecer, entre otras cosas, los estandares de conducta aplicables a las personas que
actien en el ajuste de reclamaciones de seguros, ya sea como ajustador publico o ajustador
independiente. Asi también, el P. de la C. incorpora al Cédigo los deberes y responsabilidades que
ha de observar un ajustador en el manejo de reclamaciones; y se establecen requisitos de
contratacion para delinear las actividades de ajuste de reclamaciones de seguro. Los criterios de
regulacion propuestos son coénsonos con los estdndares y parametros de regulacién promovidos por
la Asociacién Nacional de Comisionados de Seguros (“NAIC”, por sus siglas en inglés), en el

“Public Adjuster Licencing Model Act” y el “Independent Adjuster Licensing Guideline”.

Resumen de Ponencias

Para la evaluacion de esta medida, se recibieron unos tres (3) memoriales. A continuacion
incluimos un resumen de los aspectos maés relevantes de las ponencias realizadas por los diversos

sectores que comparecieron ante esta Honorable Comisidn.

Oficina de la Comisionada de Seguros de Puerto Rico

La Oficina de la Comisionada de Seguros (OCS), representada por la Comisionada, la
sefiora Angela Weyne Roig, endosa la medida, ya que aclara las disposiciones normativas del
Cbdigo de Seguros de forma que sean consonas entre ellas y promuevan una fiscalizacion
adecuada de la industria. Concluye a su vez que el proyecto fomenta un marco de regulacion
eficiente y agil para actividades como el reaseguro y el ajuste de reclamaciones que son parte

esencial de la industria de seguros.

La Comisionada propone dos enmiendas al proyecto: Primero, propone aclarar en el

Articulo 7.010 los derechos que le corresponden pagar a los intermediarios de reaseguro, asi
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como los requisitos de licenciamiento aplicables a los intermediarios de reaseguro; en segundo
lugar, propone que se le integre a la medida una aclaracion relacionada al requisito de notificar al
Comisionado de Seguros sobre cualquier proceso criminal iniciado en su contra que impute la
comision de delito grave o que envuelva fraude o depravacién moral, dentro del término de 30

dias a partir de notificada la imputacién de cargos.

Ambas enmiendas fueron integradas en conformidad al entirillado electrénico del

proyecto expedido por parte de la Comision de Hacienda de la Camara de Representantes.

Asociacion de Compaiitias de Seguros de Puerto Rico (ACODESE)

La Asociacion de Compaiiias de Seguros de Puerto Rico (ACODESE) a través de su
Directora Ejecutiva, Leda. Iraelia Pernas, apoya y endosa la medida, por considerarla necesaria
para ajustarla a los cambios ocurridos en el mercado. Recomiendan a su vez cambios
relacionados a reciprocidad de licencia (Art. 9.060) y en torno a las definiciones. Estas
enmiendas fueron acogidas en el entirillado electrénico del proyecto expedido por parte de la

Comision de Hacienda de la Camara de Representantes.

Professional Insurance Agents of Puerto Rico & the Caribbean

El sefior José F. Carrion Pagan, Presidente de la Professional Insurance Agents of
Puerto Rico & the Caribbean, organizacion sin fines de lucro de mas de 35 afios y que agrupa
a profesionales, productores y ajustadores de las industria de seguros de Puerto Rico, mostrd
preocupacién con el proyecto en su relacion a la representacion del ajustador publico.
Historicamente la figura del ajustador se limitaba a representar los intereses de un asegurado
cuando reclamaba una perdida bajo la pdliza. De representar los intereses de un tercero no
asegurado, estaria realizando una funcién analoga a la de un abogado. A su vez, manifiesta
preocupacion que se otorgue licencias de productos, ajustador o intermediario de reaseguro a no
residentes que provengan de los Estados Unidos, pudiendo poner en riesgo el trabajo de los
ajustadores residentes y la posibilidad de que no se pueda allegar ingresos al erario publico de los

ajustadores extranjeros.

Por otro lado manifiesta que por las demas partes del proyecto no tiene ninguna objecion.
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Analisis de la Medida

Fundamentos del Provecto de la Camara 1519

El Codigo de Seguros dispone los requisitos con los que debe cumplir el solicitante para
obtener la licencia de ajustador, pero no precisa cuéales son los deberes y las responsabilidades
que la persona o entidad de negocios que actue en virtud de tal licencia debe observar y cumplir
en el ajuste de las reclamaciones de seguros. E1 P. de la C. 1519 enmienda el Codigo de Seguros
de Puerto Rico para establecer las normas aplicables a los ajustadores se garantice un manejo

adecuado de las actividades relacionadas con el ajuste de reclamaciones de seguros.

En aras de promover una regulacion que propicie la excelencia y eficacia en el manejo de
reclamaciones de seguro, esta medida legislativa propone enmendar varias disposiciones del
Capitulo 9 del Cédigo de Seguros para disponer, entre otras cosas, los estindares de conducta
aplicables a las personas que actien en el ajuste de reclamaciones de seguros, ya sea como
ajustador publico o ajustador independiente. Asi también, se incorporan los deberes y
responsabilidades que ha de observar un ajustador en el manejo de reclamaciones y se establecen
requisitos de contratacion para delinear las actividades de ajuste de reclamaciones de seguro. Los
criterios de regulacion propuestos son consonos con los estadndares y parametros de regulacion
promovidos por la Asociacion Nacional de Comisionados de Seguros (“NAIC”, por sus siglas en
inglés), en el “Public Adjuster Licencing Model Act” y el “Independent Adjuster Licensing
Guideline”.

Discusion
Todos los memoriales recibidos en la Comisioén fueron a favor de la medida. Los argumentos

se centraron en los siguientes puntos:

e Se propone aclarar en el Articulo 7.010 los derechos que le corresponden pagar a los
intermediarios de reaseguro, asi como los requisitos de licenciamiento aplicables a

los intermediarios de reaseguro;

e Se propone que se le integre a la medida una aclaracion relacionada al requisito de
notificar al Comisionado de Seguros sobre cualquier proceso criminal iniciado en su
contra que impute la comision de delito grave o que envuelva fraude o depravacion

moral, dentro del término de 30 dias a partir de notificada la imputacion de cargos.
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e Se recomiendan cambios relacionados a reciprocidad de licencia (Art. 9.060) y en

torno a las definiciones.

La Comision de Hacienda de la Cémara de Representantes acogié todas estas

recomendaciones hechas por la Oficina del Comisionado de Seguros y por ACODESE.

Por ultimo, en su examen del entirillado de la medida aprobado por la Camara de
Representantes, la Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones notd due en el Articulo 7
del P. de la C. 1519 que enmienda el Articulo 9.110, titulado “Examen para Licencia”, no se
menciona en el nuevo inciso (6) la figura del “apoderado” como aquellos profesionales de la
industria de seguros a los cuales no podria eximirsele de examen segun la regulacion vigente. Por
lo que, afiadimos la figura del “apoderado” de seguros como una categoria adicional al cual no

podra dispensar de examen, y sometemos a la consideracién del Alto Cuerpo Legislativo este

informe positivo.
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Impacto Fiscal

En cumplimiento con el Articulo 1.006 de la Ley de Municipios Auténomos, Ley 81-
1991, y la Seccion 32.5 del Reglamento del Senado, luego de evaluar la medida esta Comision
estima que la aprobacion del P. de la C. 1519, no tendra impacto fiscal sobre los presupuestos de

los gobiernos de los municipios ni de ningun otro tipo al erario publico.
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Conclusion y Recomendacion

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Banca, Seguros y Telecomunicaciones,
luego del estudio y consideracidn correspondiente, tiene a bien someter a este Alto Cuerpo
Legislativo su informe RECOMENDANDO LA APROBACION del Proyecto de la Camara

1519, con enmiendas.

RESPETUOSAMENTE SOME

Comision de Banca, Seguros y Telecomunicaciones
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ENTIRILLADO ELECTRONICO E-13-0074
(TEXTO DE APROBACION FINAL POR LA CAMARA)
(30 DE ENERO DE 2014)

ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

17ma. Asamblea 2da. Sesién

Legislativa Ordinaria

CAMARA DE REPRESENTANTES

P. de la C. 1519

18 DE OCTUBRE DE 2013

Presentado por los representantes Perello Borris, Rivera Ruiz de Porras, Herndndez Lopez,

Para

Bianchi Anglerd, Aponte Dalmau, Bdez Rivera, Cruz Burgos, De Jesis Rodriguez, Franco
Gonzilez, Gindara Menéndez, Hernindez Alfonzo, Herndndez Montariez, Jaime Espinosa,

Lépez de Arrards, Matos Garcia, Méndez Silva, Natal Albelo, Ortiz Lugo, Pacheco ,
Irigoyen, Rodriguez Quiles, Santa Rodriguez, Torres Cruz, Torres Ramirez, Torrer%

Yorddn, Varela Ferndndez, Vargas Ferrer, Vasallo Anadon y Vega Ramos

Referido a la Comisién de Hacienda y Presupuesto

LEY

afladir los nuevos Articulos 9.023 y 9.024; enmendar los incisos (1), (2) y (3) del
Articulo 9.050; enmendar los incisos (1) y (4) del Articulo 9.060; enmendar el inciso
(1) del Articulo 9.070; enmendar el inciso (1) del Articulo 9.090; enmendar el inciso
(1) y afiadir un nuevo inciso (6) al Articulo 9.110; enmendar el Articulo 9.140;
enmendar el inciso (1) del Articulo 9.160; enmendar el Articulo 9.260; enmendar el
inciso (1) del Articulo 9.290; afiadir los nuevos Articulos 9.300, 9.331 y 9.332;
enmendar los incisos (1) y (2) del Articulo 9.360; enmendar el Articulo 9.370;
enmendar el inciso (1) del Articulo 9.420; afiadir un nuevo inciso (4) al Articulo
9.460; y enmendar los incisos (1) y (2) del Articulo 7.010 a la Ley Num. 77 de 19 de
junio de 1957, segtin enmendada, conocida como el “Cédigo de Seguros de Puerto
Rico”, con el propésito de establecer los requisitos de licenciamiento de los
intermediarios de reaseguros, asi como atemperar sus disposiciones vigentes con
los requisitos de licenciamiento y competencia de los ajustadores de seguro a tenor
con los criterios promulgados por la Asociaciéon Nacional de Comisionados de
Seguros, (“NAIC”, por sus siglas en inglés).



EXPOSICION DE MOTIVOS

Las disposiciones del Capitulo 9 del Cédigo de Seguros de Puerto Rico establecen
los requisitos de competencia y licenciamiento que tiene que cumplir cualquier persona
o entidad de negocios que aspire a obtener o mantener una licencia expedida por la
Oficina del Comisionado de Seguros para laborar en el negocio de seguros. Los
requisitos y normas de licenciamiento contenidos en el Capitulo 9 estdn dirigidos a
garantizar que las personas que actiien en el negocio de seguros cuenten con las
cualificaciones y con los criterios de competencia idéneos para desempefar
adecuadamente sus funciones en el tramite y gestién de contratos o podlizas de seguros.

Aunque el Capitulo 9 del Cédigo de Seguros dispone los requisitos con los que
debe cumplir el solicitante para obtener la licencia de ajustador, no precisa cuales son
los deberes y las responsabilidades que la persona o entidad de negocios que actte en
virtud de tal licencia debe observar y cumplir en el ajuste de las reclamaciones de
seguros. Resulta por ende imperativo adoptar aquellas normas aplicables a los
ajustadores se garantice un manejo adecuado de las actividades relacionadas con el
ajuste de reclamaciones de seguros.

En aras de promover una regulacién que propicie la excelencia y eficacia en el
manejo de reclamaciones de seguro, esta medida legislativa propone enmendar varias
disposiciones del Capitulo 9 del Cédigo de Seguros para disponer, entre otras cosas, los
estindares de conducta aplicables a las personas que actien en el ajuste de
reclamaciones de seguros, ya sea como ajustador ptiblico o ajustador independiente. Asi
también, se incorporan los deberes y responsabilidades que ha de observar un ajustador
en el manejo de reclamaciones y se establecen requisitos de contratacién para delinear
las actividades de ajuste de reclamaciones de seguro. Los criterios de regulacion
propuestos son cénsonos con los estdndares y parametros de regulacién promovidos
por la Asociacién Nacional de Comisionados de Seguros (“NAIC”, por sus siglas en
inglés), en el “Public Adjuster Licencing Model Act” y el “Independent Adjuster
Licensing Guideline”.

Por otro lado, la presente medida legislativa incorpora al Capitulo 9 del Cédigo de
Seguros nuevos parametros de regulacién aplicables a las personas o entidades que
actian como intermediarios en el proceso de negociacién de contratos de reaseguro,
segun promulgados por la NAIC en el “Reinsurance Intermediary Model Act”. Dicha
ley modelo de la NAIC presta especial atencién a los requisitos de licenciamiento
aplicables a las personas o entidades de negocios que llevan a cabo actividades
relacionadas con la solicitud, negociacién, cesién o retrocesién de contratos de
reaseguro. Todo ello con el propésito de requerir a los intermediarios de reaseguro
conocimiento especializado sobre las actividades de gestion de reaseguro que le han
sido encomendadas en protecciéon de las partes participantes en el negocio de
reaseguro.
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A tenor con el prop6sito de regular y delinear las actividades llevadas a cabo por
los intermediarios de reaseguro, esta medida legislativa incorpora y define al amparo
de las disposiciones del Capitulo 9 del Cédigo de Seguros las figuras del productor
intermediario de reaseguro y gerente intermediario de reaseguro. Asimismo, la presente
medida legislativa incorpora, los requisitos de licenciamiento que ha de cumplir
cualquier persona o entidad de negocios que aspire a actuar como un productor
intermediario de reaseguro o gerente intermediario de reaseguro en Puerto Rico. La
persona que posea una licencia de productor intermediario de reaseguro contemplada
en esta legislacién podra solicitar, negociar, ceder o retroceder reaseguros a nombre del
asegurador cedente. Mientras que la persona que posea una licencia de gerente
intermediario de reaseguro podra obligar o manejar la totalidad o una parte del negocio
de reaseguro asumido por un reasegurador.

Esta Asamblea Legislativa tiene el firme compromiso de promover la solidez,
solvencia, competitividad y desarrollo de la industria de seguros en Puerto Rico. Para
lograr ese objetivo, resulta imprescindible la aprobacién de la presente medida

legislativa. Las enmiendas propuestas en esta pieza legislativa proveen un esquema de

regulacion eficiente y 4gil para las actividades de negocios de los ajustadores et:)g\z
intermediarios de reaseguros.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:
Articulo 1.-Se afiade un nuevo Articulo 9.023 a la Ley Num. 77 de 19 de junio de
1957, segtin enmendada, para que lea como sigue:
“Articulo 9.023.-Intermediario de Reaseguro, definicién
(1)  Intermediario de Reaseguro.- significa un productor intermediario de
reaseguro o un gerente intermediario de reaseguro, tal y como se define a
continuacion:
(@) Productor intermediario de reaseguro.- significa una persona, que
no sea un oficial o empleado del asegurador cedente, firma,
asociacioén o corporacién que solicite, negocie, o coloque la cesién o
retrocesion de reaseguro a nombre del asegurador cedente, y que

no actiie como un gerente intermediario de reaseguro.
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(b) Gerente intermediario de reaseguro.- significa una persona a quien
el reasegurador le ha conferido la autoridad para obligar o manejar
la totalidad o una parte del negocio de reaseguro asumido por éste
(incluyendo la administraciéon de una divisién, departamento u
oficina de suscripcién), y que actie en representacién del
reasegurador.”

Articulo 2.-Se afiade un nuevo Articulo 9.024 a la Ley Num. 77 de 19 de junio de
1957, segtin enmendada, para que lea como sigue:

“Articulo 9.024.-Reglamentacion, Intermediarios de Reaseguro

El Comisionado de Seguros adoptara la reglamentacién necesaria para

establecer los requisitos de licenciamiento aplicables a las personas que interesen

actuar como intermediarios de reaseguro, incluyendo pero sin limitarse a,

requisitos de examen, derechos a pagar, criterios de reciprocidad aplicables,

entre otros. Asi también, el Comisionado reglamentard los derechos y

obligaciones que regiran la relacién entre los intermediarios de reaseguro,

aseguradores y reaseguradores, de modo que los riesgos cedidos por

aseguradores del pais y que sean colocados por medio de un intermediario de

reaseguro redunde en la mejor protecciéon de los intereses de cada una de las

partes involucradas en el negocio de reaseguros.”

Articulo 3.-Se enmiendan los incisos (1), (2) y (3) del Articulo 9.050 de la Ley
Num. 77 de 19 de junio de 1957, segtin enmendada, para que lean como sigue:

” Articulo 9.050.-Ajustador, definicién.
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Es la persona que, por compensacién como empleado, contratista
independiente o como empleado de un contratista independiente, por
honorarios, comisién o sueldo, investiga y negocia el ajuste de
reclamaciones que surjan de contratos de seguros, exclusivamente a
nombre del asegurador o del asegurado. Disponiéndose que un ajustador
publico no podra ser empleado de un asegurador.

Un abogado postulante que ajuste pérdidas de seguros de tiempo en

tiempo, incidentalmente al ejercicio de su profesién, no se considerara

“ajustador” para los fines de este capitulo. Un abogado que en g@'

representaciéon de un asegurador ajuste pérdidas, tendrd que poseer una
licencia de ajustador independiente.

Ajustador independiente.-significa el ajustador que suscribe un contrato
para actuar en representacién del asegurador, por honorarios, comisién o
cualquier otro tipo de compensacién econémica.

Ajustador publico.-significa el ajustador que suscribe un contrato para
actuar en representacién exclusiva del reclamante o asegurado, por

honorarios, comisién o cualquier otro tipo de compensacién econémica.”

Articulo 4.-Se enmiendan los incisos (1) y (4) del Articulo 9.060 de la Ley Num.

77 de 19 de junio de 1957, segtin enmendada, para que lea como sigue:

“ Articulo 9.060.-Licencia requerida; Incompatibilidad

(1)

Ninguna persona actuard o se hara pasar en Puerto Rico como productor,

representante autorizado, intermediario de reaseguro, agente general,




1 solicitador, ajustador, o consultor de seguros, a menos que posea licencia
2 para ello, de acuerdo con este capitulo y con los reglamentos aplicables que
3 sean promulgados a su amparo.
4 2)
5 (3)
6 (4) Una persona no residente en Puerto Rico que venda, solicite o negocie un
7 seguro comercial de propiedad o contingencia con un asegurado que tiene
8 riesgos asegurados bajo ese contrato localizados en mas de un estado, no
\ necesita obtener licencia de productor en Puerto Rico, siempre y cuando
0 dicha persona ostente licencia de productor en el estado donde el asegurado
11 mantiene su sitio principal de negocios y el contrato de seguros ofrezca
12 cubierta para riesgos localizados en dicho estado. Lo anterior aplicard
13 tnicamente cuando en el estado o jurisdiccién de procedencia de la persona
14 ' se hayan adoptado disposiciones para el licenciamiento de productores
15 sustancialmente similares a las promulgadas por la Asociacién Nacional de
16 Comisionados de Seguros (NAIC), y se extienda a una persona residente en
17 Puerto Rico un privilegio similar.
18 (5)
19 (6)
20 @ .7
21 Articulo 5.-Se enmienda el inciso (1) del Articulo 9.070 de la Ley Num. 77 de 19

22 dejunio de 1957, segiin enmendada, para que lea como sigue:
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“ Articulo 9.070.-Licencia- Requisitos Generales

1)

(2)
)
(4)
©)
(6)
@)

El Comisionado no expedird, renovara ni permitira que subsista ninguna
licencia de agente general, productor, representante autorizado,
intermediario de reaseguro, solicitador, ajustador, o consultor, excepto en

cumplimiento con este capitulo, o con respecto a:

@...

1

Articulo 6.-Se enmienda el inciso (1) del Articulo 9.090 de la Ley Num. 77 de 19

de junio de 1957, segtin enmendada, para que lea como sigue:

“ Articulo 9.090.-Licencias, solicitudes.

(1)

(2)
)
(4)

La solicitud de licencia debera ser presentada por el solicitante al
Comisionado. La solicitud debera estar juramentada por el solicitante y
contendrd aquella otra informacién y documentos que el Comisionado

requiera.

14
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Articulo 7.-Se enmienda el inciso (1) y se afiade un nuevo inciso (6) al Articulo

9.110 de la Ley Num. 77 de 19 de junio de 1957, segin enmendada, para que lea como

sigue:

“Articulo 9.110.-Examen para licencia

)

Previo a la expedicion de cualquier licencia como productor,
intermediario de reaseguro, solicitador, ajustador, consultor o apoderado,
cada solicitante debera tomar y aprobar, a satisfaccién del Comisionado,
un examen dado bajo la direccién del Comisionado, como prueba de sus

cualificaciones y competencia, pero este requisito no sera aplicable a:

(@)

En sustitucién al examen, el Comisionado de Seguros podra adoptar
cualquier otro mecanismo que, conforme a su criterio, mida mejor y maés
eficientemente, las cualificaciones y competencia que requiere el tipo de
licencia solicitada. La alternativa de establecer un mecanismo que
sustituya el examen no estara disponible para las licencias de Ajustador,
Apoderado, Consultor, Solicitador y Productor, excepto cuando éstas
ultimas dos se soliciten en relacién con la solicitacién y venta de contratos

variables.”
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Articulo 8.-Se enmienda el Articulo 9.140 de la Ley Num. 77 de 19 de junio de
1957, segtin enmendada, para que lea como sigue:
“ Articulo 9.140.-Expedicién de la licencia
El Comisionado expedira las licencias solicitadas a las personas que
calificaren para ello de acuerdo con este capitulo y la reglamentaciéﬁ de
licenciamiento aplicable, evidenciando las mismas, ya sea en forma de certificado
o de carnet.
Las licencias se expediran por un término de dos (2) afios y podrédn
renovarse por periodos adicionales con arreglo al Articulo 9.420 de este Cédigo.\_ﬂJ
Sin embargo, en el caso de la expedicién a un nuevo solicitante, el Comisionado
podré expedir una licencia por un término mayor de dos (2) afios, sujeto al pago
de los derechos correspondientes prorrateados para el término en exceso de dos
(2) afios; disponiéndose, que en ningun caso el término de vigencia de una
licencia asi expedida excedera de treinta (30) meses.”
Articulo 9.-Se enmienda el inciso (1) del Articulo 9.160 de la Ley Num. 77 de 19
de junio de 1957, segtin enmendada, para que lea como sigue:
“ Articulo 9.160.-Licencia a sociedades y corporaciones
(1) A una sociedad o corporacién sélo se le extenderd licencia como
productor, agente general, ajustador, consultor, o intermediario de

reaseguro, sujeto a los siguientes requisitos:

(@)
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(3)

(4)

5)

e .7

Articulo 10.-Se enmienda el Articulo 9.260 de la Ley Num. 77 de 19 de junio de

1957, segin enmendada, para que lea como sigue:

“Articulo 9.260.-Productor, Ajustador o Intermediario de Reaseguro no

residente- Licencia

(1)  El Comisionado podra otorgar una licencia de productor, ajustador o
intermediario de reaseguro no residente a una persona que provenga de
un estado o jurisdiccién de Estados Unidos que haya adoptado normas
para la emisién de licencias sustancialmente similares a las promulgadas

por la Asociacién Nacional de Comisionados de Seguros y que extienda a

un productor, ajustador o intermediario de reaseguro residente en Puerto

Rico un privilegio similar, siempre y cuando la persona:

(@) Posea una licencia de productor, ajustador o intermediario de
reaseguro debidamente emitida por el Comisionado de Seguros del
estado o jurisdiccién de donde provenga, sujeto a que dicho estado
o jurisdiccién expida un certificado de buena reputacién (good
standing), del cual se desprenda, ademas, que el solicitante no tiene
ante dicho estado o jurisdiccién ningin asunto pendiente que

pudiese resultar en la suspensién o revocacién de la licencia; y
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(b)  presente o tramite al Comisionado copia de la solicitud de licencia
que present6 en el estado o jurisdiccion de donde provenga, y

(c)  complete y presente la solicitud de licencia de productor, ajustador
o intermediario de reaseguro no residente en el formulario
prescrito por el Comisionado y pague los derechos
correspondientes conforme lo dispone el Cédigo.

El Comisionado podrd otorgar una licencia de productor, ajustador o

intermediario de reaseguro no residente a una persona juridica que

cumpla con los siguientes requisitos: /
(a)  Estar organizada bajo las leyes de un estado o jurisdiccién de J

Estados Unidos y poseer una licencia de productor, ajustador o
intermediario de reaseguro de conformidad con lo dispuesto en el
inciso (1) de este Articulo.

(b)  Evidenciar que ha sido debidamente registrada y autorizada
conforme a las leyes de Puerto Rico para hacer negocios en Puerto
Rico.

(c)  Designar la persona residente en Puerto Rico a cargo de los asuntos
que correspondan a las transacciones de seguros en Puerto Rico.

El productor, ajustador o intermediario de reaseguro no residente estara

sujeto a las mismas obligaciones y limitaciones, y a la inspeccién del

Comisionado, como si fuera residente o estuviere domiciliado en Puerto
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Rico, y a llevar los libros corrientes y acostumbrados que correspondan a
las transacciones de seguros en Puerto Rico.

No se expedira licencia de productor no residente a ninguna persona que
tenga interés econémico o financiero, directo o indirecto, en un agente
general, productor residente o en los negocios de un solicitador
autorizado como residente en Puerto Rico.

El Comisionado expedira licencia de productor, ajustador o intermediario
de reaseguro no residente a una persona que provenga de una jurisdiccién
que no sea Estados Unidos, siempre que cumpla con lo dispuesto en este
Articulo, y probare, a satisfaccién del Comisionado, que bajo las leyes de
dicha jurisdiccién se le extiende un privilegio similar a los residentes de
Puerto Rico.

No se expedira licencia de productor, ajustador o intermediario de
reaseguro no residente a ninguna persona a menos que presente el poder
prescrito en el Articulo 9.280.

Como condicién para mantener la licencia de productor, ajustador o
intermediario de reaseguro no residente, la persona deberd mantener
vigente su licencia en la jurisdiccién de donde provenga. La vigencia de la
licencia de productor, ajustador o intermediario de reaseguro no residente
cesard y serd entregada al Comisionado inmediatamente si, por cualquier
razomn, la licencia fuese revocada o cancelada en el estado o jurisdiccién de

domicilio, a menos que la razén se deba a que el productor, ajustador o
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intermediario de reaseguro no residente haya cambiado de lugar de
domicilio.”

Articulo 11.-Se enmienda el inciso (1) del Articulo 9.290 de la Ley Num. 77 de 19

de junio de 1957, segin enmendada, para que lea como sigue:
“ Articulo 9.290.-Ajustador, Requisitos

No se expedira, ni se permitird que subsista una licencia de ajustador, a

una persona que no retina los siguientes requisitos:

(1)  Tener dieciocho (18) afios de edad y haber terminado la escuela superior o

su equivalente.

® .7

Articulo 12.-Se afiade un nuevo Articulo 9.300 a la Ley Nim. 77 de 19 de junio de
1957, segin enmendada, para que lea como sigue:

“ Articulo 9.300.-Deberes de Conducta de los Ajustadores

(1)  Todo ajustador publico en el desempefio de sus funciones tiene el deber

de:

s
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Servir con objetividad y completa lealtad los intereses de su cliente
solamente; asi como ofrecer informacién, asesoramiento y servicio,
dentro de su conocimiento, entendimiento y opinién de buena fe,
como mejor sirva a la reclamacién, necesidades e intereses del
asegurado o reclamante.

Mientras ocurre el evento que provoca la pérdida, el ajustador
ptublico no realizara acercamiento alguno o intentar4 tener contacto
con un asegurado o reclamante, con el propésito de persuadirle
para que lo contrate.

No permitir que un empleado o representante suyo que no ostenta
una licencia de ajustador publico realice funciones o lleve a cabo
negocios para los cuales se requiere tal licencia.

No tener interés financiero directo o indirecto en cualquier aspecto
de la reclamacién, que no sea el salario, honorarios, comisién u otra
consideracion establecida previamente en el contrato suscrito con el
asegurado o reclamante.

No adquirir interés alguno en el salvamento de bienes relacionados
con el contrato suscrito con el asegurado o reclamante, a menos que
el ajustador ptublico obtenga permiso por escrito del asegurado o
reclamante después de la resolucién de la reclamacién.

Abstenerse de referir a un asegurado o reclamante a recibir los

servicios o reparaciones necesarias de cualquier persona en relacién
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con la pérdida, a menos que le divulgue al asegurado o reclamante
lo siguiente:
(i) Si tiene interés financiero con la persona a quien lo refirié; o |
(i)  Si el ajustador publico pudiera recibir una compensacién
directa o indirecta por realizar el referido.
Divuigar al asegurado o reclamante si tiene algtin interés financiero
o pudiera recibir una compensacién por otros conceptos no
relacionados a la reclamacién especifica, de alguna persona o
entidad que realice algiin trabajo relacionado con los dafos
causados por la pérdida asegurada.
No tomar cantidad alguna de dinero proveniente del pago de
reclamaciones o beneficios sin estar debidamente autorizado por
escrito para ello por el asegurado o reclamante. Si el ajustador
publico recibe, acepta o posee fondos provenientes del pago de
reclamaciones o beneficios cubiertos por la péliza de un seguro,
éstos se recibirdn en capacidad fiduciaria, y no se mezclaran con
otros fondos del ajustador.
No llegar a acuerdo alguno sobre la reclamacién sin el
conocimiento y consentimiento del asegurado o reclamante.
Cumplir con las leyes y reglamentos estatales y federales aplicables
sobre privacidad y seguridad de la informacion;

Cumplir con los siguientes requisitos éticos:

=
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16

No aceptar el ajuste de una reclamacién si no tiene la
competencia, el conocimiento y la experiencia necesarios en
cuanto a los términos y condiciones de la cubierta del
seguro, o de alguna manera excede su pericia.

No hara, publicard o divulgard, ni ayudard, inducird o
incitard a que se haga, publique, o divulgue a un cliente o un
cliente potencial, ninguna informacién ya sea oral o escrita,
que materialmente tergiverse, sea falsa o maliciosa, con la
intencién de lesionar a cualquier persona involucrada en el
negocio de seguros;

No puede representarse o dar la impresién de ser un
ajustador independiente;

No suscribir un contrato, ni aceptar un poder legal, que le
confiera la autoridad para seleccionar las personas que
realizaran los trabajos de reparacion;

Asegurarse de que todos los contratos de servicios sean por
escrito y contengan todos los términos y condiciones del
acuerdo de servicios; y

El ajustador publico no podrd ofrecer pago, comisién o
beneficio ilegal alguno a funcionarios piiblicos a cambio de
obtener informacién relacionada a siniestros que incluya

informacién personal de los accidentados.
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(vii) El ajustador piblico no podrd insinuar o hacer creer al
asegurado, que éste no puede presentar su reclamacion si no
es por conducto de un ajustador ptiblico.

Todo ajustador independiente en el desempefio de sus funciones tiene el

deber de:

(@) Mostrar una conducta profesional, honesta y justa en todas las
comunicaciones que mantenga con el asegurado, el asegurador y el
publico;

(b)  Ofrecer a los asegurados y reclamantes un servicio rdpido e
informado y un trato cortés, justo y objetivo; ﬁ[

() No brindar asesoria legal, ni tratar directamente con ningtin
asegurado o reclamante representado por un abogado, sin el previo
consentimiento del abogado involucrado;

(d)  Cumplir con las leyes y reglamentos estatales y federales aplicables
sobre privacidad y seguridad de la informacién;

(e)  Identificarse como ajustador independiente e identificar a su
patrono, si aplica, cuando trate con alguin asegurado o reclamante;
y

) No tener interés financiero en ningtn ajuste ni adquirir, para si o
para cualquier otra persona, interés o titulo en un salvamento, sin

la previa autorizacién escrita del principal.”
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1 Articulo 13.-Se afiade un nuevo Articulo 9.331 a la Ley Num. 77 de 19 de junio de

[\

1957, segtin enmendada, para que lea como sigue:

3 “Articulo 9.331.-Contrato entre el Ajustador Publico y el Asegurado o

4  Reclamante

5 (1)  Todos los contratos de servicios de un ajustador publico deberan ser
6 suscritos por escrito y contener lo siguiente:
7 (@) Nombre completo y legible del ajustador publico, segin aparece
8 registrado en la Oficina del Comisionado de Seguros de Puerto
9 Rico;
(b)  Direccién y niumero de teléfono de su sitio de negocios;
11 (c) Numero de licencia de ajustador publico;
12 (d)  Elsiguiente titulo: “Contrato de Ajustador Publico”;
13 ()  Nombre completo y direccion residencial del asegurado o
14 reclamante, nombre del asegurador y nimero de la pdliza, si se
15 conoce;
16 6] Una descripcién de la pérdida y su ubicacion, si aplica;
17 (g)  Descripciéon de los servicios que se prestaran al asegurado o
18 reclamante, y debera aclarar que el ajustador piiblico no es un
19 empleado o representante del asegurador;
20 (h)  Firmas del ajustador ptublico y del asegurado o reclamante;
21 (i) Fecha de la firma del contrato;
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Lenguaje que certifique que el ajustador publico estd en
cumplimiento con las leyes de Puerto Rico;

Descripcién de todo sueldo, comisién, honorario u otra
consideracién de valor que el ajustador publico recibird por sus
Servicios;

Si el asegurador paga o se compromete por escrito a pagar el limite
de la péliza en o antes de 72 horas de haberse notificado la pérdida,
el ajustador publico no recibird una comisién que consista en un
porciento de la cantidad pagada y sélo tendrd derecho a una
compensacién razonable basada en el tiempo dedicado a la
reclamacién y los gastos incurridos en su gestion, que debe estar
claramente establecida en el contrato segin establecido en el inciso
(k);

El derecho del asegurado a rescindir el contrato, mediante
notificacién escrita enviada dentro del término de tres (3) dias
laborables contado a partir de la fecha en que se firmo el contrato;
Debera contener una cldusula que indique que el asegurado
reclamante tiene derecho, pero no esta obligado a contratar a un
ajustador publico para que le asista en el proceso de ajuste de la
reclamacién; y

Aquella otra informacién o cldusulas que requiera el Comisionado

mediante reglamento.
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Articulo 14.-Se afiade un nuevo Articulo 9.332 a la Ley Num. 77 de 19 de junio de

1957, segun enmendada, para que lea como sigue:

“ Articulo 9.332.-Reglamentacién, Ajustador

El Comisionado de Seguros adoptard la reglamentacion necesaria para

establecer los criterios que regiran la relacién entre los ajustadores con los

aseguradores, asegurados o reclamantes, asi como sus obligaciones y

responsabilidades, de modo que los procesos de manejo de reclamaciones

cobijadas bajo la cubierta de seguros redunde en la mejor proteccién y beneficio

de los intereses de cada una de las partes involucradas en el negocio de seguros.

Articulo 15.-Se enmiendan los incisos (1) y (2) del Articulo 9.360 de la Ley Num.

: %1 ; 77 de 19 de junio de 1957, segiin enmendada, para que lean como sigue:

“ Articulo 9.360.-Libros y documentos requeridos

(1)

(2)

Todo productor, agente general, apoderado, ajustador, intermediario de
reaseguro, o consultor de seguros llevara, en el sitio de negocios indicado
en su licencia, los libros corrientes acostumbrados que correspondan a las
transacciones que efecttie con arreglo a su licencia, conjuntamente con los
libros adicionales que el Comisionado pueda requerir mediante regla,
reglamento, orden o determinacién administrativa, e igualmente
conservara los documentos relacionados con los mismos.

Todos los libros y documentos relacionados con cualquier transaccién en
particular deberan estar disponibles y accesibles para inspeccién por el

Comisionado en cualquier momento habil durante los cinco (5) afios
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inmediatamente siguientes a la fecha de la consumaciéon de dicha

transaccién, a menos que se conceda, por regla, reglamento, orden o

determinacién administrativa del Comisionado, un periodo mas largo o

mas corto en algtin caso en particular.

() I

Articulo 16.-Se enmienda el Articulo 9.370 de la Ley Num. 77 de 19 de junio de
1957, segtin enmendada, para que lea como sigue:

“Articulo 9.370.-Informes al Comisionado

Todo productor, agente general, solicitador, ajustador, consulto?&lzj
intermediario de reaseguro, o apoderado deberé presentar, a requerimiento del
Comisionado, un informe acerca de su negocio de seguros o de cualquier asunto
) pérdida que haya tramitado, o en la que haya participado o respecto a la cual
tenga informacion.

Dicho informe se presentard en la forma que para ello provea el
Comisionado y contendrd, en forma exacta y precisa, toda la informacién
pertinente al periodo que disponga el Comisionado. El incumplimiento con lo
aqui dispuesto acarreard la imposicién de sanciones, incluyendo la no
renovacion, suspension o revocacién de la licencia.”

Articulo 17.-Se enmienda el inciso (1) del Articulo 9.420 de la Ley Ntm. 77 de 19
de junio de 1957, segtin enmendada, para que lea como sigue:

“Articulo 9.420.-Expiracién y renovacién de licencias
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©)
(4)

22

Toda licencia de agente general, productor, representante autorizado,
apoderado, solicitador, consultor, intermediario de reaseguro y ajustador
expedida por el Comisionado con arreglo a las disposiciones de este
Capitulo, con excepcién de las licencias provisionales, continuara en vigor
hasta su expiracién, suspension, revocacién o cancelacién, pero sujeto a
que antes de la medianoche del dia que finalice el término de dos (2) afios,
contado a partir de la fecha de vigencia de la licencia, se pague al
Comisionado la aportacién anual correspondiente estipulada en el
Articulo 7.010 de este Cédigo, acompafiando dicho pago de la solicitud
escrita provista por el Comisionado para la renovacién de tal licencia.
Toda licencia para cuya renovacién el Comisionado no hubiese recibido la
solicitud de renovacién debidamente completada y acompafiada del pago
de los derechos correspondientes antes de la fecha de expiracion de dicha

licencia, se considerara que ha expirado en dicha fecha.

14

Articulo 18.-Se afiade un nuevo inciso (4) al Articulo 9.460 de la Ley Num. 77 de

19 de junio de 1957, segtin enmendada, para que lea como sigue:

“ Articulo 9.460.-Licencia- Denegacién, suspensién, revocacion

(1)

(2)
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3)

(4)  El Comisionado de Seguros podra denegar, suspender, revocar o negarse
a renovar una licencia al tenedor de una licencia emitida con arreglo a este
Coédigo que deje de notificar por escrito al Comisionado de Seguros,
dentro del término de treinta (30) dias de haber recibo la notificacién,
sobre cualquier proceso criminal iniciado en su contra en un tribunal de la
jurisdiccién de Puerto Rico o cualquier otra jurisdiccién que impute la
comisién de un delito grave o que envuelva fraude o depravacién moralﬁ [
La notificacién enviada al Comisionado de Seguros debera contener copia
de la orden, pliego acusatorio, citacién o cualquier documento legal
pertinente al proceso criminal iniciado en su contra.”

Articulo 19.-Se enmiendan los incisos (1) y (2) del Articulo 7.010 de la Ley Num.

77 de 19 de junio de 1957, segtin enmendada, para que lea como sigue: |

“ Articulo 7.010.-Derechos de presentacién. Licencia y otros

(1) Como condicién para quedar o continuar autorizado a gestionar o tramitar
cualquier clase de seguro en Puerto Rico, las siguientes personas o entidades
pagaran al Comisionado, no maés tarde de la fecha de expiracién de las
licencias o certificados de autoridad, las aportaciones especificadas a
continuacion:
Entidad Aportacién anual
(@)...

(cc) Productor Intermediario de Reaseguro
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(i) INAIVIAUO <. $525.00
(i)  Corporaciones o sociedades con un volumen
de produccion de primas suscritas de menos
deunmillondedolares...........ooooveiiiiiiiiiiininnn. $1,051.00
(iiiy Corporaciones o sociedades con un volumen
de produccién de primas suscritas de un millén
de dOlares O NES. .. v ovene et el $2,103.00
(dd) Gerente Intermediario de Reaseguro
(1) Que represente dos (2) o menos reaseguradores.......... $1,051.00
(i)  Que represente mas de dos (2)
reaseguradores .........ocouviiiiiiiiiiii e $5,257.00
(ee) Productor Intermediario de Reaseguro o
Gerente Intermediario de Reaseguro No Residente.................. $831.00
(2)  El Comisionado cobrara por adelantado, y las personas o entidades que
reciban los servicios enumerados a continuacién, igualmente pagaran por
adelantado los siguientes derechos y tarifas:
Servicios Derechos o tarifas
(a)...
(f) Exdimenes y Licencia provisional
(i) Examen para licencia de productor,
Representante autorizado, solicitador,

ajustador, consultor, apoderadoy
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productor intermediario de reaseguro o
gerente intermediario de reaseguro.....................oooeii $150
Articulo 20.-Clausula de Separabilidad
Si cualquier cldusula, parrafo, subparrafo, articulo, disposicion, seccién o parte
de esta Ley fuere anulada o declarada inconstitucional, la sentencia a tal efecto dictada
no afectard, perjudicara, ni invalidard el resto de esta Ley. El efecto de dicha sentencia
quedaré limitado a la clausula, parrafo, subparrafo, articulo, disposicién, seccién o parte
de la misma que asi hubiere sido anulada o declarada inconstitucional.

Articulo 20.- Vigencia E

Esta Ley comenzara a regir a los treinta (30) dias después de su aprobacién.
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