Declaracion Voluntaria

Fecha: 13 de agosto de 2010
Hora: 10:30 a.m.
Presentes: Oficina de Combustible;

1. Cesar Torres Marrero CT

Autoridad:
1. Abraham Ortiz AO
2. José Gandia JG
3. Raqguel Alicea RA
4. Luis Roman LR

Persona citada de la Oficina de Combustibles para contestar el interrogatorio; César Torres Marrero

LR Buenos dfas sefior Torres. Como sabes, esto es un proceso de la Auforidad, relacionado al
manejo de combustible y es un proceso confidencial. Todo lo que discutamos en esta entrevista
debe mantenerse en estricta confidencialidad. Para efectos del récord, necesitamos su nombre
completo.

CT César Torres Marrero.

LR ¢ Qué labor realizas en la Giicina de Combustible?

CT Coordinador de Servicios con gradacién GC. Mi preparacidon no es de ingeniero; es en
contabilidad.

LR ¢ Desde cuando trabajas en fa Oficina de Combustibles?

CT En la Oficina desde 1993.

LR ¢ Podrias resumirnos en que consiste tu labor en Iz Oficina?
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Todas las coordinaciones de recibo de combustibles que se utiliza para la generacion eléctrica en
la Autoridad.

El 19 de mayo de 2010 se recibio la barcaza Tennessee en la Cenfral Aguirre en fa cual se
requirio que dos compafiias diferentes tomaran muestras para analisis de azufre. ;Estuvo usted a
cargo de las coordinaciones en esa enfrega de combustible?

Side todas las coordinaciones estuve a cargo en esa ocasion.
¢ Cual fue fa compafiia de Inspectores para esa ocasion?

El inspector a cargo de deierminar la cantidad de combustible enviada era la compafiia
Inspectorate, la cual fue contratada por el suplidor, Shell en este caso. La compariia contratada
por la Autoridad fue Alchem,

¢ Qué laboratorio analizo las muestras tomadas en el terminal de Shell antes de que la barcaza
iniciara su viaje hacia [a Central Aguirre?

El labaratorio Alchem.

¢ Cual fue el resultado informado para esa muestra?

El de azufre, que es una de las pruebas mas criticas gue tiene la Autoridad dio 0.51% de azufre.
¢ Qué directrices se impartieron basadas en esos resultados?

Normalmente, el procedimiento que se utiliza es gue se ordena realizar ofro muestreo con la
misma compariia contratada para el mismo parametro en problemas. En este caso era solamente
para azufre.

¢ Quién impartié esas directrices?
Yo las hice por via telefénica.

¢, Quien activo la clausula del confrato que establece el procedimiento en caso de discrepancias
con los resuitados obtenidos?

Cuando el segundo analisis dio el mismo porciento de azufre, se le avisa al suplidor que la
barcaza esta fuera de especificaciones. Nos envia el certificado de la compafia que ellos
contrataron para que nos provea el certificado preliminar del producto que se va a recibir. Nos
ponemos de acuerdo para ir con una tercera compafiia de laboratorios, para seguir con los
términos contraiados, tiene que ser diferente a la que utilizé ef suplidor y a la de la Autoridad para
gue medie como arbitro en la diferencia.
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¢ Qué se pretendia al movilizar dos compafiias diferentes a realizar muestreos de la misma
embarcacién?

Verificar los resultados y cumplir con la parte de fo contratado.
¢ A quién le corresponde realizar los pagos por esos dos muestreos adicionales?

Segiin esta contratado, le corresponde a la parte que no tuvo la razén, o gue resulté errénea. La
que funge como arbitro, al resultado ser 0.50%, la Autoridad paga por los cargos de servicio de la
tercera compafiia de laboratorio.

¢ Quién analizé las muestras obtenidas en esos dos muestreos realizados en la Central Aguirre?

De parie de la Autoridad, la primera compafiia es Alchem v la tercera compafiia que fungia como
arbitro es la compariia Saybolt.

¢, Cudles fueron los resultados reportados por las compafiias para los dos muestreos?

Alchem en la primera y segunda muestra le dio 0.51% de azufre y si no me equivoco a Saybolt le
dio 0.50%.

¢ Tuvo usted alguna comunicacién teleidnica o a través de medios elecironicos con el personal de
los laboratorios mientras se realizaban los analisis?

Sj, casi foda fa comunicacion fue por medio telefénico porque la segunda muestra que se tomé fue
fuera de horas laborables.

¢ Qué decision se tomo finalmente en cuanio al resuliado que se iba a aceptar como valido?

Se tomd el resultado coma correcto el de la compafiia Saybolt de 0.50% v con ese resultado se
autorizo la descarga de |a barcaza.

¢ Quien tomo esa decision?
Yo la tomé.
¢, Qué criterio se utilizd para escoger como vélido un resultado en lugar del otro?

Lo que se utiliza es el protocolo que tiene la Autoridad para la calidad del combustible que se
recibe y el contrato que tiene la Autoridad con Shell para suplir esta Central.,

¢ Por qué usted le cuestiond a Alchem si calibraba sus equipos?

Eso es una pregunta que se hace siempre para saber cuando fue la dltima calibracion gue se le
hizo al equipo.

¢ Ha hecho usted ese mismo cuestionamiente al laboratorio de Sayholt?
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51, a cualquiera de [as compaiiias que se utiliza en los analisis.
¢ Cuestiona usted las calibraciones de los equipos cuando las muestras dan en especificaciones?
No, se dan normalmenta por buenos.

¢ Cuestiona usted las calibraciones de los equipos cuando otros parametros, aparte del azufre,
dan fuera de especificaciones?

Normalmente, hago la pregunta, si.

¢Hay alguien en [a Oficina de Combustibles con preparacién en quimica para poder pasar juicio
sobre la forma correcta de calibrar un instrumento quimico?

En la Oficina de Combustibles, el Administrador es Ingeniero Quimico, pere no hay nadie con
experiencia en la calibracién de equipo.

¢ Ha cuestionado usted la forma de calibrar los equipos en las visitas que ha hecho al laboratorio
Alchem?

No.

¢ Ha cuestionado usted la forma de calibrar los equipos en [as visitas que ha hecho al laboratorio
Saybolt?

No.
¢ Qué se le explicd al laboratorio cuyo resultado fue aceptado?

Normalmente, ellos sofamente informan los resultados y no tienen inherencia en las decisiones de
la Autoridad. No me acuerdo haberle dicho nada sobre el particular.

¢ Qué se te explico af laboratorio cuyo resultado no fue aceptado?

Si, cuando Alchem me enviaron el segundo resultado, no recuerdo si por e-maif o fext message,
yo le indico que la barcaza no se va a recibir. Las dos comparias tienen el protocolo de la
Autoridad para el recibo de combustibles y saben lo que se hace cuando existen confroversias en
cuanio a la calidad dei producto.

¢ Existe alguna evidencia que demuestre que los resultados de un laboratorio son validos y los del
ofro [aboratario no lo son?

La experiencia que tengo es que los dos son validos. Las dos comparifas son competenies. Los
dos resultados son validos.

Inicialmente, usted informé al personal de Alchem que la barcaza no seria aceptada. ;Por qué
tomo usted esa decision?
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En ese momento, no tenia conocimiento de los resultades de la compafiia Saybolt. Si no recuerdo
mal, me comuniqué con la compafiia Inspectorate para indicarle que no se iba a aceptar la
barcaza hasta tener los resultados de la compafifa Saybolt.

Esa decision de no aceptar el cargamento, ¢fue exclusivamente suya ¢ fue consultada con algln
otro funcionario de la oficina?

En ese momento, la decision fue mia.
¢ Por que decidio usted aceptar el cargamento luego de decir gue fo iba a rechazar?

Cuando recibi los resultados de la compaiiia Saybolt, indicando que el por ciento de azufre
cumplia con las especificaciones, se autorizo a recibir la barcaza.

Esa decision de aceptar el cargamento luege de decir que se iba a rechazar, ;fue exclusivamente
suya o fue consultada con algln otro funcionario de la oficina?

En ese momento, por ser fuera de horas laborables, fue mia, pero tanto el ingeniera Clark como el
ingeniero Redriguez estaban af tanto. Cuando el primer resultado da fuera de especificaciones, le
informo a ambos que hay una barcaza en Aguirre con problemas de azufre, con resultados fuera
de especificaciones en azufre. Yo tomo la decisién de descargarla, como parte de la operacién
rutinaria de fa Oficina de recibo de combustible. Luego, le informo a los dos lo que paso el dia
anterior y lo que se pasoé a hacer.

¢Ha visto usted el informe de investigacion de ese incidente preparado por el Ingeniera Edwin
Rodriguez y aprobado por el administrador, Ingeniero William Clark?

No o lei completo pero vi parfe del informe.
¢ Esta usted de acuerdo con [as conclusiones de ese informe?
{Luego de leer el informe). Ya lei el informe y estoy de acuerdo.

Come se puede ver en &l informe, se dice que & resultado de Alchem esta en discrepancia con el
resultado de Inspectorate. ¢ Quién permitid que se considerara el anélisis de Inspectorate, cuando
este fue coniratado por el suplidor?

Eso es solamente un certificado prefiminar para tener idea del volumen de combustible del
cargamento. El suplidor confrata a la compafila que quiera, nosotros no aceptamos ningln
combustible segdn esos resultados. ;Me puedes repetir fa pregunta nuevamente? (Luis la repite)
Seguimos ef contrato con el suplidor que indica que fiene que proveer un certificado preliminar del
cargamento. Al tener una diferencia con Alchem, que es el laboratoric contratado par la Autoridad,
el cerlificado oficial del cargamento es el contratado por la Autoridad, el de Alchem. Es el
certificado oficial para aceptar el cargamento es el coniratade por la Autoridad.
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¢Shell contrata al mismo laboratorio, siempre es Inspectorate, o también contratan a Saybolt y
Alchem?

Entiendo que varian. Contratan a Saybolt, no sé si a Caleb-Brett. Entiendo que no contratan a
Alchem o Alfel, creo porgue no sometieron unos documentos en una auditoria que ellos hicieron.

En caso en que haya una entrega, Shell pudiera contratar a Caleb-Bretf para el certificado
preliminar.

Seglin entiendo por el confrato, ellos pueden contratan al que quieran porque es un certificado
preliminar de informacién solamente.,

Recientemente, hemos observado la praciica de enviar como witness a una compaiiia mientras
ofra realiza sus labores. ; Qué se pretende con esta practica?

En este caso, no creo que se haya enviado a nadie como witness. Entiendo que cuando se envia
alguien como testigo se envia personal del laboratorio de la Autoridad. En este caso, no recuerdo
que en el muestreo de la barcaza hubiese alglin testigo. Eran las dos compafiias contratadas
separadas. Bajo conirato, el suplidor tiene el derecho de enviar un testigo, para ver los procesos
que entienda. En este caso, el muestreo de barcazas.

Recientemente, hemos observado la practica de intercambiar muestras splif entre las compafiias.
¢ Que se pretende con esta practica?

Se hace normalmente en la industria. Es para verificar los resultados de cada compaiiia. Verificar
que los resultados dan en los pardmetros acepiades por el método.

¢Se ha resuelto alguna controversia donde se pueda decir gue la presencia de un witness fue
determinante o esencial para solucion de dicha controversia?

Que yo recuerde no.

¢.5e ha resuelfo alguna confroversia donde se pueda decir que el anélisis de una muestra split fue
determinante o esencial para la solucion de dicha controversia?

No.

La forma en que se manejo el incidente del 19 de mayo, ;es caracteristica y representativa de fa
forma en que la Oficina de Combustibles maneja estos asuntos?

Si, &5 una operacién rutinaria.

¢ Cuantos fueron los costos adicionales en que incurrit la Autoridad por la forma en gue se manejé
este incidenie?
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De verdad gue los costos adicionales estarfan entre $8,000 a $10,000 més, por coniratar un tercer
laboratario.

¢ Coma se desglosan esos costos?
Seria el costo de otro anélisis adicional.

El 29 de abril de 2008 usted visitd las facilidades de Alchem junto con otros funcionarios de [a
Autoridad. ¢ Cual era el proposite de esa visita?

Recuerde que si nc me equivoco, coordinando unas visitas fanto a Alchem como a Saybolt.
Entiendo que las sefioras Lavinia Lebron y Ruth Dones estaban haciendo auditorias de los
procedimienios de los laboratorios que conirata la Autoridad.

¢ Quién solicitd esa visita?
Creo gue fue el mismo Laboratorio de [a Autoridad.
¢,Cual era su funcion en ese grupo?

Para hacer la coordinacién v presentar al personal del laboratorio de la Autoridad y representar a
la Oficina de Combustibles.

¢ Cuestiond usted durante esa visita la forma en que Alchem calibraba su equipo de azufre?

No lo cuestioné porque no tengo ia experiencia o conocimiento de calibrar los instrumentos de los
analisis.

; Preparo usted algiin informe de su participacion en ese grupo?

No.

4 Qué ofro laboratorio visitd ese mismo grupo?

No recuerdo si fue ese mismo dia, pero visitamos a Saybolt también.

¢ Observo usted de donde el personal de Saybolt obtiene sus estandares para calibrar los
equipos?

No.
¢ Qué observaciones de relevancia tuvo usted como resultado de esas visitas?

No tengo ninguna observacién porque no tengo el conocimiento en cuestiones de analisis o
métodos.

¢, Qué seguimiento se hizo posterior a las visitas?
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Entiendo que el personat del Laboratorio de la Autoridad hizo seguimientos a ambos laboratorios,
pero no tengo los resultados.

¢Alguna vez un laboraforio escogido como &rbitro ha encontrado algiin cargamento fuera de
especificaciones?

Que recuerde si y se han rechazado cargamentos.

Damos un poco méas de detalles sobre esos incidentes.

Normalmente se hacen los mismos procedimientos. La Oficina de Combustibles contrata a otro
laboratorio y esa compafiia da los resultados a la Oficina de Combustibles. Si esta en
especificaciones, se envia a la central que va a recibir y a fa compafiia que va a inspeccionar el
recibo.

¢ Recuerdas detalles de algtin incidente, fecha aproximada, planta, laboratorios envueltos?

Especificamente no. Sé que han pasado varios que se han rechazado el cargamento o se ha
hecho un plan de descarga del mismo, dependiendo de ias necesidades de [a central.

¢ Alguna vez Inspectorate ha sido arbitro?

No que recuerde. Site refieres a arbitro en relacien a calidad, nunca ha sido arbitro.

¢ Alguna vez Alchem ha sido arbitro?

No tengo evento en especifico, pero si.




AO

CT

AD

CT

AO

CT

AO

CT

AO

CT
AO

En el incidente del 19 de mayo, nos indicaste que preguniaste a Alchem y a Saybolt sobre [as
calibraciones de los equipos y que esto o hacen rutinariamente, este tipo de pregunta. ;Qué
contestaron ellos cuando le preguntaste?

Especificamente, no recuerdo que contestaron pero, si no me equivoco, me indicaron que hacen
las calibraciones diarias con los estandares y la calibracién cada seis meses o un afio.

¢ Se pide evidencia o se lleva récord de esto?

La Oficina de Combustible no pide evidencia o lleva récord de esto.

¢ Qué es un certificado preliminar y un certificado oficial?

El certificado preliminar es el documento que envia el suplidor representative de la carga que va a
enviar, se toma como referencia solamente. Certificado oficial es el certificade que emite la
compafia contratada para dar [os servicios a fa Autoridad.

¢A qué te refieres exactamente cuando indicas que el ceriificado preliminar se ufiliza como
referencia?

Segin lo que esta contratado, el suplidor da ese certificade como una referencia del cargamento.

Cuando se activa la cldusula de escoger un tercer laboratorio para resolver una confroversia se
hace porque hay dos laboratorios con resuliados discrepantes. En el caso del 19 de mayo,
Inspectorate y Alchem.

S,

Nos podrias explicar, si el certificado de Inspecicrate es preliminar, ;por qué se le da el mismo
peso que el certificado oficial de Alchem y se procede entonces a escoger un tercer laboratorio,
porgue al hacer esto no se esta utilizando meramente Inspectorate como referencia?
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Segln el confrato, para nosofros es un certificado prefiminar, pero para el suplidor es un
certificado oficial. Segun ef contrato, se va a un tercer laboratorio gue sea diferente a esas dos
compafias que se utilizan y que sirva como una compaiflia independiente o como le llamamos,
como arbifre que decida la confroversia,

Entonces, al activar la clausuia, ¢la compaiia Inspectorate v su certificado preliminar tienen la
misma fuerza y valor que el faboratorio Alchem v su certificado oficial?

En lo que dice el contrate, si. Aunque no sea el ceriificado oficial de la Autoridad, segin el
confrato es ef oficial del suplidor.

Considerando que nos indican que la Oficina de Combustibles no tiene personal con experiencia
previa en calibraciones quimicas, ¢alguien ha solicitado que el personal de la Oficina de
Combustibles se adiesire o capacite en esa area?

Entiendo que no.

En el incidente del 19 de mayo, una vez que te enteras del resultado de Alchem de 0.51% de
azufre, y hablas con {us superiores, ¢le informaste la situacion y la decision que ibas a tomar o
fueron ellos lo que te indicaron cual era la decision a tomar?

Le indique la diferencia en el analisis de azufre y cuando les informo, ellos me indican que siga los
procedimientos v ef contrato cuando hay diferencia en los resultados.

Te vamos a solicitar que revises en fos récords las ocasiones en que un arbifro encontrd
cargamentos fuera de especificaciones y que fueron rechazados y también las ocasiones en que
el laboratorio Alchem ha servide como arbitro y que por favor sometas la evidencia al gerenie de ia
auditoria Luis Roman. Se le va a enviar un escrito de parte de la Oficina de Auditoria Interna.

Ok.

Tengo una pregunta adicional. Si cogiéramos el ejemplo que Alchem fuera witness en un proceso
de Saybolt o viceversa, en esa situacion fendria dos preguntas:; ;La Autoridad paga por ser
witness de ofra en ese proceso, es un costo que paga la Autoridad?

Siporque es un servicio que hace la Autoridad, esos costos cambian de un afio a otro.

Se le solicitara informacion al respecto. La segunda pregunta es, ;se le solicita a la compafia que
sirvio de witness algin informe de lo que observaron?

Normalmente, cuando se hace ese pedido de servicio, las dos compafiias asisten al mismo tiempo
a hacer e servicio, fomar la muestra y que los dos resultados sean de la misma muestra. Se hace
para revisar los resultados de ambas compafias.

¢Hacen algin tipo de informe?
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Si, se pide a traves de nuestra oficina y con el Laboratorio de fa Autoridad.

¢ Qué tipo de servicio o comunicacion normalmente existe entre la Oficina de Combustibles y &l
Laboratorio de la Autoridad en la rufina diaria o mensual?

Normalmente es entre Ias cenfrales y el laboratorio directamente. Fuera de eso, cuando la Oficina
de Combustibles tiene alguna necesidad o asesoria porgue ¢llos son los expertos en los métodos
de los laboratorios.

No tenemos més preguntas en este momento. Le damos las gracias por su cooperacion.

César Torres Marrero
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