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AUTORIDAD DE ENERGIA ELECTRICA
OFICINA DE AUDITORIA INTERNA

MANEJO DE COMBUSTIBLE

Minuta de ta visita a los laboratorios privados Alchem y Saybolf
De la Auditoria Manejo de Combustible
16 de diciembre de 2010

I Propésito
En esta minuta, describimos la visita at laboratorio privado Alchem el 16 de diciembre de
2010. El propésito principal de la visita fue entrevistar al sefior Francis W. Martinez,
Gerente de Operaciones del laboratorio Alchem y describir las situaciones que ocurrieron
durante nuestra visita. Posteriormente, visitamos el laboratorio Saybolf para entrevistar al
sefior Edwin Rolon, Inspector, que recibid la muesfra del tangue 1007 fomada por
personal del Laboratorio de Controf de Combustible (LCC) de Iz Autoridad de Energia
Etéctrica el 23 de octubre de 2010, las gquimicas Lavinia Lebrdn vy Vilmarie Medina.
Ademas, muestred el tanque 978 junto al quimico Reinaldo Abreu del LCC, el 3 de
diciembre de 2010. También, recibimos una serie de documenios y muestras solicitadas

previamente para recogerlas ese dia.

il- Presentes
Abraham Ostiz Charriez Oficial de Proteccion Ambienfal, Divisién de
Proteccién Ambiental y Confiabilidad de Calidad v
Asesor Técnico de la Oficina de Auditorfa Interna
(OAl)
Raquel Aficea Nieves Auditora Interna Senior, QA

José R. Gandia Velazquez Auditor interno Senior, OAl




Min-CS-28

Al-_ 12y, abr. 2002

ittt
FaTTE

| Resultados

EF 16 de diciembre visitamos las faciidades del laboratorio Alchem, en Ponce. A continuacién, la
minuta tomada por el sefior Abraham Ortiz:

1. Visitamos las factlidades de Alfol Petroleum con ef propdsito de completar la entrevista del
Gerente de Operaciones de Laboraforio, Francis Waldemar Martinez. Al llegar, el
sefior Alving Tollinchi, nos expresd que tenia una visita de personal de la compafiia
Amspec. Nos presentt al representante de esa compaiiiz, Pedro Fernandez, quien indico
que tenia experiencia en el area de combustible y, en compaiiia del sefior Bobby Powsll,
realizaban una evaluacién d la metodologia de azufre.

2. En privado, el sefior Tollinchi nos indicé que le estaban recomendando modificar la
calibracion del equipo de azufre. La modificacién consistia en afiadir un estandar de
conceniracion 3% a la curva existente. Le indicamos al sefior Tollinchi que la callbracion
existente en el equipo de azuire era aceptahle para nosofros, por io que no entendiamos
la razén para cambiarla. También le indicamos que a la Autoridad no le interesaba &l
rango de conceniraciones de 3%, pues sstaba muy por encima de nuestros limites
reglamentarios, (0.50%).

3. Nos dirigimos al &rea de trabajo y observamos a una persona, que resultd ser el
sefior Bobby Powell, preparando unas muestras de combustible cerca del equipo de
analisis de azuire.

4. Decidimos solicitar una reunion con el Sr. Carlos Negron, Presidenie de Alfol Petrollem
Enterprises, quien no estuve disponible en ese momento. En su lugar, nos recibié el
sefior Juan J. Colén Montafiez,

5. En la oficina del sefior Colon, nos reunimos con los sefiores Colon Montafiez, Alving y
Erwin Tollinchi y José Ruiz hasta la flegada del sefior Negron. Les recomendamos que
solicitaran al personal de Amspec un informe escrifo con recomendaciones, antes de

incorporar cualquier cambio a su proceso de analisis de azufre.
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Luego, nos reunimos con el sefior Negron en su ofisina. Le expresamos nuesla
preocupacion de que modificaran las condiciones de andlisis de las muestras de la
Autoridad.
El sefior Negron nos indicé que el personal de la compaiifa Amspec astaba ofreciendo
enviar muestras para anafizar en unas concentraciones mayores a las de la Autoridad.
Ademés, que para eso, recomendaban modificar la calibracion existente del equipo de
azufre. Indico que esto era una oportunidad de negocios adicicnal para sus empresas.
Le informamos af sefior Negrén, que fa calibracion utiizada para 1a Autoridad no debia ser
modilicada. También, le indicamos que no se autorizaba el uso de muestras de la
Autoridad para ninguna prueba o andlisis con ofras calibraciones. Ademas le expresamos
nuestra preocupacion de gue se pretendiera analizar, por la curva de caiibracién nueva,
muestras que tuvieron resultados fuera de especificaciones con la curva de calibracidn
original.
El sefior Negron se compromefio con el grupo de la Autoridad a no alterar de ninguna
manera ef proceso de analisis de azufre establecido para la Autoridad. Acordamos que
cualquier calibracion adicional al equipo de azufre no iba a interferir con la curva de
calibracién utilizada para fas muestras de la Autoridad.
También, decidimos que redactarfamos un documento con los acuerdos logrados.
Luego decidimos ubicamos en el &ea de trabajo conocida comoe el laboratorio de
solventes para continuar nuestra preparacion para la entrevista al sefior Waldemar
Martinez. Para llegar alli, hay que pasar por el &rea de trabajo de combustible. Al
observamos al Sr. Pedro Fernandez, quien nos detuvo momentaneamenie.
El sefior Pedro Fernéndez nos indicé que habian evaluado el 4rea de trabajo de analisis
de combustible y que habian realizado las siguientes modificaciones:

a. Estaban cambiando los estandares que utiliza el labaratorio por unos estandares

nuevos que frajo Amspec.
b. Estaban afadiendo un estandar de 3% a la curva de calibracién existente.

¢c. Hicieron un upgrade a la curva de calibracion del instrumento de azufre.
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14.

15.

18.

17.

18.

d. Re-analizaron muestras de la Auforidad que habian resultado fuera de
especificaciones y que con la nueva curva de calibracion las muestras habian
dada “bien",

e. De ahora en adelante, las muestras de la Autoridad las analizaran con la nueva
curva de calibracion que Amspec genero.

f.  Se estaban preparando para re-adiestrar al personal que frabaja en cambustible,
para que conocieran los cambios realizados al proceso.

El sefior Nelson Rivera, Tecnico de Alchem estaba presente trabajando en el faboratorio
de combustible cuando ocurrié ia situacion con el sefior Fernandez.

El sefior Pedro Femandez fenia a la mano unos certificados de adiestramiento para
personal de Alchem e indic que fueron provistos por Francis W. Martinez quien entré en
dos ocasiones al Laboratorio de Combustibles pero sin incorporaise al grupo que estaba
allf.

Ante esta situacion, regresamos donde Carlos Negron para explicar este incidente. Debido
a que no estaba disponible, hablamos con el sefior Juan Colén y le explicamos la
situacion.

Al salir de la oficina de Juan Colon para la oficina del sefior Alving Tollinchi, explicamos la

situacion a éste y al sefior Carlos Negron.

Solicitamos:
a. Prinfout de las muestras de azuire de la Autoridad.
b. Sellado inmediato de las muestras de la Auteridad.
¢. Comunicacion de ia Empresa a Amspec indicando que no pueden divulgar la
informacion obfenida de las muestras de la Autoridad.
d. Explicacitn escrita de fa situacion.
Para esto, quedamos en regresar durante la tarde. Al regresar, nos reunimos con la

Directora del Laboraforio, Limarie Cintrén y le explicamos fo sucedido. Ella nos indicé que

el encargado de atender la visita de Amspec fue ef sefior Francis Waldemar Martinez. Le

indicamas que realizariamos enfrevistas relacionadas a este incidente y que nos
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inferesaba comenzar por Francis Waldemar Martinez, por ser la persona que mas
informacion debia tener sobre el trabajo realizado por Amspec.\
Finalizd la minuta del sefior Ortiz.

19. Después del incidente en la mafana ocurrido en el laboraterio Alchem, visitamos fas
facilidades del laboratorio Sayboff en Guayanilla. A continuacion, listamos los resultados:

20. Nos reunimos con el sefior Victor Torres, Gerente del laboratorio Sayboff  Ants su
presencia, entrevistamos al sefior Edwin Rolon Avilés, inspector.

21. El sefior Rolén recibié la muestra tomada por las quimicas Lavinia Lebrén y Vilmarie
Medina del LCC, al tangue 1007 en las facilidades de CORCO. FEstas muesfras estan
identificadas en el laboratorio Sayboft como tomadas por PREPA para el cliente Trafigura.
Por tal razon, para obtenerlas, fuvimos que solicitar autorizacion ai suplidor Trasfigura con
el proposito de tener los frascos. Nos indico que su participacion fue exclusivamente
recibir las muestras. (Ver Anejo C8/28/01.)

22, Ademas, el sefior Rolon Aviiés explicd su participacion en el muesireo del tangue 978
junto al quimico Reinaldo Abreu del LCC, el 3 de diclembre de 2010. Posteriormente,
llegaron a las facilidades det laboratorio v preparé una Hoja de cadena de custodia, del
laboratorio Sayboff, pero donde el faboratorio recibia las muestras del quimico Abreu, por
no tener disponible una forma de la Autoridad.

23. Escribimos un correo electrénico, para solicitar la muestra del cliente PetroWest, del 2y 3
de dicismbre de 2010. (Ver Anejo CS/28/02-3.)

24. Ademas, solicitamos que para nuestra visita, estuvieran disponibies los decumentos y split
samples del muestreo vy andlisis de la barcaza Tennessee del 8 y 9 de diciembre,
respactivamente. (Ver Anejo CS/28/04.)

25. También, dialogamos con el quimico Elvin Morales, Gerenie de Laboratorio acerca de la
informacion de la muestra de diesef que buscé en el almacén del laboratoric de Ponce,
sobre la solicitud de la Autoridad de un muestreo de heating value gross v net el 20 de
enero de 2008. La informacion concuerda con la fecha del hallazgo técnico del borrador

del informe del Contralor de Puerio Rico.
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Ademés, recibimos documentos y splif samples def tanque CORCO 978 del 2 y 3 de
diciembre de 2010; documentos y split samples de la barcaza Tennessee del § de
diciembre de 2010. El sefior Elvin Morales nos informé que el muestreo mas reciente de
la barcaza Tennessee fue el 11 de diciembre de 2010.

En la mafiana y tarde del 16 de diciembre de 2010, también recibimos del laboratorio
Inspecforate, correos electronicos sobre informacién solicitada y auforizaciones de
suplideres para que el laboratorio nos provea informacion y muestras. {(Ver Minuta
C8-26.)

Finalmente, regresamos al laboraterio Alshem donde nos reunimos con a quimica Limarie
Cintron, Directora de Laboratorio. La entrevista del sefior Francis W. Martinez no pudo
realizarse este dia y acordamos efectuarla al siguiente, 17 de diciembre de 2010,
También, indicamos a la quimica Cintron nuestro interés de enirevistarla en esa misma
fecha, y a parte del personal técnico también, a o que no tuvo objecién e indicd su

disponibilidad.
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From: RAQUEL ALICEA NIEVES

To: elvin.morales@corslab.com

CC: GILBERTGC RIVERA LEBRON,LUIS ROMAN BURGOS

Date: 10/27/2010 11:36 AM

Subject: Salicitud de frascos utitizados en muestreo realizado por PREPA
Saludos:

Elvin, recleniemente estuvimos de visita por la facilidades de Saybok.

Durante fa visita obsarvamos los frascos de muestreo villizados por personal de la Autoridad en 2l Tanque 1007 de Corce &f 23 de
octubre de 2010,

Nos llamd la atencion que estos frascos tienen tachanes de identificaciones de muestreos anteriores, lo que nos parecia
sorprandente. '

Por este medio, soficitamos formaimente que hagan las gestiones con el cliente duefio de la muestra (Transfigura), para gua nos
faciliten estos frascos.

Los frascos, sallados en nuasira presencia, los tomaremos en calidad de préstamo y los devolveremos a Saybolt tan pronto
completemos nuestra evaluacidn.

Gracias por 1a atencion a este asunto,




{(2/572671) RAQUEL ALICEA NIEVES - Solicitud de informacion, spiit samples del 2 dec y irascos de muestras dal 3 dic pagei |

From: RAQUEL ALICEA NIEVES

To: elvin.morales@corelab.com

CC: LUIS ROMAN BURGOS,GILBERTO RIVERA LEBRON,JOSE APONTE HERNANDEZ

Date: 12/8/2010 2:05 PM

Subject: Soiicitud de informacién, split samples del 2 dec y frascos de muastras del 3 dic para el tanque CORCO 978

Como parte de la auditoria que realizamos, solicitamos fermalmente que coordinan con el cliente duefio de la muestra (Trafigura),
para qgue nos facilite los documentos y split samples del muestreo del 2 de diciembre de 2010 v los frascos del mussireo del 3 de
diclembre junto al personal del Laboratorio de PREPA para &l tanque de referancia.

Los frascos deben sar sellados en nuestra presencia, los tomaremos en calidad de préstamo v los devolveremos al finalizar
nuestra evaluacin,

Gracias por 1a atencidn a esie asunto,

Raguel Alicea Nieves
Senior Auditor
Internal Audit Office

Puerto Rico Electric Power Authority
PO Box 364267
San Juan, P.R. 00938-4267

Phone: (787)288-4811 & 2920 {int.)
Fax: (787) 289-4810
E-Mail: r-alicea-ai@prepa.com

Visit our website at: hitp:/fwww.prepa.com or hitp:/Avwww.aeepr.com
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The information transmitted is intanded anly for the person oy entity fo which It is addressed and may contain confidential andfor
privileged material. Any review, retransmission, dissemination or other use of, or tzking of any action in reliance upon, this
information by persons or entities ather than the Intended recipient is siricily prohibited. if you recelved this in error, please contact
the sender and delete the material from your comptser,

La informacion fransmitida es para usc de ia persona o entidad a la cual va dirigida exclusivamente y puede contener material
confidencial y/o privilegiado. Estd estrictamerie prohibida cualquier revision, reiransmisian, diseminacién u ofre usa o la toma de
cualquier accién refacionada a ésia por personas o entidades que no sean a quignes va dirigida. Por favor contacte al remiiente y
botre el material de su computadorg, si por error usted recibe esta informacian,
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RAQUEL ALICEA NIEVES - Modificacion a solicitud para aclarar nombre de suplidor v solicitar informacion adiageat |

From: RAQUEL ALICEA NIEVES

To: eilvin.morales@corelab.com

CC: GILBERTO RIVERA LEBRON,LUIS ROMAN BURGOS,JOSE APONTE HERNANDEZ j-gandia@...
Date: 12/9/2010 2:38 PM

Subject: Modificacion a soficitud para aclarar nombre de suplidor v solicitar informacién adicional

Como parie de la auditoria que realizamos, solicitamos formalmente que coordinen con 2/ ciierte duefio de la muesia
(PeiroWest), para que nos facilite los documentos y split samples del muestreo dal 2 da diciembre ée 2010 y los frascos del
muesireo del 3 de diciembra junio al personal def |.aboratoric de PREPA para el tangue e referencia.

Los frascos deben ser sellados en nuestra presencia, os fomaremos en calidad de préstamo y los devolveremos al finalizar
nuestra evaluacién.

Ademas, solicitamos informacion sobre los analisis requeridos el 28 de ociubre de 2008 para el cargamento del barco North
Fighter, ¥ la modificacion solicitada posteriormente por PREPA para ahadir el parametro Heating Value.

Agradecemos que coordines con &l cliente la autorizacién necesara para proveemos los documentos vy frascos solicitades.

Gracias por Iz atencion a este asunto,

Raquel Alicea Nieves
Senior Auditor
Internal Audit Qifice

Puerto Rico Electric Power Authority
PO Box 364267
San Juan, P.R. 00936-4267

Phone: (787) 289-4811 & 2830 (int.} '
Fax: (787) 289-4810
E-Mall: r-alicea-zi@prapa.com

Visit our website at: hitp://fvww.prepa.com ar htip://www,agepr.com
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The information transmitted is intended anty for the person or entity to which if is addressed and may contain canfidential andfor
privileged material. Any review, refransmission, dissemination or other use of, or taking of any action in reliance upon, this
information by parsons or entities other than the intended recipient Is strictly prohibited. |f you received this in arror, pleass contact
the sender and delete lhe material from your computer.

La informacion transmitida es para uso de la personz o entldad a la cual va dirigida exclusivamente y puede contener material
conjidencial y/o privilegiade. Estd estrictamente prohibida cualquier ravisidn, retransmisidn, diseminacion v otro uso o fa toma de
cualguier accion relacionada a ésla por personas o entidades gue no sean a guienes va diriglda. Por favor contacte al remifente y
borre el material de su computadorz, si par error usted regibe esla informacidn.




£(2/9720711) RAQUEL ALICEA NIEVES - Solicilud adicional Barcaza Ternesses 8- 0 do diambra da 3070

From: RAQUEL ALICEA NIEVES

To: elvin.morales@corelab.com

£C: LUIS ROMAN BURGOS,GILBERTO RIVERA LEBRON,JOSE APONTE HERNANDEZ -gandia@...
Date; 12/9/2010 5:51 PM

Subject: Soliciiud adicional Barcaza Tannsssee 8 - 9 de diciembra da 2040

Como parte de la auditoria gue realizamoes, soliciiamos fos documentos ¥ split samples del muestreo de 1z barcaza Tennessas 2l
8 de diciembre de 2010 y andlisis del 9 de diciembre de 2010,

Agradeceremos estén disponibles para nuestra visita det 16 de dicismbre de 2010,
De necssitar alguna otra informacion, nos puede contactar a este e-mail.

Gracias par su atencion a este asunito,

Raque! Alicea Nigves
Senior Auditor
Internal Audit Ofiice

Puerto Rico Electric Power Authority
PO Box 364267
San Juzn, P.R. 00936-4267

Phone: (787} 288-4811 & 2930 (int.)
Fax: {787) 280-4810
E-Mail: r-alicea-si@prepa.com

Visit our website at: htip:/fwweprepa.com or hiip:/www.aeepr.com

4

The information transmitied is intended only for the person of entity to which it is addressed and may contain coniidentizl andfor
privileged material. Any review, retransmission, dissemination or other use of, or laking of any action in reliance upon, this
infarmation by persens or entities oiher than the infended recipient is strictly prohibited.  If you recaived this in ermor, please contact
the sender and delete the material from your computer,

La Informacion transmitida es para use de Ia persona o entidad a la cual va dirigida exclusivamente y puede contener material
confidencial yfo privilegiado. Esta estrictamente prohibida cualquier revisidn, retransmision, diseminacion u obro uso o la toma de
cualquier gccidn relacionada a ésia por personas a enfidades que no sean a guienes va dirigida. Par faver contacte al remitente y
borre el maierial de su computadora, si por error usted racibe esta infarmacion.
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ACUERDOS REUNION 16 DE DICIEMBRE DE 2010

Confirnamos nuesira conversacién y los acuerdos de nuestra reunién del 16 de diciembre de
2010. Expresamos nuestra preocupacion de que modificaran la forma de trabajo para los analisis
de azmufre de las muestras de la Autoridad de Energfa Eléclrica, (Autoridad). En repetidas
ocasiones, usted indicod que esta situacion no habla sucedido ni sucederia.

A continuacion, listamos los acuerdos de 1a reunién:

1. Cualquier modificacion a fa melodologla de azufre establecida serd aplicada unicamente
al cliente que le interese, excluyendo por completo a la Autoridad de dichas
modificaciones.

2. Las muestras de [a Auforidad no deben ser ulllizadas para pruebas, esiudios,
comparaciones o verificaciones de ninguna indole,

3. La Auloridad no auforiza a que realicen andlisis de azufre para nuestras muestras que no
sean los expresamente soficitados por nuestra Empresa,

4. La Autoridad no autoriza nif acepta resultados con procedimientos de anélisis o con curvas
de cafibracion diferentes a los previamente establecitdos y aprobados,

5. Los estandares ulilizados para preparar y verificar la cafibracién en los andlisis de las
muestras de la Auforidad, asl como sus concentraciones, deben ser los evaluados vy
aprobados por {a Autoridad.

6. La Autoridad no autoriza el uso de musstras que le perlenezcan para ningun propdsito
que no sea previamenle consultado y aprobado, excepto por previa autorizacion o
consentimiento de la Oficina de Auditorfa Interna, por conducto de la Sra, Raquel Alicea
Mieves, auditora a cargo de [a auditoria al manejo de combustible. Su correo slectronico
es r-alicea-ai@prepa.com,

. .
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adeechy. for impedimento flvicn, mental o ambos o candicion da veterann™
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7 LaAutoridad no autoriza a re-analizar ninguna de sus muestras, praviamente analizada y
cerlificada, excepto por previa autorizacion o consentimignto de fa Oficina de Audilorla
Interma,

8. Cualguier data gue hayan gengrado sin conocimiento de la Autoridad, debe ser devueita
inmediataments a la Oficina do Auditorfa fntema, por conducto de la sefiora Alicea Nieves
v no puede ser ufillzada con ningdn proposito.

9, Las muestras de la Autoridad no deben ser enviadas a ningin ofro laboratorio, con Ripgan
propostio, a menos que sea debidamente autorizado, Cualguier muestra de la Autoridad
que haya sido eniregada a terceros, debe ser reclamada y devuella a la sefiora Alicea
Nieves.

Solicitamos que informen estos acuerdos al personal que trabaja rufinaria u ocasionalmente con
as muestras y andlisis de fa Auforidad, documenten estas Instrucciones y requieran la fima de
todos. Este documenlo debe ser suminisirado a fa sefiora Aticea Nieves.

Agradecamos el cumplimiento de estos acuerdos, los cuales evaluaremos durante el ranscurso
de nuestra intervencion.

Raquel Alicea/ 1%-@4@’“’ “M

José Gandla M%
Abrahem Ortz A ;f
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