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SAN	JUAN-  El	senador	Luis	Daniel	Rivera	Filomeno	celebrará	hoy	una	vista	pública	para	investigar	
la	práctica	de	algunos	restaurantes	de	cobrar	‘cargos	por	servicios'	a	sus	clientes,	sumado	al	costo	
de	 las	comidas	y	de	 las	propinas	que	 los	clientes	tengan	a	bien	otorgar.	“Hoy	recibiremos	a	 la	
Cámara	de	Comercio	de	Puerto	Rico	a	las	9:30	am	y	al	Secretario	del	Departamento	de	Asuntos	
al	Consumidor	(DACO),	Nery	Adames	a	las	2:00	de	la	tarde	en	el	Salón	Luis	Negrón	López”,	detalló	
el	senador	por	el	distrito	de	Carolina.	
		
El	 senador,	 quien	 preside	 la	 Comisión	 de	 Relaciones	 Laborales,	 Asuntos	 del	 Consumidor	 y	
Creación	de	Empleos,	radicó	el	miércoles	pasado	el	Proyecto	del	Senado	1557,	denominado	"Ley	
para	la	Transparencia	en	el	Recibo	de	Compra”.	La	medida	cuenta	con	la	firma	del	presidente	del	
Senado,	 Eduardo	 A.	 Bhatia.	 El	 legislador	 explicó	 que	 la	 investigación	 surge	 “por	 los	 mismos	
consumidores	 que	 cuestionan	 la	 práctica	 de	 algunos	 restaurantes	 de	 imponer	 un	 cargo	 por	
servicio	de	hasta	17%	(diez	y	siete	porciento),	lo	que	se	considera	una	práctica	abusiva	contra	los	
consumidores”.	
		
La	medida	especifica	que	"debe	declararse	 improcedente	el	que	establecimientos	comerciales	
cobren	una	cantidad	de	dinero	por	concepto	de	cargos	por	servicios,	cuando	dichos	servicios	son	
inexistentes	o	no	susceptibles	a	ser	corroborados	y	cuando	dichos	servicios	son	necesarios	y	no	
operacionales	para	el	propósito	que	 se	ofrecen,	 con	 relación	al	bien	o	 servicio	principal	de	 la	
transacción	comercial”.	
		
El	senador	aseguró	que	“como	respuesta	a	las	prácticas	no	deseables	de	algunos	comerciantes	y	
la	 indefensión	 de	 los	 consumidores,	 la	 Legislatura	 creó	 en	 1973	Departamento	 de	Asuntos	 al	
Consumidor	(DACO),	para	defender	los	derechos	y	procurar	justicia.	Por	mi	parte,	estimo	que	las	
relaciones	 económicas	 son	 asuntos	 de	 confianza	 y	 los	 recibos	 que	 reciben	 los	 consumidores	
deben	tener	información	clara,	precisa	y	certera”.	
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