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CAPITOLIO-	 La	Comisión	de	Relaciones	Laborales,	Asuntos	del	Consumidor	y	Creación	de	Empleos	
que	preside	el	senador	Luis	Daniel	Rivera	Filomeno,	continuó	hoy	la	consideración	del	Proyecto	
del	Senado	1557	que	propone	la	creación	de	la	Ley	para	la	Transparencia	en	el	Recibo	de	Compra	
con	 el	 fin	 de	 prohibir	 a	 los	 establecimientos	 comerciales	 cobrar	 una	 cantidad	 de	 dinero	 por	
concepto	de	cargos	por	servicios,	cuando	dichos	servicios	son	inexistentes.		
	
"Hay	muchos	cargos	por	servicio	en	los	cuales	el	consumidor	no	sabe	por	qué	está	pagando.	Lo	
que	estamos	estableciendo	con	este	proyecto	es	que	no	habrá	ningún	renglón	fantasma	en	el	
recibo	de	compra.	Nosotros	queremos	evitar	 lo	que	a	 todas	 luces	viola	 la	 reglamentación	del	
Departamento	de	Asuntos	del	Consumidor	 (DACO)”	dijo	Rivera	Filomeno	al	 inicio	de	 las	vistas	
públicas.	
	
Por	su	parte,	el	presidente	de	a	Asociación	de	Restaurantes	de	Puerto	Rico	(ASORE)	Ramón	Leal,	
resaltó	que	la	medida	establece	un	asunto	ya	atendido	por	el	Reglamento	de	Práctica	Engañosa	
del	DACO.	“A	nuestro	entender,	DACO	tiene	todas	las	garras	para	hacer	cumplir	 la	ley.	No	hay	
necesidad	 de	 tener	 que	 aprobar	 legislación	 que	 podría	 crear	 confusión	 e	 interpretaciones	
encontradas”.		
	
En	tanto,	Leal	aprovechó	para	destacar	que	una	multa	de	5	mil	dólares	tal	y	como	se	establece	en	
la	legislación	podría	resultar	fatídica	para	los	pequeños	y	medianos	comerciantes.	
	
Mientras,	 el	 senador	 Rivera	 Filomeno	 solicitó	 a	 ASORE	 recomendaciones	 sobre	 las	 multas	 a	
implementar.	ASORE	no	pudo	precisar	cantidades	espcíficas,	no	obstante	mencionó	que	deberían	
ser	escalonadas	tal	y	como	lo	establece	el	reglamento	del	DACO.		
	
Por	otro	 lado,	 la	directora	de	asesoramiento	 legal	de	 la	Compañía	de	Turismo	de	Puerto	Rico	
Tatiana	M.	Alejandro	Souffront	reconoció	que	actualmente	no	hay	algún	reglamento	o	ley	que	
trabaje	el	"resort	fee"	o	cargo	por	servicio	que	paga	el	consumidor	en	la	 industria	que	incluye	
hoteles,	paradores	y	moteles	.		
	
"En	esencia	Turismo	no	se	opone	a	la		medida.	No	nos	oponemos	a	que	el	hotel	tenga	que	una	
obligación	de	divulgar	 lo	que	cobra.	En	 lo	que	no	podemos	entrar	es	en	el	por	ciento	que	 las	
hospederías	establecen	(sobre	el	resort	fee)”	explicó	Alejandro	Spuffront.		



	
Asimismo,	 Rivera	 Filomeno,	 expresó	que	 aunque	 actualmente	 el	 P	 del	 S	 1557	no	 incluye	 una	
regulación	 sobre	 el	 "resort	 fee”,	 éste	 podría	 someterse	 como	 una	 enmienda.	 “Yo	 no	 tengo	
problemas	con	el	por	ciento.	Lo	que	queremos	es	reglamentar	cómo	hacerlo,	qué	debe	decir	esa	
partida.	Lo	que	quiero	es	establecer	que	el	consumidor	tenga	un	nuevo	derecho,	que	es	objetar	
el	cobro	de	un	servicio	que	no	utilizó”	puntualizó.		
	
De	igual	forma,	el	senador	por	Carolina	cuestionó	cuál	debería	ser	el	lenguaje	a	utilizarse.	En	esta	
ocasión,	la	asesora	legal	de	Turismo	Lizamarie	Serrano,	afirmó	que	"debemos	evaluar	cuales	son	
los	criterios	específicos	y	trabajar	un	lenguaje	flexible	porque	lo	que	es	un	cargo	accesorio	para	
unas	hospederías,	no	necesariamente	lo	es	para	otras".	
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