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LEY

Para enmendar el Articulo 11.140 de la Ley Num. 77 de 19 de junio de 1957, segun
enmendada, conocida como “Cédigo de Seguros de Puerto Rico”, a los fines de
establecer nuevos requisitos a ser incluidos en todo contrato de seguros; para otros
fines.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El contrato de seguros es por su naturaleza un contrato de adhesion, el cual
consiste en un contrato en el cual una de las partes redacta todas sus clausulas y la otra
parte solo se limita a aceptar o rechazar el contrato en su totalidad. En el caso de los
seguros se la parte contratante firma un documento al cual se le adjuntan las clausulas
de responsabilidad y exclusion de la poliza que se expide.

Por lo general el contrato de seguros consiste en un voluminoso documento con
una serie de cldusulas y términos legales que no son dominados por la mayoria de los
asegurados. A esto se le suma el hecho de que en muchas ocasiones las clausulas de
exclusion aparecen escondidas en letras pequeifias y los asegurados no estan concientes
de las mismas al momento de comprar una pdliza. Entendemos que los asegurados
deben suscribir las pdlizas de seguros de forma conciente de lo que estan haciendo y
que al final del camino cuando hacen una reclamacion se encuentren con la sorpresa de
que el riesgo que reclaman estaba excluido.
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La liberta de contratacion le permite a las companias aseguradoras excluir
aquellos riesgos que ellos estimen pertinente al momento de expedir una poliza de
seguros. No es nuestra intencién intervenir con esa facultad sino que las partes
contratantes tengan de forma clara que riesgos estan cubiertos y cuales no. A esos fines
mediante este proyecto de ley se dispone que toda cldusula de exclusion de
responsabilidad en un contrato de seguros deberd estar redactada de forma clara y
visible, y no en letras pequefias como ocurre en la actualidad.

Estamos seguros de que la aprobacion de esta ley sera de beneficio para los miles
de suscriptores de seguros que por lo general no leen las clausulas que aparecen en
letras pequefias en los contratos de seguros. No podemos permitir que se obtenga
ventajas de una practica comtn de nuestros ciudadanos, la cual consiste en no leer las
letras pequefias en los contratos de adhesiéon. Es importante sefialar que la aprobacién
de esta ley no representa ninguna carga onerosa para las compafiias aseguradoras toda
vez que el Comisionado de Seguros tiene la facultad para aprobar los modelos de
contrato y ajustarlos a las enmiendas propuestas por esta Ley.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:
Articulo 1.-Se enmienda el Articulo 11.140 de la Ley Nim. 77 de 19 de junio de
1957, segtin enmendada, para que lea como sigue:
“Articulo 11.140-Contenido de las polizas en general.-

(1)  La poliza es el instrumento escrito en que se expresa un
contrato de seguro.

(2)  Toda pdliza para vigencia en Puerto Rico debera ofrecerse
redactada en esparfiol y se expedird en el idioma inglés, a
opcion del propuesto asegurado. En la interpretacion de las
referidas poélizas prevalecera el texto que mas beneficie al
asegurado. Lo establecido en este inciso no se aplicara a

aquellos seguros que el Comisionado por reglamentacion al

efecto excluya por su naturaleza técnica o volumen.
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La poliza debera especificar:

(@)

(®)

(8)

Los nombres de las partes contratantes, y el estado de
cualquiera de dichas partes cuando dicho estado sea
material al contrato. El nombre del asegurador debera
aparecer en el encabezamiento de la poliza.

El objeto del seguro.

Los riesgos que cubre el seguro.

La cantidad del seguro y los beneficios.

La fecha en que el seguro entra en vigor con arreglo a
la poéliza y término por el cual el seguro ha de
continuar.

Una declaracién de la prima y el tipo de prima, si no
se trata de seguros de vida, de incapacidad o de
titulos de propiedad. En seguros de titulos de
propiedad no es necesario insertar en la poliza
ninguna declaracion de la prima, si esa declaracién
estd contenida en la solicitud para la péliza.

Las condiciones correspondientes al seguro y sus
exclusiones, las cuales deberdn aparecer de forma
legible en el contrato. Toda clausula de exclusion que
sea incluida de forma no legible se tendrd por no

puesta y no surtira efectos.
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Excepto las polizas de las clases de seguros que se
definen en los Articulos 4.020 y 4.030 de esta Ley, y
sujeto a lo dispuesto en el Articudlo 11.270, los
fundamentos por los cuales se cancela y el derecho
del asegurado de solicitar los fundamentos para la
cancelacion.

Excepto las polizas de las clases de seguros definidas
en el Articulo 4.020, una cldusula especificando el
procedimiento para la renovacion de la péliza. El
Comisionado determinard mediante reglamentacién

los seguros a los cuales aplica esta disposicién.

Si con arreglo al contrato la cantidad exacta de la prima sélo

puede determinarse a la terminacién del contrato, o a

intervalos periddicos del contrato, una declaracién de la base

y los tipos sobre los cuales la prima final ha de determinarse

y pagarse, deberd suministrarse a cualquier negociado

examinador de pélizas que tenga jurisdiccion, o al

asegurado, a solicitud de éste.

Este Articulo no se aplicara a seguros de garantia excepto

como se dispone en el Articulo 11.110 de esta Ley ni a

polizas o contratos de seguro colectivo.
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Articulo 2.-Se faculta al Comisionado de Seguros para que adopte la
reglamentacion que estime pertinente a los fines de hacer cumplir los términos de esta
Ley.

Articulo 3.-Esta Ley entrara en vigor inmediatamente después de su aprobacion.



CAMARA DE REPRESENTANTES

Oficina del Secretario

12 de mayo de 2011

Sefior:

Por orden de la Camara de Representantes, informo al Senado que la
Camara de Representantes ha aprobado el P. de la C. 3129, en la forma que

expresa la copia certificada que le acompafio.

La Cémara de Representantes solicita igual resolucién por parte del

Senado de Puerto Rico.

Respetuosamente,

o

Carlos R. Fédjardo Verdejo 4
ecretario

Hon. Presidente del Senado
Capitolio APROBACION P, DE LA C.
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GOBIERNO DE PUERTO RICO
16ta. Asamblea 7Tma. Sesidn
Legislativa Ordinaria
SENADO DE PUERTO RICO
%_ de febrero de 2012

Informe Conjunto Positivo sobre el P. de [a C. 3129

ENADO DE PUERTO RICO: ﬁmw[@w@

Las Comisiones de Banca, Asuntos del Consumidor y Corporaciones Priblicas; y de

lo Juridico Civil del Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideracidn, tienen a bien
someter a este Alto Cuerpo su informe con relacidn al P. de la C. 3129, recomendando la

aprobacidn del mismo, sin enmiendas.

I. ALCANCE DE LA MEDIDA

El P. de la C. 3129 tiene como propésito de enmendar el Articulo 11.140 de la
Ley Nim. 77 de 19 de junio de 1957, segin enmendada, conocida como “Cédigo de
Seguros de Puerto Rico”, a los fines de establecer nuevos requisitos a ser incluidos en
todo contrato de seguros; para otros fines.

Se expresa en la Exposicién de Motivos que “el contrato de seguros es por su
naturaleza un contrato de adhesién, el cual consiste en un contrato en ¢l cual una de las
partes redacta todas sus cldusulas y la otra parte solo se limita a aceptar o rechazar el
contrato en su totalidad. En el caso de los seguros se la parte contratante firma un
documento al cual se le adjuntan las cldusulas de responsabilidad y exclusién de la péliza
que se expide. Por lo general el contrato de seguros consiste en un voluminoso
documento con una serie de cldusulas y términos legales que no son dominados por la
mayoria de los asegurados. A esto se le suma el hecho de que en muchas ocasiones las
cldusulas de exclusién aparecen escondidas en letras pequefias y los asegurados no estdn
conscientes de las mismas al momento de comprar una péliza. Entendemos que los

asegurados deben suscribir las pélizas de seguros de forma consciente de lo que estin
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haciendo y que al final del camino cuando hacen una reclamacién se encuentren con la
sorpresa de que el riesgo que reclaman estaba excluido. La liberta de contratacién le
permite a las compaifiias aseguradoras excluir aquellos riesgos que ellos estimen
pertinente al momento de expedir una pdéliza de seguros. No es nuestra intencién
intervenir con esa facultad sino que las partes contratantes tengan de forma clara que
riesgos estdn cubiertos y cudles no. A esos fines mediante este proyecto de ley se
dispone que toda cldusula de exclusién de responsabilidad en un contrato de seguros deba
estar redactada de forma clara y visible, y no en letras pequefias como ocurre en la

acpaalidad.”.

II. METODO DE EVALUACION, ANALISIS Y OPINIONES DE LAS

ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS

Para evaluar y analizar el P. de la C. 3129, las Comisiones de Banca, Asuntos del
Consumidor y Corporaciones Publicas; y de lo Juridico Civil solicitaron ponencias a la
Asociacién de Bancos de Puerto Rico, a la Oficina del Comisionado de Seguros y a la
Asociacién de Compaififas de Seguros de Puerto Rico. Por otro lado, las Comisiones
acogen a bien el Informe presentado por la Cimara de Representantes de Puerto Rico
para la aprobacién de la medida en dicho Cuerpo Legislativo. Para la fecha de radicacién
de este informe solo se habfa recibido la ponencia de la Oficina del Comisionado de
Seguros de Puerto Rico en las Comisiones de Banca, Asuntos del Consumidor y
Corporaciones Piiblicas; y de lo Juridico Civil del Senado de Puerto Rico. En la Cémara
de Representantes también solo se habfa recibido la misma al preparar el informe para
dicho Cuerpo.

A continuacién un resumen de la ponencia recibida por la Camara de
Representantes:

La Oficina del Comisionado de Seguroes (OCS) expone que el seguro es un
contrato mediante el cual una persona so obliga a indemnizar a otra, o a pagarle ¢ a
proveerle un beneficio especifico o determinable, al producirse un suceso incierto
previsto en el mismo. Como correctamente se seflala en la Exposicién de Motivos del
Proyecto, su ordenamiento juridico considera los contratos de seguro como unos de

adhesién, debido a que los mismos son preparados por el asegurador sin la participacién
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del asegurado. Quifiones Lépez v. Manzano Pozas, 141 D.P.R.139 (1996). El contrato de

seguro es uno de los contratos de adhesion por excelencia, ya que éste es redactado
integramente por el asegurador en todo su contenido. El tratadista Puig Brutau sefiala
que el seguro “[es] un contrato de adhesién, no en el sentido de que una de las partes
tenga plena libertad para imponer sus condiciones a la otra, pero si en el de que el
asegurado no puede alterar con el juego normal de la previa negociacién las condiciones
que en esta clase de contratos median con cardcter general”.

El Cédigo de Seguros también dispone que todo contrato de seguro deberd

vpretarse globalmente, a base del conjunto total de sus términos y condiciones, seglin
e expresen en la pdliza y segiin se hayan ampliado, extendido, o modificado por
aditamento, endoso o solicitud adherido a la péliza y que forme parte de ésta. En caso de
dudas en la interpretacion de una pdliza, la jurisprudencia ha resuelto que ésta debe

resolverse de modo que se realice el propésito de la misma, que es proveer proteccién al

asegurado. Quifiones I.opez v. Manzano Pozas, supra. Es por eso que no se favorecen
interpretaciones sutiles que le permitan a las compafiias aseguradoras evadir su
responsabilidad.

Por su parte, las cldusulas de exclusién en una péliza limitan el acuerdo general
de cubierta descartando a, por ejemplo, alguna persona, pérdida, peligros, propiedades,
clases de responsabilidades, lugares, o ciertos dias o periodos de tiempo. Las cldusulas
de exclusién han de interpretarse restrictivamente en contra del asegurador, de forma tal
que se cumpla el propdsito de la pdliza de proveer proteccidn al asegurado. Ahora bien,
si una cldusula de exclusién es clara, especifica y no da margen a ambigiiedad, la pdliza,
en general, no cubrird los dafios en cuestién.

De conformidad con la legislacién vigente —Articulo 11.140 del Cédigo de
Seguros de Puerto Rico, 26 L.P.RA. 1114 -, las pdlizas tienen que especificar lo
siguiente:

1. Los nombres de las partes contratantes;

2. El objeto del seguro;

3. Losriegos que cubre el seguro;

4. La fecha en que el seguro entra en vigor y el término por el cual ha de

continuar;
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Las condiciones correspondientes al seguro (esta disposicién se refiere a las

5. Una declaracién de la prima y del tipo de prima;

o

exclusiones, limitaciones, etc.);

7. Los fundamentos para la cancelacién del seguro y el derecho del asegurado a

solicitar los fundamentos para la cancelacidn;

8. Los procedimientos para la renovacién de la péliza.

Ademads, en cuanto al formato de las pélizas de incapacidad, el Articulo 16,020
(2) del Cédigo de Seguros, 26 L.P.R.A. 1602, establece lo siguiente:

“En su estilo, orden y apariencia global, la pdliza no deberd destacar con

indebida prominencia ninguna porcién del texto, y toda parte impresa del

texto de la pdliza y de cualesquiera endosos o documentos adjuntos deberd

estar claramente impresa en tipo delgado de un estilo de uno general, el

tamafio del cual deberd ser uniforme y no menor de diez puntos, con

miniisculas sin espaciar de una longitud alfabética no menor de ciento
veinte puntos...”

También, sefialan, que durante el proceso de revisién de pélizas que lleva a cabo
la Oficina (el cual se realiza antes de que las pdlizas se mercadeen en Puerto Rico), se
cerciora de que éstas cumplan con los mencionados requisitos, asi como con todos los
otros que dispone el Cddigo de Seguros.

La Oficina del Comisionado de Seguros favorece la enmienda propuesta en vista
de gque ésta es consona con otras disposiciones del Cédigo de Seguros de Puerto Rico, asi
como con su deber ministerial de velar por la proteccidén del consumidor de seguros.
Ademds, les parece acertado el lenguaje utilizado en la medida (“forma legible”, “forma
no legible”) puesto que les permite, conforme el “expertise” de la Oficina, adoptar la
reglamentacion necesaria para hacer cumplir el propésito de la misma.

En esas ponencias se hicieron andlisis amplios y detallados del P. de la C. 3039, a
base del estado de derecho vigente antes del 31 de enero de 2011.

En esa fecha se aprobd la ley Nim. 1, mediante la cual se establece el Cédigo de
Rentas Internas para un Nuevo Puerto Rico”. Es a la luz de lo dispuesto en la Seccidn
3020.07 de ese estatuto que se ha analizado el P. de la C. 3039. Ademds, se provee un

término de noventa (90) difas para que la AEE y el Secretario de Hacienda aprueben la
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reglamentacién que sea necesaria o conveniente para implementar lo dispuesto en esta
Ley.”

Resumen de la opinion recibida en las Comisiones de Banca, Asuntos del
Consumidor y Corporaciones Piblicas; y de lo Juridico Civils del Senado de Puerto
Rico:

La Oficina del Comisionado de Seguros indica en su ponencia que habiéndose
atendido los comentarios sometidos ante la Cdmara de Representantes y posterior
habiendo analizado el Texto Aprobado por el mismo Cuerpo, no tienen objecién a la

aprobacién del mismo.

IMPACTO ECONOMICO ESTATAL
Segtin lo dispone la Ley Niim. 103 de 25 de mayo de 2006, estas Honorables
omisiones han determinado que la aprobacién de esta medida no tiene ninglin impacto

econémico sobre el presupuesto general de gastos del Gobierno de Puerto Rico.
IMPACTO ECONOMICO MUNICIPAL

Segtin lo dispone la Ley Nim. 81 de 30 de agosto de 1991, estas Honorables
Comisiones han determinado que la aprobacién de esta medida no tiene impacto

econdmico significativo sobre los presupuestos de los gobiernos municipales.

CONCLUSION

Las Comisiones de Banca, Asuntos del Consumidor y Corporaciones Publicas; y
de lo Juridico Civil consideran necesario la aprobacién del P. de la C. 3129. Con la
aprobacién de esta Ley se beneficiardn miles de suscriptores de seguros que por lo
general no leen las cldusulas que aparecen en letras pequefias en los contratos de seguros.
En la vanguardia de proteger a nuestros consumidores, no se puede seguir permitiendo
que se obtengan ventajas de una prictica comln de nuestros ciudadanos. Estas
Comisiones concuerdan con medida cuando se menciona que la aprobacién de esta ley
no representa ninguna carga onerosa para las companias aseguradoras toda vez que el
Comisionado de Seguros tiene la facultad para aprobar los modelos de contrato y

ajustarlos a las enmiendas propuestas por esta Ley.



Por las razones antes expuestas las Comisiones de Banca, Asuntos del
Consumidor y Corporaciones Piblicas; y de lo Juridico Civil del Senado de Puerto Rico,
previo estudio y consideracién, recomiendan la aprobacién del P. de la C. 3129, sin

enmiendas.

Respetuosamente sometido,

NNAJT SOTO VILLANUEVA
residen

omisién de Banca, Asuntos del
Consumidor y Corporaciones Ptiblicas
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LEY

Para enmendar el Articulo 11.140 de la Ley Nim. 77 de 19 de junio de 1957, segtin
enmendada, conocida como “Cédigo de Seguros de Puerto Rico”, a los fines de
establecer nuevos requisitos a ser incluidos en todo contrato de seguros; para otros
fines.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El contrato de seguros es por su naturaleza un contrato de adhesién, el cual
consiste en un contrato en el cual una de las partes redacta todas sus cldusulas y la otra
parte solo se limita a aceptar o rechazar el contrato en su totalidad. En el caso de los
seguros se la parte contratante firma un documento al cual se le adjuntan las cldusulas
de responsabilidad y exclusién de la péliza que se expide.

Por lo general el contrato de seguros consiste en un voluminoso documento con
una serie de cldusulas y términos legales que no son dominados por la mayoria de los
asegurados. A esto se le suma el hecho de que en muchas ocasiones las cldusulas de
exclusién aparecen escondidas en letras pequefias y los asegurados no estdn concientes
de las mismas al momento de comprar una péliza. Entendemos que los asegurados
deben suscribir las pélizas de seguros de forma conciente de lo que estdn haciendo y
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que al final del camino cuando hacen una reclamacién se encuentren con la sorpresa de
que el riesgo que reclaman estaba excluido.

La liberta de contratacién le permite a las compafifas aseguradoras excluir
aquellos riesgos que ellos estimen pertinente al momento de expedir una péliza de
seguros. No es nuestra intencién intervenir con esa facultad sino que las partes
contratantes tengan de forma clara que riesgos estdn cubiertos y cuales no. A esos fines
mediante este proyecto de ley se dispone que toda cldusula de exclusién de
responsabilidad en un contrato de seguros deberd estar redactada de forma clara y
visible, y no en letras pequefias como ocurre en la actualidad.

Estamos seguros de que la aprobacion de esta ley serd de beneficio para los miles
de suscriptores de seguros que por lo general no leen las clausulas que aparecen en
letras pequefias en los contratos de seguros. No podemos permitir que se obtenga
ventajas de una préctica comtin de nuestros ciudadanos, la cual consiste en no leer las

equedias en los contratos de adhesién. Es importante sefialar que la aprobaciéon
de/sta ley no representa ninguna carga onerosa para las compatifas aseguradoras toda
z que el Comisionado de Seguros tiene la facultad para aprobar los modelos de
contrato y ajustarlos a las enmiendas propuestas por esta Ley.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTQ RICO:

Articulo 1.-Se enmienda el Articulo 11.140 de la Ley Num. 77 de 19 de junio de

1957, segtin enmendada, para que lea como sigue:

“Articulo 11.140-Contenido de las pélizas en general.-

1

(2)

La pdliza es el instrumento escrito en que se expresa un
contrato de seguro.

Toda péliza para vigencia en Puerto Rico deberd ofrecerse
redactada en espafiol y se expedira en el idioma inglés, a
opcién del propuesto asegurado. En la interpretacién de las
referidas pdlizas prevalecerd el texto que més beneficie al

asegurado. Lo establecido en este inciso no se aplicard a
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(3)

s

aquellos seguros que el Comisionado por reglamentacién al

efecto excluya por su naturaleza técnica o volumen.

La pdliza deberd especificar:

(a)

(b)
(0)
(d)
(e)

(£

(8)

Los nombres de las partes contratantes, y el estado de
cualquiera de dichas partes cuando dicho estado sea
material al contrato. El nombre del asegurador debera
aparecer en el encabezamiento de la péliza.

El objeto del seguro.

Los riesgos que cubre el seguro.

La cantidad del seguro y los beneficios.

La fecha en que el seguro entra en vigor con arreglo a
la péliza y término por el cual el seguro ha de
continuar.

Una declaracién de la prima y el tipo de prima, si no
se trata de seguros de vida, de incapacidad o de
titulos de propiedad. En seguros de titulos de
propiedad no es necesario insertar en la pdliza
ninguna declaracién de la prima, si esa declaracién
estd contenida en la solicitud para la péliza.

Las condiciones correspondientes al seguro y sus
exclusiones, las cuales deberdn aparecer de forma

legible en el contrato. Toda cldusula de exclusién que
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12

13

14

15

16

17

18

19

20

(4)

i
ey
sea incluida de forma no legible se tendrd por no
puesta y no surtird efectos,

(h)  Excepto las pélizas de las clases de seguros que se
definen en los Articulos 4.020 y 4.030 de esta Ley, y
sujeto a lo dispuesto en el Articulo 11.270, los
fundamentos por los cuales se cancela y el derecho
del asegurado de solicitar los fundamentos para la
cancelacion.

(i) Excepto las pélizas de las clases de seguros definidas
en el Articulo 4.020, una cldusula especificando el
procedimiento para la renovacién de la pdliza. El
Comisionado determinard mediante reglamentacién
los seguros a los cuales aplica esta disposicién.

Si con arreglo al contrato la cantidad exacta de la prima sélo

puede determinarse a la terminacién del contrato, o a

intervalos periédicos del contrato, una declaracién de la base

y los tipos sobre los cuales la prima final ha de determinarse

y pagarse, deberd suministrarse a cualquier negociado

examinador de pélizas que tenga jurisdiccién, o al

asegurado, a solicitud de éste.
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(5)  Este Articulo no se aplicard a seguros de garantia excepto
como se dispone en el Articulo 11.110 de esta Ley ni a
pdlizas o contratos de seguro colectivo.
Articulo 2.-Se faculta al Comisionado de Seguros para que adopte la
reglamentacién que estime pertinente a los fines de hacer cumplir los términos de esta
Ley.

Articulo 3.-Esta Ley entrard en vigor inmediatamente después de su aprobacién.
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HON. LAWRENCE N. SELHAMER RODRIGUEZ
PRESIDENTE

COMISION DE REGLAS Y CALENDARIO
SENOR:

Tengo €l honor de incluirle copia del:

PS RCS R.CONC.S8.| RS PC RCC R.CON.C

2199

CON SU INFORME:

CON ENMIENDAS | SIN ENMIENDAS | NEGATIVO | PARCIAL | SUSTITUTIVO

] X

(= 2% 3" Comisién
Agricultura
Asuntos de la Mujer

Asuntos Internos

Asuntos Municipales

X Banca, Asuntos del Consumidor y Corporaciones Piblicas
Bienestar Social

Comercio y Cooperativismo
X De Juridico Civil

De Juridico Penal

De Ia Montaiia

Desarroilo del Oeste

Desarrollo Econémico y Planificacién
Educacién y Asuntos de la Familia

Gobierno

Hacjenda

Recreacién y Deportes

Recursos Naturales y Ambientales

Reglas y Calendario

Relaciones Federales e Informética

Salud

Seguridad Pablica y Asuntos de la Judicatura
Trabajo, Asuntos del Veterano y Recursos Humanos
Turismo y Cultura

Urbanismo e Infragstructura

Cordialmente,

W o H <’; Tramitado por:_Adridn Toro

Sr. Manuel A. Torres Nieves
Secretario del Senado




Adrian K. Toro (Tramites y Récords)

From: Roberto E. Rivera (Com. Reglas y Calendario)

Sent: Wednesday, February 29, 2012 3:18 PM

To: Adrian K. Toro (Tramites y Reécords)

Cc: Alex Lopez (Asesores Legislativos); William Morales (Com. Reglas y Calendario); Anthony O.
Maceira (Com. Reglas y Calendario)

Subject: Notificacion de recibo

Hemos recibido en fa Comision de Reglas y Calendarios el siguiente informe:

PC3129

From: Adrian K. Toro (Tramites y Récords)
Sent: Wednesday, February 29, 2012 3:16 PM
To: Informes Distribucion Reglamentaria
Subject: pc3129-inf-SE (dar cuenta)



