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Estado Libre Asociado de Puerto Rico

OFICINA DEL CONTRALOR
San Juan, Puerto Rico

7 de mayo de 2010

Al Gobernador, al Presidente del Senado
y a la Presidenta de la CAmara de Representantes

Realizamos una auditoria de las operaciones fiscales del Centro Judicial de Aguadilla
para determinar si se hicieron de acuerdo con la ley y la reglamentacién aplicables. Efectuamos
la misma a base de la facultad que se nos confiere en el Articulo III, Seccién 22 de la
Constitucién del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y, en la Ley Nium. 9 del 24 de julio

de 1952, segin enmendada.

Determinamos emitir dos informes de esta auditoria. Este es el primer informe y
contiene el resultado del examen que realizamos de las operaciones relacionadas con el uso de
los teléfonos celulares, los servicios de intérpretes, los desembolsos mediante mociones de

consignacion de fondos de menores o incapacitados y los expedientes de las mociones.

INFORMACION SOBRE LA UNIDAD AUDITADA

El Centro Judicial de Aguadilla se instituyé mediante la Orden Administrativa
del 11 de julio de 1980, emitida por el Juez Presidente del Tribunal Supremo de Puerto Rico. El
Centro Judicial estd compuesto por el Area Administrativa, el Tribunal de Primera Instancia en
Asuntos de lo Civil, de lo Criminal, de Relaciones de Familia y Menores, y la Sala de
Investigaciones. En el Centro Judicial se prestan servicios judiciales y administrativos a la
jurisdiccion territorial de los municipios de Aguadilla, San Sebastian, Moca, Isabela, Aguada y

Rincén. El Area Administrativa se organizd con el proposito de asegurar el funcionamiento
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eficiente de las operaciones administrativas y fiscales de la Regién Judicial. Dicha Area consta
de la Unidad Administrativa y la Unidad de Cuentas. La Unidad Administrativa ofrece los
servicios relacionados con la administracién del personal, la propiedad, los vehiculos de motor,
los teléfonos y los suministros de materiales de oficina y de limpieza. La Unidad de Cuentas

mantiene los registros de contabilidad.

El Area Administrativa es dirigida por una Directora Ejecutiva Regional supervisada por
la Jueza Administradora Regional. El personal que presta servicios en el Area Administrativa
esta constituido por, entre otros, una Oficial Pagadora Especial (OPE), un Supervisor de la
Unidad de Cuentas, una Encargada de la Propiedad, una Encargada de Vehiculos, un Encargado
de Correo y un Guardalmacén. El personal que presta servicios en el Area Operacional estd

constituido por, entre otros, una Secretaria Regional y un Alguacil Regional.

El presupuesto para los gastos de funcionamiento del Area Administrativa es asignado
por el Tribunal General de Justicia y distribuido por la Oficina de Administracién de los
Tribunales (OAT)'. Durante los afios fiscales del 2005-06 al 2007-08, el Area Administrativa
recibi6 fondos por $367,272 y efectud desembolsos contra éstos por $359,866, para un sobrante

de $7,406, seglin se indica:

FONDOS
ANO FISCAL ASIGNADOS®> DESEMBOLSOS SOBRANTE’
2005-06 $ 98,240 $ 97,441 $ 799
2006-07 147,965 146,397 1,568
2007-08 _121.067 _116.028 _5.039
TOTAL $367,272 $359.866 - $7.406

' Los gastos de funcionamiento del Area Administrativa del Centro Judicial incluyen el pago de honorarios a
testigos y jurados, de franqueo, de transportacién y de dietas a jurados, entre otros.

2 Los fondos asignados al Centro Judicial son anticipados mensualmente a la OPE, mediante una Peticién de
Fondos a la OAT.

? Los fondos no utilizados al finalizar el afio fiscal son remitidos por la OPE al Departamento de Hacienda.
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El ANEJO contiene una relacién de los funcionarios principales que actuaron durante el

periodo auditado.

El Tribunal General de Justicia de Puerto Rico cuenta con una pagina en Internet a la

cual se puede acceder mediante la siguiente direccion: http://www.tribunalpr.org. Esta pagina

provee informacidn acerca de dicho Tribunal y de los servicios que presta.

RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA

La gerencia de todo organismo gubernamental debe considerar los siguientes

Diez Principios para Lograr una Administracién Publica de Excelencia. Estos se rigen por

principios de calidad y por los valores institucionales:

10.

Adoptar normas y procedimientos escritos que contengan controles internos de
administracion y de contabilidad eficaces, y observar que se cumpla con los mismos.

Mantener una oficina de auditoria interna competente.

Cumplir con los requisitos impuestos por las agencias reguladoras.
Adoptar un plan estratégico para las operaciones.

Mantener el control presupuestario.

Mantenerse al dia con los avances tecnologicos.

Mantener sistemas adecuados de archivo y de control de documentos.

Cumplir con el Plan de Accién Correctiva de la Oficina del Contralor de
Puerto Rico, y atender las recomendaciones de los auditores externos.

Mantener un sistema adecuado de administracion de personal que incluya la
evaluacién del desempefio, y un programa de educaciéon continua para todo el
personal.

Cumplir con los Cdnones de Etica Judicial y con los Cédigos de Etica aprobados
por el Juez Presidente del Tribunal Supremo.
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El 27 de junio de 2008, mediante la Carta Circular OC-08-32, divulgamos la revision de
los mencionados diez principios, establecidos en nuestra Carta Circular OC-98-09 del
14 de abril de 1998. Se puede acceder a ambas cartas circulares a través de nuestra pagina en

Internet: http://www.ocpr.gov.pr.

ALCANCE Y METODOLOGIA

La auditoria cubrié del 1 de enero de 2005 al 30 de junio de 2008. En algunos aspectos
se examinaron operaciones de fechas anteriores y posteriores. El examen lo efectuamos de
acuerdo con las normas de auditoria del Contralor de Puerto Rico en lo que concierne a los
aspectos financieros y del desempefio o ejecucion. Realizamos las pruebas que consideramos

necesarias, a base de muestras y de acuerdo con las circunstancias.

Para efectuar la auditoria utilizamos la siguiente metodologia:

® entrevistas a funcionarios, a empleados y a particulares

® inspecciones fisicas

® cxamen y andlisis de informes y de documentos generados por la unidad auditada
® cxamen y andlisis de informes y de documentos suministrados por fuentes externas

® pruebas y andlisis de informacién financiera, de procedimientos de control interno y
de otros procesos

¢ confirmaciones de cuentas y de otra informacion pertinente.
OPINION
Las pruebas efectuadas revelaron que las operaciones fiscales del Centro Judicial, objeto
de este Informe, se realizaron sustancialmente de acuerdo con la ley y la reglamentacion,
aplicables; excepto por las situaciones que se comentan en los hallazgos 1 y 2, clasificados
como principales, y en los enumerados del 3 al 6, clasificados como secundarios. Dichos

hallazgos se comentan en la parte de este Informe titulada RELACION DETALLADA DE
HALLAZGOS.
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INFORME DE AUDITORIA ANTERIOR
En el Informe de Auditoria DE-06-18 del 21 de febrero de 2006, fueron objeto de

recomendaciones 3 situaciones similares (14 por ciento) a las comentadas en el Hallazgo 3-a.1),

2)a) y 3). No obstante, dichas recomendaciones no fueron atendidas.

El no atender, sin justa causa, las recomendaciones de los informes de auditoria de la
Oficina del Contralor puede constituir una violacion al Articulo 3.2(b) de la Ley Nim. 12 del
24 de julio de 1985, Ley de Etica Gubernamental del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,

segun enmendada.

RECOMENDACIONES

A LA JUEZA DEL TRIBUNAL APELATIVO Y DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE
LOS TRIBUNALES

1. Ver que la Jueza Administradora Regional y la Directora Ejecutiva Regional:

a. Cumplan con las recomendaciones de la 3 a la 10, segin corresponda, de manera que

se corrijan y no se repitan las situaciones comentadas en los hallazgos del 1 al 6.

b. Realizen las gestiones necesarias, si ain no lo han hecho, para recobrar los
$281 correspondientes a las llamadas personales realizadas de los teléfonos celulares

asignados al Alguacil Regional y al Mensajero Conductor. [Hallazgo 1-a.1)]

c. Realizen las gestiones necesarias, si ain no lo han hecho, para recobrar los
$466 pagados indebidamente a la compafiia de servicios de intérpretes de idiomas o de

sefias. [Hallazgo 2]

2. Ver que se remita a esta Oficina, en el término establecido, las copias de los contratos que se
otorguen y las enmiendas a éstos, segin requerido por la Ley Nim. 18 del 30 de octubre
de 1975 y por el Reglamento Nim. 33, Sobre Registro de Contratos, Escrituras y
Documentos Relacionados y el Envio de Copias a la Oficina del Contralor del Estado Libre

Asociado de Puerto Rico, aprobado el 15 de septiembre de 2009. [Hallazgo 1-c.]
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A LA JUEZA ADMINISTRADORA REGIONAL

3.

Ejercer una supervision eficaz de las operaciones fiscales y administrativas que se realizan

en el Centro Judicial y ver que la Directora Ejecutiva Regional cumpla con las

recomendaciones de la 4 a la 10, de manera que se corrijan y no se repitan las situaciones

comentadas en los hallazgos del 1 al 6.

A LA DIRECTORA EJECUTIVA REGIONAL

4.

Asegurarse de que las facturas pagadas sean por servicios debidamente prestados por los

funcionarios y los empleados del Centro Judicial. [Hallazgo 1-b.]

Asegurarse de que los empleados con un cédigo de acceso asignado para realizar llamadas

telefonicas, completen en todas sus partes el Registro Mensual de Llamadas Telefonicas por
Personal con Cédigo de Acceso (Modelo OAT-354). [Hallazgo 1-d.]

Instruir al Supervisor de la Unidad de Cuentas para que:

a. Se asegure de que la OPE:

1

2)

3)

Efectie los pagos por servicios de intérpretes de idiomas o de sefias conforme a lo

establecido en la reglamentacion aplicable. [Hallazgo 2]

Cancele con el sello de pagado los comprobantes y los justificantes de pago.

[Hallazgo 3-a.1)]

Verifique que la Autorizacion para la Adquisicion de Alimentos
(Modelo OAT-1203) se complete en todas sus partes y con las firmas requeridas,
antes de emitir los desembolsos por la compra de alimentos. Ademas, se asegure de
que en las facturas de alimentos para los alguaciles, el Alguacil Regional certifique
las razones por las cuales no fue posible establecer un horario escalonado.

[Hallazgo 3-a.2)]
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10.

4) Confirme, antes de emitirse los cheques de honorarios y dietas a jurados, que las

néminas cuenten con las aprobaciones correspondientes. [Hallazgo 3-a.3)]

5) Corrobore, que para los servicios de intérpretes de idiomas o de sefias se incluyan la
orden del Juez so]icitando los servicios y el Certificado de Comparecencia
(Modelo OAT-708) como parte de los justificantes de pago. Ademads, que el
Modelo OAT-708 se complete en todas sus partes, antes de emitir los desembolsos.

[Hallazgo del 3-a.4)a) al d)]

Asegurarse de utilizar el Registro de Intérpretes de la Rama Judicial (Modelo OAT-1394)
para la solicitud de dichos servicios y de que el Registro se actualice cada seis meses.

[Hallazgo 3-a.4)e)]
Ver que la Secretaria Regional y el Alguacil Regional:

a. Verifiquen, antes de efectuar los desembolsos, que los expedientes contengan, entre

otros, la Mocién de Retiro de Fondos. [Hallazgo 4-a.1)]

b. Incluyan la firma, la descripcién y el niimero de la tarjeta de identificacion de las

personas a quienes se les realizan los pagos, en la parte posterior de las 6rdenes emitidas

por el Juez para autorizar los desembolsos a los reclamantes. [Hallazgo 4-a.2)]

Asegurarse de que la Secretaria Regional mantenga completos y organizados los

expedientes de las cuentas de ahorro de menores e incapacitados. [Hallazgo 5]

Asegurarse de que se cumpla con las disposiciones del Reglamento Nim. 23, Para la
Conservacion de Documentos de Naturaleza Fiscal o Necesarios para el Examen y
Comprobacién de Cuentas y Operaciones Fiscales, segin enmendado, aprobado el
15 de agosto de 1988 por el Secretario de Hacienda, y la Regla 32.A.1 de las Reglas para
la Administracién del Tribunal de Primera Instancia, segin enmendadas, aprobadas el
30 de junio de 1999 por el Tribunal Supremo de Puerto Rico, de manera que se corrijan y

no se repitan las situaciones mencionadas en el Hallazgo 6.
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CARTAS A LA GERENCIA

Las situaciones comentadas en los hallazges de este Informe se remitieron a la
Hon. Miriam Santiago Guzmaén, Jueza Administradora Regional, mediante cartas de nuestros
auditores del 25 de noviembre y del 19 de diciembre de 2008. Con las referidas cartas se

incluyeron anejos que especificaban detalles sobre las situaciones comentadas.

El borrador de los hallazgos de este Informe se remiti6 a la Hon. Sonia I. Vélez Colén,
Jueza del Tribunal Apelativo y Directora Administrativa de los Tribunales (Directora
Administrativa), y a la Jueza Administradora Regional para comentarios, por cartas
del 3 de noviembre de 2009.

COMENTARIOS DE LA GERENCIA

En cartas del 11 de diciembre de 2008 y del 30 de enero de 2009, la Jueza
Administradora Regional remitié sus observaciones sobre los hallazgos incluidos en las cartas

de nuestros auditores.

La Directora Administrativa contesté el borrador de los hallazges de este Informe
mediante carta del 4 de diciembre de 2009. Sus comentarios fueron considerados en la
redaccion final de este Informe. Los comentarios relacionados con el Hallazgo 1-a. se incluyen
en la seccion de la segunda parte de este Informe, titulada HALLAZGOS EN EL CENTRO
JUDICIAL DE AGUADILLA. Ademads, indic6 que, en cuanto a los demas hallazgos, los
funcionarios del Centro Judicial iniciaron anticipadamente la implantacion de las medidas

correctivas para atender los mismos®.

* En la carta de la Directora Administrativa se consideraron las contestaciones de la Jueza Administradora
Regional.
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RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS
CLASIFICACION Y CONTENIDO DE UN HALLAZGO

En nuestros informes de auditoria se incluyen los hallazgos significativos determinados
por las pruebas realizadas. Estos se clasifican como principales o secundarios. Los principales
incluyen desviaciones de disposiciohes sobre las operaciones de la unidad auditada que tienen
un efecto material, tanto en el aspecto cuantitativo como en el cualitativo. Los secundarios son

los que consisten en faltas o errores que no han tenido consecuencias graves.

Los hallazgos del informe se presentan segtin los atributos establecidos conforme a las
normas de redaccion de informes de nuestra Oficina. El propdsito es facilitar al lector una mejor

comprension de la informacion ofrecida. Cada uno de ellos consta de las siguientes partes:

Situacién - Los hechos encontrados en la auditoria indicativos de que no se cumpli6 con

uno o mas criterios.

Criterio - El marco de referencia para evaluar la situaciéon. Es principalmente una ley,
un reglamento, una carta circular, un memorando, un procedimiento, una norma de
control interno, una norma de sana administracion, un principio de contabilidad

generalmente aceptado, una opinién de un experto o un juicio del auditor.
Efecto - Lo que significa, real o potencialmente, no cumplir con el criterio.
Causa - La razon fundamental por la cual ocurrié la situacion.

Al final de cada hallazgo se hace referencia a las recomendaciones que se incluyen en el
informe para que se tomen las medidas necesarias sobre los errores, las irregularidades o los

actos ilegales sefialados.

En la seccién sobre los COMENTARIOS DE LA GERENCIA se indica si el
funcionario principal y los ex funcionarios de la unidad auditada efectuaron comentarios sobre
el borrador del informe, que les envia nuestra Oficina. Dichos comentarios se consideran al
revisar el borrador del informe; y se incluyen al final del hallazgo correspondiente en la seccién
de HALLAZGOS EN EL CENTRO JUDICIAL DE AGUADILLA, de forma objetiva y
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conforme a las normas de nuestra Oficina. Cuando la gerencia no provee evidencia competente,
suficiente y relevante para refutar un hallazgo, éste prevalece y se afiade al final del mismo la
siguiente aseveraciéon: Consideramos las alegaciones de la gerencia, pero determinamos que el

hallazgo prevalece.

HALLAZGOS EN EL CENTRO JUDICIAL DE AGUADILLA

Los hallazgos 1 y 2 se clasifican como principales y los hallazgos del 3 al 6, como

secundarios.

Hallazgo 1 — Uso de teléfonos celulares para fines ajenos al interés publico, pago de
facturas por teléfonos celulares que no se utilizaban, falta de remisién a la Oficina del
Contralor de Puerto Rico de un contrato por servicios, y otras deficiencias relacionadas

a. El Centro Judicial contaba con cinco teléfonos celulares asignados a varios funcionarios, a
quines, por el desempefio de sus funciones, existia la necesidad de localizarlos con caracter
de urgencia a cualquier hora y dia de la semana, en relacién con sus deberes. El

arrendamiento mensual de dichos teléfonos era pagado por la OAT.

Examinamos las facturas de enero de 2005 a diciembre de 2007, de tres teléfonos celulares

asignados a los funcionarios y determinamos lo siguiente:

1) En las facturas de 2 teléfonos celulares asignados al Alguacil Regional y a un Mensajero
Conductor se registraron 1,719 llamadas personales realizadas y recibidas para un total

de 7,863 minutos, segin detallamos:

a) El Alguacil Regional realiz6 71 llamadas personales para las cuales consumi6
142 minutos. Ademas, el Mensajero Conductor realizé 661 llamadas personales para
las cuales utiliz6 2,673 minutos. Las llamadas tuvieron un costo de $281. En la OAT
no se localizé evidencia de que el Alguacil Regional y el Mensajero Conductor

‘reembolsaran el costo de las llamadas personales realizadas de los teléfonos celulares
asignados. Estos tampoco presentaron un informe sobre las llamadas personales

realizadas.
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b) EI Alguacil Regional recibié 59 llamadas personales en horas laborables para las

cuales utilizé 131 minutos. Ademas, el Mensajero Conductor recibi6é 366 llamadas

personales en horas laborables para las cuales utilizd 2,691 minutos.

En la Seccion 9 del Articulo VI de la Constitucion se establece que solo se dispondra
de los fondos publicos para fines piliblicos y para el sostenimiento y el

funcionamiento de las instituciones del Estado y en todo caso por autoridad de ley.

En el Articulo 2 de la Ley Num. 105 del 25 de mayo de 2006, Ley para Controlar los
Gastos por Concepto de Uso de Teléfonos Celulares en las Ramas Ejecutiva,
Legislativa y Judicial del Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico se
establece, entre otras cosas, que en el caso de los funcionarios o empleados puiblicos
autorizados a utilizar teléfonos celulares con cargo al presupuesto gubernamental,
éstos deberan remitir un informe mensual de las llamadas personales realizadas con
el equipo celular y pagar por dicho uso personal al Secretario de Hacienda, a través
del mecanismo uniforme que establezca la Oficina de Gerencia y Presupuesto para

tales fines mediante reglamento.

‘En el Inciso 9 de la Regla 4 del Cddigo de Etica para Funcionarios, Empleados,

Ex-Funcionarios y Ex-Empleados de la Rama Judicial, aprobado el 1 de abril
de 1998 por el Juez Presidente del Tribunal Supremo, se éstablece, entre otras cosas,
que los funcionarios y los empleados deberan mantener la debida vigilancia, la
conservacion y la salvaguarda de los documentos, la propiedad, los bienes y los
fondos que estén bajo su custodia y los utilizardn con el debido cuidado y sélo
para fines publicos conforme a las leyes y los reglamentos apliéables. Ademas, en el
Inciso 6 de la Regla 6 se establece que todo funcionario o empleado se abstendra de
usar su puesto, la informacioén que obtiene a través del mismo, la propiedad y los
fondos publicos para uso alguno que esté motivado por el lucro directo o indirecto de
dichos funcionarios o empleados. Una disposicion similar se incluye en el
Articulo 22.d) del Reglamento de la Administracion del Sistema de Personal de la

Rama Judicial, segiin enmendado, aprobado el 30 de agosto de 1974.
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En el Inciso 1 del Articulo X de las Normas y Procedimientos para el Control y Uso
de Unidades Moviles Oficiales de Transmision de Voz y Data en la Rama Judicial,
aprobadas el 21 de marzo de 2007 por el Juez Presidente del Tribunal Supremo, se
establece, entre otras cosas, que las unidades moéviles oficiales de transmision de voz
y data son utilizadas exclusivamente para asuntos oficiales y su uso es intransferible.
Sin embargo, de surgir una situacién donde no sea viable utilizar otro medio de
comunicacién para realizar o recibir llamadas personales, el usuario es responsable
de identificar y pagar las mismas al recibo de la factura. En el Inciso A.4 y 6 del
Articulo XII se establece, ademds, que el usuario pagard por todas las llamadas
personales realizadas mediante el procedimiento establecido conforme a la tarifa
vigente, segin la negociacién con la compafifa de teléfonos contratada. Ademas,
certificara con su firma la correcciéon de las llamadas incluidas en la factura e
indicard que ha revisado la factura y que las llamadas realizadas se han hecho en el
ejercicio de sus funciones o gestiones oficiales, y que de haber llamadas personales,
ha procedido a identificarlas y acompaiiar el pago correspondiente. Una disposicion
similar se establece en las Normas y Procedimientos para el Uso y Control de los
Teléfonos y para el Control y Pago de las Llamadas Telefonicas, y Procedimientos
para el Pago de los Sistemas Fax y Teléfonos Celulares, aprobadas el 1 de junio

de 1993 por la Directora Administrativa de los Tribunales.

Las situaciones comentadas propician el uso indebido de la propiedad y de los fondos

publicos, toda vez que se utilizan para fines privados.

b. De agosto de 2006 a diciembre de 2007, la Directora Ejecutiva Regional certificé para pago
las facturas por $247 del arrendamiento y del uso de dos teléfonos celulares’. Determinamos
que durante dicho periodo los teléfonos no se utilizaron. Uno estaba dafiado y el otro fue
entregado a la OAT el 31 de agosto de 2006. Los funcionarios que tenian asignados los

teléfonos no notificaron la situacion a la Oficina de Telecomunicaciones de la OAT para que

> Dicha cantidad incluye el pago por el servicio mensual, los créditos, los ajustes y otros cargos, los impuestos y
otros cargos del Gobierno. No se detallaron llamadas en dichas facturas.
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ésta, a su vez, notificara a la compaiiia de teléfonos celulares la cancelacion del servicio.

La OAT efectud los pagos entre octubre de 2006 y enero de 2008.

En los Incisos del 1 al 3 del Articulo XI de las Normas y Procedimientos para el Uso y
Control de Unidades Moviles Oficiales se establece, entre otras cosas, que el usuario se
comunica con la Oficina de Telecomunicaciones mediante el método mas expedito para
informar la situacién de pérdida, robo o dafio ocasionado a la unidad mévil oficial y los
accesorios que tiene asignados. Ademds, emite a esa Oficina, por conducto de su supervisor
inmediato, un informe detallado sobre el incidente en un término no mayor de tres dias
laborables, después de ocurrir el mismo. La Oficina de Telecomunicaciones se comunica
inmediatamente con la compafifa de teléfonos para sustituir la unidad mévil oficial,
suspender o cancelar el servicio en caso de robo, de pérdida o de deterioro del mismo. En el
Inciso B del Articulo XII se establece, ademads, que el supervisor envia a la Divisién de

Finanzas las facturas revisadas y certificadas.

En el Procedimiento para el Pago de las Facturas de Teléfonos Celulares incluido en las
Normas y Procedimientos para el Uso y Control de los Teléfonos y para el Control y Pago
de las Llamadas Telefonicas; y Procedimientos para el Pago de los Sistemas de Fax y
Teléfonos Celulares se establece, entre otras cosas, que los directores ejecutivos de los
centros judiciales reciben las facturas y verifican los teléfonos celulares, y envian éstas al
funcionario que tiene asignado el teléfono celular para la certificacion y el pago

correspondiente.

Esta situacion ocasion6 que la OAT efectuara un pago por $247 por servicios no recibidos
en el Centro Judicial, recursos necesarios para atender otras necesidades. Ademas, le
impidi6 a la OAT que pudiera notificar la cancelacién de los servicios a la compafiia de

teléfonos celulares.
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c. La OAT no remitié6 a la Oficina del Contralor de Puerto Rico la copia del contrato

formalizado con la compaiiia de teléfonos celulares el 2 de junio de 2004°.

Enla Ley Niim. 18 y en el Reglamento Nim. 33’, se dispone que cada entidad gubernamental
remitira a la Oficina del Contralor de Puerto Rico copia de todo contrato que otorgue y de
las enmiendas a éstos, dentrb de los 15 dias consecutivos a la fecha de su otorgamiento. El
perfodo de 15 dias consecutivos ser extendido a 30 dias cuando el contrato relacionado se
_otorgue fuera de Puerto Rico. Por otro lado, en las cartas circulares 0C-00-08 y OC-06-15,
promulgadas por la Oficina del Contralor el 29 de febrero de 2000 y 20 de diciembre
de 2005, respectivamente, se informé a los funcionarios principales de los organismos del

: Id " 3 - 3 - . - 8
Gobierno sobre las guias, los formularios y el medio para cumplir con dichas disposiciones®.

En el Articulo 1(d) de la Ley Nim. 18 se dispone, entre otras cosas, que ninguna prestacion
o contraprestacién objeto de un contrato podrad exigirse hasta tanto el mismo se haya
presentado en la Oficina del Contralor a tenor con lo dispuesto en dicha Ley. En el

Articulo 5(f) del Reglamento Niim. 33 se establece una disposicion similar.

La situacién comentada privé a esta Oficina de considerar prontamente el contrato para los
propositos dispuestos por ley y de registrar el mismo en el sistema computadorizado que se

mantiene para que esté disponible a la ciudadania en su calidad de documento publico.

Las situaciones comentadas en los apartados del a. al c. son indicativas de que la Directora
Ejecutiva Regional y la Jueza Administradora Regional no ejercieron una supervision
adecuada sobre el uso apropiado de los teléfonos celulares. Ademds, incumplieron con su
deber al no registrar ni remitir el contrato formalizado en la Oficina del Contralor de

Puerto Rico.

% La OAT no tenfa disponible el contrato. Se obtuvo copia del mismo a través de la compafiia de teléfonos
celulares.

’ Este Reglamento derog6 el Reglamento Nium. 33, Sobre Registro de Contratos, Escrituras y Documentos
Relacionados y Envio de Copias a la Oficina del Contralor del Estado Libre Asociado de Puerto Rico del 29 de
agosto de 2003.

¥ La Carta Circular OC-10-07 del 14 de octubre de 2009, derogé dichas cartas circulares.
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d. El Centro Judicial cuenta con un cuadro telefénico con un sistema de cddigos por empleado
para el uso de los teléfonos. Mensualmente, el Jefe de la Oficina de los Directores
Ejecutivos de la OAT enviaba por correo electronico a la Directora Ejecutiva Regional, un
detalle de las llamadas realizadas por cada Encargado de Teléfono. Los encargados de
teléfonos eran responsables de controlar y de anotar en el Registro Mensual de Llamadas
Telefonicas por Personal con Cddigo de Acceso (Modelo OAT-354) todas las llamadas que
se efectuaban del teléfono bajo su custodia y de completar dicho Modelo en todas sus partes.
La Oficina de Telefonia enviaba a la Directora Ejecutiva Regional el resumen de las
llamadas reaiizadas por cddigo de usuario para su distribucién y su comparacién con el
Modelo OAT-35A4 para determinar las llamadas de caracter oficial y las personales que
requieren el pago del funcionario que las realizé. Era responsabilidad de cada Encargado de
Teléfono investigar las llamadas telefonicas no registradas, solicitar el pago de las llamadas
personales facturadas e incluir dichos pagos junto al desglose de llamadas. Ademads, debian
completar el Modelo OAT-35A4 con las llamadas telefénicas facturadas y no incluidas en el

mismo y certificar con su firma la correccién de la informacién.

El examen realizado revelé que los encargados de los teléfonos en el Centro Judicial no
utilizaban el Modelo OAT-354 para detallar las llamadas realizadas. El 3 de julio de 2008, la
Directora Ejecutiva Regional nos indic6 que no se les solicitaba a los empleados el
completar dicho Modelo ni se recibia en el Centro Judicial el resumen de las llamadas
realizadas por c6digo de usuario. El 10 de septiembre de 2008, €l Director de la Directoria
de Informatica de la OAT nos informé que en marzo de 2005, hubo un colapso en el sistema
de llamadas telefonicas de la Rama Judicial, lo que provocd que la Oficina de Telefonia

dejara de emitir el resumen de llamadas para enviarse a las distintas dependencias.

En la Carta Circular Num. 3, Normas y Procedimientos para el Uso y Control de Teléfonos
y para el Tramite y Pago de Llamadas Telefonicas Personales, aprobada el 11 de
septiembre de 2003 por la Directora Administrativa de los Tribunales, se establece, entre
otras cosas, que el personal con codigo de acceso deberd mantener un control del
Registro Mensual de Llamadas Telefonicas por Personal con Cddigo de Acceso

(Modelo OAT-354), en el cual debera incluir las llamadas propias y las del resto del
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personal, realizadas bajo su cédigo de acceso. Este anotard en dicho Modelo todas las
llamadas que se efectian con su cédigo, y especificaréd: la fecha, la hora, el personal que
la origina, el nimero de teléfono llamado, y si es personal u oficial. E1 Modelo OAT-354
también provee para anotar si las llamadas son locales o de larga distancia.
El Modelo OAT-354 debera. ser conciliado con el resumen mensual de llamadas telefénicas

por personal con codigo de acceso emitido por la Oficina de Telefonia de la OAT.

.La situacién comentada propicia el uso indebido de los teléfonos. Ademads, impide que la
Divisién de Finanzas de la OAT efectie una preintervencion efectiva de las facturas por

servicios telefonicos.

Los funcionarios y los empleados que tienen asignado un cédigo de acceso para realizar
llamadas telefénicas no cumplieron con las disposiciones reglamentarias mencionadas.
Ademas, la Directora Ejecutiva Regional no ejercié una supervision eficaz sobre el control

del uso de los teléfonos.

En la carta de la Directora Administrativa, ésta nos indic6, entre otras cosas, lo siguiente:

Objetamos el sefialamiento. En el caso del Mensajero Conductor, éste
certificé el 25 de noviembre de 2009, que no tenia la opcion de realizar
llamadas, solo tenia la opcién de recibirlas. En lo correspondiente al
Alguacil Regional, las llamadas fueron dirigidas a alguaciles auxiliares,
agencias relacionadas con el orden publico y otras relacionadas con las
funciones oficiales en la Rama Judicial, esto conforme indicé el funcionario
en certificacién del 24 de noviembre de 2009. La OAT orient6 a dichos
empleados referentes a sus deberes y al uso oficial de los teléfonos celulares
al momento de entregarles los equipos. Ademds, las facturas de los teléfonos
celulares de ambos empleados son certificadas por ellos en calidad de que
las llamadas realizadas son oficiales. La Jefa de Telecomunicaciones de la
OAT certific6 que los celulares asignados a los mensajeros estan
configurados con restriccion a las llamadas de salidas. [sic] [Apartado a.]

Consideramos las alegaciones de la gerencia relacionadas con el apartado a. del Hallazgo,

pero determinamos que el mismo prevalece.

Véanse las recomendaciones 1.a.yb.,ydela2ala$.
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Hallazgo 2 - Pagos en exceso relacionados con los servicios de intérpretes de idiomas o
de sefias

a. De agosto de 2005 a septiembre de 2007, la Directora Ejecutiva Regional solicité los
servicios de intérpretes de sefias para varios casos presentados en el Centro Judicial. Los
servicios fueron facturados a $45 la hora con un minimo de 2 horas por comparecencia del
intérprete al Centro Judicial. El 26 de enero de 2006 y el 18 de abril de 2008, la OPE efectud
2 desembolsos por $1,496 para el pago de 12 facturas por 33.25 horas de servicios

prestados. El examen de dichos desembolsos revel6 que se pagaron $466 indebidamente.

En la Carta Circular Num. 10, Normas Relativas al Uso de Intérpretes en los Tribunales,
emitida el 11 de diciembre de 1991 por el Director Administrativo de los Tribunales, se
establece, entre otras cosas, que los servicios de interpretacion se pagaran a razén de $80 por
medio dia de trabajo o fraccién de medio dia, independientemente de que sean por la
mafiana o por la tarde. Si el servicio se extiende por més de mediodia, se computara el pago
a razén de $20 por cada hora o fraccién de hora adicional. De comparecer el intérprete al
Tribunal en el dia y la hora a los que fue citado y suspenderse la vista para la que se requiri6

su presencia, se le pagaran honorarios por comparecencia equivalentes a $50.

Esta situaciéon ocasioné un pago indebido por $466, recursos que pudieron utilizarse para

atender otras necesidades del Centro Judicial.

Esta situacion es indicativa de que los funcionarios que actuaron como OPE y la Directora
Ejecutiva Regional no cumplieron con las disposiciones reglamentarias mencionadas ni
velaron por los mejores intereses del Centro Judicial. La Jueza Administradora Regional no

ejercidé una supervision efectiva al respecto.

Véanse las recomendaciones l.a.y c., 3,y 6.a.1).

Hallazgo 3 — Desviaciones de la reglamentacion y de las normas de control interno
relacionadas con los desembolsos

a. El presupuesto para los gastos de funcionamiento del Area Administrativa del Centro
Judicial es asignado y distribuido por la OAT. La OPE es nombrada por el Secretario de
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Hacienda para efectuar los desembolsos autorizados. La OAT autoriza a la OPE del Centro

Judicial a efectuar los desembolsos de las partidas de gastos administrativos. Mensualmente,

la OPE envia a la OAT una Peticién de Fondos (Modelo SC-760) para solicitar el anticipo

de los fondos a utilizarse durante el mes. La OAT envia la Peticion al Departamento de

Hacienda, el cual le transfiere electronicamente dichos fondos a la cuenta de la OPE en el

Banco Gubernamental de Fomento para Puerto Rico (BGF). Las funciones realizadas por la

OPE eran supervisadas por el Supervisor de la Unidad de Cuentas del Centro Judicial.

Seleccionamos una muestra de 20 desembolsos por $19,892 efectuados del 26 de enero

de 2006 al 17 de junio de 2008, y determinamos lo siguiente:

1)

2)

La OPE no cancel6 con el sello de pagado los comprobantes de pago correspondientes a
6 desembolsos (30 por ciento) por $10,177. Tampoco canceld los justificantes de

12 comprobantes (60 por ciento) por $15,490.
Una situacién similar se comento en el informe de auditoria anterior DE-06-18.

En el Articulo 2-¢. de la Ley Niim. 230 del 23 de julio de 1974, Ley de Contabilidad del
Gobierno de Puerto Rico, segin enmendada, se establece como politica publica que
debe existir un control previo de todas las operaciones del Gobierno que sirva al jefe de
la dependencia o entidad corporativa en el desarrollo del programa o programas cuya
direccién se le ha encomendado. En consonancia con este principio y como norma de
control interno, los funcionarios a cargo de efectuar los desembolsos en el Centro
Judicial deben asegurarse de que, una vez efectuados los mismos, se cancelen con el

sello de pagado los comprobantes de desembolso y sus justificantes.

En el Centro Judicial se efectian pagos por gastos de desayuno, de almuerzo, de comida
y de refrigerios para los jurados, los testigos, los confinados, los menores en detencion y
sus padres o tutores que son citados al Tribunal. En ocasiones, ademas, se efectiian
pagos por dichos conceptos para los alguaciles que, por motivos de los servicios que
prestan, no pueden ser sustituidos en sus horas de almuerzo o de comida. Para que

efectiien dichos pagos, los alguaciles preparan la Autorizacion para la Adquisicién de
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Alimentos (Modelo OAT-1203). Luego de ser completado el Modelo OAT-354, es
firmado por un Alguacil Auxiliar y el Alguacil General para certificar el consumo de los
alimentos y la comparecencia de las personas incluidas en el mismo. El referido Modelo
certificado, junto con las facturas del proveedor, forman parte de los justificantes de

dichos pagos.

Examinamos 7 desembolsos (35 por ciento) por $5,127 para la adquisicion de alimentos

emitidos del 5 de junio de 2006 al 7 de diciembre de 2007, y determinamos lo siguiente:

a) En los 7 desembolsos se incluyeron 134 formularios del Modelo OAT-1203. El
examen efectuado a dichos formularios revelé que no se completaron en todas sus
partes. No se utilizd la version actualizada de 56 modelos OAT-1203
correspondientes a 2 desembolsos. Dicho Modelo fue revisado en mayo de 2006.
Ademas, en otros 7 modelos no se indicé la Sala del Tribunal donde se presentd el
caso, en 4 no indicaron el nimero del caso ni de salén y en 2 no indicaron si el

concepto de la compra de alimentos era refrigerios, almuerzos o comidas.
Una situacién similar se coment6 en el informe de auditoria anterior DE-06-18.

En el Articulo 2-e. de la Ley Num. 230 se establece como politica piblica que debe
existir un control previo de todas las operaciones del Gobierno que sirva al jefe de la
dependencia o entidad corporativa en el desarrollo del programa o programas cuya
direccion se le ha encomendado. En consonancia con este principio y como norma de
control interno, la Oficial Pagadora Especial y el Supervisor de la Unidad de Cuentas
deben asegurarse de que los documentos fiscales utilizados para evidenciar las

transacciones, como es €l Modelo OAT-1203, se completen en todas sus partes.

Mediante la Carta Circular Nim. 21, emitida el 14 de mayo de 1999 por la Directora
Administrativa de los Tribunales, se aprobé en los tribunales el uso del
Modelo OAT-1203 con el propésito de uniformar y de mejorar los controles del
registro de la informacién referente a la identificacién, mediante nombre y firma, de

aquellas personas que reciben alimentos o refrigerios como consecuencia de una
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citacidén para comparecer a algin juicio. De igual forma, permite que el nombre del
funcionario que certifica el documento aparezca en forma legible. Dicho Modelo
provee para anotar la Sala del Tribunal en donde se presentd el caso, la fecha, el
nombre del proveedor, el concepto de los alimentos, el nombre y la firma de las
personas autorizadas a consumir los alimentos’®, el nimero de caso y de saldn, indicar
si la persona es jurado, confinado, testigo, menor o funcionario, y el nombre y la
firma del Alguacil Auxiliar y General para certificar la cantidad de las personas

detalladas en el Modelo que fueron autorizadas a consumir los alimentos.

b) En 3 desembolsos por $2,437, para el pago de alimentos de 23 alguaciles, no se
incluy6 en las facturas remitidas la certificacién del Alguacil Regional para indicar

la raz6n por la cual no se establecié un horario escalonado.

En la Carta Circular Num. 16, Hora para Tomar Alimentos o Compra de Alimentos
para los Alguaciles Asignados a la Custodia de Jurados y Confinados, emitida el
28 de diciembre de 2004 por la Directora Administrativa de los Tribunales, se
establece, entre otras cosas, que cuando surja la necesidad de prestar servicios de
vigilancia y de seguridad a los jurados o de custodiar confinados durante la hora de
almuerzo, los supervisores estableceran horarios escalonados, de manera que los
alguaciles puedan disfrutar de la hora de tomar alimentos. De no ser posible hacer la
coordinacion correspondiente para el horario escalonado, el Alguacil Regional o el
Alguacil del Tribunal, segiin sea el caso, certificard en la factura que se ofrecio el
servicio de la custodia y la razén por la cual no fue posible establecer el horario

escalonado requerido.

3) El 8 de marzo y el 17 de octubre de 2007, la OPE emiti6 2 desembolsos
por $7,081 para el pago de 2 ndéminas de jurados, sin estar autorizadas por el Juez
Superior. Determinamos que las néminas y los comprobantes de desembolso fueron

aprobados de 1 a 5 dias después de emitirse los cheques.

° Mediante la Carta Circular Nim. 19, emitida el 27 de junio de 2006 por la Directora Administrativa de los
Tribunales, se enmendé el Modelo OAT-1203 para no exigir el nombre ni la firma en casos de menores.
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Una situacion similar se comenté en el informe de auditoria anterior DE-06-18.

En el Articulo 2-e. de la Ley Niim. 230 se establece como politica publica que debe
existir un control previo de todas las operaciones del Gobierno que sirva al jefe de la
dependencia o entidad corporativa en el desarrollo del programa o programas cuya
direccién se le ha encomendédo. En consonancia con este principio y como norma de
control interno, la OPE del Centro Judicial debe asegurarse de que las néminas de los

jurados y los comprobantes de desembolso estén aprobados antes de emitirse los pagos.

En el Centro Judicial se efectian pagos por servicios de intérpretes de idiomas o de
seflas en los casos criminales en que el imputado o su testigo no hable ni entienda el
espafiol o si posee un impedimento auditivo o del habla. Para solicitar los servicios, la
Directora Ejecutiva Regional debe considerar los intérpretes incluidos en el Registro de
Intérpretes de la Rama Judicial (Modelo OAT-1394), el cual se actualiza cada seis
meses por el Jefe de la Oficina de los Directores Ejecutivos de la OAT. Para que la OPE
efectue los pagos, debe mediar una orden del Juez para solicitar los servicios al
momento en que surge la necesidad, y el Alguacil en sala debe completar el Certificado
de Comparecencia (Modelo OAT-708). Luego de ser completado, es firmado por el
intérprete y el Alguacil en Sala o el Secretario, y se indica el niimero de placa del
Alguacil. El referido Modelo OAT-708 certificado, junto con la orden del Juez, forman

parte de los justificantes de los pagos.

Examinamos 36 facturas por los servicios de intérpretes correspondientes a
5 desembolsos por $3,371 (25 por ciento) de los mencionados en el apartado a.,

emitidos del 26 de enero de 2006 al 8 de mayo de 2008, y determinamos lo siguiente:

Aa) En 29 facturas por $2,656 no se incluyé el Modelo OAT-708 como parte de los
justificantes de pago. En su lugar, se incluyé otro modelo preparado por los

alguaciles en el que no se indicaba el numero de Sala.

b) En 20 facturas por $2,007 el Modelo OAT-708 no indicaba el nimero de Sala donde

se presento el caso en el Tribunal.
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©)

d)

En 17 facturas por $1,483 no se incluyo, como parte de los justificantes, la orden del

Juez solicitando los servicios de intérpretes.

En cinco facturas por $400 los modelos OAT-708 utilizados no estaban firmados por

el intérprete.

La Directora Ejecutiva Regional no utilizaba el Modelo OAT-1394 actualizado para
solicitar dichos servicios. E1 3 de junio de 2008, ésta nos indicé que para solicitar los
servicios utilizé una lista de intérpretes provista por la Oficina de los Directores

Ejecutivos de la OAT hacia mas de un afio.

En el Articulo 2-e. de la Ley Num. 230 se establece como politica ptiblica que debe
existir un control previo de todas las operaciones del Gobierno que sirva al jefe de la
dependencia o entidad corporativa en el desarrollo del programa o programas cuya
direccion se le ha encomendado. En consonancia con este principio y como norma
de control interno, la Oficial Pagadora Especial y el Supervisor de la Unidad de
Cuentas deben asegurarse de que los documentos fiscales utilizados para evidenciar
las transacciones, como es el Modelo OAT-708, se completen en todas sus partes y

estén certificados por los funcionarios correspondientes.

Mediante la Carta Circular Num. 10 del 29 de octubre de 2007, emitida por la
Directora Administrativa de los Tribunales se establecieron las Normas y
Procedimientos para la Seleccion, Solicitud y Compensacion de Intérpretes en la
Rama Judicial. En el Apartado VIII.C. de las Normas y Procedimientos se establece,
entre otras cosas, que cuando surja la necesidad del servicio de un intérprete, €l Juez
dictard una orden a tales fines y el Director Ejecutivo Regional realizara las
gestiones pertinentes para solicitar los servicios. Los directores ejecutivos vendran
obligados a solicitar los servicios de aquellos intérpretes incluidos en el Registro de
Intérpretes. En el Apartado VIILB.7. y D.4 se establece, ademas, que el Jefe de la
Oficina de los Directores Ejecutivos notificara y actualizarda el Registro de
Intérpretes cada seis meses y que el OPE necesitard la Solicitud de Servicios de

Intérprete, el Certificado de Comparecencia (Modelo OAT-708) y la orden del Juez
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para poder emitir el cheque. En la Carta Circular Num. 10 del 11 de diciembre

de 1991 se establecen disposiciones similares.

Las situaciones comentadas en el apartado del a.1) al 4) dificultan a los funcionarios del
Centro Judicial mantener un control adecuado de los procesos relacionados con los
desembolsos y el pago a los beneficiarios y los proveedores. Esto, ademas, propicia el
ambiente para la comision de errores e irregularidades y dificulta que se puedan detectar a

tiempo para fijar responsabilidades.

Las situaciones comentadas son indicativas de que los funcionarios que actuaron como OPE
no cumplieron con sus responsabilidades y se apartaron de las normas y de la
reglamentacion aplicables. El Supervisor de la Unidad de Cuentas, la Directora Ejecutiva
Regional y la Jueza Administradora Regional no supervisaron eficazmente dichas

operaciones.

Véanse las recomendaciones l.a.,3,dela 6.a2)ala5)y 7.

Hallazgo 4 — Desviaciones de la reglamentacion y de las normas de control interno
relacionadas con los desembolsos mediante mociones y érdenes de retiro de fondos

a. La Secretaria y el Alguacil Regional realizan desembolsos, los cuales se originan mediante
una mocion de retiro de fondos presentada por la parte reclamante. La mocioén debe estar
acompafiada de una orden emitida por el Juez en la que autorice dicho desembolso. De julio
de 2003 a diciembre de 2007, la Secretaria Regional efectu6 2,662 desembolsos
por $23,655,189 y el Alguacil efectu6é 199 desembolsos por $3,032,005.

El examen de 41 desembolsos por $2,726,965, efectuados del 1 de enero de 2005 al

31 de mayo de 2008 por la Secretaria y por el Alguacil Regional, revel6 lo siguiente:

1) En 7 desembolsos (17 por ciento) por $194,525 los expedientes no contenian la Mocion

de Retiro de Fondos para solicitar el desembolso de los mismos.

En el Manual de Procedimientos de los Fondos Recaudados se establece, entre otras

cosas, que cuando se recibe el expediente con la mocion de retiro de fondos, debe venir
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2)

acompafiado de una orden del juez en la que autorice el desembolso. Se establece,
ademas, que se mantendrdn en el expediente todos los documentos que evidencien el
retiro de los fondos. Dichos expedientes deben contener, entre otras cosas, la Solicitud
del Peticionario (Mocién de Retiro de Fondos), la orden del Tribunal para autorizar el
retiro de los fondos, la copia del cheque emitido por el banco depositario, el aviso de
débito enviado por el banco y la constancia firmada por el beneficiario como evidencia

de la entrega del cheque.

En 16 desembolsos (39 por ciento) por $1,216,754 no se indic6 en la parte posterior de
la orden del Juez, u otro documento utilizado para autorizar el retiro de fondos, la
descripcion ni el nimero de la tarjeta de identificacién como evidencia de la entrega del
cheque al beneficiario o su representante autorizado. Ademas, en 8 desembolsos

por $704,000 no se les requirid la firma de las personas que recibieron los cheques.

En el Manual de Procedimientos de los Fondos Recaudados, se establece, entre otras
cosas, que la persona que recibe el cheque debe identificarse y firmar que recibié el

mismo en la parte posterior de la orden de retiro de fondos.

Las situaciones comentadas dificultan al Centro Judicial mantener un control adecuado de

los procesos relacionados con los desembolsos y los documentos en los expedientes.

Ademas, pueden propiciar el ambiente para la comision de errores e irregularidades y

dificultan que se puedan detectar a tiempo para fijar responsabilidades.

Las situaciones comentadas son indicativas de que la Secretaria Regional y el Supervisor de

la Unidad de Cuentas se apartaron de lo establecido en la reglamentacién aplicable. Son

indicativas, ademds, de que la Directora Ejecutiva Regional y la Jueza Administradora

Regional no ejercieron una supervision efectiva al respecto.

Véanse las recomendaciones 1.a.,3y 8.
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Hallazgo S — Ausencia de documentos en los expedientes de las mociones de consignacion de
fondos de menores o incapacitados

a. En el Centro Judicial se reciben fondos provenientes del Gobierno, de la empresa privada y
de personas particulares con el propésito de que la Secretaria Regional consigne los mismos
en cuentas de ahorro, en certificados de ahorro o en inversiones en el mercado de valores,
para el beneficio de los menores de edad y de las personas con impedimentos. Dichos
fondos se conocen como Fondos Consignados de Menores o Incapacitados bajo la Custodia
de los Secretarios del Tribunal de Primera Instancia. Para la consignacion de los fondos, la
Secretaria emite una Mocidn y Orden de Cumplimiento (Modelo OAT-765) por cada
beneficiario. La misma debe estar acompafiada por la Tarjeta de Consignacion
(Modelo OAT-826), el Informe sobre Beneficiario de Cuenta Bajo la Custodia del Tribunal
(Modelo OAT-1032) y la Autorizacion para Abrir una Cuenta o Certificado de Ahorro
(Modelo OAT-1033). Para realizar desembolsos de la cuenta, se utiliza el formulario
Solicitud de Desembolso de Cuentas de Ahorro (Modelo OAT-1035). Al 31 de mayo
de 2008, el Centro Judicial tenia consignadas 797 cuentas de ahorros con saldos
por $12,337,056.

El examen de 13 expedientes de igual cantidad de cuentas de ahorro con saldos
por $1,043,914 revel6 que los mismos no contenian toda la informacién requerida.
Ninguno contenia el Modelo OAT-1033 ni el Modelo OAT-1035, 11 no contenian el
Modelo OAT-765 y 5 no contenian el Certificado de Nacimiento en original.

En el Manual de Normas y Procedimientos para el Manejo y Disposicién de Fondos
Consignados de Menores o Incapacitados Bajo la Custodia de los Secretarios del Tribunal
de Primera Instancia, aprobado el 1 de junio de 1993 por la Directora‘Administrativa de los
Tribunales, se establece, entre otras cosas, que todo Juez, al momento de ordenar la
consignaciéon de los fondos en beneficio de un menor o incapacitado, dispondra que el
representante legal provea al Tribunal un certificado de nacimiento del menor y que
complete el Modelo OAT-1032. Luego que el Secretario o el Recaudador Oficial o Auxiliar
del Tribunal reciba los valores, preparara el Modelo OAT-1033 para autorizar a abrir una

cuenta o hacer un depdsito para una cuenta de ahorro establecida y lo enviard a la Unidad de
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Cuentas. En el Manual se dispone, ademas, que el Empleado de la Unidad de Cuentas, luego
de completar el Modelo OAT-765, lo referira junto con los modelos OAT-826, OAT-1033 y
OAT-1034 al supervisor inmediato para completar el proceso establecido y el manejo de la
cuenta. También se establece que una vez presentada la mocién de retiro de fondos, el Juez
verificara el expediente y firmar4 la mocidn para ordenar que el -banco realice el pago, y lo
referira al Secretario. Este, a su vez, certificara la existencia de los fondos a favor del
beneficiario y procedera a enviar con el Alguacil la orden dé¢ pago, la libreta o el certificado
de ahorro acompafiado del Modelo OAT-1035 'y copia certificada de la orden del Juez para

que se emita el cheque oficial.

La situacién comentada dificulta a los funcionarios del Centro Judicial mantener un control
adecuado de los expedientes de las cuentas de ahorro. Esto, ademas, propicia el ambiente
para la comision de errores e irregularidades y dificulta que se puedan detectar a tiempo para

fijar responsabilidades.

La situacién comentada es indicativa de que la Secretaria Regional y el Supervisor de la
Unidad de Cuentas se apartaron de las disposiciones reglamentarias aplicables. La Directora
Ejecutiva Regional y la Jueza Administradora Regional no ejercieron una supervision

efectiva al respecto.
Véanse las recomendaciones 1.a.,3y 9.

Hallazgo 6 — Documentos fiscales no suministrados para examen

a. En el transcurso de la auditoria solicitamos para examen varios documentos relacionados
con las operaciones del Centro Judicial. Los funcionarios a cargo de los mismos no

localizaron los siguientes documentos:

1) Un contrato formalizado el 2 de junio de 2004 para proveer los servicios de teléfonos

celulares a la Rama Judicial®

' véase el Hallazgo 1-c.
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2) Un comprobante de desembolso Modelo SC-779 y la factura de teléfono celular

correspondiente a octubre de 2006
3) Un expediente del area de Secretaria.

En el Reglamento Num. 23, se disponen las normas que rigen el archivo y la disposicién
de los documentos fiscales del Gobierno. En el Articulo VIII-D se dispone, entre otras
cosas, que los documentos fiscales deben conservarse, clasificarse y archivarse en forma

tal que se puedan localizar e identificar rapidamente.

En la Regla 32.A.1 de las Reglas para la Administracion del Tribunal de Primera
Instancia, se dispone, entre otras cosas, que los expedientes se conservaran bajo la
custodia del secretario o de la secretaria y no podran ser sacados del Tribunal si no es

por orden escrita del Juez Administrador o de la Jueza Administradora Regional Judicial.

La situacién comentada dejo desprovisto a los funcionarios del Centro Judicial de los
documentos e informacion importantes, los cuales son necesarios para conocer la manera en
que se realizan las operaciones. Por consiguiente, también dificulta la deteccion de errores e
irregularidades en las transacciones realizadas. Ademas, impidié a esta Oficina verificar en
todas sus partes la correccién y la legalidad de las transacciones representadas en los

documentos indicados.

La situacion comentada es indicativa de que los funcionarios responsables de la custodia de
dichos documentos no cumplieron con sus responsabilidades y se apartaron de las
disposiciones citadas. Es indicativa, ademas, de que los funcionarios responsables de la
OAT y la Secretaria Regional no ejercieron una supervision eficaz sobre la custodia de
dichos documentos. La Directora Ejecutiva Regional y la Jueza Administradora Regional no

ejercieron una supervision efectiva al respecto.

Véanse las recomendaciones 1.a.,3y 10.
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ANEJO
TRIBUNAL GENERAL DE JUSTICIA DE PUERTO RICO
TRIBUNAL DE PRIMERA INSTANCIA
CENTRO JUDICIAL DE AGUADILLA
FUNCIONARIOS PRINCIPALES QUE ACTUARON
DURANTE EL PERIODO AUDITADO
PERIODO
NOMBRE CARGO O PUESTO DESDE  HASTA
Hon. Sonia I. Vélez Coléon Jueza del Tribunal Apelativo y len. 05 30jun. 08
Directora Administrativa de
los Tribunales
Hon. Miriam Santiago Guzméan Jueza Administradora Regional 9ag. 05 30jun. 08
Hon. Héctor J. Conty Pérez Juez Administrador Regional 1 en. 05 8 ag. 05
Sra. Astrid Otero Pereles Directora Ejecutiva Regional len. 05 30jun. 08
Sr. Carlos Arocho Pérez Alguacil Regional len. 05 30jun. 08
Sra. Ana C. Acevedo Méndez  Secretaria Regional len. 05 30jun. 08
Sr. Hiram Acevedo Hidalgo Supervisor Unidad de Cuentas len. 05 30jun. 08
Sra. Adelaida Hernandez Cruz ~ Oficial Pagadora Especial 20 m. 08 30 jun. 08
Sra. Miriam O. Pérez Reices ? labr.08 19m. 08
Sra. Hilda Cordero Lugo ”? len. 05 31 mar. 08
Sra. Elizabeth Acevedo Salas Encargada de la Propiedad 16 mar. 07 30 jun. 08
Sra. Wanda Lebrén Lopez Encargada de la Propiedad len. 07 15 mar. 07
Interina
Sr. Bienvenido Rodriguez Encargado de la Propiedad len. 05 31 dic. 06

Justiniano






