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COMERCIO

GOBIERNO DE PUERTO RICO

23 de junio de 2011

Hon. Thomas Rivera Schatz
Presidente

Senado de Puerto Rico

El Capitolio

San Juan, Puerto Rico

Estimado sefior Presidente:

INFORME INCENTIVOS BARCOS CRUCEROS 2009-2010

En cumplimiento con la Ley 76, del 25 de agosto de 2005 (en adelante “Ley 76"), sometemos el
informe del movimiento de pasajeros de barcos cruceros para el afio fiscal 2009-2010, asi
como los resultados cuantificables de la implantacién de la Ley 76.

Este informe tiene el proposito de fijar un plan de incentivos a largo plazo orientado a estimular
la llegada de barcos cruceros a la Isla, incrementar el nimero de pasajeros, fomentar la
adquisicién por éstos de provisiones a comerciantes locales y brindarle certeza y estabilidad a
este importante sector turistico de Puerto Rico y para asignar fondos.

De necesitar informacion con relacion a este informe, favor de comunicarse con este servidor al
787-721-2400 extension 2007.

Atentamente,

s

Mario Gonzalez Lafuente
Director Ejecutivo
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Compaiita de Turismo

Puerto R

Rico

Gobierno de Puerte Rico

16 de noviembre de 2010

BARCOS CRUCERO 2009-2010

INFORME INCENTIVOS

INTRODUCCION

La Ley 76 del 25 de agosto de 2005 (en adelante “Ley 76"), seglin enmendada, creo el Fondo
Especial de Incentivos de Barcos Cruceros, adscrito a la Compaiiia de Turismo de Puerto Rico
(en adelante “la Compaiiia”). Esto, con el proposito de fijar un plan de incentivos a largo plazo
orientado a estimular la llegada de barcos cruceros a la lIsla, incrementar el nimero de
pasajeros, fomentar la adquisicién por éstos de provisiones a comerciantes locales y brindarle
certeza y estabilidad a este importante sector turistico de Puerto Rico.

El Articulo 7 de la Ley 76 (Administracion del Fondo) establece que la Compaiifa debera rendir
un informe al Gobernador y a la Asamblea Legislativa del Estado Libre Asociado de Puerto
Rico sobre el cumplimiento y administracién de esta Ley. En cumplimiento con la Ley 76,
sometemos para su informacion, un informe del movimiento de pasajeros de crucero para el
afio fiscal 2009/2010, asi como los resultados cuantificables de la implantacion de la Ley 76. i

®

ANO FISCAL 2009-10

Para el afio fiscal 2009-10, el movimiento de pasajeros homeport totalizé 530,944, un aumento
de 127,331 o 31.5% en comparacion con el mismo periodo del afio fiscal anterior. Igual ocurrié
con los viajes homeport realizados, los cuales sumaron 218, mostrando un aumento de 58 o
36.2%. Este aumento se debid a la inclusion y/o aumento en viajes homeport de los barcos
Carnival Victory, Celebrity Millenium y el Serenade of the Seas. Es importante destacar que
para este periodo San Juan se encontraba entre los primeros cinco puertos utilizados como
homeports de América del Norte, siendo superado Unicamente por los puertos de Miami, Fort

Lauderdale y Puerto Cafiaveral.

Por otro lado, el movimiento de pasajeros en transito finalizo este periodo con 654,813, una
reduccion de 177,695 o 21.3% al comparar con el afio fiscal anterior. Los viajes en transito
también disminuyeron a 247 lo que equivale a 63 viajes menos 0'20% menos que el fiscal
pasado. El movimiento de pasajeros se vio afectado debido a la reduccién de viajes de los
barcos Freedom of the Seas 'y Liberty of the Seas. Ademas hubo cambio de ruta de algunos



barcos de la linea Carnival como el Carnival Triumph. Es importante mencionar que a pesar
de que los viajes disminuyeron, los barcos cruceros que comenzaron a visitarnos durante este
periodo son de maycr capacidad ya que esta es la tendencia de la industria.

A pesar del aumento de pasajeros en viajes homeport, el movimiento total de pasajeros del
fiscal 2009-10 finalizé con 1,185,757 y 465 viajes, lo que representa una reduccion de 50,354 o
4.1%. A continuacién se muestran dos gréaficas en las cuales podemos apreciar mejor los
aumentos positivos y negativos antes mencionados.

GRAFICA I: MOVIMIENTO PASAJEROS MUELLES DE SAN JUAN
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GRAFICA Ii - VIAJES DE BARCOS CRUCEROS
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Luego de analizar el calendario preliminar de viajes de barcos cruceros ofrecido por la
Autoridad de los Puertos y verificar los itinerarios publicados por distintas compaiias de
cruceros en sus paginas web, proyectamos que para el préximo fiscal 2010-11 estaremos
recibiendo aproximadamente 1,193,549 pasajeros y 503 viajes. Ambas cifras representan un
aumento de 0.7% y 7.9% respectivamente comparado con el fiscal 2009-10.

A continuacion presentamos unas gréficas sobre el movimiento de pasajeros en el Puerto de
San Juan desde el afio 2003-2010.

MOVIVIENTO DE PASAJEROS EN EL MUELLE DE SAN JUAN
Afios Fiscales 2003-04 3 2009-10
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®2002-03] 71,232 &60,940 51,075 77,302 | 101,750 | 146,466 | 120,898 | 124,298 | 144,815 | 126,909 | 63,159 75,093

®2003-04] 67,761 73,264 62,384 80,337 | 143,142 | 152,932 | 156,025 § 153,497 | 155,024 | 132,145 | 88,686 78,966

#2004-05} 73,078 79,358 58,417 94,951 | 150,480 | 165,716 | 175,833 | 152,035 | 156,813 13,947 82,733 57,250

#2005-06] 68,972 60,718 52,303 | 100,775 | 116,647 | 151,453 | 157,538 | 144,040 | 143,550 | 160,742 | 73,019 69,566

£2006-07{ 85,718 75,528 63,200 78,796 | 119,470 | 166,852 | 173,555 | 159,620 } 157,056 | 127,727 | 83,783 83,444

#2007-08] 95,085 84,467 75,616 85,443 | 126,081 | 185,362 | 179,539 | 157,446 | 193,668 | 141,405 | 83,231 89,510

£ 2008-09 103,141 | 84,547 41,567 48,440 | 107,926 | 162,204 | 133,158 | 132,853 | 159,729 | 121,563 | 71,554 63,439

%2008-101 77,852 76,080 52,422 55,138 95,661 | 133,563 | 144,260 | 135,718 | 152,531 | 106,996 | 77,991 77,535




PASAJEROS HOMEPORT
Afios Fiscales 2003-04a 2009-10
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#2002-03| 27,701 | 24,739 | 25,023 | 34,182 | 54,109 | 70,309 | 55,847 | 57,148 | 74,003 | 53,377 | 22,763 | 31439

B2003-04 26,244 | 32,892 | 24,470 | 41,794 | 77,661 | 63,302 | 76,469 | 72,083 | 75276 | 60,594 | 38,657 40,758

2004-05| 37,661 | 46,759 | 35,841 | 48,683 | 54,075 | 50,938 | 75,937 | 60,853 | 62,460 | 63,729 | 36,591 | 26,252

#2005-06] 33,509 | 25,764 | 19,177 | 43,122 | 63,313 | 70,133 | 69,300 | 57,471 | 56,383 | 63,492 | 26,762 | 26,611

2006-07] 33,701 | 26,695 | 25,623 | 32,332 | 35,833 | 52,192 | 42,889 | 39,149 | 39,220 | 37,280 | 22,887 | 26,614

©2007-08} 33,708 | 26,877 | 32,452 | 25,748 | 39,444 | 50,869 | 43,180 | 49,302 | 59,210 | 37,949 | 24,954 33,206

#2008-09] 26,933 | 33,159 | 15,999 | 13,565 | 37,603 | 42,194 | 51,678 | 43,939 | 49,017 | 34,099 | 28,798 | 26,629

$2009-10] 27,257 | 33,028 | 25,473 | 25,060 | 55,810 | 48,882 | 77,288 | 60,651 | 61,255 | 60,477 | 32,840 | 22,923

PASAJEROS TRANSITO
Afos Fiscales 2003-04a 2009-10
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E2002-03| 43,531 | 36,201 | 26,052 | 43,120 | 47,641 | 76,157 | 65,051 | 67,150 | 70,812 | 73,532 | 40,396 | 43,654

B2003-04) 41,517 | 40,372 | 37,914 | 38,543 | 65481 | 89,630 | 79,556 | 81,414 | 83,748 | 71,551 | 50,029 | 38,218

£2004-05] 35417 | 32,599 | 22,576 | 46,268 | 96,405 | 114,778 ] 99,396 | 91,182 | 94,353 | 75,718 | 46,142 | 30,998

B2005-06] 35,463 | 34,954 | 33,126 | 57,653 | 53,334 | 81,320 | 88,238 | 86,569 | 87,167 | 97,250 | 46,257 | 42,955

#2006-07] 52,017 | 48,833 | 37,577 | 46,464 | 83,637 | 114,660 | 130,666 | 120,471 | 117,836 | 90,447 | 60,886 | 56,830

#2007-08) 61,377 | 57,550 | 43,164 | 59,695 | 86,637 | 134,493 | 136,359 | 108,144 | 134,458 | 103,456 | 58,277 | 56,304

©2008-09] 76,208 | 51,388 | 25,568 | 34,875 | 70,323 | 120,010 | 81,480 | 88,914 {110,712} 87,464 | 42,756 | 42,810

22009-10] 50,595 | 43,062 | 26,949 | 30,078 | 39,851 | 84,681 | 66,972 | 75,067 | 91,276 | 46,519 | 45,151 | 54,612




El movimiento de pasajeros homeport esta comenzando a fortalecerse nuevamente. Estos
turistas tienden a gastar mas dinero que los que vienen en viajes transito ya que aparte de
consumir mas, algunos se hospedan en hoteles una noche antes del viaje y/o una después.
Ademas, el costo de atracar en el muelle de San Juan es mas alto por lo que genera mayores

ingresos a la Autoridad de los Puertos.

A continuacién podemos apreciar mejor el comportamiento de los pasajeros homeport durante
los Ultimos afios fiscales.

Movimiento de Pasajeros Homeport
2003-2010
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2002-03 | 2003-04 | 2004-05 | 2005-06 | 2006-07 | 2007-08 | 2008-03 | 20058-10

{ﬁ Pasajeros| 530,640 | 630,200 | 599,779 | 555,037 | 414,415 | 456,899 | 403,613 | 530,944

H. Crecimiento de la Industria

El términos del crecimiento anual en la llegada de pasajeros en barcos cruceros durante el
periodo 2000-2009, San Juan tuvo uno de los cambios méas bajo en comparacion con el resto
de los destinos en el Caribe, e inferior al promedio para todos los destinos (2.9%).

Sin embargo aunque el crecimientos porcentual fue mayor en el caso de la Republica
Dominicana y St. Maarten, los destinos de Las Bahamas y Cozumel son los que mayores
visitantes de barcos cruceros reportaron para el fiscal 2009-10 con 3,255.8 y 2,221.7 millones

respectivamente.

Crecimiento Anual Llegadas de Visitantes de Barcos Cruceros
2000-2009

Promedio : : 4 2.9%
Puerto Rico -0.5% su==
Barbados 2.5%

US Virgin Islands -1.1%
Bahamas 3.8%

Jamaica 1.0%
i Cozumel 4.8%
St. Maarten 5.6%
Dominican Republic (Jan-Aug) ; = 7 A%

Fuentes: Compania de Turismo (2009). Selected Statistics of Tourism Activity in Puerto Rico, 2009-2010; Caribbean Tourism
Organization.



PRESUPUESTO Y PAGO DE INCENTIVOS:

Sobre la situacién fiscal y presupuestaria, cabe sefialar que en conformidad a la ley 76 este
fondo se nutrid de la cantidad de cinco millones ($5,000,000) de délares provenientes de
fondos propios de la Compaiiia de Turismo de Puerto Rico. Para el primer termino del
Programa enmendado, los desembolsos de incentivos fueron otorgados a Royal Caribbean
International y Norwegian Cruise Line quienes han sido las tnicas lineas de crucero en solicitar
y completar la solicitud de dicho Programa. Carnival Corporation establecié un pleito legal por
el aumento en la tarifa con la Autoridad de los Puertos. Por lo tanto, no se acogi6é al Programa
de Incentivos para este término. Sin embargo, Carnival se acogié al Programa para el fisco
actual 2010-11. Los pagos durante el fiscal 2009-10 se desglosan a continuacion:

INCENTIVOS DE BARCOS CRUCEROS 2009-2010
1 de julio de 2009 al 30 de junio de 2010

Frecuencia
Visitas . Total
(Home Volumen de Incentivo
Aiio Fiscal Destino port) Transito Pasajeros | Provision Anual
Royal
Caribbean | 1,688,692.10 87,034.00 | 57,208.95 | 2,115,535.00 | 638,371.85 | 4,586,841.90
Norwegian
Cruise 21,582.20 0.00 6,218.60 14,632.00 0.00 42 432.80
Totales por
incentivo | 1,710,274.30 87,034.00 | 63,427.55| 2,130,167.00 | 638,371.85 | 4,629,274.70
RECOMENDACIONES

El contar con un programa de incentivos atractivo, infraestructura moderna y oferta turistica
competitiva son elementos vitales para el crecimiento de la industria de cruceros en Puerto
Rico. A su vez, el éxito y la implementacién adecuada de la propuesta de incentivos depende
del compromiso de la industria de cruceros. El Departamento de Desarrollo Econdémico y -
Comercio y la Compafia de Turismo a su vez estan comprometidos en asegurar que las
necesidades de la industria de cruceros y beneficios de desarrollo econémico para Puerto Rico
sean logrados. Estamos trabajando e implementaremos un plan estratégico agresivo para
cumplir con los siguientes objetivos:

e Ofrecer incentivos financieros a las lineas de crucero y apoyo de esfuerzos de
mercadeo para promover visitas a cualquier puerto de Puerto Rico.

o Estimular y premiar a todas las lineas, grandes o pequefias a aumentar sus vistas y
traer mas pasajeros a Puerto Rico.

e Estimular una estadia mas larga en Puerto Rico durante las visitas de barcos en
transito, trabajando con la industria local en mejorar y aumentar la variedad de
ofrecimientos, incluyendo excursiones a los pasajeros.

e Estimular las visitas de barcos “homeport” y desarrollar ofertas de estadia pre/post con
mayoristas y hospederias.



La industria de Cruceros representa una oportunidad de mercado para empresas locales del
sector de alimentos, bebidas, plantas y productos manufacturados en Puerto Rico. Uno de los
logros mas significativos de la ley 76, es el que la industria de cruceros comenz6 a considerar a
Puerto Rico como oiro suplidor competitivo, confiable y que cumple con los estandares de
calidad que exige. El potencial de crecimiento para que los cruceros realicen parte de sus
operaciones de abastecimiento en Puerto Rico a través de distribuidores locales requiere
esfuerzos de desarrollo de negocio y promocién en colaboracién con la Compaiiia de Comercio

y Exportacién y el Departamento de Agricultura.

La Ley 76, seglin enmendada establece que la Compafiia creara el Fondo Especial desde el
afio fiscal 2005 hasta el afio fiscal 2011. Dicho fondo establece que se nutrira de la siguiente

asignacion del Fondo General:

(b) La cantidad de cuatro millones (U.S $4,000,000) de ddlares anuales que la Oficina
de Gerencia y Presupuesto ha identificado como parte del Presupuesto General desde el 1 de
julio de 2005 hasta el afio fiscal 2010-2011, sujeta al cumplimiento del articulo 5 de esta Ley.

Al dia de hoy la cuenta del Fondo de Incentivos de Barcos Cruceros refleja que la Oficina de
Gerencia y Presupuesto tiene un balance de pago pendiente de once millones (U.S $11,
000,000) de ddlares desglosados de la siguiente manera:

Afio Fiscal 2006-2007 $1,000,000.00
Afio Fiscal 2007-2008 $4,000,000.00
Afio Fiscal 2008-2009$4,000,000.00
Ao Fiscal 2009-2010$2,000,000.00

La Oficina de Gerencia y Presupuesto hizo un pago de $4,000,000.00 en el fisco 2006, de
$3,000,000.00 en el fisco 2007 y de $2,000,000.00 en el fisco 2010.

El no contar con las asignaciones establecidas por Ley, obliga a la Compafiia a cubrir los pagos
de incentivos con fondos propios primordialmente asignados a iniciativas de Promocion y
desarrollo de la industria turistica. La Compaiiia de Turismo ha estado cumpliendo con el pago
de incentivos con fondos propios. Estamos en conversaciones con la Oficina de Gerencia y
Presupuesto y la legislatura para rectificar esta situacién y poder cumplir con las obligaciones

segln estipuladas en la ley.

Para cualquier pregunta sobre este asunto, favor de comunicarse con este servidor.

Cordialmente,
Mayio Gonzalez Lafuente
Director Ejecutivo
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