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Hon. Thomas Rivera Schatz

Presidente

Senado de Puerto Rico

San Juan, Puerto Rico

Estimado sefior Presidente:

Le incluimos copia del Informe de Auditoria CP-12-04 de la Editorial de la Universidad de
Puerto Rico aprobado por esta Oficina el 30 de septiembre de 2011. Publicaremos dicho
Informe en nuestra pagina en Internet: http://www.ocpr.gov.pr para conocimiento de los
medios de comunicacion y de otras partes interesadas.

Estamos a sus 6rdenes para ofrecerle cualquier informacion adicional que estime necesaria.

Mejorar la fiscalizacion y la administracién de la propiedad y de los fondos puablicos es un
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Cordialmente,

esmin M. Valdivieso

Anejo
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
OFICINA DEL CONTRALOR
San Juan, Puerto Rico

30 de septiembre de 2011

Al Gobernador, al Presidente del Senado
y a la Presidenta de la Camara de Representantes

Realizamos una auditoria de las operaciones fiscales de la Editorial de la Universidad
de Puerto Rico (Editorial) para determinar si las mismas se hicieron de acuerdo con la ley y la
reglamentacién, aplicables. Efectuamos la misma a base de la facultad que se nos confiere en el
Articulo III, Seccion 22 de la Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y, en la
Ley Niim. 9 del 24 de julio de 1952, segiin enmendada.

Determinamos emitir varios informes de esta auditoria. Este es el primer informe y

contiene el resultado de la evaluacién de los controles internos y administrativos de la Editorial.

INFORMACION SOBRE LA UNIDAD AUDITADA

La Editorial fue creada el 12 de julio de 1947, por el entonces Rector de la Universidad
de Puerto Rico. El 9 de diciembre de 1966, mediante resolucién aprobada por el Consejo de
Educacion Superior', la Editorial se incorpora a las oficinas de la Administracion Central de la
Universidad de Puerto Rico como una dependencia adscrita a la Oficina del Presidente.
Mediante la Certificacion Num. 55 del 24 de noviembre de 2003, la Junta de Sindicos decidio

reorganizar la Editorial y establecerla con autonomia administrativa funcional y fiscal interna.

! Mediante la Ley Nim. 16 del 16 de junio de 1993, se enmendo el Articulo 3 de la Ley Nim. I (ley creadora de la
Universidad de Puerto Rico) para eliminar el Consejo de Educacién Superior como cuerpo rector de la
Universidad de Puerto Rico y crear la Junta de Sindicos. Esta gobierna y administra el sistema universitario de
Puerto Rico.
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La Editorial se dedica a la produccidén, publicacion y venta de libros, monografias;
conferencias y folletos de utilidad para el desarrollo de la cultura puertorriquefia, y promover el
intercambio de publicaciones con otras instituciones estadounidenses, latinoamericanas y
europeas. Utiliza varios métodos de divulgacién que pueden incluir los impresos, los digitales y
los electronicos, entre otros. Entre el inventario de la Editorial se incluyen obras:

e tiles a la docencia o a la investigacion, tanto en las humanidades y las ciencias
sociales como en las ciencias naturales y las ciencias aplicadas

e que propendan a lograr los objetivos de la Universidad dentro y fuera de
Puerto Rico

e dirigidas a la divulgacién de los valores de nuestro Pais
e de interés para un publico en general

e que el Consejo General estime apropiadas para la consecucion de los propésitos
de la Editorial.

Los poderes de la Editorial son ejercidos por un Consejo General compuesto por
ocho miembros nombrados por el Presidente de la Universidad de Puerto Rico por un término
de tres afios y por el Director Ejecutivo de la Editorial quien serd miembro ex officio. La misma
esta integrada por representantes de los diversos sectores de la Universidad, asi como por
miembros de la comunidad externa que sean personas destacadas por su desempefio en areas

relacionadas con la misién de la Editorial.

La Editorial es dirigida por un Director Ejecutivo nombrado por el Presidente de la
Universidad de Puerto Rico con el consejo y la recomendacion del Consejo General. Este
funcionario ejercerd la maxima autoridad administrativa y editorial dentro del &mbito de la
dependencia, conforme a lo dispuesto en la ley, las normas, los reglamentos universitarios y los

acuerdos del Consejo General.

Los recursos para sus gastos de funcionamiento provienen de asignaciones legislativas
de la Universidad e ingresos propios. Segin informacién ofrecida por la Oficina de Presupuesto
de la Universidad y por funcionarios de la Editorial durante los afios fiscales del 2005-06 al

2008-09, la Editorial recibio $5,031,481 en asignaciones legislativas de la Universidad, gener6
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ingresos por $5,639,348 e incurrié en gastos operacionales por $9,935,882, para un sobrante
neto de $734,947.

Los anejos 1 y 2 contienen una relacién de los miembros principales del Consejo
General y de los funcionarios principales de la Editorial que actuaron durante el periodo

auditado, respectivamente.

La Editorial cuenta con una pagina en Internet, a la cual se puede acceder mediante la
siguiente direccion: http://www laeditorialupr.com. Esta pagina provee informacion acerca de

los servicios que presta la Editorial.

RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA

La gerencia de todo organismo gubernamental debe considerar los siguientes
Diez Principios para Lograr una Administracion Publica de Excelencia. Estos se rigen por
principios de calidad y por los valores institucionales:

1. Adoptar normas y procedimientos escritos que contengan controles internos de

administracion y de contabilidad eficaces, y observar que se cumpla con los
mismos.

Mantener una oficina de auditoria interna competente.

Cumplir con los requisitos impuestos por las agencias reguladoras.
Adoptar un plan estratégico para las operaciones.

Mantener el control presupuestario.

Mantenerse al dia con los avances tecnolégicos.

Mantener sistemas adecuados de archivo y de control de documentos.

S A T

Cumplir con el Plan de Accién Correctiva de la Oficina del Contralor de
Puerto Rico, y atender las recomendaciones de los auditores externos.

9. Mantener un sistema adecuado de administraciéon de personal que incluya la
evaluacién del desempefio, y un programa de educacion continua para todo el
personal.

10. Cumplir con la Ley de Etica Gubernamental del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico, lo cual incluye divulgar sus disposiciones a todo el personal.

El 27 de junio de 2008, mediante la Carta Circular OC-08-32, divulgamos la revisién

de los mencionados diez principios, establecidos en nuestra Carta Circular OC-98-09 del 14 de
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abril de 1998. Se puede acceder a ambas cartas circulares a través de nuestra pagina en Internet:

http://www.ocpr.gov.pr.

ALCANCE Y METODOLOGIA

La auditoria cubri6 del 1 de diciembre de 2007 al 31 de diciembre de 2009. En algunos
aspectos examinamos transacciones de fechas anteriores y posteriores. El examen lo
efectuamos de acuerdo con las normas de auditoria del Contralor de Puerto Rico, en lo que
concierne a los aspectos ﬁnancieros y del desempefio o ejecuciéon. Realizamos las pruebas que

consideramos necesarias, a base de muestras y de acuerdo con las circunstancias.

Para efectuar la auditoria utilizamos la siguiente metodologia:

e entrevistas a funcionarios, a empleados y a particulares

e inspecciones fisicas

e examen y analisis de informes y de documentos generados por la unidad auditada
e examen y analisis de informes y de documentos suministrados por fuentes externas

e pruebas y analisis de informacidn financiera, de procedimientos de control interno y
de otros procesos

e confirmaciones de cuentas y de otra informacion pertinente.
OPINION

Las pruebas efectuadas y la evidencia en nuestro poder demuestran que las operaciones
fiscales de la Editorial, objeto de este Informe, no se realizaron de acuerdo con la ley y la

reglamentacion, aplicables.

En la parte de este Informe titulada RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS

se comentan los hallazgos del 1 al 8, clasificados como principales.

RECOMENDACIONES
AL PRESIDENTE DE LA UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO

1. Cumplir con lo dispuesto en el Reglamento de Subastas de Impresion de Libros de la

Editorial de la Universidad de Puerto Rico (Reglamento de Subastas de Impresion de
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Libros), segin enmendado, aprobado el 6 de mayo de 1998 por la Junta de Sindicos en

cuanto a la creacion de una Junta de Subastas de Impresion de Libros. [Hallazgo 3]

AL CONSEJO GENERAL DE LA EDITORIAL DE LA UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO

2.

Requerir al Director Ejecutivo que prepare y remita al Presidente de la Universidad los

informes trimestrales y anuales sobre el estado de las finanzas de la Editorial. [Hallazgo 1]

Aprobar y adoptar un reglamento interno que le permita mantener un control efectivo de sus

operaciones. [Hallazgo 2-a.1)]
Impartir instrucciones para que:

a. Se prepare y se mantenga un indice de las actas y de los acuerdos que incluya, entre
otra informacién, el nimero asignado, la fecha de aprobacién y una breve descripcion

del asunto discutido y aprobado. [Hallazgo 2-a.2)a)]

b. Las minutas y las resoluciones sean numeradas, encuadernadas y organizadas en orden

cronoldgico. [Hallazgo 2-a.2)b) y ¢)]

Asegurarse de que el Presidente y el Vicepresidente-Secretario del Consejo General
certifiquen con su firma las actas que se preparan sobre las reuniones celebradas por dicho

cuerpo rector. [Hallazgo 2-a.2)d) y e)]

Requerir al Director Ejecutivo que prepare y remita, para su consideracion y aprobacion,
dentro de un tiempo razonable, las normas o los procedimientos escritos para regir las
operaciones relacionadas con la concesion de crédito a los clientes y, del Almacén.

[Hallazgos 4-a. y 5-a.1)]

Nombrar un Comité de Auditoria que brinde la asesoria necesaria al Consejo para agilizar
la toma de decisiones sobre los asuntos dirigidos a fortalecer la independencia, la integridad
y la confiabilidad de la funcion de auditoria interna y le dé seguimiento a las
recomendaciones emitidas en los informes de auditoria externa y de la Oficina del

Contralor. [Hallazgo 8-a.]

Asegurarse de que el Director Ejecutivo de la Editorial cumpla con las recomendaciones

dela 9 ala 12. [Hallazgos 1,del 4 al 7y 8-b.]
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AL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA EDITORIAL DE LA UNIVERSIDAD DE
PUERTO RICO

9. Cumplir con lo dispuesto en el Reglamento de la Editorial de la Universidad de

Puerto Rico (Reglamento de la Editorial), aprobado el 22 de noviembre de 2003 por la

Junta de Sindicos, en cuanto a preparar y remitir a la consideracidon del Presidente de la

Universidad los informes trimestrales y anuales sobre el estado de las finanzas de la

Editorial. [Hallazge 1]

10. Preparar y remitir, en un tiempo razonable, para la consideracién y la aprobacion del

Consejo, las normas o los procedimientos escritos para regir las operaciones relacionadas

con la concesion de crédito a los clientes y con el Almacén. [Hallazgos 4-a. y 5-a.1)]

11. Impartir instrucciones al Director de Finanzas y Administracién y asegurarse de que:

a.

Se cumpla con lo dispuesto en el Reglamento para el Cobro de Deudas en la
Universidad de Puerto Rico (Reglamento para el Cobro Deudas), aprobado el 22 de
febrero de 2001 por la Junta de Sindicos, en cuanto a realizar gestiones efectivas de
cobro de las cuentas por cobrar y en los casos que fuera necesario, proceder por la via

administrativa o legal. [Hallazgo 4-b.]

Se evalte la situacidén que se comenta en el Hallazgo 4-c. sobre la eliminacién de los
balances de las cuentas incobrables y tomar las medidas que correspondan, y ver que

la misma no se repita.

La planta fisica del Almacén esté en condiciones adecuadas y seguras, y que los
empleados que laboran en el mismo utilicen el equipo de seguridad correspondiente.

[Hallazgo 5-a.2)]

Se tomen las medidas de control necesarias para que se corrija y no se repita la
situacion que se comenta en el Hallazgo 5-a.3) sobre funciones conflictivas en las

operaciones relacionadas con el Almacén.

Se mantenga un registro sobre el uso y el control de las tarjetas de crédito para la
compra de gasolina de los vehiculos oficiales que contenga la informacién que se

comenta en el Hallazgo 6-a.1).
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f.

Se establezcan y se mantengan registros sobre el uso de cada vehiculo oficial que

contengan la informacién que se comenta en el Hallazgo 6-a.2).

Se cumpla con las disposiciones de la Ley Num. 22 del 7 de enero de 2000, Ley de
Vehiculos y Trdnsito de Puerto Rico, segin enmendada, la Ley Num. 248 del 15 de
mayo de 1950, Ley del Seguro Choferil, segﬁh enmendada, y el Reglamento General
para la Adquisicion, Uso, Mantenimiento y Control de Vehiculos de Motor en la
Universidad de Puerto Rico (Reglamento de Vehiculos de Motor), segun enmendado,
aprobado el 27 de enero de 1989 por el Consejo de Educacién Superior, en cuanto a
requerirle a los conductores la licencia de conducir que le aplique y la retencién del

seguro social choferil. [Hallazgo 6-a.3)a) y b)]

Se mantenga un inventario. perpetuo de los recibos de recaudacién en blanco.

[Hallazgo 7-a.1)]

Se realice un cuadre periodico de los fondos de cambio en poder de la Recaudadora

Oficial. [Hallazgo 7-a.2)]

12. Cumplir con lo dispuesto en el Procedimiento para Dar Seguimiento y Cumplir con las

Disposiciones de Ley y de Reglamento en Relacion con los Informes de Auditorias a la

Universidad de Puerto Rico, aprobado el 14 de junio de 1990 por el Consejo de Educacion

Superior, en cuanto a cumplir, en un periodo razonable, con las recomendaciones incluidas

en los informes emitidos por la Oficina de Auditoria Interna de la Junta de Sindicos.

[Hallazgo 8-b.]

CARTAS A LA GERENCIA

Las situaciones comentadas en los hallazgos 2 al 4, 6 y 8 del borrador de este Informe

fueron remitidas al Sr. Manuel G. Sandoval, entonces Director Ejecutivo de la Editorial, por

carta de nuestros auditores del 14 de mayo de 2010. En la referida carta se incluyeron anejos

con detalles sobre las situaciones comentadas.

El borrador de los hallazgos de este Informe se remitié al Sr. Carlos Santiago Torres,

Director Ejecutivo Interino de la Editorial, al Sr. Angel Collado Schwarz, Presidente del

Consejo General de la Editorial, al Dr. Jos¢ R. De La Torre, entonces Presidente de la
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Universidad, y al Sr. Manuel G. Sandoval Baez, ex Director Ejecutivo de la Editorial, para

comentarios, mediante cartas del 29 de noviembre de 2010.

COMENTARIOS DE LA GERENCIA

El entonces Director Ejecutivo de la Editorial contestd la comunicacion de nuestros
auditores por carta del 11 de junio de 2010. Sus comentarios fueron considerados en la

redaccién del borrador de este Informe.

El Dr. Héctor Rios Maury, Director Ejecutivo de la Editorial, contesté el borrador de los
hallazgos de este Informe en carta del 4 de febrero de 2011 (carta del Director Ejecutivo). En

los hallazgos de este Informe se incluyen algunas de sus observaciones.

El Presidente del Consejo General de la Editorial contesto el borrador de los hallazgos
de este Informe por carta del 12 de enero de 2011 (carta del Presidente del Consejo General).

En los hallazgos de este Informe se incluyen algunas de sus observaciones.

El entonces Presidente de la Universidad, por carta del 10 de diciembre de 2010,
determiné que fuera el Director Ejecutivo de la Editorial quien reaccionara a lo consignado en

el borrador de los hallazgos de este Informe.

El entonces Director Ejecutivo de la Editorial no contest6 el borrador de los hallazgos
de este Informe que le fue referido para comentarios mediante carta del 29 de noviembre

de 2010 y por carta de seguimiento del 11 de enero de 2011.

AGRADECIMIENTO

A los funcionarios y a los empleados de la Editorial, les agradecemos la cooperacién

que nos prestaron durante nuestra auditoria.

Por: me
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RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS

CLASIFICACION Y CONTENIDO DE UN HALLAZGO

En nuestros informes de auditoria se incluyen los hallazgos significativos determinados
por las pruebas realizadas. Estos se clasifican como principales o secundarios. Los principales
incluyen desviaciones de disposiciones sobre las operaciones de la unidad auditada que tienen
un efecto material, tanto en el aspecto cuantitativo como en el cualitativo. Los secundarios son

los que consisten en faltas o errores que no han tenido consecuencias graves.

Los hallazgos del informe se presentan segln los atributos establecidos conforme a las
normas de redaccién de informes de nuestra Oficina. El propoésito es facilitar al lector una
mejor comprensién de la informacién ofrecida. Cada uno de ellos consta de las siguientes

partes:

Situacién - Los hechos encontrados en la auditoria indicativos de que no se cumpli6

con uno o mas criterios.

Criterio - El marco de referencia para evaluar la situaciéon. Es principalmente una ley,
un reglamento, una carta circular, un memorando, un procedimiento, una norma de
control interno, una norma de sana administraciéon, un principio de contabilidad

generalmente aceptado, una opinién de un experto o un juicio del auditor.
Efecto - Lo que significa, real o potencialmente, no cumplir con el criterio.

Causa - La razén fundamental por la cual ocurri6 la situacion.

En la seccién sobre los COMENTARIOS DE LA GERENCIA se indica si el
funcionario principal y los ex funcionarios de la unidad auditada efectuaron comentarios sobre
el borrador de los hallazgos del informe, que les envia nuestra Oficina. Dichos comentarios se
consideran al revisar el borrador del informe y se incluyen al final del hallazgo correspondiente
en la seccion de HALLAZGOS EN LA EDITORIAL DE LA UNIVERSIDAD DE
PUERTO RICO, de forma objetiva y conforme a las normas de nuestra Oficina. Cuando la
gerencia no provee evidencia competente, suficiente y relevante para refutar un hallazgo, este
prevalece y se afiade al final del mismo la siguiente aseveracién: Consideramos las alegaciones

de la gerencia, pero determinamos que el hallazgo prevalece.
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HALLAZGOS EN LA EDITORIAL DE LA UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO
Los hallazgos del 1 al 8 de este Informe se clasifican como principales.

Hallazgo 1 - Incumplimiento en la remisién de informes financieros de la Editorial al
Presidente de la Universidad

a. Al 30 de junio de 2010, el Director Ejecutivo de la Editorial no habia preparado ni remitido
al Presidente de la Universidad los informes trimestrales y anuales sobre el estado de las
finanzas de esta, para los afios fiscales del 2006-07 al 2008-09. Mediante certificacion
negativa del 6 de agosto de 2010, un Ayudante Especial de la Oficina del Presidente de la
Universidad indico a nuestros auditores que no se habian recibido los informes sobre las

finanzas de la Editorial para el periodo mencionado.

La situacién comentada es contraria a lo establecido en el Articulo VII-D del Reglamento

de la Editorial.

La situacién comentada privd al Presidente de la Universidad de informacién necesaria
para evaluar a tiempo la gestién publica y el funcionamiento de la Editorial en lo

pertinente a las finanzas de esta durante el periodo mencionado.

La situacién comentada denota falta de camplimiento de las disposiciones del Reglamento
mencionado por parte del Director Ejecutivo de la Editorial. Denota, ademas, ausencia de

supervision por parte del Consejo General. El Presidente tampoco requirié los mismos.

En la carta del Presidente del Consejo General, este nos indicd, entre otras cosas, lo

siguiente:

El Consejo General solicitaba y recibia del ex Director Ejecutivo,
informes financieros periddicamente sobre la institucion.

Consideramos las alegaciones del Presidente del Consejo General, pero determinamos que
el Hallazgo prevalece. Esto, porque no se cumplié con lo dispuesto en el Reglamento de la
Editorial.

Hallazgo 2 - Ausencia de un reglamento interno para regir las operaciones del Consejo

General y deficiencias en las actas de dicho cuerpo

a. Los poderes de la Editorial son ejercidos por un Consejo General. El mismo estaba a cargo,

entre otras cosas, de emitir las normas, disponer las politicas y establecer los
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procedimientos bajo los cuales se regiria la Editorial. El Consejo General preparaba actas

de las reuniones regulares realizadas. En estas se documentaban los asuntos discutidos en

las reuniones del Consejo General relacionados con las operaciones fiscales y

administrativas de la Editorial. El Vicepreéidente-Secretario del Consejo General era

responsable de la preparacion y la custodia de las actas de todas las reuniones celebradas.

Nuestro examen reveld que:

1) Al 30 de marzo de 2010, el Consejo General no contaba con un reglamento interno

2)

para regir sus operaciones y que dispusiera, entre otras cosas, la frecuencia de las

reuniones, convocatoria a las reuniones, quérum y mayoria para establecer acuerdos.

Esta situacién es contraria a lo establecido en el Articulo VIII-F del Reglamento de la
Editorial donde requeria que se estableciera un reglamento que incluyera las

mencionadas disposiciones.

La situacién comentada le impide al Consejo General contar con un reglamento
interno que defina adecuadamente las operaciones de dicho Cuerpo. Esto puede dar

lugar a que no se observen procedimientos uniformes en relacion con las mismas.

De noviembre de 2003 a diciembre de 2009 (74 meses), el Consejo General celebro
46 reuniones. Para cada una de las reuniones se prepar6 un acta, la cual contenia los
acuerdos y las decisiones tomadas. En relacion con el examen de las actas y de las

resoluciones preparadas sobre dichas reuniones, determinamos lo siguiente:

a) Al 8 de marzo de 2010, el Secretario del Consejo General no mantenia un indice
de las actas y de las resoluciones aprobadas que incluyera, entre otra informacion,

la fecha de aprobacién y una breve descripcion del asunto discutido y aprobado.
b) Cuarenta de las actas y una resolucion no estaban numeradas.

¢) Ninguna de las actas de las reuniones celebradas estaban encuadernadas ni

organizadas en orden cronolégico.
d) Veintinueve de las actas carecian de la firma del Presidente.

e) Diecisiete de las actas carecian de la firma del Vicepresidente-Secretario.
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Como norma de sana administracion y de control interno, los organismos del
Gobierno deben adoptar medidas que permitan ejercer un control adecuado de los
documentos que evidencian los acuerdos aprobados por su cuerpo rector. Conforme a
esto, en este caso en especifico, la Editorial debe preparar y mantener un indice de las
actas y de los acuerdos que incluya, entre otra informacién, el nimero asignado, la
fecha de aprobacién y una breve descripcion del asunto discutido y aprobado. Dichas
actas deben ser numeradas, encuadernadas y organizadas en orden cronoldgico.
Ademas, deben contener la firma del Presidente y Vicepresidente-Secretario del

Consejo General.

Las situaciones comentadas no le permitieron al Consejo General ejercer un control
adecuado sobre las reuniones celebradas; el control, el archivo y la firma de las minutas; y
la ratificacion de los acuerdos. Ademas, lo comentado en el apartado a.2)d) y e) pudiera
crear dudas sobre la legalidad y la validez de las actas preparadas, y de los acuerdos

tomados en dichas reuniones.

Las situaciones comentadas en el apartado a.l) y 2) denotan que el Presidente, el
Vicepresidente-Secretario y demés miembros del Consejo General no cumplieron con sus
responsabilidades y se apartaron de las disposiciones de reglamentacion y de normas de
sana administracion citadas. Ademds, no protegieron adecuadamente los intereses de la

Editorial.

En la carta del Presidente del Consejo General, este nos indicd, entre otras cosas, lo

siguiente:

El Consejo General ejecutd los requerimientos minimos dispuestos
por el Reglamento de La Editorial sobre este particular y descritos en
el Articulo VIII de dicho reglamento. [Apartado a.1)]

Diferimos del examen realizado toda vez que las Actas entregadas por
el Director Ejecutivo a los auditores estaban organizadas
cronoldgicamente y firmadas. [Apartado a.2)]

Consideramos las alegaciones del Presidente del Consejo General con respecto al

apartado a.1) y 2) del Hallazgo, pero determinamos que el mismo prevalece. Esto, debido
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a que no nos pudieron suministrar el Reglamento Interno del Consejo General y un indice
de las actas y las resoluciones aprobadas por dicho cuerpo. Ademas, las actas que nos
entregaron y que mantenemos en nuestros legajos no estaban numeradas, encuadernadas ni
organizadas en orden cronolégico, y carecian de la firma del Presidente o Vicepresidente-

Secretario del Consejo General.

Hallazgo 3 - Ausencia de una Junta de Subastas para la impresion de libros

a. La Editorial contrata compafiias que se dedican a imprimir libros. Las operaciones
relacionadas con la adjudicacion de subastas de impresion de libros de la Editorial se rigen
por el Reglamento de Subastas de Impresion de Libros, aprobado el 6 de mayo de 1998,
por la Junta de Sindicos. Conforme a dicho Reglamento, 1a Editorial contard con una Junta
de Subastas de Impresién de Libros (Junta) compuesta por un presidente y cuatro
miembros en propiedad. Estos son nombrados por el Presidente de la Universidad de
Puerto Rico y ocupardn sus cargos por tres afios. El Secretario de la Junta serd el
Administrador de la Editorial>. La Junta tiene la responsabilidad de evaluar y de adjudicar
las subastas formales para la adquisicion de impresién de libros y aquellas informales que
el Administrador de la Editorial estime necesario remitir para la adjudicacién de la Junta
con el propésito de garantizar la pureza del proceso, con el mds alto nivel de calidad, de
economia y de eficiencia en cumplimiento de las normas vigentes de la Universidad de
Puerto Rico. La adquisicion de servicios de impresién cuyo costo estimado por unidad
exceda de $35,000 se realizard mediante el procedimiento de subasta formal y la que no

sobrepase dicha cantidad se realizard mediante el procedimiento de subasta informal.

Al 31 de diciembre de 2009, la Editorial no contaba con una Junta de Subastas para la
impresion de libros.

Lo comentado es contrario a lo establecido en el Articulo VI-A del Reglamento de
Subastas.

La situacién comentada no le permite a la Editorial ejercer un control adecuado del

proceso de adquisicion de servicios para la impresion de libros.

2 Funcionario gerencial de la Editorial autorizado a decidir todo lo relacionado con los términos, las condiciones,
las caracteristicas fisicas y la calidad en la impresién de libros y la adjudicacién de subastas informales.
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La situacién comentada denota que el Presidente de la Universidad no cumplié con la
disposicion de reglamentacién mencionada al no crear la Junta de Subastas de Impresion

de Libros.

En la carta del Director Ejecutivo, este nos indico, entre otras cosas, lo siguiente:

La Editorial solicitarad al Presidente de la Universidad la designacién
de una Junta de Subastas para la impresion de libros.

Hallazgo 4 - Ausencia de reglamentacion para la concesién de crédito en la venta de
libros, gestiones de cobro inadecuadas y otra deficiencia relacionada con las cuentas por
cobrar

a. La Editorial vende libros y revistas a diferentes entidades publicas y privadas. La venta de
los mismos se realiza mediante el pago al contado o a crédito®. El Departamento de Ventas
tenia entre sus funciones vender, promocionar, atraer a los clientes y recomendar al
Director Ejecutivo los clientes potenciales para la concesidon de crédito. Los criterios
utilizados para la concesiéon de crédito estaban basados, entre otras cosas, en el
comportamiento de compra de los clientes, el volumen de compra, el mercado a impactar y

la categoria de los libros a ser vendidos.

Al 30 de abril de 2010, el Director de la Editorial no habia preparado ni remitido al
Consejo las normas o los procedimientos escritos necesarios para regir las operaciones

relacionadas con la concesidn de crédito a los clientes.

Esta situacion es contraria a lo establecido en los articulos VIII-E.7 y IX-N del Reglamento

de la Editorial, los cuales requerian la adopcioén de normas como las mencionadas.

La situacién comentada no le permite a la Editorial ejercer un control adecuado sobre la
concesién de crédito a sus clientes y puede dar lugar a que no se observen procedimientos
uniformes relacionados con dichas operaciones. Ademas, puede dar lugar a que se cometan
errores e irregularidades y que estos no se detecten a tiempo, con los consiguientes efectos

adversos para el erario.

* Las ventas a crédito solo se le conceden a librerias, tiendas por departamentos, entidades publicas y
universidades.
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b. La Editorial tenia cuentas por cobrar con entidades pablicas y privadas relacionadas con la
venta de libros. Un oficial de cobro de la Oﬁcina de Cobros y Reclamaciones, quien le
respondia al Director de Finanzas y Administracién, era el responsable de la
administracion de dichas cuentas. Las transacciones relacionadas con dichas operaciones
se regian por el Reglamento para el Cobro de Deudas en la Universidad de Puerto Rico.
Al 28 de febrero de 2010, la Editorial tenia registradas 515 cuentas por cobrar por
$1,510,285. El examen realizado a los expedientes de 11 cuentas por cobrar por $694,689

reveld que:

1) En 6 cuentas no se observaron gestiones de cobro posteriores al 2007, en
4 cuentas no se observaron gestiones de cobro posteriores al 2008 y en 1 cuenta la
informacién sobre la direccién del cliente estaba incorrecta. Determinamos, ademas,
que las gestiones realizadas para el recobro de los importes de dichas cuentas se
limitaron al envio de cartas de cobro, correos electronicos y facsimiles. Tampoco
localizamos evidencia de que estas cuentas fueran referidas a la Oficina de Asuntos

Legales de la Universidad para evaluacion y las gestiones de cobro necesarias.

2) Cinco de las cuentas no reflejaban movimiento en los estados de envejecimiento de
cuentas (Aging) durante los aflos fiscales del 2006-07 al 2009-10. Estas cuentas tenian

balances con morosidad que fluctuaban de 730 a 1,460 dias.

Las situaciones indicadas en el apartado b.1) y 2) son contrarias a lo establecido en el

Articulo VI-B del Reglamento para el Cobro de Deudas.

La situaciéon comentada no le permite a la Editorial ejercer un control adecuado sobre las
cuentas por cobrar. Esto le impide, ademas, lograr aumentar sus recaudos y el flujo de

efectivo.

¢. El 9 de noviembre de 1995, mediante la Certificacién Num. 059, la Junta de Sindicos
aprobé eliminar de los libros de contabilidad 88 cuentas incobrables’ por $12,606. Al

30 de abril de 2010, la Oficina de Finanzas y Administracion no habia eliminado de los

4 Cuentas menores de $500.
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libros 12 de estas cuentas por $1,942 no empece a que habian transcurrido 14 afios desde la

fecha en que la Junta de Sindicos habia aprobado la eliminacién de las mismas.

Como norma de control interno, los funcionarios de la Editorial deben velar por que la
informacién sobre la eliminaciéon de cuentas por cobrar sea registrada en los libros en
forma rapida, segiin aprobado por la Junta de Sindicos. Dichos registros deben contar con

informacién exacta a los fines de reflejar adecuadamente las finanzas de la institucion.

La situacién comentada le impide a la Editorial ejercer un control adecuado sobre la

eliminacidn de las cuentas incobrables en los libros.

La situacién comentada en el apartado a. se atribuye principalmente a que el Director
Ejecutivo no cumplié con las disposiciones de reglamentaciéon mencionadas. Las
situaciones comentadas en los apartados b. y c. denotan que el Director de la Oficina de
Finanzas y Administraciéon no ejercié una supervision adecuada sobre las cuentas por

cobrar y la cancelacion de las mismas en los libros.
En la carta del Director Ejecutivo, este nos indico, entre otras cosas, lo siguiente:

Procederemos a desarrollar un proceso efectivo, que cumpla con los
procedimientos adecuados para el otorgamiento de linea de crédito
para aquellos clientes que interesen abrir cuentas con La Editorial.
[Apartado a.]

Se establecerd un procedimiento bajo el cual se genere, a través del
Sistema ACUMEN, las cartas de cobro a aquellos clientes deudores
de forma mensual. [Apartado b.]

La Editorial corrigié el proceso de eliminaciéon de dichas cuentas.
[Apartado c.]

Hallazgo S - Deficiencias en la operaciéon y en la seguridad de un almacén, y funciones
conflictivas de un empleado

a.

La Editorial tenfa un Almacén ubicado al lado de su edificio principal, el cual era utilizado
para guardar los libros disponibles para la venta y los expedientes inactivos. El Director
Auxiliar de la Seccion de Recibo y Entrega, quien le respondia al Director de Finanzas y

Administracion, era el responsable de la administracidn, la operacion y el mantenimiento
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del Almacén. Al 31 de mayo de 2010, en el Almacén se guardaban libros valorados en

$1,399,410.

El examen realizado reveld que:

1) Al 31 de diciembre de 2009, el Director de la Editorial no habia preparado ni remitido

2)

al Consejo para aprobacion las normas o los procedimientos escritos necesarios para
regir las operaciones relacionadas con el Almacén. Este ultimo tampoco los habia

requerido.

Esta situacion es contraria a lo establecido en los articulos VIII-E.7 y IX-N del
Reglamento de la Editorial, los cuales requerian la adopcién de normas sobre el

particular.

La situacion comentada no le permite a la Editorial ejercer un control adecuado sobre
las operaciones relacionadas con el Almacén y que no se observen procedimientos
uniformes relacionados con dichas operaciones. Ademas, puede dar lugar a que se
cometan errores ¢ irregularidades y que estos no se detecten a tiempo para fijar

responsabilidades con los consiguientes efectos adversos para el erario.

El 23 de abril de 2010, nuestros auditores realizaron una inspeccion al 4rea del

Almacén y detectaron las siguientes deficiencias:

e La temperatura y la humedad en el interior del Almacén era sumamente alta y este

carece de ventilacion.
e No habia una unidad de acondicionador de aire.
e Habia filtraciones en el techo.
e No habia alarmas de incendio ni detectores de humo.

¢ Los empleados del Almacén no utilizaban cascos protectores, mascarillas, gafas ni
zapatos de seguridad, lo cual los exponia a posibles accidentes y problemas de

salud.

La situacién comentada es contraria a lo establecido en la Ley Num. 16 del 5 de agosto

de 1975, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo de Puerto Rico, segin enmendada.
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Conforme a dicha disposicién, la Editorial debe asegurarse de que las instalaciones, los
equipos y los alrededores del Almacén estén en condiciones adecuadas y seguras. Esto
incluye, entre otras cosas, proteger sus instalaciones contra fuego, huracan,
inundaciones y toda clase de deterioro, por ejemplo: humedad excesiva y falta de’

ventilacion adecuada.

La situacién comentada le impide a la Editorial ejercer un control adecuado sobre la
seguridad, la operacion y el mantenimiento del Almacén. Esto, a su vez, pone en riesgo
la seguridad de los empleados y de la propiedad en perjuicio de los mejores intereses

de la entidad.

El 22 de junio de 2005, el Director Ejecutivo solicit6 al entonces Director de la Oficina
de Recursos Humanos de la Universidad que reclasificara a un empleado del almacén a
un puesto de Asistente Administrativo IV. Esta solicitud obedecia a la asignacion de
tareas de supervision a este empleado en el drea del Almacén. El 16 de julio de 2005,
se hizo efectiva dicha reclasificacion. Examinamos, ademas, su Hoja de Deberes y

determinamos que este realizaba las siguientes funciones:

e Recibir, cotejar y clasificar la entrada de libros en el sistema de inventario

ACUMEN por los respectivos titulos recibidos.

e Verificar y cotejar el informe de libros recibidos fisicamente junto al encargado del
control de libros del Almacén y, una vez terminado, certificar el informe y enviarlo

a Contabilidad, Ventas y Administracion.

e Organizar y dirigir el control fisico del inventario anual, del cual prepara un

informe y envia al Departamento de Finanzas, Ventas y Administracion.

e Despachar 6rdenes de compra de libros y preparar el trdmite de envio para entrega

y distribucidn.

e Preparar informes periédicamente del inventario sobre las ventas a crédito,

consignaciones y ventas reales a través del sistema ACUMEN.

e Mantener actualizado el inventario de libros en el sistema ACUMEN.
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e Realizar las tareas como encargado de las operaciones del Almacén. Coordinar y
supervisar las operaciones de los trabajos en el Almacén, asi como de sus

empleados.

e Utilizar el equipo montacargas para la distribucion fisica de libros en el Almacén,

cuando sea necesario.

o Atender al publico en general con relacién al despacho, al recibo y a la entrega de

ordenes.

e Supervisar, coordinar y organizar todo lo relacionado con el drea de mensajeria, asi
como la supervisién de los mensajeros, incluso coordinar rutas de entrega y de

recogido de ordenes, planificar estrategias de trabajo efectivo y otros.
e Realizar otras tareas afines requeridas.

Consideramos que las funciones de recibir y de registrar la entrada de libros,
despachar 6rdenes de compra de libros para entrega y distribucién, y mantener el

inventario de libros resultan ser conflictivas entre si.

Como norma de sana administracién y de control interno, las funciones relacionadas
con un mismo ciclo de operaciones deben segregarse entre mas de una persona, de
manera que el trabajo de una persona sirva de revision a las funciones realizadas por

otra. De esta manera se impide o dificulta la comision de irregularidades.

La situacion comentada no le permite a la Editorial ejercer un control adecuado de las
operaciones relacionadas con el Almacén. Esto propicia el ambiente para la comision
de errores e irregularidades y que no puedan detectarse a tiempo para tomar las
medidas correctivas correspondientes y fijar responsabilidades. Esto puede tener

consecuencias adversas para la Editorial.

La situacion comentada en el apartado a.1) se atribuye principalmente a que el Consejo
General y el Director Ejecutivo no protegieron adecuadamente los intereses de la entidad
al incumplir con las disposiciones de reglamentacién mencionadas. Las situaciones
comentadas en el apartado a.2) y 3) son indicativas de que los directores ejecutivos y

demé4s funcionarios concernientes no ejercieron una supervisién adecuada sobre la
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seguridad y la operacion del Almacén. Ademads, no cumplieron con la norma de sana

administracion y de control interno mencionada.

En la carta del Presidente del Consejo General, este nos indico, entre otras cosas, lo

siguiente:

Favor de referirse a las Politicas y Procedimientos de La Editorial en
su apartado sobre Procedimiento para el recibo, custodia, y despacho
de libros en el Almacén. [Apartado a.1)]

En la carta del Director Ejecutivo, este nos indicd, entre otras cosas, lo siguiente:

Con el propésito de corregir las deficiencias relacionadas a las
instalaciones fisicas, redactamos una comunicacion a la Oficina de
Planificacién con copia al Presidente de la Universidad para atender
las situaciones sefialadas tomando en consideracidn la situacion fiscal
de la institucion. Con relacién al no uso de equipos de seguridad de
los empleados dirigiremos a este personal un comunicado
instruyéndolos. La Editorial adquirié los equipos de proteccion de
caidas y estamos coordinando la instalacién de los mismos.
[Apartado a.2)]

No obstante aclaramos que al Encargado de Recibo y Entrega se le
delegaron funciones de registro de libros recibidos en el Sistema
ACUMEN. [Apartado a.3)]

Consideramos las alegaciones del Presidente del Consejo General y del Director
Ejecutivo con respecto al apartado a.1) y 3) del Hallazgo, pero determinamos que el
mismo prevalece. Con relacién al apartado a.l1) el borrador que se prepar6 de dichas
politicas y procedimientos nunca fue aprobado. Con respecto al apartado a.3), la
Editorial no nos suministré evidencia documental durante la auditoria ni durante el

proceso de discusion de este [nforme que demostrara lo contrario.

Hallazgo 6 - Controles inadecuados de las tarjetas de crédito para la obtencién de
gasolina, ausencia de registro y otras deficiencias relacionadas con los vehiculos oficiales

a.

Al 31 de diciembre de 2009, la Editorial contaba con una flota de cuatro vehiculos oficiales
con un costo de adquisicién de $73,081. Dicha flota estaba compuesta por un automovil y
tres camionetas. Estos vehiculos eran utilizados por funcionarios y empleados de la

Editorial para entregar correspondencia, documentos y libros a dependencias de la
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Universidad, agencias y departamentos del Gobierno y clientes. El Director Auxiliar de la
Seccién de Recibo y Entrega era responsable de mantener los registros sobre el uso, el
control y el mantenimiento de los vehiculos oficiales. Las operaciones relacionadas con los

vehiculos oficiales se rigen por el Reglamento de Vehiculos de Motor.

La Editorial compraba gasolina para sus vehiculos oficiales mediante tarjetas de crédito -
suministradas por la Administracion de Servicios Generales. Al 31 de diciembre de 2009,
la Editorial contaba con cuatro tarjetas de crédito para la adquisicién de gasolina. Las
mismas eran custodiadas y mantenidas bajo llave por el Director Auxiliar de la Oficina de

Recibo y Despacho.

El examen realizado de las tarjetas de crédito para la adquisicién de gasolina y de los

registros relacionados con los vehiculos oficiales revel6 lo siguiente:

1) No se mantenfa un registro sobre el uso y el control de las tarjetas de crédito para la
compra de gasolina donde se anotara informacién relacionada con el numero de la

tarjeta, la fecha de uso, el nombre del empleado que utilizo la tarjeta y el importe.

Como norma de sana administracion y de control interno, los funcionarios a cargo de
las entidades gubernamentales deben mantener registros adecuados para controlar
efectivamente las operaciones de estas. En este caso en especifico, la Editorial debe
crear y mantener un registro sobre el uso y el control de las tarjetas de crédito para la

compra de gasolina donde se anote informacién como la indicada.

2) No se mantenia un registro para cada vehiculo que incluyera, entre otra informacion,
la marca, el modelo, el afio y el numero de tablilla del vehiculo; la fecha y la hora de
salida, el destino, el millaje inicial y final, las millas recorridas, y la fecha y la hora de
regreso; la firma del conductor, la tarjeta de crédito asignada, las reparaciones y el

mantenimiento del vehiculo, los accidentes y las multas.

La situacion comentada es contraria a lo establecido en el Articulo 8-k del Reglamento

de Vehiculos de Motor.

3) Examinamos los expedientes de seis conductores que manejaban los vehiculos

oficiales y determinamos que:
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a) Dos conductores no contaban con licencia de chofer para utilizar las camionetas.
Tampoco encontramos evidencia de que la Oficina de Recursos Humanos de la

Universidad le hubiese requerido la misma.

Esta situacion es contraria a lo establecido en los articulos 1.52 y 23.01 de la Ley
de Vehiculos y Trdnsito de Puerto Rico y de los articulos 8-g y 13-c del
Reglamento de Vehiculos de Motor.

b) A cuatro conductores no se le retenia de su salario el seguro social choferil.

Esta situacién es contraria a lo establecido en el Articulo 13-d del Reglamento de

Vehiculos de Motor y en los articulos 1 y 12 de la Ley del Seguro Choferil.

Las situaciones comentadas en el apartado del a.1) al 3) no le permiten a la Editorial
ejercer un control adecuado de las operaciones y el uso de los vehiculos oficiales y las
tarjetas de crédito para compra de gasolina. Ademads, propician el ambiente para la
comisién de errores e irregularidades con los consecuentes efectos adversos para la

Editorial.

Las situaciones comentadas en el apartado del a.1) al 3) son indicativas de que el
Director de la Oficina de Finanzas y Administracion, y demas funcionarios concernientes
no ejercieron una supervision efectiva sobre dichas operaciones y no protegieron los

intereses de la entidad.
En la carta del Director Ejecutivo, este nos indico, entre otras cosas, lo siguiente:

Preparamos una hoja de registro para cada vehiculo oficial.
[Apartado a.1)]

Preparamos un expediente para cada vehiculo oficial, en cada
expediente se ha separado un espacio para: los informes de
accidentes, inspecciones diarias, registro diario, planes de
mantenimiento y solicitudes de servicio. [Apartado a.2)]

Se impartiran instrucciones a los empleados para cambiar la categoria
de licencia de conducir a chofer. Ademas, se les notificara a los
empleados que posean licencias de conductor no estdn autorizados a
manejar vehiculos oficiales que se les requiera licencia de chofer.
[Apartado a.3)a)]
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Se preparard una carta a Recursos Humanos solicitando el
procedimiento a seguir sobre el Seguro Choferil para dichos
empleados. [Apartado a.3)b)]

Hallazgo 7 - Ausencia de un inventario perpetuo para los recibos oficiales en blanco y
deficiencia relacionada con dos fondos de cambio en poder de la Recaudadora Oficial

a.

La Editorial efectuaba recaudaciones por venta de libros, revistas y material didactico. Del
2006 al 2009, la Editorial efectud recaudaciones por $5,639,348 por tales conceptos. Las
recaudaciones eran realizadas por una Recaudadora Oficial, una Recaudadora Sustituta y
cuatro recaudadores auxiliares. Las operaciones relacionadas con las recaudaciones se
rigen por el Reglamento de Recaudaciones de la Universidad de Puerto Rico (Reglamento

de Recaudaciones), aprobado el 19 de noviembre de 2005 por la Junta de Sindicos.
El examen realizado revel6 lo siguiente:

1) El control y la custodia de los recibos de recaudacién en blanco estaba a cargo de una

Contadora. Dichos recibos se guardaban en un cuarto de materiales ubicado en el Area
de Finanzas y Administraciéon. Determinamos que no se mantenfa un inventario

perpetuo de los recibos en blanco.

Esta situacién es contraria a lo establecido en el Articulo 17-B del Reglamento de
Recaudaciones.

La situacion comentada no le permite a la Editorial ejercer un control adecuado de los

recibos en blanco. Esto puede propiciar el ambiente para el uso indebido de estos y la

posible comision de irregularidades.

2) La Recaudadora Oficial (Recaudadora) contaba con un fondo de cambio de $40 que

utilizaba diariamente y otro de $200 para las ventas especiales de libros auspiciadas
por la Editorial. Mediante certificacién negativa del 30 de junio de 2010, el Director
de la Oficina de Finanzas y Administracion certificd a nuestros auditores que no se

realizaba un cuadre de los fondos de cambio en poder de la Recaudadora.

Como norma de sana administracion y de control interno, los funcionarios tienen la
obligacién de establecer y de mantener los controles adecuados para proteger sus

activos. En este caso, el Director de la Oficina de Finanzas y Administracion o un
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representante autorizado debe efectuar un cuadre periddico de los fondos de cambio en

poder de la Recaudadora Oficial.

La situacién comentada no permitié a la Editorial ejercer un control adecuado sobre

los fondos de cambio en poder de la Recaudadora Oficial.

Las situaciones comentadas en el apartado a.1) y 2) se atribuyen a que el Director de la
Oficina de Finanzas y Administracién no ejercié una supervision efectiva de las

operaciones relacionadas con las recaudaciones y con los fondos de cambio.
En la carta del Director Ejecutivo, este nos indicé, entre otras cosas, lo siguiente:

Prepararemos una hoja para llevar un inventario perpetuo de los
recibos. [Apartado a.1)]

Implantaremos la realizaciéon cuatrimestral de arqueos a la
Recaudadora Oficial los cuales se haran sin previo aviso. [sic]
[Apartado a.2)]

Hallazgo 8 - Ausencia de un Comité de Auditoria e incumplimiento con las
recomendaciones incluidas en los informes de los auditores internos de la Universidad de
Puerto Rico

a. Al 31 de diciembre de 2009, el Consejo General no habia designado un Comité de
Auditoria para que, entre otras cosas, le asistiera y le asesorara en asuntos relacionados con
la funcion de auditoria interna y le diera seguimiento a los informes de auditoria externa y

de la Oficina del Contralor de Puerto Rico, entre otros.

En las normas generales de aplicacién a la practica de la profesion de auditoria interna se
recomienda que se establezca un Comité de Auditorfa cuyo tnico propdsito sea asistir y
asesorar al Consejo General en todos los asuntos dirigidos a fortalecer la independencia, la
integridad y confiabilidad de la actividad de auditoria externa para asegurar la transparencia
de los procesos y de las transacciones fiscales y financieras. Se recomienda, ademas, que
los miembros del Comité de Auditoria tengan conocimiento y experiencia en el campo de
las finanzas, la administracién, la contabilidad, los asuntos legales o la auditoria
gubernamental, de manera que puedan brindar apoyo y asesoramiento al Consejo General
para que la entidad logre producir informes financieros confiables, que reflejen con certeza

la situacién financiera de la misma, el resultado de las operaciones, los planes y los
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compromisos a largo plazo, controles internos adecuados y velar por que se cumpla con la
ley y los reglamentos vigentes. Entre otras funciones, el Comité debe evaluar el plan de
trabajo de auditoria interna para determinar su efectividad en el logro de los objetivos
establecidos, solicitar a los auditores internos que efectiien estudios especiales,
investigaciones o cualquier otro servicio en cualquier materia que sea de su incumbencia,
hacer recomendaciones al Consejo General para la seleccion de los auditores externos y

fiscalizar todo lo relacionado con estos.

La situacién comentada privé al Consejo General del beneficio de recibir a tiempo la
asistencia y la asesoria necesaria para agilizar la toma de decisiones en todos los asuntos
relacionados con la funcién de auditoria interna y externa para asegurar la transparencia de
los procesos y de las transacciones fiscales y financieras. Ademads, le puede dificultar el

llevar a cabo su labor fiscalizadora de forma mas eficiente y efectiva.

b. FEl 9 de diciembre de 2003, la Oficina de Auditoria Interna de la Junta de Sindicos de la
Universidad emiti6 el Informe OAI 2004-06 relacionado con el proceso de publicacion de
libros, el control de inventario, ventas y mercadeo, desembolsos y cuentas por cobrar.
En dicho Informe se emitieron 31 hallazgos con 34 recomendaciones. Al 5 de abril de 2010,
seis afios y cuatro meses desde la fecha de emisién de dicho Informe, la Editorial solo habia

cumplimentado 12 (36 por ciento) de las recomendaciones incluidas en el referido /nforme.

Esta situacion es contraria a lo establecido en el Articulo I del Procedimiento para dar
seguimiento y cumplir con las disposiciones de Ley y de Reglamento en Relacion con los

Informes de Auditorias a la Universidad de Puerto Rico.

La situacién comentada no le permite a la Editorial ejercer un control adecuado de las
operaciones mencionadas. Ademas, propicia el ambiente para que se repitan las deficiencias

detectadas en perjuicio de los intereses de la entidad.

La situacién comentada en el apartado a. se atribuye a que el Consejo General se apart6 de
las disposiciones establecidas en las guias y las normas que rigen la practica de la auditoria
interna y de la Ley Num. 273. La situacién comentada en el apartado b. se atribuye
primordialmente a que el Director Ejecutivo y demés funcionarios a cargo de dichas

operaciones no velaron por el fiel cumplimiento de la disposicién de reglamento,
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mencionada. Ademas, a que estos no supervisaron adecuadamente las mismas y no

protegieron los intereses de la entidad.

En la carta del Director Ejecutivo, este nos indicd, entre otras cosas, lo siguiente:

De las 12 recomendaciones que continlan en proceso, cuatro
consistian en que la Editorial redactara una carta a la Divisién Legal,
la misma fue solicitada por la Editorial el 22 de septiembre de 2009,
dos recomendaciones fueron cumplimentadas y la Editorial contintia
trabajando con las demds recomendaciones de dicho informe.
[Apartado b.]
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ANEJO 2

EDITORIAL DE LA UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO
FUNCIONARIOS PRINCIPALES QUE ACTUARON DURANTE

EL PERIODO AUDITADO
PERIODO
NOMBRE CARGO O PUESTO DESDE  HASTA
Sr. Manuel G. Sandoval Béez Director Ejecutivo 1dic. 07 31 dic. 09
Sr. Carlos J. Santiago Torres Director de Finanzas y Administracién > 1jun. 09 31 dic. 09
Sr. Agustin Gonzalez Figueroa " 1dic.07 31en.09
Sr. José A. Burgos Acevedo Director de Ventas® 1dic. 07 31 dic. 09
Sra. Rosa Henche Ventura Directora de Mercadeo ’ 1 dic. 07 31 dic. 09

3 El puesto estuvo vacante del 1 de febrero al 31 de mayo de 2009.
8 Puesto de nueva creacion.

7 Puesto de nueva creacion.
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ANEJO 1

EDITORIAL DE LA UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO

MIEMBROS PRINCIPALES DEL CONSEJO GENERAL QUE
ACTUARON DURANTE EL PERIODO AUDITADO

PERIODO
NOMBRE CARGO O PUESTO DESDE HASTA

Sr. Angel Collado Schwarz Presidente 1 dic. 07 31 dic. 09

Dr. Efrén Rivera Ramos Vicepresidente-Secretario 1 dic. 07 31 dic. 09



