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GOBIERNO DE PUERTO RICO
COMISION DE SERVICIO PUBLICO

28 de Febrero de 2012

Hon. Thomas Rivera Schatz
Presidente

Senado de Puerto Rico

San Juan, Puerto Rico

Estimada senor Presidente:

Reciba nuestros saludos. A tenor con lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 267 de 11
de septiembre de 1998, segun enmendada conocida como “Ley del Centro de
Excavaciones y Demoliciones de Puerto Rico”, respetuosamente sometemos el Informe
Anual del Centro de Coordinacién de Excavaciones y Demoliciones de la Comisién de
Servicio Publico, correspondiente al afio 2011.

e
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Anexo

Carretera # 1 Calle Bori 1608, L.a Electrénica San Juan, PR 00927 * PO Box 190870, San Juan, PR 00919-0870

Tel: (787) 756-1919 / Fax: (787) 300-6473
www.csp.gobiemo.pr
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I. Introduccion

La Ley Num. 267 de 11 de septiembre de 1998, segun enmendada, ordena a la
Comision de Servicio Publico rendir un informe anual sobre la ejecucion y cumplimiento

de las disposiciones de dicha ley.

“En o antes del 28 de febrero de cada ano, comenzando en el ario 1999, el
Presidente de la Comisién de Servicio Publico rendird un Informe Anual a
la Asamblea Legislativa sobre las acciones que han puesto en egjecucion
para el cumplimiento de las disposiciones de esta Ley. Dicho informe
cubrird el afio natural inmediatamente precedente al de la radicacion e
incluiré entre otros asuntos, la cantidad de avisos de excavacion o
demoliciéon radicados en el Centro, una relaciéon de informes sobre
accidentes y danos y una relacién detallada de las medidas tomadas para

el cumplimiento efectivo de esta Ley”.

Cumpliendo con su deber ministerial la Comision de Servicio Publico, ofrece en este
informe un analisis detallado sobre el trabajo realizado por el Centro de Coordinacion

de Excavaciones y Demoliciones durante el afio natural 2011.
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Il. Descripcion General

El Centro de Coordinacion de Excavaciones y Demoliciones tiene como propdsito el
desarrollar mecanismos de coordinacion seguros y eficientes para la proteccion de las
utilidades soterradas y que no pongan en riesgo la seguridad publica. En el trayecto

por donde discurren los servicios publicos y privados como agua, luz, comunicaciones y
combustible, entre otros. Esta oficina coordina todo trabajo de excavacion a realizarse
a través del Sistema de Llamada Unica, conocida en inglés como One Call, a través del
811.

Este sistema nos permite recibir mediante correo electrénico o facsimil toda solicitud de
excavacion o demolicién en Puerto Rico para la misma ser informada a los operadores
de utilidades soterradas. Nuestra oficina es el enlace entre el excavador y el operador
de utilidades soterradas. Son éstos (los operadores de utilidades soterradas), los
responsables de marcar sus instalaciones luego de ser coordinado un trabajo de
excavacion como también de informar al Centro de la accion tomada.

El Centro brinda servicio de emergencia las veinticuatro (24) horas los siete (7) dias de
la semana a través de una linea de emergencia accesada a través del numero 811,
codigo aprobado por la Comisién Federal de Comunicaciones como numero oficial para
los One Call Center de los Estados Unidos y sus territorios. Ademas, cuenta con
correo electrénico a través de la pagina WEB www.csp.gobierno.pr, www.pr.qov y tres

(3) lineas para envio o recibo de facsimil de avisos de excavacion o demolicion.

A continuacién le mostramos en graficas cual ha sido la producciéon del Centro de
Excavaciones y Demoliciones durante el 2011.
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lll. Grédfica de Notificaciones de Avisos de Excavacion y/o
Demolicién Coordinados 2011

Avisos Coordinados 2011

20 a0 .

# AVisos

LAY

ENE FEB MAR ABR MAY JUN UL AGO SEP OCT NOV DIC

ENE | FEB  MAR | ABR | MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

122 1 200 | 198 160 | 215 | 173 | 168 | 187 | 202 200 | 165 156 2146

Durante el 2011, se sometieron 2,174 Avisos de Excavaciones y/o Demoliciones, de

los cuales se coordinaron un total de 2,146. Los 28 avisos restantes no fueron
coordinados debido a: duplicidad, cancelacién y no completaron la documentacion
requerida por Ley para estos tramites por parte del solicitante.

Para el 2011, a diferencia de 2010, se coordinaron 619 Avisos mas, por otro lado se
produjeron 167 extensiones de Avisos mas que el 2010. La cantidad de extensiones
recibidas durante el 2011 fue de 627.
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Esta informacion puede fluctuar ya que los diferentes proyectos de excavaciones y

demoliciones que se coordinan en el Centro de Coordinacién de Excavaciones o

Demoliciones tienen diferentes fechas de vencimiento, unos de mas larga duracién que

otros. También debemos tomar en consideracién que la crisis econdémica, local e

internacional afecta directamente el campo de la construccion.

IV. Griéfica de Extensiones de Avisos 2011

s

Extensiones De Avisos 2011
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Las Extensiones son continuaciones de avisos coordinados previamente durante
finales del ano anterior o del ano del actual reporte. Cada Aviso de Excavacion o
Demolicién cuenta con una Certificacion de Tramite Inicial y hasta dos (2)

extensiones, siempre y cuando se soliciten previos a su vencimiento.

V. Gréficas de Averias 2011

Averias Reportadas 2011
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En caso de que una excavacion o demolicién dafie o exista la sospecha que haya

dafiado una estructura o instalacion soterrada, el excavador o demoledor esta

obligado a comunicarse inmediatamente con el operador y con el Centro de

Coordinacién de Excavaciones y Demoliciones para informar el dahfo, sequn
establecido en el Articulo 10, Ley Num. 267 del 11 de Septiembre de 1998.

Cada averia que es reportada al Centro es investigada por uno de nuestros

inspectores, el cual prepara un informe sobre todos los aspectos de la investigacion

y expide boletos en caso de violaciones al Reglamento de Coordinacién de

Excavaciones y Demoliciones ya sea por parte del operador de la utilidad afectada o

del excavador o demoledor negligente.

VI. Gréfica de inspecciones, Intervenciones y Rondas Preventivas

2011

Inspecciones Realizadas 2011
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Luego de las Leyes aprobadas por el Gobierno de reduccién de empleos y jubilacion
temprana, para este afio 2011 pudimos incrementar las inspecciones, patrullaje
preventivo y las intervenciones 597 mas que el afio anterior. Esto es a pesar de tener

menos inspectores el servicio reflejé6 un aumento considerable.

Para el ano en curso 2011, estamos delineando una estrategia para poder identificar de
manera mas certera donde son las areas de mayor vulnerabilidad a accidentes o
averias. De acuerdo a la informacién obtenida sobre el comportamiento de las
radicaciones de avisos, radicaciones de averias e intervenciones realizadas en cada
uno de los pueblos hemos podido detectar cuales son los de mas alta incidencia por lo
que en este afo 2012 se incrementara la vigilancia en estas zonas y podremos
establecer un control mas efectivo. Con dicha informacién podemos ir ajustando los
planes de trabajo mensualmente de acuerdo a la necesidad.

Resultado de estas intervenciones ha sido la imposicion de multas que alcanzan
aproximadamente los $67,600 délares como resultado obtenido de los Boletos y las
Vistas Publicas hechas por la Comisién de Servicio Publico.
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VIl. Grafica de Acciones Tomadas 2011.

~ Acciones Tomadas

Los Operadores de Utilidades Soterradas tienen la obligacion de notificarle al
Centro que han recibido las Notificaciones de Avisos de Excavaciones y/o
Demoliciones y la accidén que tomaron al respecto, como por ejemplo: si tienen
utilidades en el area propuesta a excavar y fueron marcadas, o que no tienen
facilidades, ya que el lugar de la excavacion propuesta no es de su jurisdiccién,

entre otras razones.

Esta informacién es utilizada por nuestros inspectores para realizar sus
inspecciones y son guardadas con el expediente electrénico de cada excavador

para referencias futuras.
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VIll. Pagos recibidos por conceptos de cobro de canon iniciales y
anuales

La Ley NUm. 267, supra, y el Reglamento 7245 impone a todos los operadores de
utilidades soterradas, municipios y excavadores el pago de un canon anual al Centro
de Coordinacién de Excavaciones y Demoliciones.

Los recaudos por concepto del cobro del canon anual fueron de $375,850 ddlares,
para el afio natural 2011, durante este periodo no se registraron nuevos operadores,

por lo que no ingresaron canones iniciales nuevos.

IX. Orientaciones sobre las Funciones y Reglamentacion del Centro
de Coordinacion de Excavaciones y Demoliciones 2011.

Durante el 2011 el Centro de Coordinacién de Excavaciones y Demoliciones ha
coordinado varios adiestramientos sobre el Origen, Funcionamiento y Base Legal del
Centro de Coordinacién de Excavaciones y Demoliciones, dirigidos a companias
excavadoras en Puerto Rico particularmente aquellos excavadores que se les ha
multado por realizar excavaciones sin notificar previamente al Centro y a los
operadores de utilidades soterradas. También hemos participado de charlas, ferias y
actividades promovidas por otras agencias gubernamentales, en adiciéon también
hemos participado del programa la Comisién de Servicio Publico Visita Tu Pueblo,
donde se impactaron varios pueblos de la Isla. En estas actividades se entrega
material educativo sobre las reglamentaciones, procedimientos y preguntas mas
frecuentes sobre los distintos programas de la CSP. Es importante sefialar que este
afno 2011 el Centro establecio el uso electrénico para la radicacién y envio de todos los

avisos de excavaciones.
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X. Proyectos Futuros

La creacion de un documental que muestre la coordinacién real de los avisos de
coordinacion de excavaciones, las inspecciones y averias reales que ocurren en
Puerto Rico para ser utilizado en nuestras orientaciones y adiestramientos.

Estamos esperando la aprobacién de una propuesta sometida al Programa
Federal “Pipeline Safety”, para la promocién de una herramienta util para
establecer mejores métodos de prevencion de dafios a utilidades soterradas con
las siglas DIRT, esta herramienta permite que los excavadores ingresen a una
pagina de WEB donde proveen informacion sobre averias causadas a utilidades
soterradas y el costo en pérdidas entre otras cosas. Con esta herramienta
podemos detectar las zonas de mayor vulnerabilidad y podemos enfatizar mas
nuestro programa de prevencion en esas zonas.

Continuar ingresando nuevos operadores a participar y registrarse en el Centro
de Coordinacion de Excavaciones y promover la participacion de mas
excavadores y demoledores.



