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Estado Libre Asociado de Puerto Rico

OFICINA DEL CONTRALOR
San Juan, Puerto Rico

13 de julio de 2012

Al Gobernador, al Presidente del Senado
y a la Presidenta de la Camara de Representantes

Realizamos wuna auditoria de las operaciones fiscales de la Escuela de la Comunidad
Roman Baldorioty de Castro de Salinas (Escuela) para determinar si las mismas se efectuaron de acuerdo
con la ley y la reglamentacion aplicables. Hicimos la misma a base de la facultad que se nos confiere en el
Articulo III, Seccion 22 de la Constitucién del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y, en la
Ley Num. 9 del 24 de julio de 1952, seglin enmendada.

ALCANCE Y La auditoria cubri6 del 1 de julio de 2007 al 31 de diciembre de 2010. En

METODOLOGIA algunos aspectos examinamos transacciones de fechas anteriores. El
examen lo efectuamos de acuerdo con las normas de auditoria del
Contralor de Puerto Rico en lo que concierne a los aspectos financieros y
del desempefio o ejecucion. Realizamos las pruebas que consideramos
necesarias, a base de muestras y de acuerdo con las circunstancias, tales
como: entrevistas, analisis de informes, inspecciones fisicas, asi como de
documentos y de otra informacion pertinente.

CONTENIDO DEL Este Informe contiene tres hallazgos sobre el resultado del examen que

INFORME realizamos de los controles administrativos y fiscales de las operaciones de
la Escuela. El mismo estd disponible en nuestra pagina en Internet:
http://www.ocpr.gov.pr.

, ‘

INFORMACION SOBRE Mediante la Ley 18-1993, Ley para el Desarrollo de las Escuelas de la
LA UNIDAD AUDITADA  Comunidad, se crearon las escuelas de la comunidad y se les otorgd
autonomia académica, fiscal y administrativa para que pudieran operar de

forma efectiva. Ademas, el poder de decision en el Sistema de Educacion
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Pablica se transfirid del Nivel Central del Departamento de Educacién
(DE) y de los distritos escolares a las propias escuelas. Por virtud de dicha
Ley, también se cred el Instituto de Reforma Educativa (IRE), adscrito al
DE, para que disefiara los sistemas administrativos, fiscales y académicos
de las escuelas de la comunidad. Posteriormente, se aprobo la
Ley 149-1999, Ley Orgdnica para el Departamento de Educacion de
Puerto Rico, mediante la cual se derogé la Ley Num. 68 del 28 de agosto
de 1990, segun enmendada, y la Ley 18-1993. También mediante la
Ley 149-1999 se elimino el IRE y se cred el Instituto de Capacitacion
Administrativa v Asesoramiento a Escuelas. El mismo tiene entre sus
funciones ofrecer adiestramientos en asuntos relacionados con las

funciones administrativas y fiscales al personal de las escuelas.

La Escuela de la Comunidad es la unidad funcional del Sistema de
Educacién Puablica de Puerto Rico. Dicha unidad esta constituida por los
estudiantes, el personal docente, el personal administrativo y el personal
externo. El personal docente lo componen los maestros, los directores de
escuela, los bibliotecarios, los orientadores, los trabajadores sociales, y el
personal con funciones técnicas, administrativas y de supervision. El
personal administrativo lo componen empleados de oficina, de los
comedores y de mantenimiento de la Escuela. El personal externo lo
componen los padres de los estudiantes y los representantes de la

comunidad servida por la Escuela.

Las escuelas de la comunidad, conforme a las disposiciones de la
Ley 149-1999, estan exentas de las siguientes leyes: Ley Num. 230 del
23 de julio de 1974, Ley de Contabilidad del Gobierno de Puerto Rico,
segin enmendada; Ley Num. 164 del 23 de julio de 1974, Ley de la
Administracion de Servicios Generales, segin enmendadal; y la
Ley 184-2004, Ley para la Administracion de los Recursos Humanos en el
Servicio Publico del FEstado Libre Asociado de Puerto Rico, segin

enmendada.

! Esta Ley fue enmendada por la Ley 85—2002 la cual faculta a la Administracion de Servicios Generales a mantener en
funcionamiento un Registro Unico de Licitadores con caracter obligatorio para todas las agencias ejecutivas, incluso el
DE y las escuelas de la comunidad. )
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Las funciones administrativas y fiscales de la Escuela son realizadas por el
componente gerencial y el externo. La Escuela cuenta con un Componente
Fiscal en la Region Educativa®. El mismo est4 constituido por el Contador,
el Auxiliar de Contabilidad, el Comprador, el Receptor, el Coordinador de
la Propiedad, el Interventor, el Pagador, el Preparador de la Conciliacién
Bancaria y el SupervisorB. No obstante, la Escuela mantiene un
Recaudador y otro Receptor. La Escuela también contaba con un Auxiliar
Administrativo para realizar las funciones de requisicién, de recibo y de
registro de la mercancia y de los materiales adquiridos con la Tarjeta de
Compras4, y de Custodio de la Propiedads. Ademas, del componente
gerencial y el externo se organiza el Consejo Escolar. Este tiene, entre sus
funciones, evaluar el desempefio del Director Escolar, supervisar las
operaciones de la Escuela, aprobar el uso y el desembolso de los fondos
asignados a esta, y administrar la cuenta de ingresos propios.
La composicién del Consejo Escolar puede ser de 7 a 15 miembros.
La cantidad de miembros la determina la comunidad a la cual la Escuela
sirve y la matricula de esta. En el Consejo Escolar debe haber
representacion del personal docente, del personal administrativo y del
personal externo. El Consejo Escolar de la Escuela estaba constituido por

nueve miembros.

Los deberes y las responsabilidades del componente directivo se

establecen también en la Ley 149-1999, en el Reglamento Nim. 6233,

2 E130 de octubre de 2007, se impartieron instrucciones a los directores de las regiones educativas para la implantacién
de la Unidad Fiscal Regional, mediante la cual los componentes fiscales pasarfan de los distritos escolares a las
regiones educativas. No obstante, las escuelas especializadas y varias escuelas vocacionales mantuvieron su
Componente Fiscal. En octubre de 2007, el Componente Fiscal de la Escuela paso a la Region Educativa de Caguas.

3 Segtin establecido en la Guia de Procedimientos Fiscales de la Unidad Fiscal Regional, aprobada el 16 de mayo
de 2007. Esta Guia incluye la Guia de Coordinador de la Propiedad la cual, a su vez, incluye el Procedimiento para el
Control y Contabilidad de la Propiedad del DE, aprobado el 21 de junio de 2006. Ademés, sustituy6 las guias
revisadas en septiembre de 2003, excepto la Guia de Procedimientos Fiscales del Director Escolar, la del Receptor y
la del Recaudador.

‘A partir de enero de 2008, la Escuela contaba con la Tarjeta de Compras.

> Segun establecido en la Guia de Procedimientos Fiscales del Auxiliar Administrativo Escolar incluida en el Manual
de Politica y Procedimiento en el Uso de la Tarjeta de Compras en las Escuelas de la Comunidad, emitido el 1 de
septiembre de 2008.
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Reglamento de Consejos Escolares en las Escuelas de la Comunidad del
Sistema Publico de Puerto Rico, aprobado el 16 de octubre de 2000, en la
Guia de Procedimienios Fiscales de la Unidad Fiscal Regional, y en el
Momual de Politica y Procedimiento en el Uso de la Tarjeta de Compras

en las Escuelas de la Comunidad.

El Director Escolar y el Consejo Escolar preparan la Carta Constitutiva de
la Escuela de la Comunidad. Esta representa el documento oficial donde se
establecen los acuerdos mediante los cuales una escuela del Sistema de
Educacién Publica es designada Escuela de la Comunidad. En la
Ley 149-1999 se establece, entre otras cosas, que las escuelas tienen
autonomia fiscal en la administracion de sus recursos, aunque permanecen

bajo la jurisdiccion del Secretario de Educacién.

La Escuela Roman Baldorioty de Castro de Salinas fue designada como
Escuela de la Comunidad mediante la Carta Constitutiva del 11 de julio
de 1997. En esta se provee ensefianza a 173 estudiantes del nivel elemental
(grados de cuarto a sexto). En la misma se ofrecen los cursos basicos de
ensefianza, tales como: espafiol, inglés, matematicas, ciencias y estudios

sociales.

De acuerdo con informacion provista por la Region Educativa de Caguas y

por la Escuela, en los afios fiscales del 2007-08 al 2009-10, la Escuela

recibié fondos estatales, federales e ingresos propios por $32,102, y

efectué desembolsos contra estos por $23,653, para un saldo neto de

$8,449.

Los anejos 1y 2 contienen una relacién de los funcionarios principales de
la Escuela y de los miembros del Consejo Escolar que actuaron durante el

periodo auditado.

El DE cuenta con una pagina en Internet, a la cual se puede acceder
mediante la siguiente direccion: http://www.de.gobierno.pr. Esta pagina

provee informacion acerca del DE y de los servicios que presta.

COMUNICACION CON
LA GERENCIA

Las situaciones comentadas en los hallazgos de este Informe se remitieron

a la Sra. Milagros Acosta Arroyo, Directora Escolar, mediante carta de
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nuestros auditores del 6 de mayo de 2011. En la referida carta se

incluyeron anejos con detalles de las situaciones comentadas.

El 3 de junio de 2011, la Directora Escolar remitié sus observaciones sobre

los hallazgos incluidos en la carta de nuestros auditores.

El borrador de los hallazgos de este Informe fue remitido al
Hon. Edward Moreno Alonso, Secretario de Educacién, a la Sra. Evelyn
Diaz Suérez, Directora de la Region Educativa de Caguas, a la Directora
Escolar, y a la Sra. Beatriz Colon Diaz, Presidenta del Consejo Escolar,

para comentarios, por cartas del 3 de abril de 2012.

El 13 de abril de 2012, la Directora Escolar solicité una prorroga para
remitir la contestacion del borrador de los hallazgos de este Informe. El
17 de abril de 2012, le concedimos la misma, la cual vencia el 2 de mayo

de 2012.

El Secretario de Educacion contest6 el borrador de los hallazgos de este
Informe mediante carta del 2 de mayo de 2012°. Sus comentarios fueron
considerados en la redaccion final de este Informe; y algunos de estos se

incluyeron en los hallazgos de este Informe.

Las pruebas efectuadas y la evidencia en nuestro poder revelaron que las
operaciones de la Escuela, objeto de este Informe, se realizaron
sustancialmente de acuerdo con la ley y la reglamentacion aplicables;
excepto por los hallazgos del 1 al 3 que se comentan a continuacidn.
Hallazgo 1 - Incumplimiento de la ley y de la reglamentacién
aplicables a las funciones y a la organizacion de la Escuela

Situaciones

a. Las verificaciones efectuadas sobre la organizacion de la Escuela y el
componente directivo de esta revelaron que al 31 de diciembre
de 2010, no se cumpli6 con la ley ni con la reglamentacién aplicables,

en las-siguientes situaciones:

6 En la carta del Secretario de Educacion se consideraron los comentarios de la Directora Escolar.
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1) La Escuela no contaba con el Certificado de Acreditacion que

expide el Consejo General de Educacion (CGE).

2) En cuanto a las funciones realizadas por la Directora Escolar
determinamos que no prepard los informes mensuales sobre el
uso y la administracion de los recursos fiscales de la Escuela
para remitirlos al Consejo Escolar para evaluacion y aprobacion.

El Consejo Escolar tampoco se los requirio.
Criterios

La situacion comentada en el apartado a.l) es contraria a lo establecido

en el Articulo 2.13 de la Ley Niim. 149.

La situaciéon comentada en el apartado a.2) es contraria a lo establecido
en el Articulo 4.6.1.16 del Reglamento Nium. 6233 y en la Guia de

Procedimientos Fiscales del Director Escolar.
Efectos

Las deficiencias comentadas en el componente directivo de la Escuela no
permiten ejercer un control adecuado de las operaciones que se realizan en
esta. Ademas, propician el ambiente para la comision de errores e
irregularidades. También afectan adversamente los propdsitos establecidos
en la ley creadora de las escuelas de la comunidad, dirigidos a estimular la
calidad y la excelencia de los servicios que ofrece el sistema de educacion

publica a los estudiantes.
Causas

Las situaciones comentadas denotan que la Directora Escolar y los
miembros del Consejo Escolar se apartaron de las disposiciones citadas.
Son indicativas, ademas, de que las funcionarias que actuaron como

Directora de la Regién Educativa no ejercieron una supervision efectiva.
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Comentarios de 1a Gerencia

En la carta del Secretario, este nos indico, entre otras cosas, lo siguiente:

La Directora de la Escuela sometié copia de los informes
mensuales sobre el uso y la administracién de los recursos
fiscales. [sic] [Apartado a.2)]

Consideramos las alegaciones del Secretario respecto al apartado a.2) del

Hallazgo, pero determinamos que el mismo prevalece. Esto, debido a que

el Secretario no remitio copias de los referidos informes.

Véanse las recomendaciones delalala4y7.

Hallazgo 2 - Desviaciones de la reglamentacién relacionadas con las
recaudaciones

Situaciones

a. De septiembre de 2007 a abril de 2010, segin los registros de la
Escuela7, esta genero ingresos propios por $2,767 como producto de

la celebracion de los casual days.

El examen de los procesos relacionados con estas recaudaciones

revelo que:

1) Dichos fondos no se depositaron en la cuenta bancaria de la
Escuela. Los mismos estaban bajo la custodia de la Recaudadora

y los guardaba en un archivo bajo llave.

2) No se expidieron recibos oficiales (Modelo EC-31 '), ni otro tipo
de recibo en sustitucién del mismo, para las recaudaciones

efectuadas.

3) No se utilizé el formulario Registro y Desembolso de Fondos
Propios para registrar los ingresos y los gastos incurridos en las

actividades realizadas en la Escuela. Tampoco se mantenian

7 Los fondos recaudados fueron determinados a base de los informes provistos en la Escuela y preparados por los
maestros a cargo de las actividades de recaudacion.
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(

expedientes con los documentos justificantes que evidenciaran

. . 8
las recaudaciones y los desembolsos realizados en la Escuela”.
Criterios

La situacion comentada en el apartado a.1) es contraria a lo establecido
en la Guia para el Manejo de los Fondos Propios y en la Guia de
Procedimientos Fiscales del Recaudador. En la Guia de Procedimientos
Fiscales del Director Escolar incluida en el Manual de la Tarjeta de

Compras se establece una disposicion similar.

Las situaciones comentadas en el apartado a.2) y 3) son contrarias a lo

establecido en la Guia para el Manejo de los Fondos Propios.
Efectos

Las situaciones comentadas dificultan a la Escuela mantener un control
adecuado de los procesos relacionados con las recaudaciones. Esto,
ademads, propicia el ambiente para la comisién de errores e irregularidades,

y que estos no se puedan detectar a tiempo para fijar responsabilidades.
Causas

Las situaciones comentadas son indicativas de que la Directora Escolar y
la Recaudadora se apartaron de lo dispuesto en la reglamentacién
aplicable. El Consejo Escolar y las funcionarias que actuaron como

directoras de la Region Educativa no ejercieron una supervision efectiva.
Comentarios de la Gerencia

En la carta del Secretario, este nos indico, entre otras cosas, lo siguiente:

La Directora de la Escuela certificé que en el periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2007 al 31 de diciembre
de 2010, no realizé depdsitos en la cuenta bancaria relacionados
con los fondos propios y que llevaban un control interno de los
fondos. Informé ademds, que en el adiestramiento ofrecido sobre
las operaciones financieras, realizado el 13 de mayo de 2011

La Directora Escolar nos remiti6 tres libretas escolares que contenian informacion de los recaudos y algunos de los
recibos de las compras que se hacfan en efectivo con el dinero recaudado.
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y luego de un anélisis con el componente fiscal decidieron como
medida preventiva que la escuela no trabajara fondos propios. [sic]
[Apartado a.1)]

Véanse las recomendaciones 1,2,5y 7.

Hallazgo 3 - Desviaciones de la reglamentacion relacionadas con las

compras
Situaciones
a. De septiembre de 2007 a junio de 2010, se realizaron

127 desembolsos por $2,905 contra los ingresos propios recaudados

en las actividades de la Escuela’. El examen de estos revelé que:

1) El Consejo Escolar no seleccion6 entre sus integrantes a un
miembro responsable de solicitar las cotizaciones a los
proveedores. Tampoco se nos presentd evidencia de que las
mismas se realizaran.

2) No se preparaba la Notificacion de Compra al momento de
seleccionar al proveedor agraciado. La misma se utilizaba para
indicarle al proveedor que su cotizacién fue seleccionada. En
esta 'se incluia, entre otras cosas, la direccién de entrega, la
descripcién de los bienes o los servicios a ser adquiridos y el
importe total de la compra.

b.  Desde enero de 2008, la Escuela contaba con la Tarjeta de Compras

como mecanismo de pago para la adquisicién de bienes y servicios
para la Escuela. El Auxiliar Administrativo realizaba las funciones de
requisicion, recibo y registro de la mercancia y de los materiales
adquiridos. Las compras eran realizadas por la Directora Escolar y
supervisadas por el Monitor Fiscal de la Unidad Administradora de

Tarjetas de la Unidad Fiscal Regional.

De junio de 2008 a mayo de 2010, la Directora Escolar realizé

? La Escuela tuvo ingresos propios por $2,767 durante los afios fiscales del 2007-08 al 2009-10, y desembolsé contra
estos $2,905. La diferencia de $138 fue cubierta por un sobrante a favor de la Escuela de $456 producto de la
transicion de los componentes fiscales del Distrito a la Unidad Fiscal Regional.
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18 compras por $18,127 con la Tarjeta de Compras, para la
adquisicion de materiales educativos, deportivos y de oficina. El
examen de estas compras reveld que no se solicitaron cotizaciones

para 16 compras por $16,107 (89 por ciento).
Criterios

Las situaciones comentadas en el apartado a. son contrarias a lo

establecido en la Guia para el Manejo de los Fondos Propios.

La situaciéon comentada en el apartado b. es contraria a lo establecido en
el Articulo 13.4.2 del Reglamento Num. 7040, Reglamento para la
Adquisicion, Ventas y Subastas de Bienes, Obras y Servicios no
Personales del Departamento de Educacidn, segiin enmendado, aprobado

el 5 de octubre de 200510, y en el Manual de la Tarjeta de Compras.
Efectos

Las situaciones comentadas impiden a la Escuela mantener un control
adecuado de los procesos relacionados con las compras. También
propician el ambiente para la comision de errores e irregularidades, y
dificultan que se puedan detectar a tiempo para fijar responsabilidades.
Ademas, la situacion del apartado b. limita la competencia entre
proveedores y propicia el ambiente para que se beneficie a alguien en

particular, con los consiguientes efectos adversos para la Escuela.
Causas

Las situaciones comentadas son indicativas de que los miembros del
Consejo Escolar se apartaron de las disposiciones reglamentarias
aplicables. La Directora Escolar y las funcionarias que actuaron como
Directora de la Region Educativa no cumplieron con las guias ni con los
procedimientos aplicables a la Tarjeta de Compras. Ademas, la Unidad
Administradora de Tarjetas no monitored efectivamente las compras

efectuadas con la Tarjeta de Compras.

1 El Reglamento Num. 7283 del 25 de enero de 2007, enmend6 los articulos 5, 8, del 10 al 13 y 78 del
Reglamento Num. 7040.
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Comentarios de 1a Gerencia

En la carta del Secretario, este nos indicd, entre otras cosas, lo siguiente:

La Directora de la Escuela certificé que no tiene ningtin miembro
responsable de solicitar las cotizaciones a los proveedores y no se
cumplimenta la Notificacion de Compras. [sic] [Apartado a.2)]

La Directora certificé que segin la enmienda al Reglamento para
la Adquisicion, Ventas y Subastas de Bienes, Obras y Servicios no
Personales del Departamento de Educacion, Namero 7545 del
6 de agosto de 2008, establece en la Seccion 5.715.7- que con la
compra de tarjetas no requiere solicitar cotizaciones. [sic]
[Apartado b.]

Consideramos las alegaciones del Secretario, pero determinamos que el
Hallazgo prevalece. Esto, debido a que la mencionada Seccién se refiere
al proceso de subasta formal o informal; no a las cotizaciones para la

compra con tarjeta.

Véanse las recomendaciones 1,2 ydela6ala9.

Al Secretario de Educacion

1. Tomar las medidas necesarias para asegurarse de que la Directora de
la Regién Educativa de Caguas y la Directora Escolar supervisen

. eficazmente el trabajo del personal en las operaciones de la Escuela y
cumplan con las recomendaciones de la 3 a la 6, seglin corresponda,

de manera que se corrijan y no se repitan las situaciones comentadas

en los hallazgos del 1 al 3.
A la Directora de la Regién Educativa de Caguas

2. Ejercer una supervision adecuada del personal a cargo de las
operaciones fiscales y administrativas de la Escuela, y ver que no se

repitan situaciones como las comentadas en los hallazgos del 1 al 3.
A la Directora Escolar

3. Realizar las gestiones necesarias para que la Escuela cuente con el

Certificado de Acreditacion que expide el CGE. [Hallazgo 1-a.1)]
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Preparar los informes mensuales sobre el uso y la administracion de
los recursos fiscales de la Escuela y remitirlos para consideracion del

Consejo Escolar, en el término dispuesto. [Hallazgo 1-a.2)]

Relacionado con las actividades de recaudacion de fondos celebradas

en la Escuela, asegurarse de que:

a. Se depositen en una cuenta bancaria, a nombre del Consejo
Escolar, todo el dinero proveniente de las actividades de

recaudacion de fondos. [Hallazgo 2-a.1)]

b. Se emita el Modelo EC-3] al efectuar recaudaciones en la

Escuela. [Hallazgo 2-a.2)]

¢. Se registren en el formulario de Registro y Desembolso de
Fondos Propios los ingresos y los gastos de las actividades
realizadas en la Escuela. Ademés, de que se mantengan
expedientes completos de las actividades de recaudacion de
fondos que incluyan todos los documentos e informacion
relacionada con las recaudaciones y los gastos incurridos en

dichas actividades. [Hallazgo 2-a.3)]

Cumplir con la reglamentacion aplicable a las compras realizadas con
la Tarjeta de Compras y solicitar cotizaciones de precio a, por lo

menos, tres proveedores potenciales. [Hallazgo 3-b.]

Al Consejo Escolar

7.

Supervisar y fiscalizar de manera eficaz el desempefio del personal a
cargo de las operaciones fiscales y administrativas que se realizan en
la Escuela, para que se corrijan y no se repitan las situaciones

comentadas en los hallazgos del 1 al 3.

Seleccionar y designar entre sus integrantes a un miembro
responsable de solicitar las cotizaciones a los proveedores.

[Hallazgo 3-a.1)]

Requerir a la Secretaria del Consejo que prepare la Notificacion de

Compra cuando se escoja al proveedor agraciado. [Hallazgo 3-a.2)]
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DURANTE EL PERIODO AUDITADO
NOMBRE CARGO O PUESTO PERIODO
DESDE HASTA
Sra. Beatriz Colon Diaz Presidenta 19ag. 10 31 dic. 10
Sr. Victor Lopez Arias Presidente 1jul. 07 18 ag. 10
Sra. Milagros Acosta Arroyo Principal Oficial Ejecutiva 1jul. 07 31 dic. 10
Sra. Hecnary Santiago Alvarado Secretaria 19ag. 10 31 dic. 10
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MISION

PRINCIPIOS PARA
LOGRAR UNA
ADMINISTRACION
PUBLICA DE
EXCELENCIA

QUERELLAS

INFORMACION SOBRE
LOS INFORMES DE
AUDITORIA

Fiscalizar las transacciones de la propiedad y de los fondos publicos, con
independencia y objetividad, para determinar si se han realizado de acuerdo
con la ley, y atender otros asuntos encomendados.

Promover el uso efectivo, econdmico, eficiente y ético de los recursos del
Gobierno en beneficio de nuestro Pueblo.

La Oficina del Contralor, a través de los afios, ha identificado principios
que ayudan a mejorar la administracién publica. Dichos principios se
incluyen en la Carta Circular OC-08-32 del 27 de junio de 2008,
disponible en nuestra pagina en Internet.

Las querellas sobre el mal uso de la propiedad y de los fondos publicos
pueden presentarse, de manera confidencial, personalmente o por teléfono
al (787) 754-3030, extensién 2124, o al 1-877-771-3133 (sin cargo).
También se pueden presentar mediante el correo electrénico
Querellas@ocpr.gov.pr o mediante la pagina en Internet de la Oficina.

En los informes de auditoria se incluyen los hallazgos significativos
determinados en las auditorias. En nuestra pagina en Internet se incluye
informacidn sobre el contenido de dichos hallazgos.

La manera mas rapida y sencilla de obtener copias libres de costo de los
informes es mediante la pagina en Internet de la Oficina.

También se pueden emitir copias de los mismos, previo el pago de sellos de
rentas internas, requeridos por ley. Las personas interesadas pueden
comunicarse con el Administrador de Documentos al (787)294-0625 o

(787)200-7253, extension 536.

INFORMACION DE
CONTACTO

Direccion fisica: Internet:
105 Avenida Ponce de Ledn http://www.ocpr.gov.pr

Hato Rey, Puerto Rico
Teléfono: (787) 754-3030
Fax: (787) 751-6768

Correo electrénico:

ocpr@ocpr.gov.pr

Direccion postal:
PO Box 366069
San Juan, Puerto Rico 00936-6069



