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30 de octubre de 2012 r»
e

et
Honorable Thomas Rivera Schatz -
Presidente
Senado de Puerto Rico -
PO Box 9023431 £
San Juan, Puerto Rico 00902-3431 o

Estimado sefior Presidente:

Le incluyo el Informe Anual 2011-2012 que resume la labor y los logros del Programa de
Asistencia Tecnolégica de Puerto Rico (PRATP®, por sus siglas en inglés), adscrito a la
Universidad de Puerto Rico.

La Ley Num. 264 de 31 de agosto de 2000, en su Articulo 6; Inciso (f) establece que ¢l
Programa de Asistencia Tecnologica de Puerto Rico rendird, “no mds tarde del 31 de
octubre siguiente al cierre de cada afio fiscal, a la Junta de Sindicos de la Universidad
de Puerto Rico, al(a la) Gobernador(a) de Puerto Rico y a la Asamblea Legislativa un
informe completo y detallado sobre las actividades del programa, sus logros, proyectos,
asuntos atendidos, planes, fondos de distintas fuentes asignados o administrados por el
programa durante el afio que corresponda dicho informe y los desembolsos
efectuados.”

Agradecemos la conflanza brindada a nuestra institucion durante todos estos afios.

Cordialmente,
w 0. P
Miguel A. Mufioz, Ph.D.
mam/er

Anejo

Patrone con lgualdad de Oportunidades de Empleo M/M/V/




Universidad de Puerto Rico
Programa de Asistencia Tecnologica de Puerto Rico (PRATP®)
Ley 264 del 31 de agosto de 2000
Informe Anual
2011 —-2012

El Programa de Asistencia Tecnolégica de Puerto Rico (PRATP®) esta adscrito a la Universidad
de Puerto Rico (UPR) por virtud de la Ley 264 de 2000. El PRATP® ofrece servicios en la Isla
desde el 1 de diciembre de 1993. La UPR es, ademas, la agencia lider del PRATP® bajo la ley
federal Assistive Technology Act. La Ley federal 100-407 de 1988, seglin enmendada en el 1994
(L.P. 103-218), cred el PRATP®, el cual comenzé siendo un proyecto subsidiado por fondos
federales. De ahi evolucion6 para ser, formalmente, un programa ya que, habiendo
experimentado éxitos sin precedentes (cuando era un proyecto desde 1993), tanto el Poder
Legislativo como el Poder Ejecutivo del Gobierno de Puerto Rico, decidieron convertirlo en un
programa, permanente, en el afio 2000.

El PRATP® es la unica entidad en la isla que trabaja en los procesos de cambios de sistemas
publicos y privados para que las personas con impedimentos tengan acceso y utilicen la
tecnologia especializada o la asistencia tecnoldgica (AT) para que este sector de la poblacion sea
mas independiente y productivo en y para la sociedad. El PRATP® promueve el uso de los
equipos y servicios de AT que pueden ser utilizados para aumentar, mantener o mejorar las
capacidades de las personas con impedimentos. Los equipos de AT se definen como cualquier
objeto, pieza de equipo, o sistema, adquirido comercialmente, adaptado o construido a base de
las necesidades de las personas con impedimentos. Los servicios de AT son servicios que
ayudan, directamente, a la persona con impedimentos en la seleccion, adquisicion o uso de un
equipo de AT. Ello incluye, pero no se limita a evaluaciones funcionales, compra o alquiler del
equipo, mantenimiento del equipo, adiestramiento en el uso del equipo, entre otros.

El PRATP® le ofrece servicios de AT a las personas con impedimentos a base de los resultados
de las audiencias publicas anuales, donde la poblacién expresa cudles son sus necesidades. Ese
ha sido uno de los grandes éxitos del programa ya que se ajusta y se amolda a las necesidades
reales de la comunidad. Ello es un ejemplo méas de lo que es la UPR al servicio del pueblo de
Puerto Rico.

El programa ofrece servicios de informacion, orientacién, demostracion, asistencia técnica,
asistencia individual, talleres para la creaciéon de equipos a bajo costo, servicios de reciclaje, re-
uso de equipos, préstamos de equipos, investigaciones, acuerdos de colaboracion, certificacion
profesional avanzada (Gnica de habla hispana), alternativas a bajo costo, desarrollo de nuevos
equipos de AT (de los cuales han resultado patentes para la UPR), cambios sistémicos a través de
politica publica, entre otros.



El PRATP® es un instrumento del y para el pueblo de Puerto Rico que tiene el propdsito de
mejorar la calidad de vida de todos, debido a que promueve la independencia y productividad de,
aproximadamente, un millon de personas con impedimentos, sin incluir el impacto en sus
familiares.

Entre las funciones del PRATP® se encuentran las siguientes:

(a) Identificar y coordinar la politica publica con las entidades ptblicas y privadas, los
recursos y los servicios del gobierno relacionado con la provision de equipo de
asistencia tecnolégica y servicios de apoyo a personas con impedimentos, incluyendo
formalizar acuerdos entre las agencias, con el propdsito de crear un nuevo sistema
efectivo para la provision de asistencia tecnolégica para las personas con
impedimentos.

(b) Documentar y diseminar informacion relacionada con asistencia tecnologica y fuentes
de recursos econdémicos para la adquisicién de estos equipos y servicios, entre las
personas con impedimentos, sus familiares o representante y entre los empleados de
las agencias gubernamentales o entidades privadas que tienen contacto con personas
con impedimentos, incluyendo las aseguradoras.

(c) Coordinar campafias educativas con agencias del gobierno y entidades privadas que
promuevan cambios en los sistemas y actividades de apoyo o en defensa de las
personas con impedimentos.

(d) Desarrollar planes, proyectos y actividades orientadas al consumidor que aumenten las
destrezas, capacidades y experiencias, tanto de las personas que trabajan en las
agencias de Gobierno o entidades privadas que prestan servicios a las personas con
impedimentos, como de los maestros, técnicos y cualquier otro personal que sea
participe de las actividades de una persona con impedimento.

(e) Facilitar que la adquisicion, provision y acceso de equipos de asistencia tecnologica
se haga en un tiempo razonable.

(f) Dar prioridad a los grupos de personas con impedimentos mas marginados y
desarrollar e implantar, periédicamente, segin lo disponga el reglamento, un plan
comprensivo de accién que tome como base los resultados de las audiencias publicas y
de los estudios estadisticos.

(g) Desarrollar y coordinar con las agencias y dependencias del Gobierno de Puerto Rico,
los municipios, las personas y entidades privadas; el Programa de Reciclaje y
Préstamo de Equipos de Asistencia Tecnologica, que se establece mediante esta ley.



(h) Servir como el centro de recursos de investigacion y evaluacion de las nuevas
tecnologias orientadas a personas con impedimentos de todas las edades.

(i) Evaluar la aplicabilidad y funcionalidad de nuevos sistemas de asistencia tecnoldgica
que atienda las necesidades de los puertorriquefios con impedimentos.

(j) Identificar soluciones integradas de asistencia tecnologica que resulten tutiles y costo-
efectivas para las agencias publicas que sirven a la poblacion con impedimento.

A base de dichas funciones, es nuestro deber e interés, presentar un resumen de la labor, los
servicios de impacto y logros del PRATP® correspondientes al afio fiscal 2011-2012.

Politiea Piblica del Estado

Ley del Pasaporte Post-secundario de Acomodo Razonable

El PRATP® tiene la responsabilidad de promover cambio en los sistemas publicos y privados
para que las personas con impedimentos logren sus metas y objetivos de vida por medio de la
utilizacién de equipos de AT. El programa trabajo por afios, arduamente, para que se lograra la
adopcidon de la legislacién encaminada a facilitar los procesos de transicién de la escuela
superior, tanto del sistema publico como del sistema privado a las instituciones postsecundarias.

Esta estrategia de cambio de sistemas se logr6 por medio de la aprobacion de la “Ley del
Pasaporte Post-secundario de Acomodo Razonable”. La misma tiene el propdsito que el pueblo
de Puerto Rico adopte medidas de avanzada para fomentar la inclusion académica competitiva de
los estudiantes con impedimentos, en especial, aquellos con las condiciones de déficit de
atencion, problemas especificos del aprendizaje y otras condiciones que imponen retos en el area
cognitiva. Se pretende con esta ley implementar procesos comprensivos que respondan a las
necesidades de los estudiantes con impedimentos en su proceso de transicion hacia las
instituciones post-secundarias.

Ley 63 de 2011

Como parte de los esfuerzos de la UPR para promover la igualdad de las personas con
impedimentos por medio del uso de la AT, se logré la aprobacion de la Ley 63 del 15 de abril de
2011. La misma tiene el proposito de establecer el Sistema de Servicios Bibliotecarios Inclusivos
de Asistencia Tecnoldgica en todos los recintos que comprende la UPR, las universidades
privadas, las instituciones de educacion superior y los municipios que ofrezcan servicios
bibliotecarios de informacion, impresa o digital, a las personas con impedimentos.

Este afio se comenzaron los trabajos de coordinaciéon para el desarrollo de la infraestructura
necesaria para la implementacion de la ley. Esta coordinacion se esta llevando a cabo entre:
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personal del PRATP®, la Directora de la Biblioteca Nacional de Puerto Rico - Dra. Josefina
Gomez, la Directora del Consejo de Educacion de Puerto Rico - Sra. Carmen Luz Berrios y el
Instituto de Estadistica de Puerto Rico - Dr. Orville M. Disdier.

¢ Entre las labores de trabajo directo, en las bibliotecas, relacionados con la accesibilidad
fisica y el disefio universal, se encuentra la labor que se llevo a cabo en la:

o Biblioteca Municipal de Bayamodn - Inventario e instalacion de equipos de AT en
la Sala de Nifios, en la Sala General y en el Salon de Adiestramiento de la
Biblioteca.

o Biblioteca de la UPR (Recinto de Cayey) - Evaluacion de accesibilidad fisica y
necesidades de equipos en la Sala de Asistencia Tecnoldgica.

o Centro de Tecnologia de Loiza - Evaluacion de accesibilidad fisica y necesidades
de equipos de AT.

Ley del Buen Samaritano en Asistencia Tecnolégica - Ley 175

Se desarrollé un borrador de procedimiento para la implementacién de la Ley. El documento fue
sometido ante las autoridades de la Universidad de Puerto Rico para su anélisis,
recomendaciones y aprobacion.

Resolucion Conjunta del Senado 480

La resolucién tiene el proposito de ordenar al Departamento de Educacion, al Departamento de
Salud y a la Administracion de Rehabilitacion Vocacional revisar sus reglamentos, manuales,
normas, procedimientos y practicas con el fin de establecer mecanismos expeditos para la
adquisicién, manejo, reciclaje, re- uso y disposicion de equipos de AT para las personas con
impedimentos.

Esta resolucion reconoce la necesidad de adoptar medidas urgentes y especificas para atender las
necesidades de las personas con impedimentos en el pais, particularmente, en lo que respecta a
los equipos y servicios de AT. Ademds, reconoce la urgencia y necesidad de fomentar los
procesos habilitativos y rehabilitativos de las personas con impedimentos en y para la sociedad.

Se llevaron a cabo las responsabilidades del Grupo de Trabajo, establecido por la resolucion, y se
rindio el primer informe de los trabajos. El informe se divide en las siguientes partes: topicos de
las areas recogidas en la resolucion, las alternativas de las compras regulares, las compras
extendidas, las alternativas de proveer AT en un plazo inmediato, reciclaje, reuso, disposicion de
equipos de AT (individual e interagencial), las recomendaciones generales, los consensos
interagenciales, las recomendaciones especificas por agencias y los pasos de accion.



Nivel de Accesibilidad de las Paginas “Webs” del Gobierno de Puerto Rico bajo la Ley 229

De un total de 100 paginas activas en el dominio del gobierno de las agencias del Gobierno de
Puerto Rico, 59 (59%) lograron ser accesibles y 41 (41%) no fueron accesibles con las guias de
la Ley 229. Para el afio 2010-2011, 70% de las paginas webs de las agencias del gobierno fueron
accesibles.

Comparando los resultados de éste afio (2011-2012) con los del pasado afio (2010-2011), se
demuestra una disminucion de un 11% en las paginas accesibles de las agencias del Gobierno de
Puerto Rico. Esta disminucion reflejada en el nivel de accesibilidad en las paginas del gobierno
de este afio, responde, principalmente, a la tendencia de las agencias del gobierno a hacer sus
paginas webs con compaiifas privadas. En los pasados afios, la mayoria de las agencias del
gobierno, desarrollaban y actualizaban sus paginas con el area de tecnologia de la Oficina de
Gerencia y Presupuesto (OGP). Esto contribuyd a un aumento en el nivel de accesibilidad de las
paginas ya que el area de tecnologia de la OGP utilizaba unas plantillas que eran accesibles
conforme a la Ley 229. Para atender esta situacion, se recomienda que se enmiende la Ley 229
para que en la misma se especifique o se incluya que las paginas desarrolladas por empresas
privadas para el gobierno, tengan que ser accesibles de acuerdo con lo estipulado en la Ley 229
“Ley para Garantizar el Acceso de Informacion a las Personas con Impedimentos.”

Por otra parte, se logré completar el proceso para la publicacion del Reglamento de la Ley 229
en el Departamento de Estado de Puerto Rico. Este reglamento apoyara dicha ley, presentando
las guias de accesibilidad a seguir por los websmaters de las agencias del gobierno. En este afio
el reglamento no fue aplicado ya que el mismo fue publicado en marzo de 2012. Otro factor que
contribuyé a que el reglamento no fuera aplicado, es que nos encontramos en afio electoral, y por
tal razon, a las paginas webs de las agencias se les aplica la veda electoral, por lo que hay pocos
cambios a los contenidos de las paginas de las agencias del Gobierno de Puerto Rico.

nologica

A través de todas las actividades realizadas, se orientd y se concientiz6 a nuestra sociedad sobre
la importancia y los beneficios de los préstamos de equipos de AT. Por medio de estos servicios
se impactaron a 128 personas con 248 préstamos. Se logréo un 10% adicional del objetivo
establecido, contrario al periodo anterior, donde se realizaron 206 (ver grafica).



Préstamos de Equipos de Asistencia Tecnologica
(1 de julio de 2011 - 30 de junio de 2012)
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El 66% de los préstamos de equipos realizados, fueron a personas con impedimentos y/o
familiares (50% y 16%, respectivamente). Mientras que el 30% los solicitaron representantes de
salud o rehabilitacion y de tecnologia (22% y 8%, respectivamente) para realizar
adiestramientos, demostraciones o evaluaciones.

Los préstamos de equipos de AT estan dirigidos a probarlos, antes de comprarlos, y asi apoyar la
toma de decisiones de nuestros consumidores y/o familiares. Durante este periodo, solicitaron el
préstamo de 248 equipos en 7 categorias.

Durante este periodo, cada persona completd una evaluacion de nivel de satisfaccion del servicio
provisto, y €l 98% de las 248 acumuladas, fueron “altamente satisfecho” (94%) y “satisfecho”
(4%). Esto demuestra un aumento de un 4% con respecto al afio anterior, y manifiesta
constancia con los afios anteriores, en donde los participantes estdn muy complacidos con
nuestros servicios.

Con el proposito de aumentar el nivel de conocimiento sobre equipos de AT y promover su nivel
de uso, se desarrollaron tres (3) manuales de instrucciones basicas en espafiol y se colocaron en
la pagina electronica del PRATP®:

1. Manual de Instrucciones Basicas en Espafiol para utilizar el asistivo de
comunicacion UBI-DUO

2. Manual de Instrucciones Basicas en Espafiol para utilizar el asistivo de
comunicacion Small Talk Sequencer #8151

3. Manual de Instrucciones Basicas en Espaifiol para utilizar el TTY



Con ese mismo propdsito, se produjeron Historias de Exito que ilustraran la importancia de
encontrar el equipo de AT adecuado y como el servicio de préstamos beneficia a la poblacion
con impedimentos en nuestra sociedad. En la pagina web del PRATP®
(http://pratp.upr.edu/servicios/prestamos-de-equipo/programa-de-prestamos-de-equipos-de-
at.html#section-16) se encuentran algunas historias de consumidores utilizando equipos de AT.
Entre ellos, los siguientes:

Teléfono Dialogue VCO y Alert Master AM-6000
Canadian Crutches (Muletas Canadienses)
Amplificador Personal Pocketalker Ultray Teléfono Ameriphone Dialogue XL-25

También se partmpo en los medios de comunicacion masiva como estrategia para promocionar y
diseminar los servicios del PRATP®.

Television: Programa Ahora Podemos Hablar con Carmen Jovet. El programa grabado
sali6 el miércoles, 7 de marzo y el domingo, 11 de marzo de 2012, de 9:30 a 10:30 pm.
Ademas, también se podia acceder en vivo a través de la pagina web: http://www.prnet.pr

Radio:

1. Programa  "Apoderamiento para la
poblacion con impedimentos" en Radio
Sonido Santidad 1460 AM en Juncos, P.R.
octubre de 2011

cn

2. Programa “Apoderamiento de las Personas con

Impedimentos”, Radio Sonido Santidad de 1460 AM en Juncos,
P.R. en diciembre de 2011

3. Programa de radio de las Iglesias Bautistas de Puerto Rico
(IBPR) en Radio Vida 90.5 FM y 1400 AM en Carolina, P.R. en
diciembre de 2011

4. Programa Apoderamiento de las Personas con Impedimentos, g
Radio Sonido Santidad 1460 AM en Juncos, P.R. en abril de %
2012.

Como resultado de los diferentes esfuerzos durante el afio, se recibieron 19 donaciones de
equipos de AT, en buenas condiciones, entre ellos: Bastones de aluminios (4 cuellos de ganso),
andadores (1 de aluminio con ruedas), muletas Canadian Crutches (3 pares - 2 cada par y 1
sola), sillas de bafio (2 Drive Medical), programas de computadoras (2 ZoomText, 2 Jaws, 2
OpenBook, 1 IntelliKeys, y 1 silla de ruedas manual (1 Advantage Everest & Jennings).
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El PRATP® le ofrece servicios de AT a las personas con impedimentos a base de los resultados
de las audiencias publicas anuales, donde la poblaciéon expresa cudles son sus necesidades
apremiantes en el tema de AT. Ese ha sido uno de los grandes éxitos del programa ya que se
ajusta y atiende las necesidades presentadas por la comunidad con impedimentos en la isla. En
adicién, el PRATP® es el instrumento del estado, reconocido tanto por el Gobierno Federal como
Estatal, que fomenta y contribuye en el proceso de la igualdad de los derechos dirigidos a las
personas con impedimentos.

Las politicas publicas para mejorar nuestro ambiente, tienen diferentes formas de asumirse. Una
de ellas esta representada en el reuso y reciclaje de todo material que tenga esa capacidad.
También, esos conceptos se estan utilizando para promover el mejor uso de aquellos materiales y
equipos de AT.

Estos equipos, por su naturaleza y particularidad, pueden ser reutilizados para aumentar su vida
util y hacer accesible un equipo a otra persona con impedimentos que tenga unas necesidades
similares. Ademas, esto facilita la pronta adquisiciéon de un equipo que, de otra forma, tomaria
un tiempo que iria en contra de las posibilidades de rehabilitacion de las personas con
impedimentos. Por otro lado, estas acciones contribuyen a hacer mejor uso de los recursos
tecnoldgicos y disminuir el almacenamiento, innecesario, de equipos de AT, que atn son utiles y
funcionales para otras personas con impedimentos y también para poner en movimiento los
equipos de AT que, de otra manera, serian abandonados.

Durante este periodo, el Proyecto de Reciclaje de Equipos de Asistencia Tecnoldgica, continu6
con la iniciativa del Clasificado Virtual de Equipos de AT (http://cv.pratp.upr.edu), haciendo
accesible los equipos de AT para muchas personas que, de lo contrario, su adquisicion a precio
regular, podria representar un obstaculo. El mismo se disefié como mandato de la Ley 264, y es
el unico portal de internet, en la isla, dedicado, y que tiene como propdsito proveer un espacio
especializado donde la gente pueda adquirir, comprar, vender o intercambiar equipos de AT,
usados, que se encuentren en buenas condiciones y que ya no utilicen. La pagina cumple con las
normas de accesibilidad, segtin la Seccién 508.

Para el periodo comprendido de julio de 2011 a junio de 2012, la pagina Web del Clasificado
Virtual de Equipos de AT (CV) obtuvo un total de 7,479 vistas por visita (pageviews); y la
misma reflejé 1,038 visitantes nuevos para un total de 69.02% nuevas visitas.



Uno de los objetivos principales de la iniciativa de reciclaje es facilitar la adquisicién de equipos
de AT a la poblacion con impedimentos con el propdsito de ayudarlos a mejorar su calidad de
vida, significativamente. Durante este periodo, con el servicio de reciclaje y reuso, se logré que
las personas con impedimentos ahorraran la cantidad de $151,041.29, reciclando un total de
(186) equipos de AT. Si los consumidores beneficiarios fuesen a pagar por obtener estos equipos
nuevos, el valor estimado, en el mercado, de los mismos totaliza la cantidad de $156,617.29, de
los cuales los consumidores, usuarios del programa de reciclaje, sélo invirtieron la cantidad de
$6,954.00. Entre los tipos de categorias de equipos que fueron reusados y reciclados, se
encontraron: equipos de movilidad como sillas de ruedas, scooters, vida diaria entre otros.

Servicios Ofrecidos a través del Programa de Reciclaje

Datos estadisticos del Programa de Reciclaje de Equipos
Periodo: jul 2011-jun 2012
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Comparativa de Equipos Reusados
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Segun se observa en la grafica, durante este periodo, hubo un aumento de un 34% en la cantidad

de equipos reusados en comparacion con el afio anterior.

La tabla refleja que el area de mayor necesidad fue el area de las actividades de la vida diaria o
vida en comunidad en comparativa con un 5.1% para uso en actividades educativas o 4.5% para

actividades relacionadas al empleo.

; Empleo

8 (5.1%)

Equipos entregados por area de necesidad

Vidaen

Comunidad
142 (90.4%)
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Tiempo de Adquisiciéon

Como parte de las funciones del programa, en el Articulo 4 se establece, que el PRATP® tiene la
responsabilidad de “facilitar que la adquisicion, provision y acceso de equipos de asistencia
tecnolégica se haga en un tiempo razonable”. Los resultados han reflejado, seguidamente, la
necesidad apremiante de que los equipos de AT sean provistos en un tiempo razonable. Por
ejemplo, los resultados del estudio (2010-2011) reflejaron que las personas con impedimentos
entienden que es necesario que se promueva que los equipos de AT se entreguen mds rapido o de
manera expedita. La alternativa que ofrece el reuso de equipos asistivos proporciona el que esta
necesidad sea cubierta. Entre las ventajas de implementar un programa de reuso que minimice el
tiempo de adquisicion de un equipo asistivo, se puede enfatizar lo siguiente: se reduce el tiempo,
persona en atencion a consumidores, hay un aumento en el nivel de satisfaccion del consumidor
y su familia, se reduce la cantidad de querellas, se fomenta la costo efectividad en la inversion
del estado y se refleja un ahorro en las compras, entre otras.

A continuacién se presentan las estadisticas del Programa de Reuso y Reciclaje del PRATP®
durante el periodo de julio de 2011 a junio de 2012 que evidencian el que este tipo de servicio,
adoptado de una manera proactiva, facilita la adquisicion de equipos de AT en un menor tiempo,
facilitando a la persona con impedimento atender su necesidad y ofrecerle una mejor calidad de
vida en un periodo corto de tiempo.

Tiempo de Adquisicion de Equipos de AT

Minimeo 1

Miaximo 204
Promedio 22
Mediana 7
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Dispersion de Tiempos de Adquisicion (RREAT)
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Los datos recopilados reflejan, durante este periodo, que el promedio de adquisiciéon de un
equipo asistivo solicitado al Programa de Reuso y Reciclaje, es de minimo un (1) dia hasta un

maximo de 22 dias.

“qu

Para responder a las prioridades
establecidas en el State Plan en Comparacién de Costos: LD3 vs. Suplidores
torno a la creacidon de sistemas
de financiamiento alterno para
equipos de AT, el PRATP® | 30,000
creé el Programa de Disefio y
Desarrollo de Equipos de AT. | $25000
Este programa se estructurd

para que los consumidores $20,000
puedan adquirir equipos de AT $15.000
equivalentes en funcionalidad a |

equipos disponibles en el $10,000
mercado, pero a un costo

menor. Este afio, los $5,000
consumidores invirtieron, a

través de esta iniciativa, un $-

Costo Mercado Costo LD3




total de $1,323 para adquirir equipos por un valor comparable de $28,065. Esto representa un
ahorro de 95.3% para las personas con impedimentos que se beneficiaron del programa
(aumento de 2.7% de ahorro con respecto al periodo anterior). De esta manera, la iniciativa
generé un valor afladido de $26,742 en equipos de AT durante este periodo. Se observd un
aumento de 49% en cuanto al valor afiadido con respecto al afio anterior ($17,896). Esto fue
consecuencia del tipo de equipos solicitados en este periodo y de una reestructuracion del
funcionamiento de la iniciativa para aumentar la calidad de los servicios ofrecidos mediante un
trabajo mas directo con los especialistas del Centro SI-AT.

La siguiente grafica muestra Comparacién de Costos

una perspectiva acumulativa de (acamulativo iltimos 5 aiios)
los Gltimos 5 afios (abril 2007 a
junio 2012) de la iniciativa. A
lo largo de ese periodo, los | $120,000.00
consumidores han invertido un
total de $7,869 para adquirir
equipos por un  valor
comparable de $118,313, lo
cual ha resultado en un ahorro | g6 000.00
acumulativo de $110.,444. Esto
representa un ahorro de 93.3% $40,000.00
en la adquisicion directa de
equipos de AT para las
personas con impedimentos que . »
se beneficiaron de la iniciativa. Costo Mercado CostoLD3

$100,000.00

$80,000.00

$20,000.00

Se fabricaron, ademas, 23 nuevos equipos de AT de bajo costo, lo cual representa un 44% de
aumento con respecto a la linea base establecida al inicio del programa (16 equipos). Con
respecto al afio anterior (39 equipos), se observé una baja en cuanto a la cantidad de equipos
fabricados, pero con un alza en la cantidad total de ahorro al consumidor y el porciento de
ahorro. Esto indica que, si bien se fabricaron menos equipos, el impacto econémico y el margen
de costo-efectividad fueron mayores que el periodo anterior. Los resultados también reflejan un
mayor nivel de complejidad técnica en los equipos fabricados durante este periodo.
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Cantidad de Equipos Fabricados Bajo la Iniciativa LD3
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En la estadistica acumulativa, esto eleva a 352 la cantidad total de equipos creados desde el
inicio de la iniciativa de Low Cost Design, segun se observa en la siguiente grafica.

Cantidad de Equipos Fabricados Bajola Iniciativa LD3 (Acumulativo)

350
300
250
200
150
100

50

4/04 - 3/05 4/05 - 3/06 4/06 - 3/07 4/07 - 3/08 4/08 - 6/09 7/09 - 6/10 7/10-6/11 7/11-6/12

El 100% de los equipos fueron entregados a las personas con impedimentos para quienes fueron
disefiados, y cada persona completd una evaluacion del servicio provisto. Durante este periodo,
el 100% de las 23 evaluaciones de nivel de satisfaccion recogidas, otorgaron la méxima
puntuacion en la escala (“muy satisfecho”). Esto resulta consistente con los afios anteriores, en
donde todos los participantes de la iniciativa han reportado estar “muy satisfechos” con el
servicio provisto.
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Para dar una mayor exposicion a esta iniciativa, se mantuvo un espacio, dentro de la pagina de
PRATP®, para la unidad de Disefio, Evaluacién y Desarrollo de Asistencia Tecnoldgica
(DEDAT). Este espacio contiene informacion sobre la unidad de DEDAT, informacion sobre la
iniciativa de los detalles de los servicios e instrucciones para solicitarlo, un 4rea de
“downloading” para informes técnicos y enlaces a otros servicios de PRATP®.

1 Ia Rehabilitac P

Durante este periodo, se logré la aprobacion de la patente del equipo "Integrated Showering and
Body Supports System" otorgada por el United States Patent and Trademark Office (USPTO)
[Patent Number 8,185,982 - May 29, 2012].

Se identificaron y presentaron 47 propuestas de proyectos de tecnologia de apoyo a la
rehabilitacién a los departamentos de ingenieria mecénica, ingenieria eléctrica e ingenieria en
computadoras de la UPR (Recinto de Mayagiiez). De los proyectos propuestos, 14 de ellos
fueron seleccionados y trabajados durante este periodo (40% de aumento sobre el afio anterior).
Un total de 38 estudiantes de ingenieria, electronica y fisica trabajaron en los diversos proyectos.
Esto representa un aumento de 46% con respecto al periodo anterior.

Como parte de los procesos de transferencia de tecnologia, se trabajo con el borrador de Licence
Agreement entre CJPS Medical Systems y la UPR para el licenciamiento de la patente
"Mechanically assisted standing wheelchair". También se trabajé en los procesos de
licenciamiento de la tecnologia "Universal Switch Control Interface for Personal Emergency
Response System" a la compafiia CST Puerto Rico.

ogias

Para responder a la necesidad de adquisicién de tecnologias a bajo costo, se desarrolld el
concepto de “kits” de equipos de AT. Esta iniciativa permite que consumidores, familiares,
profesionales y estudiantes de areas relacionadas a la salud puedan adquirir “kits” pre-fabricados
de diversas soluciones de AT y seguir las guias ilustradas para construir sus propios equipos a
bajo costo. Durante este periodo se crearon 6 nuevos “kits” de AT:

- Interruptor por inclinacion de cabeza

- Interface de switch para computadora (mouse)

- Juguete adaptado para interruptor (sliding toy)

- Adaptador para Refuerzo por Imagen de TV

- Interruptor tipo video-juego

- Interruptor de Superficie Amplia (Big Box Switch)
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Como proyecto piloto, y para evaluar la viabilidad de la iniciativa, se completd, exitosamente, la
preparacion y venta de 44 kits de AT (22 interfases de computadora y 22 interruptores de
superficie amplia) al Programa de Terapia Ocupacional de la UPR (Recinto de Humacao), bajo
el Articulo 8 de la Ley 264.

La unidad de DEDAT trabajo en el disefio de equipos a bajo costo, que pudieran ser construidos
por los propios consumidores y profesionales, de acuerdo a sus necesidades particulares. Los
disefios de equipos fueron convertidos a uno de dos formatos: a) guias de disefio ilustradas,
disponibles en formato impreso o digital, o b) video digital publicado en la seccién del PRATP®
de la pagina de YouTube.

e Se crearon las versiones finales de (3) nuevas guias de disefio ilustradas:

o Interface de switch para computadora (mouse)

o Adaptador para Refuerzo por Imagen de TV

o Interruptor de Superficie Amplia (Big Box Switch)
¢ Filmacion, edicion final y publicacién de (5) nuevos videos de fabricacion de equipos

disefiados por la unidad de DEDAT:

o Instrucciones para Adaptar Juguetes con Boton de Activaciéon Momentanea
Adaptacién de un Comunicador por Rastreo Circular (“clock communicator™)
Instrucciones para fabricar una Alarma Inaldmbrica Adaptada
Fabricacion de un Interruptor de Inclinacion por Movimiento de Cabeza
Adaptacion de Alarma para Uso con Interruptor

cC O O O

Fl primer video de fabricacién Visitas a Videos de Adaptaciones en YouTube (acumulativo)

de equipos de AT a bajo costo
se subi6 al canal del PRATP®
en la pagina web de YouTube 25,000
en diciembre de  2009.
Utilizando los contadores de
YouTube, se obtuvo que, a 15,000
junio de 2012, los videos de

30,000

20,000

fabricacion fueron consultados 10,000

en 28,338 ocasiones. Esto 5,000

representa un aumento

acumulativo de 270% con 0/ - —
- Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012

respecto a lo observado en

junio 2011.
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Para aumentar el nivel de la disponibilidad de los equipos de AT y transferir el conocimiento
relacionado a éstos, se trabajaron los siguientes aspectos, entre otros:
e Diseflo y creacion de un prototipo del "AT Software Bundle" en la plataforma MS
PowerPoint para integrar seis (6) programas de AT para acceso a computadoras (Click-N-
Type, CursorUS, Dwell Clicker, eViacam, Let Me Type, ReadPlease).
e Preparacion del Informe Técnico "Evaluaciéon de Equipo: Emotiv EPOC" y publicacion
en la seccién de la unidad DEDAT en la pagina web de PRATP®.
e Creacion de nueva seccion de "Videos de Adaptacion de Equipos de AT" dentro del drea
de la unidad de DEDAT en la pagina web del PRATP®. Publicacion de las descripciones
y los enlaces de seis (6) tutoriales de fabricacion de equipos a bajo costo.

Durante este periodo, se trabajo, ademas, en la evaluacion de tecnologias disponibles en el
mercado y tecnologias emergentes que pudieran ser de beneficio a las personas con
impedimentos en Puerto Rico. Se evaluaron cuatro (4) tecnologias pertinentes a diversas areas de
AT:

e Evaluacion del sistema "i-Got-Control Universal Remote" para control ambiental de
equipos audiovisuales y X10 a través la iPad.

e Configuracion y evaluacion del sistema "Re Universal IR Remote Control" para control
ambiental de equipos en la plataforma iOS.

e Evaluaciéon de equipo ZOMM como sistema inalambrico de Personal Emergency
Response System (PERS) a través de teléfonos celulares tipo Smartphone.

e Evaluaciéon de las aplicaciones para la deteccion y alerta de caidas mediante
acelerometros integrados en equipos Smartphone.

Como parte de los trabajos de la unidad
de DEDAT, se ofrecieron varios talleres
de adaptaciones de equipos de AT a bajo
costo  (estadistica de talleres 'y
participantes incluida en el informe de
IODATA). A través de los talleres, se
fabricaron, en este periodo, un total de
262 equipos de AT que fueron,
previamente, disefiados por la unidad de
DEDAT.

Equipos Fabricados en Talleres de Adaptaciones

Al promediar el costo de equipos de AT
comparables en el mercado, se obtiene un
estimado de $46 por equipo.  Esto Jul08Jun09  Jul09-Jun10  Jul10-un1l  Jul 11-dun 12
significa un  impacto total de,
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aproximadamente, $12,052 (262 equipos @ $46c/u) en equipos de AT creados a través de los
talleres de adaptaciones.

En una perspectiva acumulativa, desde junio de 2008, se han fabricado 2,004 equipos que
representan un total estimado de $92,184 (2,004 equipos @ $46 c/u).

Reparacion de Equipos de AT para Reciclaje-Reuso

quipos de AT Reparados (Reuso)

Durante este periodo, la unidad de DEDAT colaboré

C . . 25
con el Componente de Reciclaje y Reuso de Equipos 3 31
de Asistencia Tecnologica (RREAT) en el $ 9,738
diagnostico y reparacion de equipos de AT de $ 9,707

consumidores con impedimentos. Entre julio de 2011 y junio de 2012, se repararon 25 equipos
de AT cuyo costo actual de reemplazo en el mercado asciende a $9,738. Se invirtié un total de
$31 en materiales para reparaciones, lo cual permitié a los consumidores un ahorro total de
$9.707 al beneficiarse de esta iniciativa. Las estadisticas de los equipos reparados y los costos
comparables, se entregaron a RRPEAT y se incluyeron en sus datos compilados de reuso y
reciclaje. Los datos y la tabla presentada arriba, extraen, de esas estadisticas totales, un detalle
del impacto a consumidores como resultado directo de la reparacién de equipos a través de la
unidad de DEDAT.

Desarrollo de Programas de Computadora
Salon Braille Virtual

El Salén Braille Virtual es un programa interactivo que integra graficos y audios sincronizados
que apoyan las destrezas basicas del sistema Braille. El mismo comenzé a implementarse hace
tres (3) afios, en las escuelas, con la colaboracion del Departamento de Educacion (DE).

En colaboracién con la Unidad de Investigacion del PRATP®, se continu6 el proceso de
investigacion para medir la efectividad del software en las escuelas donde se ha implementado.
Se modero la lista de correo electronico del grupo de expertos del Proyecto Salon Braille Virtual.
La lista estd compuesta por 20 maestros de educacion especial, 20 profesionales de AT de los
Centros de AT del DE y diez (10) personas ciegas expertas en Braille. Se contestaron las
preguntas hechas en la lista, asi como se recogieron las recomendaciones hechas, las cuales se
integraran en la proxima version de Salén Braille Virtual. Se actualizé el enlace de las descargas
del Tutorial Braille del Salon Braille Virtual (versiones para Windows y Mac) en la Seccion de
Accesibilidad Electronica de la pagina web del PRATP®.
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Contacto al Huracdn

Contacto al Huracdn es un programa que presenta un mapa interactivo de trayectorias de
huracanes por el Océano Atlantico, y que promueve la inclusion, ya que integra graficos, sonidos
y todos sus menus son parlantes.

En mayo de 2012, se obtuvo los derechos de autor (copyright) del sofiware Contacto al Huracan
para el cual se llevo a cabo el proceso aplicable para registrarlo en la Biblioteca del Congreso.

Otros softwares desarrollados

Se actualiz6 el CD con todos los softwares desarrollados por el PRATP®, los cuales son:

- Tiflo Cartas 21

- Video juego carreras carros

- Salén Braille Virtual

- EARTH+ (Desarrollo en proyecto con la NASA)

Se reprodujeron unos 300 CD, los cuales se utilizaron y se regalaron en las siguientes actividades
educativas:

- Actividad de video juegos inclusivos en el Dia del Baston Blanco organizada por el
Municipio de Bayamoén.

- Actividad de la semana de la educacion especial organizada por la American University
(Recinto de Bayamon).

- Actividad de la semana de la educacion especial en varias escuelas publicas del
Departamento de Educacion.

- Se impactaron 20 participantes ciegos y 20 acompaiiantes en el Campamento de Verano
CAAMPADilities en la UPR (Recinto de Mayagiliez), y se ofrecieron las siguientes
actividades en la unidad mévil:

a. Video juegos accesibles
b. Salon Braille Virtual
¢. Mapa de huracanes
Un total de 1,921 personas utilizaron los videos juegos en dichas actividades.

Desarrollo de la Herramienta para el Curso Virtual Accesible (DHCVA)/Curso Virtual con
Asistencia Tecnologica

En colaboracién con la Unidad de Sistemas de Informacién del PRATP®, se reviso la version 2.0
de la herramienta Muddle para el desarrollo de los cursos a distancia. Se cred el curso de la
prueba con el contenido para los tres (3) modulos. Los mismos cumplen con las guias de
accesibilidad. Se prob6 su usabilidad con los lectores de pantalla Jaws, NVDA (Windows) y
Voice Over (Mac).
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Universidad de Puerto Rico
Programa de Asistencia Tecnologica de Puerto Rico (PRATP®)
Ley 264 del 31 de agosto de 2000
Informe Anual
2011 - 2012

El Programa de Asistencia Tecnoldgica de Puerto Rico (PRATP®) esta adscrito a la Universidad
de Puerto Rico (UPR) por virtud de la Ley 264 de 2000. El PRATP® ofrece servicios en la Isla
desde el 1 de diciembre de 1993. La UPR es, ademas, la agencia lider del PRATP® bajo la ley
federal Assistive Technology Act. La Ley federal 100-407 de 1988, seglin enmendada en el 1994
(L.P. 103-218), cred el PRATP®, el cual comenzo siendo un proyecto subsidiado por fondos
federales. De ahi evoluciond para ser, formalmente, un programa ya que, habiendo
experimentado éxitos sin precedentes (cuando era un proyecto desde 1993), tanto el Poder
Legislativo como el Poder Ejecutivo del Gobierno de Puerto Rico, decidieron convertirlo en un
programa, permanente, en el afio 2000.

El PRATP® es la tnica entidad en la isla que trabaja en los procesos de cambios de sistemas
publicos y privados para que las personas con impedimentos tengan acceso y utilicen la
tecnologia especializada o la asistencia tecnologica (AT) para que este sector de la poblacion sea
mas independiente y productivo en y para la sociedad. EIl PRATP® promueve el uso de los
equipos y servicios de AT que pueden ser utilizados para aumentar, mantener o mejorar las
capacidades de las personas con impedimentos. Los equipos de AT se definen como cualquier
objeto, pieza de equipo, o sistema, adquirido comercialmente, adaptado o construido a base de
las necesidades de las personas con impedimentos. Los servicios de AT son servicios que
ayudan, directamente, a la persona con impedimentos en la seleccidn, adquisicién o uso de un
equipo de AT. Ello incluye, pero no se limita a evaluaciones funcionales, compra o alquiler del
equipo, mantenimiento del equipo, adiestramiento en el uso del equipo, entre otros.

El PRATP® le ofrece servicios de AT a las personas con impedimentos a base de los resultados
de las audiencias publicas anuales, donde la poblacion expresa cudles son sus necesidades. Ese
ha sido uno de los grandes éxitos del programa ya que se ajusta y se amolda a las necesidades
reales de la comunidad. Ello es un ejemplo mas de lo que es la UPR al servicio del pueblo de
Puerto Rico.

El programa ofrece servicios de informacion, orientacion, demostracion, asistencia técnica,
asistencia individual, talleres para la creacion de equipos a bajo costo, servicios de reciclaje, re-
uso de equipos, préstamos de equipos, investigaciones, acuerdos de colaboracion, certificacion
profesional avanzada (inica de habla hispana), alternativas a bajo costo, desarrollo de nuevos
equipos de AT (de los cuales han resultado patentes para la UPR), cambios sistémicos a través de
politica publica, entre otros.



El PRATP® es un instrumento del y para el pueblo de Puerto Rico que tiene el propésito de
mejorar la calidad de vida de todos, debido a que promueve la independencia y productividad de,
aproximadamente, un millon de personas con impedimentos, sin incluir el impacto en sus
familiares.

Entre las funciones del PRATP® se encuentran las siguientes:

(a) Identificar y coordinar la politica publica con las entidades publicas y privadas, los
recursos y los servicios del gobierno relacionado con la provision de equipo de
asistencia tecnologica y servicios de apoyo a personas con impedimentos, incluyendo
formalizar acuerdos entre las agencias, con el proposito de crear un nuevo sistema
efectivo para la provision de asistencia tecnologica para las personas con
impedimentos.

(b) Documentar y diseminar informacién relacionada con asistencia tecnoldgica y fuentes
de recursos economicos para la adquisicion de estos equipos y servicios, entre las
personas con impedimentos, sus familiares o representante y entre los empleados de
las agencias gubernamentales o entidades privadas que tienen contacto con personas
con impedimentos, incluyendo las aseguradoras.

(¢) Coordinar campafias educativas con agencias del gobierno y entidades privadas que
promuevan cambios en los sistemas y actividades de apoyo o en defensa de las
personas con impedimentos.

(d) Desarrollar planes, proyectos y actividades orientadas al consumidor que aumenten las
destrezas, capacidades y experiencias, tanto de las personas que trabajan en las
agencias de Gobierno o entidades privadas que prestan servicios a las personas con
impedimentos, como de los maestros, técnicos y cualquier otro personal que sea
participe de las actividades de una persona con impedimento.

(e) Facilitar que la adquisicién, provision y acceso de equipos de asistencia tecnologica
se haga en un tiempo razonable.

(f) Dar prioridad a los grupos de personas con impedimentos mas marginados y
desarrollar e implantar, periédicamente, segin lo disponga el reglamento, un plan
comprensivo de accidon que tome como base los resultados de las audiencias publicas y
de los estudios estadisticos.

(g) Desarrollar y coordinar con las agencias y dependencias del Gobierno de Puerto Rico,
los municipios, las personas y entidades privadas; el Programa de Reciclaje y
Préstamo de Equipos de Asistencia Tecnolégica, que se establece mediante esta ley.



(h) Servir como el centro de recursos de investigacién y evaluacion de las nuevas
tecnologias orientadas a personas con impedimentos de todas las edades.

(1) Evaluar la aplicabilidad y funcionalidad de nuevos sistemas de asistencia tecnoldégica
que atienda las necesidades de los puertorriquefios con impedimentos.

(§) Identificar soluciones integradas de asistencia tecnoldgica que resulten ftiles y costo-
efectivas para las agencias publicas que sirven a la poblacién con impedimento.

A base de dichas funciones, es nuestro deber e interés, presentar un resumen de la labor, los
servicios de impacto y logros del PRATP® correspondientes al afio fiscal 2011-2012.

Ley del Pasaporte Post-secundario de Acomodo Razonable

El PRATP® tiene la responsabilidad de promover cambio en los sistemas publicos y privados
para que las personas con impedimentos logren sus metas y objetivos de vida por medio de la
utilizacién de equipos de AT. El programa trabajé por afios, arduamente, para que se lograra la
adopcidén de la legislacion encaminada a facilitar los procesos de transicion de la escuela
superior, tanto del sistema publico como del sistema privado a las instituciones postsecundarias.

Esta estrategia de cambio de sistemas se logré por medio de la aprobacion de la “Ley del
Pasaporte Post-secundario de Acomodo Razonable”. La misma tiene el propdsito que el pueblo
de Puerto Rico adopte medidas de avanzada para fomentar la inclusién académica competitiva de
los estudiantes con impedimentos, en especial, aquellos con las condiciones de déficit de
atencion, problemas especificos del aprendizaje y otras condiciones que imponen retos en el drea
cognitiva. Se pretende con esta ley implementar procesos comprensivos que respondan a las
necesidades de los estudiantes con impedimentos en su proceso de transicion hacia las
instituciones post-secundarias.

Ley 63 de 2011

Como parte de los esfuerzos de la UPR para promover la igualdad de las personas con
impedimentos por medio del uso de la AT, se logré la aprobacion de la Ley 63 del 15 de abril de
2011. La misma tiene el proposito de establecer el Sistema de Servicios Bibliotecarios Inclusivos
de Asistencia Tecnoldgica en todos los recintos que comprende la UPR, las universidades
privadas, las instituciones de educacion superior y los municipios que ofrezcan servicios
bibliotecarios de informacidén, impresa o digital, a las personas con impedimentos.

Este afio se comenzaron los trabajos de coordinacion para el desarrollo de la infraestructura
necesaria para la implementacion de la ley. Esta coordinacion se esta llevando a cabo entre:
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personal del PRATP®, la Directora de la Biblioteca Nacional de Puerto Rico - Dra. Josefina
Goémez, la Directora del Consejo de Educacion de Puerto Rico - Sra. Carmen Luz Berrios y el
Instituto de Estadistica de Puerto Rico - Dr. Orville M. Disdier.

e Entre las labores de trabajo directo, en las bibliotecas, relacionados con la accesibilidad
fisica y el disefio universal, se encuentra la labor que se llevo a cabo en la:

o Biblioteca Municipal de Bayamon - Inventario e instalacion de equipos de AT en
la Sala de Nifios, en la Sala General y en el Salon de Adiestramiento de la
Biblioteca.

o Biblioteca de la UPR (Recinto de Cayey) - Evaluacion de accesibilidad fisica y
necesidades de equipos en la Sala de Asistencia Tecnolégica.

o Centro de Tecnologia de Loiza - Evaluacion de accesibilidad fisica y necesidades
de equipos de AT.

Ley del Buen Samaritano en Asistencia Tecnolégica - Ley 175

Se desarrollé un borrador de procedimiento para la implementacion de la Ley. El documento fue
sometido ante las autoridades de la Universidad de Puerto Rico para su analisis,
recomendaciones y aprobacion.

Resolucion Conjunta del Senado 480

La resolucidn tiene el proposito de ordenar al Departamento de Educacion, al Departamento de
Salud y a la Administracién de Rehabilitacion Vocacional revisar sus reglamentos, manuales,
normas, procedimientos y practicas con el fin de establecer mecanismos expeditos para la
adquisicion, manejo, reciclaje, re- uso y disposicion de equipos de AT para las personas con
impedimentos.

Esta resolucion reconoce la necesidad de adoptar medidas urgentes y especificas para atender las
necesidades de las personas con impedimentos en el pais, particularmente, en lo que respecta a
los equipos y servicios de AT. Ademas, reconoce la urgencia y necesidad de fomentar los
procesos habilitativos y rehabilitativos de las personas con impedimentos en y para la sociedad.

Se llevaron a cabo las responsabilidades del Grupo de Trabajo, establecido por la resolucion, y se
rindi6 el primer informe de los trabajos. El informe se divide en las siguientes partes: topicos de
las areas recogidas en la resolucion, las alternativas de las compras regulares, las compras
extendidas, las alternativas de proveer AT en un plazo inmediato, reciclaje, reuso, disposicion de
equipos de AT (individual e interagencial), las recomendaciones generales, los consensos
interagenciales, las recomendaciones especificas por agencias y los pasos de accion.



Nivel de Accesibilidad de las Paginas “Webs” del Gobierno de Puerto Rico bajo la Ley 229

De un total de 100 paginas activas en el dominio del gobierno de las agencias del Gobierno de
Puerto Rico, 59 (59%) lograron ser accesibles y 41 (41%) no fueron accesibles con las guias de
la Ley 229. Para el afio 2010-2011, 70% de las paginas webs de las agencias del gobierno fueron
accesibles.

Comparando los resultados de éste afio (2011-2012) con los del pasado afio (2010-2011), se
demuestra una disminucion de un 11% en las paginas accesibles de las agencias del Gobierno de
Puerto Rico. Esta disminucion reflejada en el nivel de accesibilidad en las paginas del gobierno
de este afio, responde, principalmente, a la tendencia de las agencias del gobierno a hacer sus
paginas webs con compaifiias privadas. En los pasados afios, la mayoria de las agencias del
gobierno, desarrollaban y actualizaban sus paginas con el area de tecnologia de la Oficina de
Gerencia y Presupuesto (OGP). Esto contribuyd a un aumento en el nivel de accesibilidad de las
paginas ya que el area de tecnologia de la OGP utilizaba unas plantillas que eran accesibles
conforme a la Ley 229. Para atender esta situacion, se recomienda que se enmiende la Ley 229
para que en la misma se especifique o se incluya que las paginas desarrolladas por empresas
privadas para el gobierno, tengan que ser accesibles de acuerdo con lo estipulado en la Ley 229
“Ley para Garantizar el Acceso de Informacion a las Personas con Impedimentos.”

Por otra parte, se logrd completar el proceso para la publicacion del Reglamento de la Ley 229
en el Departamento de Estado de Puerto Rico. Este reglamento apoyara dicha ley, presentando
las guias de accesibilidad a seguir por los websmaters de las agencias del gobierno. En este afio
el reglamento no fue aplicado ya que el mismo fue publicado en marzo de 2012. Otro factor que
contribuyé a que el reglamento no fuera aplicado, es que nos encontramos en afio electoral, y por
tal razon, a las paginas webs de las agencias se les aplica la veda electoral, por lo que hay pocos
cambios a los contenidos de las paginas de las agencias del Gobierno de Puerto Rico.

nolégica

éstamos de Equipos d

A través de todas las actividades realizadas, se orientd y se concientizé a nuestra sociedad sobre
la importancia y los beneficios de los préstamos de equipos de AT. Por medio de estos servicios
se impactaron a 128 personas con 248 préstamos. Se logr6 un 10% adicional del objetivo
establecido, contrario al periodo anterior, donde se realizaron 206 (ver grafica).



Préstamos de Equipos de Asistencia Tecnolégica
(1 de julio de 2011 - 30 de junio de 2012)
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El 66% de los préstamos de equipos realizados, fueron a personas con impedimentos y/o
familiares (50% y 16%, respectivamente). Mientras que el 30% los solicitaron representantes de
salud o rehabilitacion y de tecnologia (22% y 8%, respectivamente) para realizar
adiestramientos, demostraciones o evaluaciones.

Los préstamos de equipos de AT estan dirigidos a probarlos, antes de comprarlos, y asi apoyar la
toma de decisiones de nuestros consumidores y/o familiares. Durante este periodo, solicitaron el
préstamo de 248 equipos en 7 categorias.

Durante este periodo, cada persona completo una evaluaciéon de nivel de satisfaccion del servicio
provisto, y el 98% de las 248 acumuladas, fueron “altamente satisfecho” (94%) y “satisfecho”
(4%). Esto demuestra un aumento de un 4% con respecto al afio anterior, y manifiesta
constancia con los afios anteriores, en donde los participantes estdin muy complacidos con
nuestros servicios.

Con el propdsito de aumentar el nivel de conocimiento sobre equipos de AT y promover su nivel
de uso, se desarrollaron tres (3) manuales de instrucciones basicas en espaifiol y se colocaron en
la pagina electronica del PRATP®:

1. Manual de Instrucciones Bésicas en Espafiol para utilizar el asistivo de
comunicacion UBI-DUO

2. Manual de Instrucciones Baésicas en Espafiol para utilizar el asistivo de
comunicacion Small Talk Sequencer #8151

3. Manual de Instrucciones Bésicas en Espafiol para utilizar el TTY



Con ese mismo propdsito, se produjeron Historias de Exito que ilustraran la importancia de
encontrar el equipo de AT adecuado y cdmo el servicio de préstamos beneficia a la poblacién
con impedimentos en nuestra sociedad. En la pagina web del PRATP®
(http://pratp.upr.edu/servicios/prestamos-de-equipo/programa-de-prestamos-de-equipos-de-
at.html#section-16) se encuentran algunas historias de consumidores utilizando equipos de AT.
Entre ellos, los siguientes:

Teléfono Dialogue VCO y Alert Master AM-6000
Canadian Crutches (Muletas Canadienses)
Amplificador Personal Pocketalker Ultray Teléfono Ameriphone Dialogue XL-25

También se particip6 en los medios de comunicacién masiva como estrategia para promocionar y
diseminar los servicios del PRATP®.

Television: Programa Ahora Podemos Hablar con Carmen Jovet. El programa grabado
salié el miércoles, 7 de marzo y el domingo, 11 de marzo de 2012, de 9:30 a 10:30 pm.
Ademas, también se podia acceder en vivo a través de la pagina web: http://www.prnet.pr

Radio:

1. Programa  "Apoderamiento para la
poblacién con impedimentos" en Radio
Sonido Santidad 1460 AM en Juncos, P.R.
octubre de 2011

2. Programa “Apoderamiento de las Personas

Impedimentos”, Radio Sonido Santidad de 1460 AM en Juncos,
P.R. en diciembre de 2011

3. Programa de radio de las Iglesias Bautistas de Puerto Rico
(IBPR) en Radio Vida 90.5 FM y 1400 AM en Carolina, P.R. en
diciembre de 2011

4. Programa Apoderamiento de las Personas con Impedimentos,
Radio Sonido Santidad 1460 AM en Juncos, P.R. en abril de
2012.

Como resultado de los diferentes esfuerzos durante el afio, se recibieron 19 donaciones de
equipos de AT, en buenas condiciones, entre ellos: Bastones de aluminios (4 cuellos de ganso),
andadores (1 de aluminio con ruedas), muletas Canadian Crutches (3 pares - 2 cada par y 1
sola), sillas de bafio (2 Drive Medical), programas de computadoras (2 ZoomText, 2 Jaws, 2
OpenBook, 1 IntelliKeys, y 1 silla de ruedas manual (1 Advantage Everest & Jennings).



El PRATP® le ofrece servicios de AT a las personas con impedimentos a base de los resultados
de las audiencias publicas anuales, donde la poblacidon expresa cudles son sus necesidades
apremiantes en el tema de AT. Ese ha sido uno de los grandes éxitos del programa ya que se
ajusta y atiende las necesidades presentadas por la comunidad con impedimentos en la isla. En
adicion, el PRATP® es el instrumento del estado, reconocido tanto por el Gobierno Federal como
Estatal, que fomenta y contribuye en el proceso de la igualdad de los derechos dirigidos a las
personas con impedimentos.

Las politicas publicas para mejorar nuestro ambiente, tienen diferentes formas de asumirse. Una
de ellas esta representada en el reuso y reciclaje de todo material que tenga esa capacidad.
También, esos conceptos se estan utilizando para promover el mejor uso de aquellos materiales y
equipos de AT.

Estos equipos, por su naturaleza y particularidad, pueden ser reutilizados para aumentar su vida
util y hacer accesible un equipo a otra persona con impedimentos que tenga unas necesidades
similares. Ademas, esto facilita la pronta adquisicién de un equipo que, de otra forma, tomaria
un tiempo que iria en contra de las posibilidades de rehabilitacién de las personas con
impedimentos. Por otro lado, estas acciones contribuyen a hacer mejor uso de los recursos
tecnologicos y disminuir el almacenamiento, innecesario, de equipos de AT, que atn son ttiles y
funcionales para otras personas con impedimentos y también para poner en movimiento los
equipos de AT que, de otra manera, serian abandonados.

Durante este periodo, el Proyecto de Reciclaje de Equipos de Asistencia Tecnoldgica, continud
con la iniciativa del Clasificado Virtual de Equipos de AT (http://cv.pratp.upr.edu), haciendo
accesible los equipos de AT para muchas personas que, de lo contrario, su adquisicién a precio
regular, podria representar un obstaculo. El mismo se disefio como mandato de la Ley 264, y es
el Gnico portal de internet, en la isla, dedicado, y que tiene como propoésito proveer un espacio
especializado donde la gente pueda adquirir, comprar, vender o intercambiar equipos de AT,
usados, que se encuentren en buenas condiciones y que ya no utilicen. La pagina cumple con las
normas de accesibilidad, segiin la Seccién 508.

Para el periodo comprendido de julio de 2011 a junio de 2012, la pagina Web del Clasificado
Virtual de Equipos de AT (CV) obtuvo un total de 7,479 vistas por visita (pageviews); y la
misma reflejé 1,038 visitantes nuevos para un total de 69.02% nuevas visitas.



Uno de los objetivos principales de la iniciativa de reciclaje es facilitar la adquisicion de equipos
de AT a la poblacién con impedimentos con el proposito de ayudarlos a mejorar su calidad de
vida, significativamente. Durante este periodo, con el servicio de reciclaje y reuso, se logré que
las personas con impedimentos ahorraran la cantidad de $151,041.29, reciclando un total de
(186) equipos de AT. Si los consumidores beneficiarios fuesen a pagar por obtener estos equipos
nuevos, el valor estimado, en el mercado, de los mismos totaliza la cantidad de $156,617.29, de
los cuales los consumidores, usuarios del programa de reciclaje, sélo invirtieron la cantidad de
$6,954.00. Entre los tipos de categorias de equipos que fueron reusados y reciclados, se
encontraron: equipos de movilidad como sillas de ruedas, scooters, vida diaria entre otros.

Servicios Ofrecidos a través del Programa de Reciclaje

Datos estadisticos del Programa de Reciclaje de Equipos
Periodo: jul 2011-jun 2012
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Valor de Equipo Nuevo Ahorros en AT Precio pagado

Datos Estadisticos del Programa de Reciclaje de Equipos
Periodo: julio 2010-julio 2011
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Segun se observa en la grafica, durante este periodo, hubo un aumento de un 34% en la cantidad
de equipos reusados en comparacion con el afio anterior.

La tabla refleja que el drea de mayor necesidad fue el area de las actividades de la vida diaria o
vida en comunidad en comparativa con un 5.1% para uso en actividades educativas o 4.5% para
actividades relacionadas al empleo.

Equipos entregados por area de necesidad

Educacién Vida en
Comunidad
142 (90.4%)
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Tiempo de Adquisicion

Como parte de las funciones del programa, en el Articulo 4 se establece, que el PRATP® tiene la
responsabilidad de “facilitar que la adquisicion, provision y acceso de equipos de asistencia
tecnolégica se haga en un tiempo razonable”. Los resultados han reflejado, seguidamente, la
necesidad apremiante de que los equipos de AT sean provistos en un tiempo razonable. Por
ejemplo, los resultados del estudio (2010-2011) reflejaron que las personas con impedimentos
entienden que es necesario que se promueva que los equipos de AT se entreguen mas rapido o de
manera expedita. La alternativa que ofrece el reuso de equipos asistivos proporciona el que esta
necesidad sea cubierta. Entre las ventajas de implementar un programa de reuso que minimice el
tiempo de adquisicion de un equipo asistivo, se puede enfatizar lo siguiente: se reduce el tiempo,
persona en atencion a consumidores, hay un aumento en el nivel de satisfaccion del consumidor
y su familia, se reduce la cantidad de querellas, se fomenta la costo efectividad en la inversion
del estado y se refleja un ahorro en las compras, entre otras.

A continuacion se presentan las estadisticas del Programa de Reuso y Reciclaje del PRATP®
durante el periodo de julio de 2011 a junio de 2012 que evidencian el que este tipo de servicio,
adoptado de una manera proactiva, facilita la adquisicién de equipos de AT en un menor tiempo,
facilitando a la persona con impedimento atender su necesidad y ofrecerle una mejor calidad de
vida en un periodo corto de tiempo.

Tiempo de Adquisicion de Equipos de AT

Dias Trascurrido entre fecha de solicitud y entrega |

Minimo 1
Maximo 204
Promedio 22
Mediana 7
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Dispersion de Tiempos de Adquisicion (RREAT)

Dispersién de Tiempos de Adquisicién
(Jul. 2011-Jun. 2012)
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Los datos recopilados reflejan, durante este periodo, que el promedio de adquisicion de un
equipo asistivo solicitado al Programa de Reuso y Reciclaje, es de minimo un (1) dia hasta un
maximo de 22 dias.

Para responder a las prioridades
establecidas en el State Plan en Comparacién de Costos: LD3 vs. Suplidores
torno a la creacidon de sistemas
de financiamiento alterno para
equipos de AT, el PRATP® | s30,000
creé el Programa de Disefio y
Desarrollo de Equipos de AT. | $25.000
Este programa se estructurd

para que los consumidores $20,000
puedan adquirir equipos de AT
equivalentes en funcionalidad a $15.000
equipos disponibles en el $10,000
mercado, pero a un costo
menor. Este afio, los $5,000
consumidores invirtieron, a
través de esta iniciativa, un $-

Costo Mercado Costo LD3




total de $1,323 para adquirir equipos por un valor comparable de $28,065. Esto representa un
ahorro de 95.3% para las personas con impedimentos que se beneficiaron del programa
(aumento de 2.7% de ahorro con respecto al periodo anterior). De esta manera, la iniciativa
generd un valor afiadido de $26,742 en equipos de AT durante este periodo. Se observo un
aumento de 49% en cuanto al valor afiadido con respecto al afio anterior ($17,896). Esto fue
consecuencia del tipo de equipos solicitados en este periodo y de una reestructuracién del
funcionamiento de la iniciativa para aumentar la calidad de los servicios ofrecidos mediante un
trabajo mas directo con los especialistas del Centro SI-AT.

La siguiente grafica muestra Comgaraclén do Costos

una perspectiva acumulativa de (scumulativo dltimos 5 afios)
los ultimos 5 afios (abril 2007 a
junio 2012) de la iniciativa. A
lo largo de ese periodo, los | $120,000.00
consumidores han invertido un

total de $7,869 para adquirir $100,000.00
Capos por oo valor $80,000.00

comparable de $118,313, lo
cual ha resultado en un ahorro | s60,000.00
acumulativo de $110.,444. Esto
representa un ahorro de 93.3% $40,000.00
en la adquisicion directa de
equipos de AT para las
personas con impedimentos que N
se beneficiaron de la iniciativa. Costo Mercado Costo LD3

$20,000.00

Se fabricaron, ademas, 23 nuevos equipos de AT de bajo costo, lo cual representa un 44% de
aumento con respecto a la linea base establecida al inicio del programa (16 equipos). Con
respecto al afio anterior (39 equipos), se observo una baja en cuanto a la cantidad de equipos
fabricados, pero con un alza en la cantidad total de ahorro al consumidor y el porciento de
ahorro. Esto indica que, si bien se fabricaron menos equipos, el impacto econémico y el margen
de costo-efectividad fueron mayores que el periodo anterior. Los resultados también reflejan un
mayor nivel de complejidad técnica en los equipos fabricados durante este periodo.
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Cantidad de Equipos Fabricados Bajo la Iniciativa LD3
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En la estadistica acumulativa, esto eleva a 352 la cantidad total de equipos creados desde el
inicio de la iniciativa de Low Cost Design, segun se observa en la siguiente grafica.

Cantidad de Equipos Fabricades Bajo la Iniciativa LD3 (Acumulative)
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El 100% de los equipos fueron entregados a las personas con impedimentos para quienes fueron
disefiados, y cada persona completé una evaluacién del servicio provisto. Durante este periodo,
el 100% de las 23 evaluaciones de nivel de satisfaccion recogidas, otorgaron la maxima
puntuacién en la escala (“muy satisfecho”). Esto resulta consistente con los afios anteriores, en
donde todos los participantes de la iniciativa han reportado estar ¢
servicio provisto.

‘muy satisfechos” con el
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Para dar una mayor exposicion a esta iniciativa, se mantuvo un espacio, dentro de la pagina de
PRATP®, para la unidad de Disefio, Evaluacién y Desarrollo de Asistencia Tecnoldgica
(DEDAT). Este espacio contiene informacion sobre la unidad de DEDAT, informacion sobre la
iniciativa de los detalles de los servicios e instrucciones para solicitarlo, un érea de
“downloading” para informes técnicos y enlaces a otros servicios de PRATP®.

Durante este periodo, se logré la aprobacion de la patente del equipo "Integrated Showering and
Body Supports System" otorgada por el United States Patent and Trademark Office (USPTO)
[Patent Number 8,185,982 - May 29, 2012].

Se identificaron y presentaron 47 propuestas de proyectos de tecnologia de apoyo a la
rehabilitacion a los departamentos de ingenieria mecanica, ingenieria eléctrica e ingenieria en
computadoras de la UPR (Recinto de Mayagiiez). De los proyectos propuestos, 14 de ellos
fueron seleccionados y trabajados durante este periodo (40% de aumento sobre el afio anterior).
Un total de 38 estudiantes de ingenieria, electronica y fisica trabajaron en los diversos proyectos.
Esto representa un aumento de 46% con respecto al periodo anterior.

Como parte de los procesos de transferencia de tecnologia, se trabajo con el borrador de Licence
Agreement entre CJPS Medical Systems y la UPR para el licenciamiento de la patente
"Mechanically assisted standing wheelchair". También se trabajé en los procesos de
licenciamiento de la tecnologia "Universal Switch Control Interface for Personal Emergency
Response System" a la compaiiia CST Puerto Rico.

Para responder a la necesidad de adquisicion de tecnologias a bajo costo, se desarrolld el
concepto de “kits” de equipos de AT. Esta iniciativa permite que consumidores, familiares,
profesionales y estudiantes de édreas relacionadas a la salud puedan adquirir “kits” pre-fabricados
de diversas soluciones de AT y seguir las guias ilustradas para construir sus propios equipos a
bajo costo. Durante este periodo se crearon 6 nuevos “kits” de AT:

- Interruptor por inclinacion de cabeza

- Interface de switch para computadora (mouse)

- Juguete adaptado para interruptor (sliding toy)

- Adaptador para Refuerzo por Imagen de TV

- Interruptor tipo video-juego

- Interruptor de Superficie Amplia (Big Box Switch)
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Como proyecto piloto, y para evaluar la viabilidad de la iniciativa, se completd, exitosamente, la
preparacion y venta de 44 kits de AT (22 interfases de computadora y 22 interruptores de
superficie amplia) al Programa de Terapia Ocupacional de la UPR (Recinto de Humacao), bajo
el Articulo 8 de la Ley 264.

La unidad de DEDAT trabajo en el disefio de equipos a bajo costo, que pudieran ser construidos
por los propios consumidores y profesionales, de acuerdo a sus necesidades particulares. Los
disefios de equipos fueron convertidos a uno de dos formatos: a) guias de disefio ilustradas,
disponibles en formato impreso o digital, o b) video digital publicado en la seccion del PRATP®
de la pagina de YouTube.

e Se crearon las versiones finales de (3) nuevas guias de disefio ilustradas:

O
O
O

Interface de switch para computadora (mouse)
Adaptador para Refuerzo por Imagen de TV
Interruptor de Superficie Amplia (Big Box Switch)

e Filmacion, edicion final y publicaciéon de (5) nuevos videos de fabricacion de equipos
disefiados por la unidad de DEDAT:

O

o 0 0O 0

El primer video de fabricacién Visitas a Videos de Adaptaciones en YouTube (acumulativo)

de equipos de AT a bajo costo
se subi6 al canal del PRATP®
en la pagina web de YouTube 25,000
en diciembre de 2009.
Utilizando los contadores de
YouTube, se obtuvo que, a 15,000
junio de 2012, los videos de

fabricacion fueron consultados 10,000
en 28,338 ocasiones. Esto 5,000
representa un aumento

acumulativo de 270% con 0

respecto a lo observado en

junio 2011.

Instrucciones para Adaptar Juguetes con Boton de Activaciéon Momentanea
Adaptacion de un Comunicador por Rastreo Circular (“clock communicator”)
Instrucciones para fabricar una Alarma Inalambrica Adaptada

Fabricacion de un Interruptor de Inclinaciéon por Movimiento de Cabeza
Adaptacion de Alarma para Uso con Interruptor

30,000

20,000

Junio 2010 Junio 2011 Junio 2012
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Para aumentar el nivel de la disponibilidad de los equipos de AT y transferir el conocimiento
relacionado a éstos, se trabajaron los siguientes aspectos, entre otros:
e Disefio y creacion de un prototipo del "AT Software Bundle" en la plataforma MS
PowerPoint para integrar seis (6) programas de AT para acceso a computadoras (Click-N-
Type, CursorUS, Dwell Clicker, eViacam, Let Me Type, ReadPlease).
e Preparacion del Informe Técnico "Evaluacion de Equipo: Emotiv EPOC" y publicacion
en la seccion de la unidad DEDAT en la pagina web de PRATP®.

e Creacion de nueva seccion de "Videos de Adaptacion de Equipos de AT" dentro del area
de la unidad de DEDAT en la pagina web del PRATP®. Publicacion de las descripciones
y los enlaces de seis (6) tutoriales de fabricacion de equipos a bajo costo.

Durante este periodo, se trabajo, ademas, en la evaluacién de tecnologias disponibles en el
mercado y tecnologias emergentes que pudieran ser de beneficio a las personas con
impedimentos en Puerto Rico. Se evaluaron cuatro (4) tecnologias pertinentes a diversas areas de
AT:
e Evaluacién del sistema "i-Got-Control Universal Remote" para control ambiental de
equipos audiovisuales y X10 a través la iPad.
¢ Configuraciéon y evaluacion del sistema "Re Universal IR Remote Control" para control
ambiental de equipos en la plataforma iOS.
e Evaluacion de equipo ZOMM como sistema inalambrico de Personal Emergency
Response System (PERS) a través de teléfonos celulares tipo Smartphone.
e Evaluacion de las aplicaciones para la detecciébn y alerta de caidas mediante
acelerometros integrados en equipos Smartphone.

pi

Como parte de los trabajos de la unidad
de DEDAT, se ofrecieron varios talleres
de adaptaciones de equipos de AT a bajo
costo  (estadistica de talleres y
participantes incluida en el informe de
IODATA). A través de los talleres, se | ™
fabricaron, en este periodo, un total de | 6%
262 equipos de AT que fueron, | s
previamente, diseflados por la unidad de | 4
DEDAT.

Equipos Fabricados en Talleres de Adaptaciones
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Al promediar el costo de equipos de AT
comparables en el mercado, se obtiene un
estimado de $46 por equipo. Esto 0
significa un  impacto total de,
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aproximadamente, $12,052 (262 equipos @ $46¢/u) en equipos de AT creados a través de los
talleres de adaptaciones.

En una perspectiva acumulativa, desde junio de 2008, se han fabricado 2,004 equipos que
representan un total estimado de $92,184 (2,004 equipos @ $46 c/u).

Reparacion de Equipos de AT para Reciclaje-Reuso

Durante este periodo, la unidad de DEDAT colabor6

con el Componente de Reciclaje y Reuso de Equipos 3215
de Asistencia Tecnolégica (RREAT) en el 9,738
diagnostico y reparaciéon de equipos de AT de 9,707

consumidores con impedimentos. Entre julio de 2011 y junio de 2012, se repararon 25 equipos
de AT cuyo costo actual de reemplazo en el mercado asciende a $9,738. Se invirti6 un total de
$31 en materiales para reparaciones, lo cual permitié a los consumidores un ahorro total de
$9.707 al beneficiarse de esta iniciativa. Las estadisticas de los equipos reparados y los costos
comparables, se entregaron a RRPEAT y se incluyeron en sus datos compilados de reuso y
reciclaje. Los datos y la tabla presentada arriba, extraen, de esas estadisticas totales, un detalle
del impacto a consumidores como resultado directo de la reparacién de equipos a través de la
unidad de DEDAT.

Desarrollo de Programas de Computadora
Salén Braille Virtual

El Salon Braille Virtual es un programa interactivo que integra graficos y audios sincronizados
que apoyan las destrezas bésicas del sistema Braille. El mismo comenz6 a implementarse hace
tres (3) aflos, en las escuelas, con la colaboracion del Departamento de Educacion (DE).

En colaboracién con la Unidad de Investigacion del PRATP®, se continud el proceso de
investigacion para medir la efectividad del sofiware en las escuelas donde se ha implementado.
Se modero la lista de correo electronico del grupo de expertos del Proyecto Salon Braille Virtual.
La lista estd compuesta por 20 maestros de educacion especial, 20 profesionales de AT de los
Centros de AT del DE y diez (10) personas ciegas expertas en Braille. Se contestaron las
preguntas hechas en la lista, asi como se recogieron las recomendaciones hechas, las cuales se
integrardn en la proxima version de Salon Braille Virtual. Se actualizo el enlace de las descargas
del Tutorial Braille del Salén Braille Virtual (versiones para Windows y Mac) en la Seccién de
Accesibilidad Electrénica de la pagina web del PRATP®.
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Contacto al Huracan

Contacto al Huracdn es un programa que presenta un mapa interactivo de trayectorias de
huracanes por el Océano Atlantico, y que promueve la inclusion, ya que integra graficos, sonidos
y todos sus menus son parlantes.

En mayo de 2012, se obtuvo los derechos de autor (copyright) del software Contacto al Huracan
para el cual se llevé a cabo el proceso aplicable para registrarlo en la Biblioteca del Congreso.

Otros sofiwares desarrollados

Se actualiz6 el CD con todos los softwares desarrollados por el PRATP®, los cuales son:

- Tiflo Cartas 21

- Video juego carreras carros

- Salon Braille Virtual

- EARTH+ (Desarrollo en proyecto con la NASA)

Se reprodujeron unos 300 CD, los cuales se utilizaron y se regalaron en las siguientes actividades
educativas:

- Actividad de video juegos inclusivos en el Dia del Baston Blanco organizada por el
Municipio de Bayamoén.

- Actividad de la semana de la educacion especial organizada por la American University
(Recinto de Bayamon).

- Actividad de la semana de la educacion especial en varias escuelas publicas del
Departamento de Educacion.

- Se impactaron 20 participantes ciegos y 20 acompaiiantes en el Campamento de Verano
CAAMPAbilities en la UPR (Recinto de Mayagiiez), y se ofrecieron las siguientes
actividades en la unidad movil:

a. Video juegos accesibles
b. Salén Braille Virtual
c. Mapa de huracanes
Un total de 1,921 personas utilizaron los videos juegos en dichas actividades.

Desarrollo de la Herramienta para el Curso Virtual Accesible (DHCVA)/Curso Virtual con
Asistencia Tecnolégica

En colaboracion con la Unidad de Sistemas de Informacion del PRATP®, se reviso la version 2.0
de la herramienta Muddle para el desarrollo de los cursos a distancia. Se cred el curso de la
prueba con el contenido para los tres (3) modulos. Los mismos cumplen con las guias de
accesibilidad. Se probd su usabilidad con los lectores de pantalla Jaws, NVDA (Windows) y
Voice Over (Mac).
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Diseiio Universal
Banco Popular de Puerto Rico

Como resultado de la asistencia técnica provista al Banco Popular de Puerto Rico, se instalaron
28 nuevos cajeros ATM que integran el sistema de voz y disefio universal en las diferentes
localidades por todo Puerto Rico. Para el afio 2010-2011, habia un total de 102 cajeros
instalados con sistema parlante. Para este afio 2011-2012, se aumenté en 28, por lo que el total
actual es de 130 cajeros con sistema parlante disponibles en Puerto Rico. La disponibilidad de
estos cajeros, distribuidos por los 78 municipios de Puerto Rico, ha permitido que las personas
ciegas puedan tener igualdad de acceso a los servicios de banca electronica ofrecidos por los
cajeros ATM.

Teléfonos Celulares

Como resultado de la asistencia técnica provista a varias compaifiias de telecomunicaciones en
Puerto Rico, se ha logrado mantener que todas las compafiias de telefonia celular en Puerto Rico,
tengan disponibles los modelos de celulares que apoyan la programacion parlante.

Los sistemas operativos de los celulares que apoyan los lectores de pantalla en espafiol que estan
disponibles en Puerto Rico, son:

1. Android - Lectores Talkback y Spiel
2. Android - Mobile Accesibility

3. iPhone - Lector Voice Over

4. Nokia Screen Reader

5. Blackberry Screen Reader

La disponibilidad de los teléfonos celulares por todas las compafiias de celulares en Puerto Rico,
ha permitido que las personas ciegas puedan tener acceso a estas tecnologias, de una forma
accesible, en los 78 municipios de Puerto Rico.

Acuerdos de Colaboracion

Administracién de Compensacion por Accidentes de Automoviles (ACAA)

American University of Puerto Rico (AUPR)

APNI

Asociacion Puertorriquefia de Ciegos, Inc.

Autismo Infantil y Otros Impedimentos Humanos
Biblioteca José M. Lazaro (UPR — Recinto de Rio Piedras)
Centro de Adiestramiento y Servicios Comunitarios
Centro Maria de los Angeles

Sad Al N ol el BN B
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9. Colegio de Educacion Especial y Rehabilitacion Integral (CODERI)

10. CUEDD-UAP

11. DACO / OPPI1/ PRATP®/UPR

12. Departamento de Educacion

13. Departamento de Justicia

14. Fundacion Puertorriqueiia Sindrome Down

15. Iglesias Bautistas de Puerto Rico

16. Ingenieria en Rehabilitacion (UPR — Recinto de Mayagiiez)

17. Instituto de Adiestramiento, Empleo y Vida Independiente (IAEVI)

18. Movimiento para el Alcance de Vida Independiente (MAVI)

19. Municipio de Bayamén

20. Museo de Arte de Puerto Rico

21. Oficina de Capacitacion y Asesoramiento en Asuntos Laborales y de
Administracion de Recursos Humanos (OCALARH)

22. OGAVE

23. Organizacion Educativa para Invidentes (OEPI-Ponce)

24. Paralyzed Veterans Association of Puerto Rico, Inc.

25. PIES (Escuela de Profesiones Relacionadas con la Salud — RCM - UPR)

26. Biblioteca (UPR — Humacao)

27. Victor Parés

Como estrategia de divulgacion, el PRATP® ha utilizado los medios de comunicacién masiva
para educar y sensibilizar a las comunidades e instituciones sobre los derechos que protegen a las
personas con impedimentos y la AT como herramienta para la inclusion social. Los materiales de
divulgacion que se distribuyeron, a través de la participacion del PRATP®, en las mesas de
informacion instaladas en actividades dirigidas a personas con impedimentos y sus familiares, asi
como también a profesionales de servicios en las areas de educacion, empleo, telecomunicacion /
tecnologia de informacion, vida comunitaria, salud, entre otras, estan disponibles, ademas, para
envidé o entrega mediante solicitud o visitando el mostrador de opusculos disponible en las
facilidades del PRATP®. También estan disponibles en formato electrénico a través de la pagina
web del PRATP® (www.pratp.upr.edu), la cual es, completamente, accesible, y, ademas,
contiene informacion adicional sobre los servicios del PRATP®, las leyes locales y federales
relacionadas a AT, literatura y referencias sobre AT, recursos y enlaces con otras paginas, entre
otros servicios. El impacto total por divulgacion se estima en, aproximadamente, 508,884
personas.
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Distribucion Porcentual de los Medios Usados en Divulgacién.

DISTRIBUCION DE MEDIOS USADOS EN DIVULGACION

0.67%

B 0.89%

B8 0.98% o 0.65% B Prensa
[ ENY
8 0.09% OWeb Page
B Canal You Tube
0 13.09% W Radio

B Mesas de informacién
B Email / Redes sociales
B Distribucion de Opusculos

[} 60-92% W Unidad Movil
B Boletines

® 16.70%

El PRATP® llevé a cabo, ademas, actividades educativas en colaboracién con otras instituciones
publicas y privadas, tales como: La Iglesia Bautista de Puerto Rico (IBPR), la Administracién de
Rehabilitacion Vocacional (ARV), el Movimiento para el Alcance de Vida Independiente
(MAVI), la Oficina del Procurador de las Personas Pensionadas y de la Tercera Edad (OPPTE),
la Facultad de Ingenieria del Recinto Universitario de Mayagiiez de la Universidad de Puerto
Rico (RUM), el Centro Poncefio de Vida Independiente (CEPVI), el Colegio de Educacion
Especial y Rehabilitacion Integral (CODERI), el Consejo Estatal sobre Deficiencias en el
Desarrollo (CEDD), el Instituto de Deficiencias en el Desarrollo (IDD) de la Escuela Graduada
de Salud Publica del Recinto de Ciencias Médicas de la Universidad de Puerto Rico, la
Fundacién Puertorriquefia de Sindrome Down (FPSD), el Departamento de Asuntos del
Consumidor (DACO), la Oficina de Capacitacion y Asesoria Laboral de Recursos Humanos del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico (OCALARH) y el Departamento de Correccién y
Rehabilitacion (DCR), entre otros. La grafica muestra las personas impactadas a través de cada
uno de estos acuerdos de colaboracion.
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PERSONAS IMPACTADAS A TRAV,I:IS DE
ACUERDOS DE COLABORACION

400 -
350
300
250
200
150
100

50

380

# Personas impactadas

El PRATP® provey6 servicios de informacion y orientacion a 1,112 personas a través del
componente de JIODATA y el Centro de Informacién del PRATP® (CI-UPR-Rio Piedras)
localizado en la Sala de Servicios Bibliotecarios para Personas con Impedimentos de la
Biblioteca José¢ M. Lazaro del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico.

Pigina Web del PRATP®

La pagina web del PRATP® cumple con las guias de accesibilidad, tanto de la legislacion local
229, asi como la legislacion federal Seccion 508. La misma estd basada en el sistema CMS
Plone, y para cada actualizaciéon de sus contenidos, se revisa que sean accesibles antes de
publicar los mismos.

La seccion de accesibilidad electronica fue, constantemente, actualizada, incluyendo la ultima
informacion de las tecnologias accesibles a personas ciegas, tales como:

1. Nuevo sistema operativo para la Mac y Mountain Lion (version 10.8). Se incluyeron las
instrucciones de cdmo activar las voces en espafiol ya integradas en el mismo. También,

las opciones de actualizaciones desde los sistemas operativos Lion o Snow Leopard.

2. Nuevo modelo del iPad (tercera generacion). Se incluyeron las instrucciones para activar
su lector de pantalla Voice Over ya integrado.

3. Nueva actualizacion del sistema operativo iOS 5 con sus nuevas opciones de
accesibilidad.

4. Nuevo modelo de celular iPhone 4S, incluyendo su nueva opcion de reconocimiento de
voz con su asistente SIRI.
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5. La accesibilidad a los clientes de las redes sociales, tales como: Facebook, Twitter y
Skype.

6. Nuevas caracteristicas de accesibilidad en la version beta del nuevo sistema operativo de
Microsoft Windows 8. La misma incluye su renovado lector de pantalla Narrator.

7. Nueva version del lector de pantalla JAWS (version 13) con su nueva opciéon de OCR
integrada.

8. Nuevas actualizaciones y mejoras del lector de pantalla NVDA, incluyendo su nuevo
instalador integrado.

9. Nueva version del magnificador para Windows Zoomtext Xtra y sus opciones en la
version en espafiol.

10. Accesibilidad de los celulares con sistema operativo Android.
11. Accesibilidad para los celulares con sistema operativo Symbian.
12. Nuevas ventajas del programa OCR Open Book y su camara Pearl.

Estas actividades de actualizacién de la pagina del PRATP®, adelantaron la causa de AT en
Puerto Rico ya que todos los articulos hacen referencias a las tecnologias en espafiol que son
relevante a nuestra poblacion con impedimentos en nuestra isla. Por ejemplo, los escritos
relacionados a la accesibilidad de los teléfonos celulares para personas ciegas, incluyen los
modelos y las compaiiias locales que los distribuyen.

Otro elemento que se integré en nuestra pagina web fue la presentacion de los videos de personas
ciegas utilizando la AT. Por ejemplo, el video del campamento de verano de nifios ciegos
utilizando video juegos y programas desarrollados por el PRATP®. Es importante destacar que
la seccidn fue atractiva para el publico, recibiendo este pasado afio mas de 40,000 visitas.

Demostra uipos de AT

La demostracion de los equipos de AT es un servicio dirigido al desarrollo de experiencias
mediante la interaccion directa con los equipos y dispositivos de AT, con el propésito de apoyar
una toma de decision informada sobre si la AT puede representar una alternativa para satisfacer
sus necesidades en las dreas de educacion, empleo, vida comunitaria y/o telecomunicacion /
tecnologia de la informacidén. Durante este periodo, se llevaron a cabo 131 demostraciones en 7
categorias de equipos con un impacto total de 260 personas. Se observa en la gréfica la
distribucion de los servicios de demostracion por la distribucién de personas impactadas por
grupos poblacionales.
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PERSONAS IMPACTADA POR DEMOSTRACION
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representantes
autorizado
44.8%

Este informe evidencia que, durante el pasado afio fiscal 2011-2012, el PRATP® continua
cumpliendo su compromiso de promover la AT como una herramienta de inclusioén social para
que las personas con impedimento sean mds independientes y productivas, segun establecido por
los estatutos de la Ley 264 del 31 de agosto de 2000. Durante este periodo, el PRATP® logrd
impactar a, aproximadamente, un total de 515,629 personas a través de los servicios IODATA.
Comparado con el periodo pasado, esto representa un aumento 24%.

El PRATP® provee, también, asistencia técnica a las agencias publicas y privadas para llevar a
cabo proyectos de implementacion dirigidos a cumplir con las metas y los objetivos relacionados
a cambios de sistema, segln requerido por las leyes vigentes. Durante este periodo, se proveyd
un total de, aproximadamente, 106 horas de asistencia técnmica en las areas de necesidad
relacionadas a Tecnologia de Informacidén (TI), Telecomunicaciones (TC), Asistencia
Tecnolégica (AT); vida diaria y educacion a las universidades (Universidad de Puerto Rico
(UPR), American University of Puerto Rico (AUPR) y la Universidad Carlos Albizu, el Museo
de Arte de Puerto Rico, el Departamento de la Familia, el Movimiento para el Alcance de Vida
Independiente (MAVI), la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus
siglas en inglés), el Departamento de Educacion (DE), la Superintendencia de Escuelas Catolicas
de Puerto Rico, el Departamento de la Vivienda y la Comision Estatal de Elecciones (CEE),
entre otros. La tabla a continuacién resume las horas de asistencia técnica provista a cada
agencia.
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Comisién Estatal de Elecciones (CEE)

Evaluacién y recomendacion de la unidad de teléfono e interruptor simple para el sistema de
Voto por Teléfono.

Se participé en varias reuniones en la CEE y se realizaron varias recomendaciones para su
sistema de voto por teléfono. Las mismas incluyeron una navegacion por niveles de voz, asi
como el uso de sofiware texto a voz en la opcidon nominacion directa. Estas recomendaciones
fueron acogidas por la CEE y las mismas estardn disponibles para las personas ciegas en el
sistema de voto telefonico en las elecciones generales del 6 de noviembre de 2012.

Otras:

¢ Investigacion de equipos disponibles para votacion electrénica.

e FEvaluaciéon y recomendaciones de equipo de magnificacion para votantes con
impedimento visual.

e Informe de recomendacion de loa equipos de AT para el Centro de Estudios Electorales
de la Comision Estatal de Elecciones.

Departamento de la Vivienda
Ley Reto Demografico
o Participacion en el Subcomité de Vivienda y Transportacion de la Ley de Reto

Demografico.

o Preparacion y presentacién de las guias de disefio universal para las viviendas
regulares y las viviendas de interés social.

o Preparacion de la presentacion y el plan de trabajo para el informe al Comité de
Reto Demografico del Departamento de la Vivienda.

26



Distribucién del Tiempo Provisto en Servicios de Asistencia Técnica
por Areas de Necesidad

HORAS DE ASISTENCIA TECNICA
POR AREAS DE NECESIDAD

Tecnologia
Educacion (IT/TL,AT)
30 (28%) 40 (38%)

Vida diaria
36 (34%)

La grafica muestra una distribucion de las horas provistas en los servicios de asistencia técnica
de acuerdo a las metas y los objetivos de los proyectos de implementacién de las agencias.

HORAS DE ASISTENCIA TECNICA
POR METAS Y OBJETIVOS
Desarrollo de

procedimientos
4 (4%)

Formatos
alternos de
documentos

3(3%)

Transicion

2 2%)
Accesibilidad
paginas Web
28 (26%)

Facilidades/Servi
cio accesible
20 (19%)

Sistemas ¢ Compra de
votacion equipos de AT
accesible 27 (25%)

22 (21%)

El PRATP® utiliza los adiestramientos como su herramienta principal para desarrollar
conocimientos en AT. Los topicos de los adiestramientos cubren desde la base legal y aspectos
basicos de AT hasta las aplicaciones especificas de AT para los diferentes impedimentos y
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necesidades. Durante este periodo, el componente de IODATA coordind, mediante solicitud
directa, 168 sesiones de adiestramiento para cubrir las necesidades educativas de 5,276 personas
a través de escuelas, universidades, organizaciones de base comunitaria y agencias
gubernamentales. Los adiestramientos se desarrollan de acuerdo a las aplicaciones y necesidades
de la poblacidén participante, que incluye personas con impedimentos (consumidores), familiares
o representantes autorizados de personas con impedimentos y representantes de organizaciones,
agencias o instituciones relacionadas a educacién, empleo, salud, vida comunitaria y tecnologia,
entre otros.

GRUPOS IMPACTADOS POR ADIESTRAMIENTOS

Familiares gopresentates de
1.2% salud

1.1%

Representates de
empleo
2.9%

Personas con
impedimentos
12.7%

Representates de
educacion

Representates de 62.3%

vida comunitaria
17.5%

El PRATP® ofrece adiestramientos que se coordinan mediante solicitudes directas para atender
las necesidades de las audiencias especificas. Estos adiestramientos incluyen clases, talleres y
presentaciones dirigidas a aumentar el conocimiento, las destrezas y competencias de los
participantes en temas relacionadas a la AT. Los temas de los adiestramientos se pueden
clasificar dentro de cuatro (4) categorias mayores.

Cantidad de Personas Impactadas en cada una de las Categorias

Niumero de personas
Temas .
impactadas

Productos y Servicios AT 4,509
Combinacion de los temas anteriores 538
Fondos AT / Politicas / Practicas 162
Transicion 37

: TOTAL 5,276
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PERSONAS IMPACTADAS POR CATEGORIAS
DE TEMAS DE ADIESTRAMIENTOS

Fondos AT /
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3.1%

Transicion
0.7%

Combinacion de
los temas
anteriores

10.3%

Productos y
Servicios AT
86.0%

Durante este periodo, el PRATP® fue invitado a participar en 11 conferencias prestigiosas a nivel
local e internacional. Esto demuestra que el PRATP® es reconocido entre las organizaciones
profesionales como un recurso con amplios conocimientos en el campo de la Asistencia

Tecnolégica.

Con el propédsito de recibir retroalimentacion de los participantes y mantener un proceso de
mejoramiento continuo en la calidad de los servicio, al final de cada sesion de adiestramiento, se
provee a los participantes un cuestionario de evaluacidn para que indiquen su nivel de
satisfaccion en términos del contenido y del recurso facilitador. A continuacion se presenta un

resumen de los resultados de las evaluaciones obtenidas durante este periodo.
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EVALUACIONES DEL CONTENIDO DE LOS
ADIESTRAMIENTOS
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En términos generales, durante este periodo, el 92.8% de las calificaciones totales fueron de
“Excelente”. Esto demuestra que nuestros recursos poseen un alto grado de profesionalismo,
peritaje, compromiso y dedicacion en su tarea de desarrollar y aumentar conocimientos y
destrezas de AT en la poblacion que asi lo necesita.

EVALUACION GENERAL DE LOS ADIESTRAMIENTOS

Regular
Bueno 0.5%  Pobre Excelente
6.3% 0.3% 92.8%

Durante este periodo, el PRATP® completé, con éxito, las sesiones 20™ Y 21™ de la
Certificacion Profesional en Asistencia Tecnologica (CERTAT). La 20™ sesion se llevo a cabo
de agosto a diciembre de 2011 con la participacion de 9 profesionales, y la sesion 21™ de enero a
junio de 2012 con la participacion de 9 profesionales, para un total de 18 participantes.

Del total de 18 participantes, 2 profesionales participaron, por invitacién del PRATP® (sin
costo), para adelantar las iniciativas relacionadas a acuerdos de colaboracion con diversas
entidades, y los 16 profesionales restantes participaron de forma privada, o fueron patrocinados
por organizaciones o agencias de gobierno, lo que representd un ingreso adicional de $30,240 en
fondos adicionales.

Hasta este periodo de informe, se han certificado un total de 416 profesionales que han
contribuido a promover la AT entre las personas con impedimentos a las que ofrecen servicios.
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DISTRIBUCION DE PARTICIPANTES
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En CERTAT se ha dedicado un esfuerzo particular hacia el reclutamiento de participantes
cualificados que representen sectores especiales, tales como profesionales con impedimentos,
familiares de personas con impedimentos, o proveedores de servicios a personas con
impedimentos en areas rurales o de dificil acceso. La composicion histérica de este tipo de
participantes, a través las 21 sesiones que se han llevado a cabo hasta este periodo, ascienden a
267, seglin se detalla a continuacion.

DISTRIBUCION DE PARTICIPANTES
(ACUMULATIVO)

180 - —— Participantes con mmpediment
160 4 ~—t— Participantes familiares de personas con impedimento:
~{i— Paricipantes de zonas rurales o dificil acceso

P g
o
<

Nimere dec participantes

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Tiempo (semestres)

El PRATP® ofrece servicio de asistencia individualizada dirigida a asesorar y desarrollar las
destrezas en AT. Durante este periodo, el PRATP® sirvi6 a 61 personas a través de estos
servicios. Ademads, se ofrecieron servicios de referido para aquellas solicitudes para las cuales
no proveemos servicios. Durante este periodo, se refirieron un total de 16 personas a
proveedores de servicio, instituciones de apoyo, fuentes de financiamiento y suplidores de AT,
entre otros.
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TOTAL DE PERSONA IMPACTADAS POR SERVICIOS
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A través de los servicios IODATA, el PRATP® demuestra su compromiso y empefio en
continuar informando, educando y capacitando a la poblacion de personas con impedimentos, a
sus familiares, a los profesionales que le proveen servicios y al publico en general, asi como
también la promocion de cambio de sistemas en organizaciones publicas y privadas.

El Centro de Servicios Integrados de Asistencia Tecnoldgica (Centro SI-AT) es el componente
que ofrece servicios de adaptacion de equipos de AT, adiestramiento en el uso de equipos,
evaluaciones, instalacion de equipos, entre otros. Su desarrollo responde a las necesidades
identificadas por las personas con impedimentos, familiares y ptblico en general en el area de
servicios directos. Su proposito es ofrecer servicios de AT con los mas altos estdndares, con
elementos a la vanguardia que sirvan a la comunidad de personas con impedimentos para
mejorar su calidad de vida y ser parte del crecimiento social y econémico de nuestro pais. El
total de servicios ofrecidos en el afio fisical 2011-2012 fue de 532.

Con el propdsito de conocer las necesidades de la comunidad con respecto a la AT, se llevd a
cabo una encuesta de necesidades de personas con impedimentos. Para esto, se utilizd un
instrumento, auto administrable, disefiado para estudiar como cambian las necesidades de las
personas con impedimentos y sus familiares a través del tiempo. A través de los analisis
realizados en este estudio, se evidencia, que existe la informacion necesaria para concluir lo
siguiente:
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Investigacion _1: Necesidades de Servicios y Equipos de AT de las Personas con

Impedimentos y Proveedores de AT en Puerto Rico

Propésito: Que los componentes, centro, consejo asesor del PRATP® y unidades del PRATP®
tomen dichos resultados como base para crear sus planes de trabajo dirigidos a cambio en

sistemas.

Logro: Aprobacion por el IRB del Recinto de Ciencias Médicas de la Universidad de Puerto
Rico (Protocolo A6250112)

Resultados:
Participacién: 790 sujetos

A través de los analisis realizados en este estudio, se evidencia que existe la informacién

necesaria para concluir las siguientes tendencias sobre las personas encuestadas:

1. La mayoria de las personas encuestadas fueron mujeres (75.7%). La mayor
participacion estuvo entre personas de 20 y 39 afios, siendo 41.6 el promedio de
edad, en comparacion con un 79.1% de las personas encuestadas que
representaban al sector femenino de la poblacion, en el afio anterior, con un
promedio de edad de 42.7 afios.

2. Un 39.5% de los encuestados resultaron ser personas con impedimentos, familiar
o encargado. El impedimento que tuvo mayor predominio lo fue movilidad con un
14.9% dentro de las opciones, operacionalmente, definidas. Un 15.8% se
identifico con otro impedimento, en su mayoria, asociados a condiciones de salud.

3. Un 36.9% eran proveedores de servicios para personas con impedimentos. El
47% de los que se identifico como proveedores de servicio, se identificaron como
maestros. El impedimento de mayor prevalencia entre los proveedores de
servicios lo fue Problemas Especificos de Aprendizaje con un 68.8%, dentro de
aquellos que se identificaron como proveedores de servicios.

4. Un 58.8% de los encuestados expresaron conocer la asistencia tecnologica.

Aproximadamente, el 33% ha recibido o comprado algiin equipo de asistencia
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tecnologica; mientras que un 20% de la poblacion encuestada reportd ser
consumidor de los servicios o equipos de asistencia tecnoldgica el afio anterior.
5. Las areas que, de acuerdo a los encuestados para el afio 2012, requieren prioridad
son:
e Tiempo que tardan las agencias en entregar equipos de AT.
e Alternativas de equipos de AT disponibles para probarlos como un
servicio de préstamo, antes de adquirirlos.
e Cuéanto conocen los consumidores, familiares o encargados sobre las
leyes relacionadas a la AT.
e Alternativas de equipos AT disponibles para su reuso y reciclaje.
¢ Disponibilidad de fondos para adquirir equipos y servicios de AT.
e Disponibilidad de servicios de adaptacion y fabricacién de equipos
de AT a bajo costo.
e Disponibilidad de alquiler de equipos de AT.
e Alternativa de servicios de demostracion de equipos de AT.
e Cantidad de suplidores locales para obtener servicios en AT.

Al evaluar las necesidades por rol del encuestado, se descubrié que su nivel de prioridad estaba,
estadisticamente, asociado a si los participantes tenian una perspectiva de consumidores o
proveedores de servicios. De acuerdo a la Tabla I, por ejemplo, los consumidores mostraban
mayor empatia a las siguientes iniciativas como necesidades de AT: cudnto conocen los
consumidores, familiares o encargados sobre los servicios de AT, cuanto conocen los
consumidores, familiares o encargados sobre las leyes relacionadas a la AT, disponibilidad de
fondos para adquirir equipos y servicios de AT, disponibilidad de fondos para adquirir equipos y
servicios de AT, disponibilidad de servicios de adaptacion y fabricacion de equipos de AT a
bajo costo, alternativas de equipos de AT disponibles para probarlos como un servicio de
préstamo antes de adquirirlos, alternativas de servicio para asistencia individual sobre equipos de

AT y las instrucciones sobre los equipos de AT estan libres de barreras para su uso.
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Investigacion 2: Evaluacion de la efectividad del "software' salén braille virtual.

Logros: Aprobada por el IRB del Recinto de Ciencias Médicas de la Universidad de Puerto Rico
(Protocolo A9520112); recoleccion de la muestra y redaccion del informe preliminar.

Resultados:

Esta investigacion estuvo dirigida a evaluar la efectividad del tutorial “Sal6én Braille Virtual”
como herramienta de apoyo al proceso de ensefianza del braille en estudiantes del Programa de
Educacién Especial del Departamento de Educacion de Puerto Rico. Los participantes en dicho
estudio fueron maestros del Departamento de Educacién que habian sido, previamente,

adiestrados en el uso del software por el PRATP® y sus estudiantes.

Un total de 28 maestros y 6 de sus estudiantes participaron del estudio de investigacion. El
estudio se 1levo a cabo en dos (2) fases. En la primera fase, el maestro respondié a una encuesta,
y en la segunda fase, se realizaron observaciones a los estudiantes mientras utilizaban el software
con sus maestros de educacion especial. La investigacion estuvo dirigida a lograr los siguientes

objetivos generales:

- Evaluar la efectividad del Tutorial Salon Braille Virtual como herramienta
educativa en el desarrollo de destrezas basicas en braille.

- Evaluar el nivel de utilizacién del tutorial por parte de los maestros que fueron
adiestrados.

- Identificar, tanto las fortalezas y oportunidades como los retos y necesidades que

presenta esta alternativa tecnologica para el proceso de implementacion.

El estudio fue uno exploratorio y descriptivo, tipo encuesta, en el que los participantes
proveyeron datos cuantitativos y cualitativos dirigidos a contestar la siguiente pregunta de
investigacion: /Es efectivo el Tutorial Salén Braille Virtual como herramienta educativa para

promover el desarrollo de destrezas basicas en braille?

De los resultados de esta investigacion, se presentan las siguientes conclusiones y

recomendaciones:
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10.

11.

La mayoria de las personas encuestadas (92.9%) representaban al sector femenino
de la poblacién.

El promedio de edad de los participantes se estimé en 43.6 afios, con una
desviacion estandar de 3.6.

La mayoria de los participantes (32.2%) pertenecian a la regiéon educativa de San
Juan y al distrito educativo de San Juan L.

Los maestros entrevistados reportaron llevar un promedio de 15 afios trabajando
en la escuela, con una desviacion estandar de 10.

Todos los participantes (100.0%) indicaron ofrecer cursos académicos con un
promedio de 11.7 estudiantes.

Los impedimentos de los estudiantes atendidos por los maestros fueron los
siguientes: vision (92.9%), movilidad (25.0%), audicion (21.4%), cognitivo
(21.4%), comunicacion (10.7%) y otros (64.3%).

Un 96.4% de los entrevistados particip6 en el adiestramiento del Tutorial Salén
Braille Virtual.

El promedio de conocimiento fue estimado en 4.3 puntos por persona. Un 57.1%
de la poblacién encuestada obtuvo una puntuaciéon por debajo del nivel de
conocimiento promedio, mientras que un 42.9% se encontraba sobre el promedio
de conocimiento.

Un 85.7% del grupo indicd que el adiestramiento aport6 al nivel de conocimiento
sobre el sistema braille, mientras que un 64.3% dijo utilizar el tutorial como
herramienta de apoyo en el proceso de ensefianza.

Un 25.0% del grupo indicé que utiliza el tutorial mucho o bastante, comparado
con un 21.4% que hace un uso promedio de la herramienta, un 17.8% dijo utilizar
poco o no utilizarla en lo absoluto, y un 35.8% no contest6 cuanto lo utiliza.

Un 57.1% del grupo indicé que el tutorial es muy o bastante efectivo como
herramienta de apoyo en el proceso de ensefianza, comparado con un 14.3% que
describe su nivel de efectividad como promedio, y un 7.1% que dijo es poco o no

es efectivo en lo absoluto.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

Los siguientes equipos, asociados con el sistema braille, son utilizados por los
estudiantes: teclado perkins (75.0%), celda braille (46.4%), regleta braille y
estilete (35.7%), impresora braille (10.7%) y anotador braille (3.6%).

Un 14.3% de los maestros describi6 el nivel de destreza de lecto-escritura de sus
estudiantes, como excelente, mientras que un 50.0% como bueno, y un 35.7% lo
describi6 como pobre. Se establece la hipdtesis que a mayor uso del tutorial salén
braille virtual, los estudiantes pueden llegar a tener mejores destrezas de lecto-
escritura en braille.

Un 64.3% de los entrevistados indico que el adiestramiento aporté a la
adquisicion de destrezas en el uso del sistema braille, mientras que un 35.7% del
grupo indicé que el adiestramiento no tuvo ningtn efecto.

Un 57.1% de los estudiados indic6 que el adiestramiento habia aportado mucho o
bastante, mientras que un 10.7% describi6 la aportacion como regular o nula.

En términos de calidad, al menos un 35.7% de los participantes describieron cada
uno de los componentes, como excelente.

En términos de efectividad, al menos un 28.6% describio cada componente, como
bastante efectivo.

Un 82.2% de los participantes dijo que el tutorial es de facil ejecucion.

Un 71.4% de los entrevistados indicd que las voces ayudaron mucho en el proceso
de reconocer el menu.

Un 67.9% del grupo manifestd que le gusté mucho la forma en que los visuales
del programa lo ayudaron en su utilizacién,

Un 67.9% de la poblacién dijo que el programa contiene mucho de lo que se
necesita para ensefiar braille.

Un 75.0% de los maestros indic6é que la motivacion de sus estudiantes aumentd
mucho al introducir el tutorial, mientras que un 10.7% describié la motivacion,
como bastante.

Se encontr6 una asociacion, estadisticamente, significativa entre la region
educativa, el distrito educativo, la aportacion del tutorial a las destrezas de los
estudiantes en el sistema braille y el impacto del Salén Braille Virtual en las

destrezas de los estudiantes.
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24.

25.

26.

Los maestros de las regiones educativas de San Juan, Mayagiiez, Bayamon y
Caguas reportaron un mayor impacto en las destrezas de los estudiantes en el
sistema braille, en comparacion con los maestros de las regiones educativas de
Humacao, Ponce, San Lorenzo y Arecibo.

Los maestros de los distritos educativos de San Juan, Las Piedras, Aguadilla,
Orocovis, Gurabo y Vega Alta reportaron un mayor impacto en las destrezas de
los estudiantes en el sistema braille, en comparaciéon con los maestros de los
distritos educativos de Santa Isabel, Humacao, Aguadilla, Cabo Rojo, Utuado,
Canévanas, Juana Diaz, Orocovis, Manati y Guayama.

Los maestros que indicaron que el tutorial aport6 al desarrollo de destrezas braille
en los estudiantes, reportaron un mayor impacto en las destrezas de los
estudiantes en el sistema braille, en comparaciéon con aquellos maestros que
indicaron que el tutorial no aporté al desarrollo de destrezas braille en los

estudiantes.

Investigacion 3: Desarrollo de un sistema basado en computadoras para promover la

ejecucion de destrezas vocacionales en adultos con impedimentos cognitivos.

Logros: Aprobado por el IRB del Recinto de Ciencias Médicas de la Universidad de Puerto Rico
(Protocolo A4120312).

Estudio en progreso.

Investigacion 4: Evaluacion sobre los servicios ofrecidos por el PRATP®

Proposito: Mejorar la calidad de los servicios ofrecidos

Resultados:

En comparacion con el afio anterior, las distribuciones de frecuencias de todas las variables,

desde el género y la edad del acompafiante hasta el nivel de satisfaccion con los servicios

ofrecidos por el Centro SI-AT, se mantuvieron constantes, por ejemplo:

1. La mayoria del grupo encuestado, en el afio 2011, era representativa del sector femenino

de la poblacion (87.7%) en comparacion con un 88.3% en el 2012.
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. La edad promedio de los acompaifiantes de los consumidores fue calculada en 38.8 afios
para el afio 2011, en comparacion con una edad promedio de 39.7 afios en el 2012.

. La mayoria de los consumidores (81.9%), en este estudio, se encontraban entre las edades
de 6 a 15 afios para el afio 2011, en comparacion con un 78% en el afio 2012. La edad
promedio de los consumidores fue estimada en 11.9 afios para el 2011, y muy similar
11.8 afios para el 2012. |

. El grupo de consumidores masculino era representado por un 66.4% de la poblacion para
el afo 2011, y por un 66.5% en el 2012.

. La mayoria de los consumidores procedian de San Juan (32.2%) para el afio 2011, en
comparacién con un 20% que pertenecia a esa misma ciudad en el afio 2012.

. Un 94.9% de los consumidores recibieron el servicio de evaluacion por el Centro SI-AT
en el afio 2011, en comparacion con un 74% en el 2012.

. Un 87.5% de la poblacién recibi6 los servicios en el Centro SI-AT para el afio 2011, en
comparacion con un 55.5% en el 2012. Durante este afio, muchos de nuestros servicios se
realizaron en las Regiones Educativas del Departamento de Educacion, escuelas y
hogares (44.4%) por la naturaleza de la procedencia de los referidos.

. El indice de satisfaccion general con los servicios provistos por el Centro SI-AT este afio
(2012), se calculd en 94%. Se observo una reduccion en el indice general, que es menor
del 2%, que se atribuye a factores que el Centro SI-AT, en su mayoria, no puede
controlar. Un ejemplo de esto lo son las instalaciones fisicas provistas por las escuelas o

Regiones Educativas del Departamento de Educacion.

La siguiente tabla muestra una comparacion de los indices de satisfaccion para cada area

investigada durante los ultimos 3 afios.
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Tabla XIV

Comparacion de indices de satisfaccion durante los ultimos tres (3) afios

Centro de Servicio Integrados en Asistencia Tecnolégica

Agosto de 2012

Las instalaciones fisicas son accesibles

al momento en que se recomendaron los equipos durante la prestacion

de los servicios

El lugar era limpio 91.3% 96% 97%
El lugar era acogedor 91.7% 94% 93%
El lugar era libre de distractores 91.6% 94% 96%
Fue facil llegar a las instalaciones fisicas 82% 89% 91%
Obtuve la cita del PRATP en un periodo de tiempo razonable 94.7% 90% 92%
La orientacion recibida sobre los servicios de asistencia tecnologica 98%
fue clara y 1til para el logro de mis metas'

El personal comenzé el servicio de asistencia tecnologica a la hora | 95.5% 98% 97%
acordada

El personal mostré cortesia y respeto durante la prestacion de los | 100% 97% 99%
servicios

(-)El personal consider? las opiniones y preferencias del consumidor 99% 99%
(-)EIl personal considerd las opiniones y preferencias del consumidor 98% 98%

! Esta pregunta se modificé en el cuestionario del 2011 para evaluar los adjetivos “claro” y “atil” de forma

independiente.
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(-)El personal fomentéyrrﬁla’ paﬁiélpa01on de Hl‘os acdmpahanteé dél" - ~97%; [ 97% |

consumidor durante la prestacion de los servicios

El personal le orientd, adecuadamente, sobre los procesos | 99.3% 97% 98%

administrativos del PRATP® relacionado al servicio ofrecido

(-)Se siente satisfecho con los equipos que le fueron recomendados al 98% 98%
consumidor

Se siente satisfecho con el servicio ofrecido 99.6% 99% 99%
(*) El lugar donde se ofreci6 el servicio era adecuado 91% 96%

(*) La orientacion recibida sobre los servicios de asistencia | 99.2% 94%

tecnologica fue clara

(*) La orientacion recibida sobre los servicios de asistencia | 99.2% 98%

tecnologica fue util para el logro de las metas de los consumidores

Es importante sefialar que el 44.4% de los servicios fueron ofrecidos en otros lugares que no

fueron el Centro SI-AT, y que esas variables no pueden ser controladas por nuestra organizacion.

En términos de las preguntas de opinidn dirigidas a que las personas participantes expresaran su
nivel de satisfaccion y sugerencias, el area menos favorecida fue en cudnto a las facilidades
fisicas y la accesibilidad. La mayoria de las opiniones fueron adjetivos positivos dirigidos a la

relacién consumidor-proveedor de servicios.

2 Las preguntas marcadas con asterisco se afiadieron luego de marzo de 2011 cuando se hizo una revision del
cuestionario. * Las preguntas marcadas con el signo de resta fueron eliminadas para el afio 2012.
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Investigacion 5: Aumentar el Nivel de Conocimiento y Apoderamiento sobre AT por las

Personas con Impedimentos o sus Familiares

Logros: Conversatorio con personas con impedimentos cognoscitivos (Sindrome Down) y sus

familiares.

Conversatorio con personas con autismo y sus familiares. Se recogieron las necesidades de estas

poblaciones y se realizo un articulo (corto) de cada conversatorio para su divulgacion.

Para trabajar esta meta, la Unidad de Investigacion coordind unos conversatorios, con
organizaciones de base comunitaria, con el propdsito de crear una agenda de accion que
promueva el apoderamiento sobre los equipos y servicios de AT. Este trabajo no fue
considerado como una investigacion formal. Se utilizé una adaptacion del método de Didlogos
de Participacion Ciudadana o Didlogos Deliberativos. Con este método, se pretendié promover
el pensamiento colectivo sobre el tema de la asistencia tecnolégica. Al compartir sus problemas,
experiencias, preocupaciones e inquietudes, se facilitd la buisqueda de soluciones y la

oportunidad de deliberar posibles alternativas de accion que favorezcan al grupo en general.

Se logro la participacion de dos (2) grupos, previamente, identificados como poblaciones de
necesidad. En representacion de Problemas Cognoscitivos, se realizaron dos (2) conversatorios
en la Fundacién Sindrome Down. En este conversatorio participaron familiares y personas
Sindrome Down. En representacion de las personas con Autismo, se realiz6 un conversatorio
con un grupo de la Alianza de Autismo del 4rea sur de Puerto Rico. Este grupo estuvo
compuesto, mayormente, por familiares de nifios y jovenes con Autismo. Algunos jovenes con

Autismo estuvieron presentes.

Los conversatorios realizados en la Fundacion Sindrome Down informaron las dificultades que
enfrentaron durante su vida y los retos como familiar o encargado para obtener los servicios a los
cuales se tiene derecho. El desconocimiento sobre lo que es la asistencia tecnolégica y como
esta puede ayudar a las personas con este diagnostico, fue el hallazgo mdas importante
considerado ya que la poblacion identificada en este conversatorio, en su mayoria, fue de
adultos. Muchos de los participantes nunca fueron evaluados y los que tuvieron evaluacién

informaron no haber recibido los equipos.
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El 4rea de comunicacién fue la de mayor interés. Los familiares de las personas con Sindrome
Down verbalizaron su interés por conocer las tecnologias disponibles para su familiar y ¢cémo
este les ayudaria en la comunicacién con otros. La comunicacién aumentativa y alternativa
cobro particular interés entre los presentes. Familiares informaron que sus hijos logran realizar

verbalizaciones que solo ellos entienden, y otros, que a penas se comunican de forma verbal.

Contintia siendo un reto el hecho de que hay personas evaluadas y con recomendacion de

equipos, con un tiempo de espera de la entrega de sus equipos de mds de dos (2) afios.

El desarrollo de las destrezas académicas basicas, aun en adultos, se identifica como otra area de

necesidad, asi como los servicios y equipos disponibles en todos los pueblos de la isla.

Las voces de este grupo de familiares, revelan la necesidad de continuar adiestrando a la
comunidad en general sobre lo que es la AT y el beneficio de la misma en la poblacién de
personas con Sindrome Down. Se denuncia la necesidad de continuar trabajando en cambio de
sistemas, sobre todo, en el tema del tiempo que transcurre entre una necesidad identificada y que
las personas reciban sus equipos de AT por parte de las agencias correspondientes. Se menciona
el centro de la isla de Puerto Rico como las 4reas menos servidas en relacion a equipos y

servicios de AT y de otros servicios necesarios para esta poblacion.

Como resultado de este conversatorio, el PRATP® realiz6 un adiestramiento con el proposito de
aumentar conocimiento y apoderamiento de la tecnologia existente entre los familiares. Ademas,
se impactd al personal de la Fundacion, atendiendo sus necesidades para el ofrecimiento de
servicios a esta poblacion. Los padres reconocen la importancia de mantenerse organizados para
compartir, entre ellos, las oportunidades existentes para atender a su familiar, y como grupo,
involucrar a su comunidad, incluyendo a sus municipios para mejorar los servicios a la
poblacién. Sin embargo, al transcurrir el tiempo, el apoderamiento se concentra a nivel y no
colectivo. Los logros mas significativos se concentran en aquellos individuos en los cuales el

familiar se dio a la tarea de conocer y mantener una actitud positiva de cambio.

El conversatorio realizado en el area sur de Puerto Rico, con la Alianza de Autismo, gener6
inquietudes, completamente, diferentes. La preocupacion mayor de este grupo, giro en torno a la
inhabilidad del sistema en la fase de implementacion de la asistencia tecnoldgica. Este grupo

report6 contar con los equipos de AT requeridos para su mejor funcionamiento, y el no poder
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utilizarlo por que el personal a su alrededor, sobre todo en ambientes educativos, no se
encontraban listos para el cambio. Informaron que el proceso de adquisicion de los equipos y
servicios fue uno lento y que el adiestramiento inicial sobre el uso de equipos de alta tecnologia

no resulta suficiente.

Dentro de las posibles soluciones y alternativas generadas por este grupo, se discutié la
necesidad de adiestramientos. Adiestramientos basicos y adiestramientos especificos sobre el
uso de equipos. Ademas, se discutio sobre la necesidad de crear un sistema efectivo para realizar
la implementacion en ambientes educativo. Este sistema debe ser uno en el cual se delegue la

responsabilidad en las personas a cargo de los estudiantes, independientemente, de su ubicacion.

El grupo profesional que trabaja con el PEI se debe concentrar en las metas académicas y debera
tomar en cuenta el entorno en el cuél se espera que se desempefie: salon de clases, el laboratorio,
el patio; la accion que se espera se realice: leer, comunicarse, moverse; y las influencias que
afectan el uso de la AT: preferencias del usuario, recursos personales, apoyo externo. También es
importante tomar en cuenta las destrezas que se necesitan para manejar el equipo,
adecuadamente. Una buena practica en el proceso de implementacion es poner el equipo a
prueba, antes de que se determine, finalmente, si ese es el equipo idoneo para que la persona

pueda ejecutar lo que se espera.

El Plan de Implementacion implica desde como se va a adquirir el equipo, como va a
presentarse, monitorearse y evaluarse. Los profesionales a cargo del PEI deberian realizar dicho
plan. Es importante que el plan tome en cuenta lo que se espera que el nifio haga, asigne
obligaciones y determine que respaldo se necesita de la comunidad escolar, crear un ambiente de
trabajo colaborativo donde se consideren y atiendan las necesidades del estudiante en todas su

fases (NATRI, 2006).

Como resultado de este conversatorio, el PRATP® realizé un adiestramiento con el proposito de
aumentar conocimiento y apoderamiento de la tecnologia existente entre los familiares. Ademas,
se ofrecieron servicios a nivel individual ante necesidades especificas de los participantes. Este
grupo logréo mantener identificadas sus necesidades y continuar promoviendo cambios en sus
ambientes. Solicitaron la colaboracién de un Facilitador del Departamento de Educacion para

atender sus reclamos.
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Como resultado de estos conversatorios, se generaron dos articulos criticos para divulgacion

mediante la pagina web del PRATP®.
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Fondos Recibidos
Programa de Asistencia Tecnolégica de Puerto Rico (PRATP)
1 de julio de 2011 al 30 de junio de 2012

El Articulo 6; Inciso f de la Ley 264 indica que hay que rendir, no mas tarde del 31 de octubre
siguiente al cierre de cada afio fiscal, a la Junta de Sindicos de la Universidad de Puerto Rico, al
Gobernador y a la Asamblea Legislativa de Puerto Rico, un informe completo y detallado sobre
las actividades del programa, sus logros, proyectos, asuntos atenidos, planes, “fondos de
distintas fuentes asignados o administrados por el programa durante el afio a que corresponda
dicho informe y los desembolsos efectuados.” A tenor con este articulo, se somete informacién
sobre las cuentas del PRATP®.

Ley 264 del 31 de agosto de 2000
(Cuenta #536807)

La Ley 264 se conoce como “Ley del Programa de Asistencia Tecnologica de Puerto Rico” la
cual se establecié por peticion del Gobernador de Puerto Rico, con una asignacion de
$950,000.00 durante el periodo del I de julio de 2011 al 30 de junio de 2012 para proveer ayuda
financiera a los estados para apoyar cambios en el sistema, la promocién y apoyo de actividades
disefiadas a desarrollar e implementar un Programa de Asistencia Tecnologica que responda a las
necesidades de las personas con impedimentos de todas las edades.

“State Plan Assistive Technology Program”
(Cuentas #533279 - #533286)

Los fondos recibidos son por el Departamento de Educacion Federal bajo el “State Plan for
Assistive Tecnology Act’ para proveer el funcionamiento del programa. Estos fondos son
pareados con los de la Ley 264. La asignacion para el I de octubre de 2011 al 30 de septiembre
de 2012 fue de $418,940.

Camara de Representantes de Puerto Rico
“R. de la C. 1216 del 7 de noviembre de 2001
(Cuenta # 536751)

Estos fondos son para el funcionamiento del PRATP® y, a su vez, para parearse con los otros
fondos para el desarrollo del Proyecto de Reciclaje y Re-Uso de equipos de AT, seglin lo exige la
Ley 264. La cantidad que tiene es $490.80.

Cuenta Rotativa
(Cuenta #355164)

Esta cuenta rotativa recibe todo el dinero recaudado a través de los distintos servicios directos

que el programa lleva a cabo de las distintas areas de trabajo como lo son: Educacion Continua,
Evaluaciones a través del Centro de Servicios Integrados de Asistencia Tecnologica (Centro SI-
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AT), Conferencia Bienal, adiestramientos, entre otros. Esta cuenta tiene $83,218.40, los cuales
se utilizaran para continuar ofreciendo este tipo de actividades.

Centro de Servicios Integrados (Centro SI-AT) / DE
(Cuenta # 536581)

Estos fondos son para el funcionamiento del Centro de Servicios Integrados de Asistencia
Tecnologica (Centro SI-AT) / DE. Consiste en ofrecer servicios de evaluacién en asistencia
tecnoldgica y adiestramientos basicos en el uso de equipo en un periodo de un (1) afio a
doscientos (200) estudiantes de la Region de San Juan y otras regiones, bajo previa autorizacion
del Departamento de Educacién. Estos servicios se ofrecera al estudiante, sus padres tutores,
maestros, entre otros, hasta un maximo de seis (6) personas por adiestramiento. La cantidad
asignada es $269,800.

DISTRIBUCION DE FONDOS DEL PRATP

2011-2012
Donativo
Cuenta Rotativa Leg;:z:;;ivo
$83,218
Cen:ll')()E )SlAT 4.8% 0.03% Ley 264
Legislatura
$Zf:;/800 $950,000
,. o 55%

State Plan 2010
$418,940
24%
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IV. Budget Information
Project Period: JULY 1, 2011 - JUNE 30, 2012

Reporting Period: JULY 1, 2011 - JUNE 30, 2012

Personnel

Fringe Benefits

Travel

Equipment

Other

Total Direct Cost

Indirect Cost (0%)

Total Costs

Budget Expenditures for Reporting Period
Account: 536807 - Legislatura Ley 264

$388,028.09

161,986.06

1,314.25

5,260.38

18,225.70

$574,814.48

0.00

$574.814.48
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Accounts: 5§33279-5332786-"State Plan Assistive Technology Program"

V. Budget Information
Project Period: OCTOBER 1, 2011 - SEPTEMBER 30, 2012

Reporting Period: July 1,2011 - June 30, 2012
Budget Expenditures for Reporting Period

Personnel

Fringe Benefits

Travel

Equipment

Other

Total Direct Cost

Indirect Cost
(10%)

Total Costs

$193,404.40

74,988.19

2,545.98

0.00

9,162.08

$280,100.65

26,273.53

$306,374.18
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IV. Budget Information
Project Period: OCTOBER 1, 2001 - SEPTEMBER 30, 2003

Reporting Period: JULY 1, 2011 - JUNE 30, 2012
Budget Expenditures for Reporting Period

Account: 536751 - Camara de Representante - Donativo

Personnel $0.00
Fringe Benefits 0.00
Travel 0.00
Equipment 0.00
Other 3,190.89
Total Direct Cost $3,190.89
Indirect Cost (0%) 0.00

Total Costs $3,190.89




Personnel

Fringe Benefits

Travel

Equipment

Other

Total Direct Cost

Indirect Cost (0%)

Total Costs

IV. Budget Information
Reporting Period: July 1, 2011 - June 30, 2012

Budget Expenditures for Reporting Period
Accounts: 355164 - Cuenta Rotativa

$69,741.50

9,050.73

0.00

2,232.60

22,275.61

$103,300.44

0.00

$103,300.44
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Personnel

Fringe Benefits

Travel

Equipment

Other

Total Direct Cost

Indirect Cost (0%)

Total Costs

V. Budget Information
Project Period:

Reporting Period: September 30, 2011 - June 30, 2012

Budget Expenditures for Reporting Period
536581 - Departamento de Educacion-PRATP®

$99,418.44

35,349.23

0.00

0.00

3,122.36

$137,890.03

0.00

$137,890.03
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