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REFERIDO A:
COMISIONES PERMANENTES

Hacienda

Gobiemo

Seguridad Publica y Judicatura
Salud

Educacion y Asuntos de la Familia
Desarrollo Eondmico y Planificacion
Urbanismo e Infraestructura
Juridico Penal

Juridico Civil

Agricultura

Recursos Naturales y Ambientales
Comercio y Cooperativismo
Turismo y Culfura

Trabajo, Asuntos del Veterano y Recursos Humanos
Bienestar Social

Asuntos Municipales

Recreqcion y Deportes

Banca, Asunios del Consumidor y Corporaciones PUblicas
Desarollo de la Region del Oeste
Asuntos de la Mujer

Asuntos internos

Reglas y Calendario

Asuntos Federales

De la Montaha

oooboooboocooboooboooooooooo

Etica

COMISIONES ESPECIALES

[] Puerto de las Américas
[] Derecho de Autodeterminacion del Pueblo de Puerto Rico

[ sobre Reforma Gubernamental

COMISIONES CONJUNTAS

] informes Especiales del Contralor
Donativos Legistativos de Puerto Rico
[] internado Cérdova-Fernds

[ interado Pilar Barbosa

[ Internade Ramos Comas

[} Cédigo Penal

[ Revisién y Reforma del Cédigo Civil
O

]

0O
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Alianzas PUblico Privadas
Auditoria Fiscal y Manejo Fondos PUblicos
Revisian Continua Cédiao Penal v Reforma de las Leves



Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Oficina del Contralor

WIDECIY fyeg. |5

Yesmin M. Valdivieso

Contralora

18 de diciembre de 2012

A LA MANO
PRIVILEGIADA Y CONFIDENCIAL

Hon. Thomas Rivera Schatz
Presidente

Senado de Puerto Rico

San Juan, Puerto Rico

Estimado sefior Presidente:

Le incluimos copias de los informes de auditoria del Tribunal General de Justicia, Tribunal de
Primera Instancia, Centro Judicial de Carolina (DA4-13-25) y de la Asamblea Legislativa de
Puerto Rico, Oficina de Servicios Legislativos (DA4-13-26), aprobados por esta Oficina el
14 de diciembre de 2012. El Informe de Auditoria DA-13-26 contiene una recomendacion
dirigida a usted, con el fin de que tome las medidas necesarias para corregir las deficiencias
comentadas.  Publicaremos  dichos informes en nuestra pagina en Internet:
http://www.ocpr.gov.pr para conocimiento de los medios de comunicaciéon y de otras partes
interesadas.

Estamos a sus 6rdenes para ofrecerle cualquier informacion adicional que estime necesaria.

Mejorar la fiscalizacion y la administracién de la propiedad y de los fondos publicos es un
compromiso de todos.

Cordialmente,
. m W
smin M. Valdivieso

Anejos

PO BOX 366069 SAN JUAN PUERTO RICO 00936-6069
105 AVENIDA PONCE DE LEON, HATO REY, PUERTO RICO 00917-1136
TEL. (787) 754-3030 FAX (787) 751-6768
E-MAIL: ocpr@ocpr.gov.pr INTERNET: http://www.ocpr.gov.pr
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Estado Libre Asociado de Puérto Rico

OFICINA DEL CONTRALOR
San Juan, Puerto Rico

14 de diciembre de 2012

Al Gobernador, al Presidente del Senado
y a la Presidenta de la Camara de Representantes

Realizamos una auditoria de las operaciones fiscales del Centro Judicial de Carolina (Centro Judicial) para
determinar si las mismas se efectuaron de acuerdo con la ley y la reglamentacién aplicables. Hicimos la
misma a base de la facultad que se nos confiere en el Articulo III, Seccion 22 de la Constitucién del Estado

Libre Asociado de Puerto Rico y, en la Ley Num. 9 del 24 de julio de 1952, segin enmendada.

ALCANCE Y La auditoria cubri6 del 1 de enero de 2007 al 31 de diciembre de 2010. En
METODOLOGIA algunos aspectos examinamos transacciones de fechas anteriores y
posteriores. El examen lo efectuamos de acuerdo con las normas de
auditoria del Contralor de Puerto Rico en lo que concierne a los aspectos
financieros y del desempefio o ejecucion. Realizamos las pruebas que
consideramos necesarias, a base de muestras y de acuerdo con las
circunstancias, tales como: entrevistas; inspecciones fisicas; analisis de

expedientes e informes; asi como de otra informacion pertinente.

CONTENIDO DEL Este Informe contiene dos hallazgos sobre el resultado del examen que
INFORME realizamos de las operaciones fiscales y administrativas del Centro
Judicial. El mismo estd disponible en nuestra pagina en Internet:

http://www.ocpr.gov.pr.

INFORMACION SOBRE El Centro Judicial se creé mediante la Orden Administrativa del 19 de
LA UNIDAD AUDITADA ;i1 de 1982, emitida por el Juez Presidente del Tribunal Supremo de
Puerto Rico. El Centro Judicial estdi compuesto por el Area

Administrativa; el Tribunal de Primera Instancia en Asuntos de lo Civil,
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de lo Criminal, de Relaciones de Familia y Menores; la Secretaria;
los alguaciles; la Unidad de Cuentas; la Sala de Investigaciones; el Centro
de Mediacion de Conflictos; y el Drug Court'. En el Centro Judicial se
prestan servicios judiciales y administrativos a la jurisdiccién territorial de
los municipios de Carolina, Rio Grande, Can6vanas, Loiza y Trujillo Alto.
El Area Administrativa se organizé con el proposito de asegurar el
funcionamiento eficiente de las operaciones administrativas y fiscales de
la Region Judicial. Dicha Area consta de la Unidad Administrativa yla
Unidad de Cuentas. La Unidad Administrativa ofrece los servicios
relacionados con la administracién del personal, la propiedad, los
vehiculos de motor, los teléfonos y los suministros de materiales de
oficina y de limpieza. La Unidad de Cuentas mantiene los registros de

contabilidad.

El Area Administrativa es dirigida por un Director Ejecutivo Regional
supervisado por el Juez Administrador Regional. El personal que presta
servicios en el Area Administrativa estd constituido por, entre otros, un
Oficial Pagador Especial (OPE), un Supervisor de la Unidad de Cuentas,
un Encargado de la Propiedad, un Encargado de Vehiculos y del Almacén,
y un Encargado de Correo. El personal que presta servicios en el Area.
Operacional esta constituido por, entre otros, una Secretaria Regional y un

Alguacil Regional.

El presupuesto para los gastos de funcionamiento del Area Administrativa
es asignado por el Tribunal General de Justicia y distribuido por la Oficina
de Administracion de los Tribunales (OAT)’. Durante los afios fiscales del
2007-08 al 2009-10, en el Area Administrativa se recibieron fondos por
$678,565 y se efectuaron desembolsos contra estos por $493,229, para un
saldo de $185,336.

! Salones del tribunal que atienden principalmente casos de personas con problemas de adiccién a drogas. Se ofrece un
seguimiento judicial intensivo para lograr la rehabilitacion de las personas con problemas de adiccion.

2 Los gastos de funcionamiento del Area Administrativa del Centro Judicial incluyen el pago de honorarios a testigos y
jurados, de franqueo, de transportacién y de dietas a jurados, entre otros.
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El ANEJO contiene una relacion de los funcionarios principales que

actuaron durante el periodo auditado.

El Tribunal General de Justicia cuenta con una péagina en Internet, a la
cual se puede acceder mediante la  siguiente  direccion:
http://www tribunalpr.org. Esta pagina provee informacion acerca de los

servicios que presta dicha entidad.

Las situaciones comentadas en los hallazges de este Informe fueron

COMUNICACION A LA
GERENCIA remitidas al Hon. Alberto L. Pérez Ocasio, Juez Administrador Regional,

mediante carta de nuestros auditores, del 27 de octubre de 2011. En la
referida carta se incluyeron anejos con detalles sobre las situaciones

comentadas.

Mediante carta del 14 de noviembre de 2011, el Juez Administrador
contesto la comunicécién de nuestros auditores. Los comentarios de dicho

funcionario se consideraron al redactar el borrador de este Informe.

El borrador de los hallazgos de este Informe se remitié a la Hon. Sonia 1.
Vélez Colon, Jueza del Tribunal Apelativo y Directora Administrativa de
los Tribunales, y al Juez Administrador Regional para comentarios, por

cartas del 28 de agosto de 2012°.

La Directora Administrativa’ contest6 el borrador de los hallazgos de este
Informe mediante carta del 7 de septiembre de 2012. Sus comentarios
fueron considerados en la redaccion final de este Informe. En el

Hallazgo 1 se incluyen algunos de sus comentarios.

OPINION Y HALLAZGOS Las pruebas efectuadas y la evidencia en nuestro poder demuestran que las
operaciones fiscales y administrativas se realizaron sustancialmente de
acuerdo con la ley y la reglamentacién aplicables, excepto por los

hallazges 1 y 2 que se comentan a continuacion.

* El Juez Administrador Regional debia remitir sus comentarios a la Directora Administrativa para ser considerados en
su contestacion.

* En la contestacién de la Directora Ejecutiva se consideraron los comentarios del Juez Administrador Regional.
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Hallazgo 1 - Deficiencias relacionadas con la consignacién de fondos
de menores en cuentas activas e inactivas

Situaciones

a.

En GI»Centro Judicial se reciben fondos provenientes del Gobierno,
de la empresa privada y de personas particulares con el propdsito de
que la Secretaria Regional consigne los mismos en cuentas de ahorro
para el beneficio de los menores de edad y de personas incapacitadas.
Dichos fondos pueden ser reclamados por los beneficiarios, segin sea
el caso, tan pronto cumplan los 21 afios de edad, se emancipe o

recobre su capacidad legal.

Estos fondos son consignados por orden del Juez del Tribunal. Para
esto se prepara un expediente de los fondos consignados. La
Secretaria Regional es la custodia y la responsable de preparar dicho
expediente con informacion del beneficiario que contenga, entre otras
cosas, el certificado de nacimiento, las mociones del Tribunal y los

datos de las cuentas de banco.

En la Unidad de Cuentas del Centro Judicial se encargan de
consignar los fondos en una cuenta de ahorros por cada beneficiario
en un banco comercial y, de contabilizar en el Sistema de
Contabilidad de las Unidades de Cuentas Automatizadas
(CUCANET) dichos fondos y los intereses devengados de cada
cuenta. En el Sistema también se registran los datos necesarios de
cada beneficiario tales como: la clasificacion de la cuenta, el niimero
de caso, la fecha de nacimiento, la fecha de apertura y de cierre de la
cuenta de ahorro, entre otros. Las cuentas de los fondos consignados
en cuentas de ahorros se denominan Cuentas Activas. El Supervisor
de Cuentas es el encargado de supervisar estas tareas y este, a su vez,
es supervisado por la Secretaria Regional. La Secretaria Regional,
ademas, vela por el cumplimiento de la mayoria de edad o por la
evidencia de la capacidad legal de cada beneficiario para transferir el

dinero (previa orden del Juez) a una cuenta de cheques.
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Los referidos fondos se hacen disponibles al beneficiario al momento

de ser depositados en la cuenta corriente.

Al 31 de diciembre de 2010, de acuerdo con el Sistema la Unidad de
Cuentas del Centro Judicial mantenia 1,187 cuentas de ahorro de
menores con fondos consignados por $17,583,803 (cuentas activas).
Ademas, mantenia 71 cuentas de menores con fondos consignados
por $578,913 en la cuenta corriente (cuentas inactivas), cuyos

beneficiarios habian cumplido la mayoria de edad.

De la evaluacion realizada de dichas cuentas de menores,

determinamos que:

1) Al31 de diciembre de 2010 no se habian transferido a la cuenta
coﬁiente los fondos consignados en 16 cuentas de ahorros por
$117,486, a favor de menores que habian cumplido la mayoria
de edad. Tampoco le habian notificado a los beneficiarios sobre

la disponibilidad de dichos fondos.

2) De las 71 cuentas inactivas, 47 por $425,921 fueron consignados
de la cuenta de ahorro a la cuenta corriente, con tardanzas que
fluctuaron de 1 a 16 afios, luego de la fecha en que los

beneficiarios cumplieron la mayoria de edad.

3) Para otras 64 cuentas de menores por $933,184 no se registro la

fecha de nacimiento en el Sistema.

Seleccionamos una muestra de 15 expedientes de cuentas de menores
que al 31 de diciembre de 2010 tenian consignados $102,335.
De estos, 10 expedientes eran de cuentas activas por $79,758, y

5 eran de cuentas inactivas por $22,577. Nuestro examen revelé que:

1) Seis expedientes con fondos consignados por $26,207 no
contaban con los certificados de nacimiento. En tres de estos,
tampoco se indicd la fecha en que el beneficiario cumpliria la

mayoria de edad.
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2) Siete expedientes con fondos consignados por $27,457 no
contenian el formulario Informacion sobre Beneficiario de

Cuenta Bajo la Custodia del Tribunal (OAT-1032).

3) A ftres beneficiarios con fondos consignados por $4,403 se les
notifico la disponibilidad de fondos con tardanzas de 240 a 2,628

dias, luego de que cumplieron la mayoria de edad.

Criterio

Las situaciones comentadas son contrarias a lo establecido en las Normas
y Procedimientos para el Manejo y Disposicion de Fondos Consignados
de Menores o Incapacitados bajo la Custodia de los Secretarios del

Tribunal de Primera Instancia emitidas el 1 de junio de 1993.

Efectos

Las situaciones comentadas dificultan al Tribunal mantener un control
adecuado de las cuentas de menores y de los fondos consignados no
entregados. Esto propicia el ambiente para la comisién de errores e
irregularidades 'y dificulta que se puedan detectar a tiempo
para fijar responsabilidades. Ademas, la situacién comentada en el
apartado a.l) impide que los beneficiarios reclamen los fondos

consignados a su nombre cuando cumplan la mayoria de edad.

Causas

Las situaciones comentadas son indicativas de que el Supervisor de
Cuentas se apart6 de lo establecido en la reglamentacién. Son indicativas,
ademés, de que la Secretaria Regional y el Juez Administrador Auxiliar no

supervisaron efectivamente dichas operaciones.

Comentarios de la Gerencia
En la carta de la Directora Administrativa, esta nos indicd, entre otras

cosas, lo siguiente:

Verificamos las situaciones y ocho de las cuentas mencionadas
pertenecen a personas incapacitadas por lo que deben permanecer
abiertas segun la reglamentacién. [Apartado a.1)]

Véanse las recomendaciones 1y 2.a.
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Hallazgo 2 - Deficiencias relacionadas con los casos de embargos a
sueldo

Situaciones

a.

El Alguacil, como Recaudador Oficial, recauda fondos por concepto

de embargos de sueldos, entre otros. Dichos fondos son depositados

en una cuenta denominada Cuenta Civil del Alguacil que mantiene

el Tribunal en un banco comercial. De los fondos depositados esta

cuenta se efectian desembolsos a los reclamantes.

Examinamos 14 expedientes correspondientes a embargos de sueldo

y de cuentas bancarias por $59,209, ordenados por el Centro Judicial

del 12 de septiembre de 2008 al 7 de junio de 2011. Nuestro examen

reveld que:

1)

En un expediente encontramos que el 11 de mayo de 2009 un
Juez ordené un embargo de sueldo por $4,816. Del 1 de julio
de 2009 al 1 de julio de 2011, se recaudaron $8,634
correspondientes a 41 érdenes de embargo. Esto ocasion6 que se
embargaran $3,818 en exceso de la cantidad ordenada por el
Juez. En el expediente no habia evidencia de la razon que

justificara el embargo cobrado en exceso.

2) Solicitamos y no se nos remitié para examen, un expediente
relacionado con un caso de embargo de sueldo, para el cual se
habian consignado fondos por $1,221. Esto, debido a que no
pudieron identificar el nimero de caso ni las partes involucradas
en el mismo.

Criterios

La situaciones comentadas son contrarias a lo establecido en el Manual de

Procedimientos para el Cobro, Depositos, Control y Contabilidad de los

Fondos Recaudados en las Salas del Tribunal de Primera Instancia por

Recaudadores Oficiales y Auxiliares de marzo de 1981. Ademas, como

norma de sana administracién y de control interno los recaudadores del

Tribunal deben utilizar los mecanismos apropiados para asegurarse de
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RECOMENDACIONES

la exactitud y la correccion de las recaudaciones. Esto, para evitar el cobro

en exceso de los embargos. [Apartado a.1)]

La situaciéon comentada en el apartado a.2) es contraria a lo establecido
en el Articulo VIII del Reglamento Num. 23, Para la Conservacion de
Documentos de Naturaleza Fiscal o Necesarios para el Examen y
Comprobacicn de Cuentas y Operaciones Fiscales del 15 de agosto

de 1988.

Efectos

Las situaciones comentadas dificultan al Tribunal mantener un control
efectivo de las transacciones registradas en el caso de embargos de
sueldos y cuentas bancarias. Ademas, las situaciones comentadas pudieran
propiciar el cobro indebido de dinero de los ciudadanos, contrario a las
Ordenes de embargo emitidas por el Juez Administrador, y a la ley de
derechos arancelarios vigente. Por otro lado, la situacion en el
apartado a.2) le impidié6 a nuestros auditores evaluar el mencionado

expediente.

Causa

Las referidas situaciones se atribuyen a que el Supervisor de Cuentas y el
Alguacil Regional no velaron por el fiel cumplimiento de la

reglamentacion y de los procedimientos aplicables.

Véanse las recomendaciones 1y 2.b.

A la Jueza del Tribunal Apelativo y Directora Administrativa de los
Tribunales

1. Asegurarse de que el Juez Administrador Regional cumpla con la
Recomendacion 2, de manera que se corrijan y no se repitan las

situaciones comentadas en los hallazgos 1y 2.

Al Juez Administrador Regional
2. Ejercer una supervision eficaz del desempefio del personal a cargo de

las operaciones del Tribunal y asegurarse de que:
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a. La Secretaria Regional:

1) Consigne los fondos de las cuentas de menores en la cuenta
corriente, una vez los beneficiarios cumplan la mayoria de
edad. Ademas, notifique a los beneficiarios, si ain no lo ha
hecho, sobre la disponibilidad de los referidos fondos.

[Hallazgo 1-a.1) y 2)]

2) Complete en todas sus partes la informacion requerida por

el Sistema. [Hallazgo 1-a.3)]

3) Mantenga completos y organizados los expedientes de las

cuentas de ahorro de menores. [Hallazgo 1-b.1) y 2)]

4) Notifique a los beneficiarios la disponibilidad de fondos
consignados, cuando estos cumplan la mayoria de edad.

[Hallazgo 1-b.3)]
b. El Alguacil Regional:

1) En futuras ocasiones, embargue la cantidad ordenada por el
Juez y reembolse el dinero embargado en exceso.

[Hallazgo 2-a.1)]

2) Identifique el referido embargo con el niimero de caso
correspondiente y las partes involucradas seglin se
establece en la orden dictaminada por el Juez.

[Hallazgo 2-a.2)]

AGRADECIMIENTO A los funcionarios y a los empleados del Centro Judicial de Carolina, les

agradecemos la cooperacion que nos prestaron durante nuestra auditoria.
”~ . ' .
Por: ) W
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TRIBUNAL GENERAL DE JUSTICIA
TRIBUNAL DE PRIMERA INSTANCIA
CENTRO JUDICIAL DE CAROLINA

FUNCIONARIOS PRINCIPALES DE LA ENTIDAD
DURANTE EL PERIODO AUDITADO

NOMBRE CARGO O PUESTO

Jueza del Tribunal Apelativo y
Directora Administrativa de los

Hon. Sonia I. Vélez Colén

Tribunales
Hon. Alberto Luis Pérez Ocasio Juez Administrador Regional
Sr. Ildefonso Mercado Aponte Director Ejecutivo Regional
Sr. Arnaldo Meléndez Rosa Alguacil Regional

Sra. Carmen S. Rivera Cortés Secretaria Regional

11

ANEJO
PERIODO
DESDE HASTA

1en. 07 31 dic. 10
1en. 07 31 dic. 10
1 en. 07 31 dic. 10
1 en. 07 31 dic. 10
1 en. 07 31 dic. 10



MISION

PRINCIPIOS PARA
LOGRAR UNA
ADMINISTRACION
PUBLICA DE
EXCELENCIA

QUERELLAS

INFORMACION SOBRE
LOS INFORMES DE
AUDITORIA

INFORMACION DE
CONTACTO

Fiscalizar las transacciones de la propiedad y de los fondos piiblicos, con
independencia y objetividad, para determinar si se han realizado de acuerdo
con la ley, y atender otros asuntos encomendados.

Promover el uso efectivo, econdmico, eficiente y ético de los recursos del
Gobierno en beneficio de nuestro Pueblo.

La Oficina del Contralor, a través de los afios, ha identificado principios
que ayudan a mejorar la administracion publica. Dichos principios se
incluyen en la Carta Circular OC-08-32 del 27 de junio de 2008,
disponible en nuestra pagina en Internet.

Las querellas sobre el mal uso de la propiedad y de los fondos publicos
pueden presentarse, de manera confidencial, personalmente o por teléfono
al (787) 754-3030, extensién 2124, o al 1-877-771-3133 (sin cargo).
También se pueden presentar mediante el correo electronico
Querellas@ocpr.gov.pr o mediante la pagina en Internet de la Oficina.

En los informes de auditoria se incluyen los hallazgos significativos
determinados en las auditorfas. En nuestra pagina en Internet se incluye
informacién sobre el contenido de dichos hallazgos.

La manera mas rapida y sencilla de obtener copias libres de costo de los
informes es mediante la pagina en Internet de la Oficina.

También se pueden emitir copias de los mismos, previo el pago de sellos de
rentas internas, requeridos por ley. Las personas interesadas pueden
comunicarse con el Administrador de Documentos al (787) 294-0625 o
(787) 200-7253, extension 536.

Direccion fisica: Internet:
105 Avenida Ponce de Leon http://www.ocpr.gov.pr
Hato Rey, Puerto Rico

Correo electrénico:

Teléfono: (787) 754-3030
ocpr@ocpr.gov.pr

Fax: (787) 751-6768

Direccion postal:
PO Box 366069
San Juan, Puerto Rico 00936-6069



