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ACTAS DE LA JUNTA REGLAMENTADORA DE
TELECOMUNICACIONES DE PUERTO RICO

PRIMERA SESION ORDINARIA
ANO 2013

JUEVES, 10 DE ENERO DE 2013

A las dos y nueve de la tarde (2:09 pm) de este dia, en el Salén de Conferencias de la Junta,
en el sexto piso del Edificio Plaza Todd 500, en la 500 R.H. Todd, Parada 18, Santurce, Puerto Rico,
la Junta inicia sus trabajos de esta sesion, debidamente convocada, bajo la presidencia de la
licenciada Sandra Torres Lopez.

ASISTENCIA

Miembros Asociados presentes: Sandra Torres Lopez, Presidenta, Gloria 1. Escudero
Morales, Lcda. Nixyvette Santini Hernandez.

LECTURA Y APROBACION ACTA DE REUNIONES ANTERIORES

Se deja pendiente la lectura y aprobacién del acta correspondiente a cada una de las
siguientes sesiones: Décima Sexta Sesién Ordinaria de jueves, 31 de mayo de 2012; Décima Séptima
Sesion Ordinaria de viernes, 8 de junio de 2012; Décima Octava Sesion Ordinaria de miérecoles, 13
de junio de 2012; Décima Novena Sesion Ordinaria de miércoles, 20 de junio de 2012; Vigésima
Sesion Ordinaria de miércoles, 27 de junio de 2012; Vigésima Primera Sesion Ordinaria de lunes, 9
de julio de 2012; Vigésima Segunda Sesién Ordinaria de jueves, 19 de julio de 2012; Vigésima
Tercera Sesién Ordinaria de miéreoles, 17 de agosto de 20123 Vigésima Cuarta Sesion Ordinaria de
miércoles, 8 de agosto de 2012; Vigésima Quinta Sesion Ordinaria de jueves, 16 de agosto de 2012;
Vigésima Sexta Sesion Ordinaria de martes, 21 de agosto de 2012; Vigésima Séptima Sesién
Ordinaria de jueves, 6 de septiembre de 2012; Vigésima Octava Sesion Ordinaria de jueves, 13 de
septiembre de 2012; Vigésima Novena Sesion Ordinaria de miércoles, 19 de septiembre de 20125
Trigésima Sesion Ordinaria de miércoles, 3 de octubre de 2012; Trigésima Primera Sesion Ordinaria
de miéreoles, 10 de octubre de 2012; Trigésima Segunda Sesién Ordinaria de miércoles, 24 de
octubre de 2012; Trigésima Tercera Sesion Ordinaria de jueves, 1 de noviembre de 2012;
Trigésima Cuarta Sesién Ordinaria de miércoles, 14 de noviembre de 2012; Trigésima Quinta
Sesion Ordinaria de miércoles, 28 de noviembre de 2012 (Anejo de asuntos aprobados por
circulacion el 27 de noviembre de 2012); Trigésima Sexta Sesiéon Ordinaria de miércoles, 5 de
diciembre de 2012; Trigésima Séptima Sesién Ordinaria de jueves, 13 de diciembre de 2012; y
Trigésima Octava Sesion Ordinaria de jueves, 21 de diciembre de 2012.

Se aprueba el acta de la Décima Quinta Sesién Ordinaria de miércoles, 23 de mayo de 2012
(Anejos 1 y 2).



PRIMERA SESION ORDINARIA ' JUEVES, 10 DE ENERO DE 2013
ASUNTOS PENDIENTES

DOCUMENTOS RECIBIDOS Y REFERIDOS A LAS DISTINTAS AREAS

Anejo_1: Documentos recibidos hasta el viernes, 21 de diciembre de 2012, que no _han sido
incluidos en agendas anteriores. La Junta toma conocimiento y aprueba el Anejo 1.

ASUNTOS EN CALENDARIO

Caso JRT-2001-SU-0003 Lifeline (Auditoria): Lifeline (Auditoria). Proyecto de Resolucién y
Orden: Se designa al Lcdo. Israel O. Alicea Luciano como Oficial Examinador para la vista
investigativa, sometida por la Oficina Legal. Se designa al Lcdo. Israel O. Alicea Luciano como
Oficial Examinador para la vista investigativa de las validaciones por excepciones de PRTC v
se le otorgan todos los poderes aqui enumerados, necesarios para llevar a cabo su encomienda.
La Miembro Asociado Santini Hernandez, emite un voto disidente sin opini6n escrita. La Junta hace
suya y aprueba la Resolucion y Orden, segiin sometida.

PRTC podra acudir en reconsideracion a la Junta de decisiones tomadas por el Oficial
Examinador. La reconsideracion debera someterse en un plazo no mayor de diez (10) dias
desde de la determinacién sobre la cual se solicita reconsideracién, excepto si se solicita y se
concede prérroga, siempre y cuando sea sometida dentro del plazo dispuesto, sometido el 19 de
diciembre de 2012.

Proyecto de Resolucion y Orden: Se cita a PRTC a una Vista Investigativa, sometida por la
Oficina Legal el 19 de diciembre de 2012. La Miembro Asociado Santini emite un voto disidente
con opinidn escrita. La Junta hace suya y aprueba la Resolucion y Orden, segin sometida.

PE RECOMENDACION DE ASIGNACION INFRAESTRUCTURA

Caso JRT-2006-PE-0483: San Juan Industrial Park, Carr. Estatal #1, Km. 19.5, Barrio
Quebrada Arenas, San Juan, PR / Ing. Leonardo J. Vidal. Comunicado a la Junta sobre
"Recomendacion de asignacién de infraestructura de sistemas soterrados", sometido por la
Oficina de Infraestructura y Tecnologia de Telecomunicaciones el 20 de diciembre de 2012. Se
acoge la recomendacion. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2006-PE-0538: San Juan Industrial Park Packers Provisions Building, PR 1 Km.
25.5, Barrio Quebrada Arenas, San Juan, PR/UNIPRO Architects Engineers and Planners/
Ing. Frank Hernindez. Comunicado a la Junta sobre "Recomendacion de asignacion de
infraestructura de sistemas soterrados”, sometido por la Oficina de Infraestructura y
Tecnologia de Telecomunicaciones el 20 de diciembre de 2012. Se acoge la recomendacion. La
Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

QUERELLAS ENTRE COMPANI{AS
Caso JRT-2012-Q-0926: Pacific Phone Services vs. WorldNet Telecommunications, Inc.
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Oposicién a "Mocién urgente solicitando orden e imposicién de sanciones” y sobre otros
extremos, presentada por WorldNet Telecommunications, Inc. el 17 de diciembre de 2012, Mocidn
sobre imposibilidad de cumplimiento con orden de hacer e intencion de presentar Mocion de
reconsideracion de Orden de 13 de diciembre de 2012, presentada por WorldNet
Telecommunications, Inc. el 21 de diciembre de 2012. La Junta refiere ambos asuntos a la atencion
de la Oficina de Oficiales Examinadores.

RECOMENDACIONES DE ARCHIVO

Caso JRT-2012-Q-0242: Esteban Gonzalez Carminely vs. Puerto Rico Telephone Company,
Inc. h/n/e Claro. Proyecto de Resolucién y Orden: Archivando la querella, por haberse
concedido el remedio solicitado el 17 de diciembre de 2012. La Junta hace suya y aprueba la
Resolucidn y Orden, segun sometida.

ARCHIVO POR ACUERDO

Caso JRT-2010-Q-0605: Daisy Ramos Quifones vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Proyecto de Resolucion y Orden: Archivando la querella, por haberse logrado un
acuerdo entre las partes el 17 de diciembre de 2012. La Junta hace suya y aprueba la Resolucion y
Orden, segun sometida.

Caso JRT-2011-Q-0561: Herandi Caro Méndez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Proyecto de Resolucion y Orden: Se ordena el archivo de la presente querella, por
acuerdo entre las partes, sometido por la Lcda. Eugenia 1. Orsini el 17 de diciembre de 2012.
La Junta hace suya y aprueba la Resolucién y Orden, segiin sometida.

Caso JRT-2011-Q-0723: Samuel Herniandez Soto vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Proyecto de Resolucion y Orden: Archivando la querella, por haberse logrado un
acuerdo entre las partes el 18 de diciembre de 2012. La Junta hace suya y aprueba la Resolucién y
Orden, segun sometida.

CARTAS Y DOCUMENTOS

1. Registro de Compaiiias que ofrecen servicio comercial radio movil en Puerto Rico,
presentado por Q Link Wireless LLC, el 18 de diciembre de 2012. Se le asign6 el niimero de
registro JRT-CMRS-0152. La Junta aprueba y solicita a la Oficina de Oficiales
Examinadores que prepare, para la firma de la Junta, la correspondiente Resolucion y
Orden. :

No habiendo mas asuntos ante la consideracién de la Junta, y siendo las dos y
diecinueve de la tarde (2:19 PM), se da por concluida esta sesién.

e

. QMZ N (ﬁ C\ L C%/

“/ Zaida E. Qordero Lopez Sapdra gforres Lépez
Secretaria Presidenta
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La presente Acta fue aprobada en la
Vigésima Primera Sesion Ordinaria de martes, 24 de septiembre de 2013.




ANEJO 1
DOCUMENTOS RECIBIDOS HASTA EL 21 DE DICIEMBRE DE 2012,
QUE NO HAN SIDO INCLUIDOS EN AGENDAS ANTERIORES

ASUNTOS EN CALENDARIO

Caso JRT-1999-P-0001: Puerto Rico Telephone Company, Inc. Mocion en cumplimiento de
Resolucion Administrativa, presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc. el 18 de
diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencién de la Lcda. Alexandra Fernandez,
Directora de la Oficina Legal.

Caso JRT-2001-SU-0003: Monthly Subscribers Reports 2012. Informe Mensual de
suscriptores de Lifeline acompaiiado de CD para el mes de noviembre 2012, presentado por
AT&T Mobility Puerto Rico, Inc. el 17 de diciembre de 2012, Informe Mensual de suscriptores
de Lifeline acompaiiado de CD para el mes de noviembre 2012, presentado por T-Mobile
Puerto Rico, LLC ¢l 17 de diciembre de 2012. Carta a la Junta sobre "Correcciéon de formato
en CD de excepciones", presentada por T-Mobile Puerto Rico, LLC el 17 de diciembre de
2012. Universal Service Monthly Subscribers Report for the month of November 2012,
presentado por Puerto Rico Telephone Company, Inc. el 17 de diciembre de 2012. Universal
Service Monthly Subscribers Report for the month of November 2012, presentado por Puerto
Rico Telephone Company, Inc. d/b/a Claro el 17 de diciembre de 2012. Universal Service
Monthly Subscribers Report for the month of November 2012, presentado por Absolute
Mobile Inc. el 17 de diciembre de 2012. Carta a la Junta sobre "Delivery of Exceptions CD",
presentada por Absolute Mobile Inc. el 17 de diciembre de 2012. Mocidn informativa,
presentada por Telrite Corporation d/b/a Life Wireless el 17 de diciembre de 2012. Carta a la
Junta sobre "Entrega CDs de excepciones", presentada por PR Wireless, Inc. d/b/a Open
Mobile el 17 de diciembre de 2012. Carta a la Junta sobre "Entrega CDs de excepciones",
presentada por T-Mobile Puerto Rico, LLC el 18 de diciembre de 2012. Carta a la Junta sobre
"Entrega de CDs de excepciones', presentada por T-Mobile Puerto Rico, LLC el 21 de
diciembre de 2012. La Junta refiere estos asuntos a la atencion de la Oficina de Finanzas.

Caso JRT-2001-SU-0003: USF Support Payment Request 2012. Payment Request para el mes
de noviembre 2012, presentada por AT&T Mobility Puerto Rico, Inc. el 17 de diciembre de
2012. Payment Request for the month of November 2012, presentado por Absolute Mobile,
Inc. el 17 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencidén de la Oficina de
Finanzas.

Caso JRT-2001-SU-0003: Carrier Remittance Worksheets 2012. Carrier Remittance
Worksheet for the month of November 2012, presentado por AT&T Mobility Puerto Rico, Inc.
el 20 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencién de la Oficina de Finanzas.

Caso JRT-2004-CCG-0006: Expansion de Zonas de Servicio Local de Puerto Rico Telephone
Company, Inc. Mocion confidencial en cumplimiento con la Resolucion y Orden de 16 de junio
de 2004, presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc. el 20 de diciembre de 2012. La
Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Cumplimiento y Estadisticas; y a la atencion
de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2010-SU-0003: Interconnected VoIP Service Providers contribution to the USF of
Puerto Rico. Mocién en cumplimiento de Orden, presentada por Liberty Cablevision of Puerto
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Rico, LLC el 17 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de
Cumplimiento y Estadisticas; y a la atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-CCG-0003: Cargo mensual de OneLink por enviar factura por correo. Carta a
la Junta anejando contestacion de OneLink, presentada por Janet Seise el 17 de diciembre de
2012. Carta objetando el cargo de $1.50 impuesto por OneLink por el envio de factura,
presentada por Tere Riera el 17 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion
de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-OMC-0006: Incumplimiento con la Orden Administrativa JRT-2002-OA-
0002. Cheque por concepto de pago de multa, presentado por Primus Telecommunications Inc.
el 20 de diciembre de 2012. Cheque por concepto de pago de multa, presentado por STSJ
Overseas Telephone Company, Inc. d/b/a Trescom Puerto Rico Division el 20 de diciembre de
2012, Carta a la Junta en respuesta a Orden para mostrar causa recibida, presentada por
Payphone Telecom el 17 de diciembre de 2012. Comunicado electronico en respuesta a Orden
para mostrar causa recibida, presentada por North Sight Communications, Inc. h/n/c Proxtel
Wireless el 17 de diciembre de 2012. Mocion en cumplimiento de la Orden para mostrar causa
del 30 de marzo de 2012 de AT&T Mobility Puerto Rico, Inc. y anejos confidenciales, presentado
por AT&T Mobility Puerto Rico, Inc. el 18 de diciembre de 2012. Mocion en cumplimiento de
Orden, presentada por WorldNet Telecommunications, Inc. el 19 de diciembre de 2012. Carta ala
Junta en respuesta a Orden para mostrar causa recibida, presentada por Primus
Telecommunications Inc. el 20 de diciembre de 2012. Mocidn y/o escrito explicando razones por
las cual Open Mobile no debe ser multada, presentada por PR Wireless, Inc. d/b/a Open Mobile el
20 de diciembre de 2012. La Junta refiere estos asuntos a la atencién de la Oficina de Finanzas.

Caso JRT-2012-OMC-0008: Tracfone Wireless, Inc. h/n/c Safelink. Mocidn en cumplimiento
con orden para mostrar causa, presentada por TracFone Wireless, Inc. el 17 de diciembre de
2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Cumplimiento y Estadisticas; y a la
atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-CERT-0010: AT&T of Puerto Rico, Inc. FCC Worksheet 499 Q correspondiente a
noviembre de 2012, prenotada por AT&T of Puerto Rico el 21 de diciembre de 2012. La Junta
refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Finanzas.

Caso JRT-CERT-0017: Telefonica Larga Distancia de Puerto Rico, Inc. (TLD). Cheque por
concepto de intereses y cargos por mora, presentado por Telefonica Larga Distancia de Puerto
Rico, Inc. d/b/a TLD el 20 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencién de la
Oficina de Finanzas.

Caso JRT-CERT-0060: Network Operator Services, Inc. Carta a la Junta informando que no
tienen clientes en Puerto Rico, presentada por Network Operator Services, Inc. el 21 de
diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Finanzas.

Caso JRT-CERT-0065: Primus Telecommunications, Inc. FCC _Worksheet 499 Q from
January to March 2011, presentado por Primus Telecommunications Inc. el 18 de diciembre
de 2012. FCC Worksheet 499 Q from April to June 2011, presentado por Primus
Telecommunications Inc. el 18 de diciembre de 2012. FCC Worksheet 499 Q from July to
September 2011, presentado por Primus Telecommunications Inc. el 18 de diciembre de 2012.
FCC Worksheet 499 Q from October to December 2011, presentado por Primus
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Telecommunications Inc. el 18 de diciembre de 2012. FCC Worksheet 499 Q from January to
March 2012, presentado por Primus Telecommunications Inc. el 18 de diciembre de 2012. FCC
Worksheet 499 Q from April to June 2012, presentado por Primus Telecommunications Inc. el
18 de diciembre de 2012. FCC Worksheet 499 Q from July to September 2012, presentado por
Primus Telecommunications Inc. el 18 de diciembre de 2012. FCC Worksheet 499 Q from
April to June 2012, presentado por Primus Telecommunications Inc. el 20 de diciembre de
2012. FCC Worksheet 499 Q from July to September 2012, presentado por Primus
Telecommunications Inc. el 20 de diciembre de 2012. FCC Worksheet 499 Q from January to
March 2012, presentado por Primus Telecommunications Inc. el 20 de diciembre de 2012. FCC
Worksheet 499 Q from October to December 2011, presentado por Primus Telecom-
munications Inc. el 20 de diciembre de 2012. FCC Worksheet 499 Q from July to September
2011, presentado por Primus Telecommunications Inc. el 20 de diciembre de 2012. FCC
Worksheet 499 Q from April to June 2011, presentado por Primus Telecommunications Inc. el
20 de diciembre de 2012. FCC Worksheet 499 Q from January to March 2011, presentado por
Primus Telecommunications Inc. el 20 de diciembre de 2012. La Junta refiere estos asuntos a la
atencion de la Oficina de Finanzas.

Caso JRT-CERT-0068: Intellicall Operator Services, Inc. d/b/a ILD. Cheque nim. 3329
correspondiente a cargos por mora, presentada por Intellicall Operator Services, Inc. (ILD) el
21 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Finanzas.

Caso JRT-CERT-0235: iBasis Retail, Inc. h/n/c iBasis. FCC Worksheet 499 A correspondiente
al 2011, presentada por iBasis Retail, Inc. d/b/a iBasis el 21 de diciembre de 2012, La Junta
refiere este asunto a la atencidén de la Oficina de Finanzas.

Caso JRT-CERT-0239: IP Solutions, Inc. FCC Worksheet 499 Q from January to March 2012,
presentado por IP Solutions, Inc. el 20 de diciembre de 2012, FCC Worksheet 499 Q from July
to September 2012, presentado por IP Solutions, Inc. el 20 de diciembre de 2012. FCC
Worksheet 499 Q from April to June 2012, presentado por IP Solutions, Inc. el 20 de
diciembre de 2012. La Junta refiere estos asuntos a la atencion de la Oficina de Finanzas.

Caso JRT-ETC-0008: PR Wireless, Inc. h/n/c Open Mobile. Mocion en cumplimiento del
Reglamento sobre Servicio Universal informando nueva tarifa "Lifeline” de Open Mobile,
presentada por PR Wireless, Inc. d/b/a Open Mobile el 20 de diciembre de 2012. Mocion en
cumplimiento del Reglamento sobre Servicio Universal informando promocion, presentada por
PR Wireless, Inc. d/b/a Open Mobile el 20 de diciembre de 2012. 1.a Junta refiere este asunto a la
atencion de la Lcda. Alexandra Fernandez, Directora de la Oficina Legal.

Caso JRT-INT-0058: Puerto Rico Telephone Company, Inc. & Liberty Cablevision of Puerto
Rico, LLC. Landline Operations Interconnection, Unbundling, and Resale Agreement by and
between Puerto Rico Telephone Company, Inc. and Liberty Cablevision of Puerto Rico LLC,
presentado por Liberty Cablevision of Puerto Rico, LLC el 21 de diciembre de 2012, La Junta
refiere este asunto a la atencion de la Leda. Alexandra Fernandez, Directora de la Oficina Legal.

Caso JRT-VOIP-0008: Liberty Cablevision of Puerto Rico, Ltd. Mocién en cumplimiento de
Orden, presentada por Liberty Cablevision of Puerto Rico, Ltd. el 17 de diciembre de 2012. La
Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.
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Caso 11-¢iv-2263: Puerto Rico Telephone Company, Inc. vs. WorldNet Telecommunications
Inc., Telecommunications Regulatory Board of PR... Notice of "Order", emitida por el USDC
el 17 de diciembre de 2012. Notice of "Opposition to Motion to Deny Application for
Admission Pro Hac Vice", presentada ante el USDC, por WorldNet el 20 de diciembre de 2012.
Notice of ""Motion to Dismiss", presentada ante el USDC, por PRTC el 20 de diciembre de
2012, Notice of "Motion to Set Aside or to Revoke Lawrence R. Freedman's Pro Hac Vice
Admission”, presentada ante el USDC, por PRTC el 20 de diciembre de 2012. Notice of
Supplemental Development, presentada ante el USDC, por WorldNet el 20 de diciembre de
2012. Notice of "Motion to Establish Briefing Schedule"”, presentada ante el USDC, por
WorldNet el 20 de diciembre de 2012. Notice of "Opposition to Motion to Revoke Admission
Pro Hac Vice", presentada ante el USDC, por WorldNet el 21 de diciembre de 2012. La Junta
refiere estos asuntos a la atencidn de la Leda. Alexandra Fernandez, Directora de la Oficina Legal.

Caso 3:12-cv-01683-GAG-SCC: Puerto Rico Telephone Company vs. Telecommunications
Regulatory Board of PR. Netice of "Memorandum of the Clerk", emitida por el USDC el 17 de
diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Leda. Alexandra Fernandez,
Directora de la Oficina Legal.

Caso 3:12-¢cv-01799-ADC: PRTC v. Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto
Rico. Notice of "Motion to Set Aside or to Revoke Lawrence R. Freedman's Pro Hac Vice
Admission", presentada ante el USDC, por PRTC el 20 de diciembre de 2012. Notice of
"Opposition to Motion to Revoke Admission Pro Hac Vice", presentada ante el USDC, por
WorldNet el 21 de diciembre de 2012, La Junta refiere este asunto a la atencién de la Lcda.
Alexandra Fernandez, Directora de la Oficina Legal.

Caso Case No. 12-2427: CTIA vs. Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones. Notice of
Appearance, presentada ante el USDC, por CTIA el 17 de diciembre de 2012. La Junta refiere
este asunto a la atencion de la Lcda. Alexandra Fernandez, Directora de la Oficina Legal.

Caso KLRA 2012 00591 (JRT-2001-SU-0003): Fondo del Servicio Universal de Puerto Rico
Lifeline/Link Up. Notificacion de Sentencia emitida el 9 de octubre de 2012, notificada por el
Tribunal de Apelaciones, Region Judicial de San Juan el 18 de diciembre de 2012. La Junta
refiere este asunto a la atencion de la Leda. Alexandra Fernandez, Directora de la Oficina Legal.

Caso KLRA 2012-00555: T-Mobile Puerto Rico, LLC vs. Junta Reglamentadora de
Telecomunicaciones de Puerto Rico. Notificacion de Sentencia emitida el 9 de octubre de 2012,
notificada por el Tribunal de Apelaciones, Regién Judicial de San Juan el 18 de diciembre de
2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Lcda. Alexandra Fernandez, Directora de la
Oficina Legal.

PE y (SIP) SEGUIMIENTO

Se presentaron ante la Junta tres (3) Peticiones de Endoso acompaiiadas de documentos
requeridos por la Oficina de Infraestructura y Tecnologia y referidos a ésta para-su atencién:

Caso JRT-2010-PE-0264: Desarrollo Residencial Hillcrest, Ponce. Solicitud de asignacion de
infraestructura, presentada por Choice Cable TV el 20 de diciembre de 2012.




ANEIOQ 12 BOCUMENTOS RECIBIDOS HASTA £L VIERNES, 21 DE DICIEMBRY, DE 2012,
QUE NO HAN SIRO INCLUIDOS EN AGENDAS ANTERIORES
PAGINA S DE 17

Caso JRT-2007-PE-0263: Caguas Courtyard Community Housing, Calle Campio Alonso y
Georgetti, Centro Urbano, Caguas, P.R./Juan R. Requena/Carlos M. Roman. Solicitud de
certificacién de obra construida, presentada por William Ramos el 20 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-014543-REC: La Curva Isabela Cell Site. Carta a la Junta en cumplimiento de
Resolucion y Orden recibida, presentada por el Ing. David Peiia el 20 de diciembre de 2012,

La Junta refiere estos asuntos ante la atencion de la Oficina de Infraestructura y Tecnologia de
Telecomunicaciones.

PE ESCRITURA

En los siguientes casos se presentaron documentos relacionados con las escrituras de
servidumbre:

Caso JRT-2005-PE-0024: Urbanizacion Hacienda Las Lomas (antes Hacienda Del Montes),
(JRT-2012-008711-REC). Copia de Escritura de Servidumbre, Resolucién Corporativa y
Estudio de Titulo, presentadas por el Lcdo. Juan M. Acevedo el 19 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2007-PE-0158: Valle Encantado (Fase III), Carretera 616 interior, Barrio Tierras
Nuevas Poniente, El Cantito, Manati, PR / Ismael Ortega Arroyo. Copia de Escritura de
Servidumbre y Estudio de Titulo, presentadas por el Ledo. Virgilio Pagan el 19 de diciembre
de 2012.

Caso JRT-2009-PE-0395: Vista Verde, Carretera 31, Barrio Maizales, Naguabo, PR / Ing.
Daniel Rosell Suarez. Copia de Escritura de Servidumbre, Resolucion Corporativa, Estudio de
Titulo y Minuta, presentadas por el Ledo. Ramén Mellado Gonzilez el 19 de diciembre de
2012.

Caso JRT-2008-PE-0075: Urb. Parque Gabriela II, Carretera PR-180, Barrio Aguirre, Salinas,
PR/ Ing. Juan Rodriguez Claudio. Escritura de servidumbres de lineas telefénicas, presentada
por la Lcda. Naida Galarza el 18 de diciembre de 2012. Copia de Escritura de Servidumbre,
Escritura #3 Constitucion Sociedad Especial y Estudio de Titulo, presentadas por la Leda.
Naida Galarza el 19 de diciembre de 2012.

La Junta toma conocimiento y refiere estos asuntos ante la atencion de la Oficina de Infraestructura y
Tecnologia.

PE RECOMENDACION INFRAESTRUCTURA

La Oficina de Infraestructura y Tecnologia de Telecomunicaciones sometié recomendacion de
endoso para cada uno de los siguientes proyectos. Los mismos fueron distribuidos entre las tres
Miembros Asociados para su consideracién y accion correspondiente, conforme la decisién de
la Junta en su sesion de 6 de diciembre de 2007, autorizando a cada uno de sus miembros
individualmente a atender estos asuntos.

Caso JRT-2011-796335-REC: Steel Services & Supplies, Toa Baja. Comunicado a la Junta con
recomendacién de endoso, sometido por la Oficina de Infraestructura y Tecnologia el 18 de
diciembre de 2012.
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Caso JRT-2012-020111-REC: Rancho Verde Development, Juncos. Comunicado a la Junta

con recomendacion de endoso, sometido por la Oficina de Infraestructura y Tecnologia de el
20 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-045639-REC: Walgreens Store, Hatillo. Comunicado a la Junta con
recomendacién de endoso, sometido por la Oficina de Infraestructura y Tecnologia de
Telecomunicaciones el 19 de diciembre de 2012.

La Junta toma conocimiento de estos asuntos.

PE ENDOSO

Los siguientes proyectos fueron endosados conforme la decision de la Junta en su sesion de 6
de diciembre de 2007, autorizando a cada uno de sus miembros individualmente a atender
estos asuntos.

Caso JRT-2011-029915-REC: Plaza Barcelona, Mayagiiez, PR. Plano endosado el 14 de
diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-021146-REC: Esc. Pedro Amador, Camuy, PR. Plano endosado el 14 de
diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-044483-REC: CooPaca Sucursal de Cataiio, Cataiio, PR. Plano endosado el 13
de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-045980-REC-38560: Puerto Rico R&D & Parent Seed Facility, Salinas, PR.
Plano endosado el 13 de diciembre de 2012.

La Junta toma conocimiento de estos casos.
QUERELLAS DE USUARIOS

Caso JRT-2010-Q-0055: Edwin Casanova vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. Mocién
informativa y en cumplimiento de Orden, presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc.
el 21 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencién de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2011-Q-0002: Angel L. Falcén Rodriguez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Copia de carta recibida de Claro, presentada por Angel Falcon el 20 de diciembre
de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2011-Q-0053: Elias Ramirez Diaz vs Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Clare. Mocion informativa, presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc. d/b/a Claro el .

21 de diciembre de 2012, La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2011-Q-0192: Juan Segarra Vélez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Mociéon en cumplimiento de Orden, presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc.
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el 17 de diciembre de 2012, La Junta refiere este asunto a la atencidon de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2011-Q-0739: Haydeé Feliberty Acosta vs. Dish Network Puerto Rico, LLC. Cartaa
la Junta anejando documentos solicitados, presentada por Haydee Feliberty el 19 de diciembre
de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2011-Q-0871: Waldemar Garcia Amaro vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Mocién en cumplimiento de Orden, presentada por Puerto Rico Telephone
Company, Inc. el 17 de diciembre de 2012, La Junta refiere este asunto a la atencién de la Oficina
de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2011-Q-0957: Graciliano Sostre Narvaez vs. San Juan Cable, LLC d/b/a OneLink
Communications. Mocion asumiendo representacion legal, presentada por Liberty Cablevision of
Puerto Rico, Ltd. el 17 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina
de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2011-Q-1004: Ana M. Toro Collazo vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Carta a la Junta en respuesta a Resolucion y Orden, presentada por Ana Toro el 17 de
diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0212: Blanca I. Merced Castro vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Carta a la Junta en cumplimiento de Orden, presentada por Blanca Merced el 21
de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencién de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0254: Gladys Gonzilez vs. San Juan Cable, LLC d/b/a OneLink
Communications. Mocion asumiendo representacion legal, presentada por Liberty Cablevision of
Puerto Rico, Ltd. el 17 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina
de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0263: Judith Martinez Moran vs. AT&T Mobility Puerto Rico, Inc. Carta a
la Junta solicitando el estatus del caso, presentada por Judith Martinez el 19 de diciembre de
2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0308: Lorna I. Alicea Liciaga vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/e Claro. Mocién informativa y en cumplimiento de Orden, presentada por Puerto Rico
Telephone Company, Inc. d/b/a Claro el 19 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la
atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0372: Ariel Sinchez Maldonado vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. y
Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c Claro. Mocién en cumplimiento de Orden,
presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc. el 20 de diciembre de 2012. La Junta refiere
este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0458: Enrique Ramos Alfonso vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
Carta a la Junta en respuesta a Resolucién y Orden recibida, presentada por Enrique Ramos
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el 17 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0501: Viterbo Rojas Agueda vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
Carta a la Junta solicitando una vista evidenciaria, presentada por Viterbo Rojas el 21 de

diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0529: Concepcion Bouza Cancio vs. Claro. Mocidn solicitando archivo,
presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inec. d/b/a Claro el 18 de diciembre de 2012.
La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0551: Rebeca Tapia Pérez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Comunicado electrénico anejando documentos adicionales al caso, sometido por la
Oficina de Analisis de Querellas y Servicio al Cliente el 18 de diciembre de 2012, La Junta
refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0590: Carlos M. Rosario Burgos vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/e Claro. Mocion solicitando desestimacion y archivo de querella, presentada por Puerto Rico
Telephone Company, Inc. el 20 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de
la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0638: Narciso Pagin Valentin vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
Mocidn informativa y en solicitud de reapertura del caso, presentada por Narciso Valentin el 21
de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0722: Aida Seda Seda vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Carta a la Junta indicando que pagara el cargo en mensualidades, presentada por Aida
Seda el 21 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de
Oficiales Examinadores.

ESTIPULACIONES

Caso JRT-2012-Q-0286: Angel Herrera vs. San Juan Cable, LLC d/b/a OneLink
Communications. Mocién asumiendo representacion legal, presentada por Liberty Cablevision of
Puerto Rico, LLC el 17 de diciembre de 2012. Acuerdo transaccional, presentado por Angel
Herrera y Liberty Cablevision of Puerto Rico, Ltd. el 18 de diciembre de 2012. La Junta refiere
este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

SOLICITUDES DE PRORROGAS Y TRANSFERENCIAS
Caso JRT-2012-Q-0622: Jorge M. Bermiidez Vergé vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.

h/m/e Claro. Mocion solicitando prorroga, presentada por Claro el 21 de diciembre de 2012, La.
Junta refiere este asunto a la atencién de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0635: Frankie Cordero Cruz vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Mocion solicitando resefialamiento, presentada por Puerto Rico Telephone
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Company, Inc. el 21 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencién de la Oficina
de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0700: Naara B. Estremera Jiménez vs. Puerto Rico Telephone Company,
Inc. h/n/c Claro. Mocidn solicitando prorroga, presentada por Puerto Rico Telephone Company,
Inc. d/b/a Claro el 21 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina
de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0711: Daniel Billoch Bruno vs. San Juan Cable, LLC d/b/a OneLink
Communications. Mocidn solicitando prorroga, presentada por Liberty Cablevision of Puerto
Rico, Ltd. el 20 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de
Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0739: Yolanda Rodriguez Class vs. SprintCom, Inc. d/b/a Sprint PCS.
Mocidn informativa y solicitud de prorroga final, presentada por SprintCom, Inc. d/b/a Sprint
PCS el 19 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0746: Sara Pérez Toro vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Mocién solicitando prérroga, presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc. el 21
de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0809: Félix Ramirez Pérez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
Mocion solicitando prorroga, presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc. d/b/a Claro el
19 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencién de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0883: Maria del C. Santell Diaz vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Mocion solicitando prérroga, presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc.
d/b/a Claro el 21 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencién de la Oficina de
Oficiales Examinadores.

ESCRITOS RESPONSIVOS

Caso JRT-2012-Q-0567: Ursula M. Colén vs. San Juan Cable, LLC d/b/a OneLink
Communications. Contestacién a querella, presentada por Liberty Cablevision of Puerto Rico,
Ltd. el 20 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de
Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0591: Vilma Rodriguez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Contestacién a querella y/o Mocién de desestimacion, presentada por Puerto Rico
Telephone Company, Inc. d/b/a Claro el 17 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a
la atencién de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0593: Ismael Garcia Hernindez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Contestacién a querella, presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc. el
21 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales
Examinadores.
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Caso JRT-2012-Q-0616: Isabel Sanchez Sierra vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Contestacion a querella, presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc. el 17 de
diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencidon de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0617: Super Automotive Products, Inc. vs. Puerto Rico Telephone
Company, Inc. h/n/c Claro. Contestacion a querella y solicitud de desestimacion, presentada
por Puerto Rico Telephone Company, Inc. d/b/a Claro el 18 de diciembre de 2012, La Junta
refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0646: Luis A. Pérez Cardona vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Contestacién a querella y/o Mocién de desestimacién, presentada por Puerto Rico
Telephone Company, Inc. d/b/a Claro el 21 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a
la atencién de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0647: José Garcia Gonzilez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Contestacion a querella, presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc. el 20 de
diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencién de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0653: Edwin Nieves Gonzilez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/¢ Claro. Contestacion a querella y solicitud de desestimacion, presentada por Puerto Rico
Telephone Company, Inc. d/b/a Claro el 18 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a
la atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0684: Aida E. Santiago Martinez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Mocidn de desestimacidn, presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc.
d/b/a Claro el 19 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de
Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0712: Fernando J. Torres Grajales vs. AT&T Mobility Puerto Rico, Inc.
Solicitud de desestimacion y archivo de querella, presentada por AT&T Mobility Puerto Rico,
Inc. el 19 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencién de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0718: Carlos A. Colon Arroyo vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
Mocion de desestimacion por concesion de remedios, presentada por Puerto Rico Telephone
Company, Inc. d/b/a Claro el 18 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion
de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0723: Nitza M. Santiago Serrano vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Contestaciéon a querella, presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc. el
17 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Oficiales
Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0738: Marco A. Diaz Rivera vs. AT&T Mobility Puerto Rico, Inc. Solicitud
de desestimacion y archivo de querella, presentada por AT&T Mobility Puerto Rico, Inc. el 19
de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencidn de la Oficina de Oficiales
Examinadores.
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Caso JRT-2012-Q-0774: José L. Rodriguez Rivera vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Contestacion a querella y/o Mocion de desestimacién, presentada por Puerto Rico
Telephone Company, Inc. d/b/a Claro el 21 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a
la atencién de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0781: Rosa Moran Gonzilez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Contestacién a querella y solicitud de desestimacion, presentada por Puerto Rico
" Telephone Company, Inc. d/b/a Claro el 17 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a
la atencién de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0784: Carmen Cruz Monge vs. T-Mobile Puerto Rico, LLC. Mocion
informando acuerdo transaccional y solicitando desestimacion, presentada por T-Mobile Puerto
Rico, LLC el 20 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencién de la Oficina de
Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0800: Virgen M. Rivera Rojas vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Contestacién a querella y solicitud de archivo por acuerdo entre las partes,
presentada por Puerto Rico Telephone Company, Inc. el 17 de diciembre de 2012. La Junta
refiere este asunto a la atencién de la Oficina de Oficiales Examinadores.

Caso JRT-2012-Q-0860: Miguel R. Brito Jiménez vs. T-Mobile Puerto Rico, LLC. Mocidn
informando acuerdo transaccional y solicitando desestimacion, presentada por T-Mobile Puerto
Rico, LLC el 20 de diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de
Oficiales Examinadores.

QUERELLAS DE USUARIOS - TRAMITE INICIAL - REPORTE DE LA OFICINA DE
ANALISIS DE QUERELLAS Y SERVICIO AL CLIENTE

En los siguientes casos la Oficina de Analisis de Querellas y Servicio al Cliente, presenté
comunicados sobre el estatus de cada cual luego de finalizar el tramite inicial y fueron
referidas a la Oficina de Oficiales Examinadores para el tramite correspondiente.(37)

Caso JRT-2012-Q-0725: Angel G. Colon Nuncci vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo acuerdo
entre las partes el 17 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0733: Ramén A. Borrero McCormick vs. DirecTV Puerto Rico, Ltd.
Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo acuerdo entre las
partes el 18 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0734: Alexander Lépez Maldonado vs. Puerto Rico Telephone Company,
Inc. h/n/e Claro. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas recomendando archivo del
caso por remedios adjudicados el 21 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0754: Francisco J. Barnes Picé vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas recomendando que se refiera la querella al
tramite adjudicativo el 19 de diciembre de 2012,
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Caso JRT-2012-Q-0780: Aida L. Resto vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c Claro.
Comunicado de la Oficina de Anilisis de Querellas informando que el querellante no presenta
interés y no cumple el 17 de diciembre de 2012,

Caso JRT-2012-Q-0788: Iris Monge Rivera vs. T-Mobile Puerto Rico, LLC. Comunicado de la

Oficina de Analisis de Querellas indicando no se recibe respuesta de la querellada el 10 de
diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0789: Harry Matthew Peldez vs. San Juan Cable, LLC d/b/a OneLink
Communications. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando devolucién
por remedio concedido el 17 de diciembre de 2012,

Caso JRT-2012-Q-0790: Ana D. Cruz Roman vs. DirecTV Puerto Rico, Ltd. Comunicado de la

Oficina de Analisis de Querellas recomendando que se desestime la querella el 21 de diciembre
de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0808: Idys O. Jiménez Gonzalez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas indicando no acuerdo entre las
partes el 17 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0820: Lydia Roure Roure vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Comunicado de la Oficina de Andlisis de Querellas informando que hubo acuerdo entre
las partes el 18 de diciembre de 2012,

Caso JRT-2012-Q-0823: Luz Maisonet Rios vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Comunicado de la Oficina de Anailisis de Querellas informando devolucién por remedio
concedido el 19 de diciembre de 2012,

Caso JRT-2012-Q-0828: Eric Burgos Amaral vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Comunicado electronico a la Junta anejando documentos ¢l 16 de noviembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0832: Angel T. Reyes Meléndez vs. DirecTV Puerto Rico, Ltd. Comunicado
de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo acuerdo entre las partes el 21 de
diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0835: Ettienne Fuentes vs. T-Mobile Puerto Rico, LLC. Comunicado de la
Oficina de Anilisis de Querellas informando que hubo acuerdo entre las partes el 17 de
diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0841: Maria L. Viera Carrillo vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Comunicado de la Oficina de Andlisis de Querellas recomendando que se refiera
la querella al tramite adjudicativo el 20 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0844: Darwin J. Pérez Mercado vs. AT&T Mobility Puerto Rico, Inc.

Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas recomendando que se refiera la querella al
tramite adjudicativo el 17 de diciembre de 2012,
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Caso JRT-2012-Q-0845: Carmen Diaz Gonzilez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/e Claro. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas recomendando que se refiera
la querella al tramite adjudicativo el 21 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0847: Luis M. Taboas Ledn vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/¢
Claro. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas recomendando que se refiera la
querella al tramite adjudicativo el 18 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0849: Maria A. Mejia Lopez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo acuerdo entre las
partes el 21 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0850: Herminia Rivera Morales vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
Comunicado de la Oficina de Anilisis de Querellas recomendando que se refiera la querella al
tramite adjudicativo el 21 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0851: Ramo6n Martinez Diaz vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas recomendando que se refiera la querella al
tramite adjudicativo el 19 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0862: Magdaliz Rosario Serrano vs. AT&T Mobility Puerto Rico, Inc.
Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo acuerdo entre las
partes el 17 de diciembre de 2012,

Caso JRT-2012-Q-0868: Jesiis M. Crespo vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo acuerdo entre
las partes el 19 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0869: Igraine Hemphill Carrero vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo acuerdo
entre las partes el 20 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0882: Michelle Rivera Mojica vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo acuerdo
entre las partes el 21 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0887: Efrain Valencia Robles vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/e Claro. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo acuerdo
entre las partes el 21 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0888: Juan Ramoén Cruz vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Comunicado de la Oficina de Andlisis de Querellas recomendando que se refiera la
querella al tramite adjudicativo el 21 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0897: José I. Cordero De Jesis vs. SprintCom, Inc. d/b/a Sprint PCS.
Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo acuerdo entre las
partes el 17 de diciembre de 2012.
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Caso JRT-2012-Q-0902: Jorge L. Carreras Loépez vs. T-Mobile Puerto Rico, LLC.
Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo acuerdo entre las
partes el 21 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0905: Richard Maldonado vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Comunicado de la Oficina de Anilisis de Querellas recomendando que se refiera la
querella al tramite adjudicativo el 21 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0906: Antolino Claudio Diaz vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas recomendando que se refiera
la querella al tramite adjudicativo el 21 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0912: Rafael Martinez Rodriguez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Comunicado de la Oficina de Anilisis de Querellas recomendando que se refiera
la querella al tramite adjudicativo el 21 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0916: Angel Valderrama Morales vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/¢ Claro. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando querellante
solicita desestimacion de la querella el 21 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0920: Juanita Veldzquez Lebron vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo acuerdo entre las
partes el 17 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0930: Maria M. Pérez Jurado vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Comunicado de la Oficina de Andlisis de Querellas informando que hubo acuerdo
entre las partes el 21 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0940: Edward Pinto Almodévar vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/e Claro TV. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo
acuerdo entre las partes el 17 de diciembre de 2012,

Caso JRT-2012-Q-0941: Elsa M. Lopez Ramirez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro TV. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas recomendando que se
refiera la querella al tramite adjudicativo el 17 de diciembre de 2012. Documentos adicionales
para anejar al caso, presentados por Elsa Lopez el 19 de diciembre de 2012.

La Junta refiere estos asuntos a la atencion de la Oficina de Oficiales Examinadores.

QUERELLAS DE USUARIOS - TRAMITE INICIAL

Documentos presentados en el tramite inicial y referidos a la Oficina de Analisis de Querellas y
Servicio al Cliente para el tramite correspondiente.(13)

Caso JRT-2012-Q-0756: Kennedy 'SVa'l'gado Vega vs. T-Mobile Puerto Rico, LLC. Documento
adicional para anejar al caso, sometido por la Oficina de Andlisis de Querellas y Servicio al
Cliente el 18 de diciembre de 2012.
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Caso JRT-2012-Q-0782: Veronica de Jestis Diaz vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Documento adicional para anejar al caso, sometido por correo electrénico por la
Oficina de Analisis de Querellas y Servicio al Cliente el 19 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0803: Julio Rolén Maldonado vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Documento adicional para anejar al caso, sometido via correo electrénico por la
Oficina de Analisis de Querellas y Servicio al Cliente el 19 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0814: Neida Serrano Vazquez vs. T-Mobile Puerto Rico, LLC. Documentos
adicionales para anejar al caso, presentados por Neida Serrano el 18 de diciembre de 2012,

Caso JRT-2012-Q-0817: Wanda Colén Ramirez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/e Claro. Comunicado de la Oficina de Analisis de Querellas informando que hubo acuerdo
entre las partes el 17 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0821: Juanita Rosado Sierra vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/e¢ Claro. Documento adicional para anejar al caso, sometido via correo electrénico por la
Oficina de Analisis de Querellas y Servicio al Cliente el 19 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0830: Rafael E. Devarie Rodriguez vs. Puerto Rico Telephone Company,
Inc. h/n/c Claro. Documento adicional para anejar al caso, sometido via correo electrénico por
la Oficina de Analisis de Querellas y Servicio al Cliente el 19 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0879: Milagros Luiggi Calcerrada vs. T-Mobile Puerto Rico, LLC. Carta a
la Junta anejando comunicacién recibida por parte de T-Mobile, presentada por Milagros
Luiggi el 19 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0890: Antonie Sinchez vs. T-Mobile Puerto Rico, LLC. Carta a la Junta
indicando que T-Mobile hizo los arreglos y ajustes necesarios en su cuenta, presentada por
Antonio Sanchez el 20 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0892: René Santos Hernandez vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/c Claro. Documentos adicionales para anejar al caso, presentados por René Santos el 17 de
diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0913: Ismael Roque vs. San Juan Cable, LLC h/n/c OneLink
Communications. Documentos adicionales para anejar al caso, presentados por Ismael Roque
el 17 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0947: Héctor M. Cruz Rojas vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Documentos adicionales para anejar al caso, presentados por Héctor Cruz el 18 de
diciembre de 2012,

Caso JRT-2012-Q-0950: Carmen Garcia Rassi vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro. Documentos adicionales para anejar al caso, presentados por Carmen Garcia el 18 de
diciembre de 2012,

La Junta refiere estos asuntos a la atencion de la Oficina de Analisis de Querellas y Servicio al
Cliente.
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QUERELLAS NUEVAS

Querellas nuevas presentadas ante la Junta y referidas a la Oficina de la Secretaria para
asumir jurisdiccion y referirlas a la Oficina de Analisis de Querellas y Servicio al Cliente para
el tramite correspondiente.(17)

Caso JRT-2012-Q-0973: Omayra Lépez Batista vs. Puerto Rico Telephone Company h/n/c

Claro. Querella contra Claro, presentada por Omayra Lopez Batista el 14 de diciembre de
2012.

Caso JRT-2012-Q-0974: Aurea Molina Jiménez v. Sprint, PCS. Querella contra Sprint,
presentada por Aurea Molina Jiménez el 14 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0975: Néstor Mas Vargas vs. Puerto Rico Telephone Company h/n/c Claro.
Querella contra Claro, presentada por Néstor Mas Vargas el 14 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0976: Gloria Samot Rivera vs. Claro. Querella contra Claro, presentada por
Gloria Samot Rivera el 17 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0977: Evelyn Ortiz Camacho vs. Claro. Querella contra Claro, presentada
por Evelyn Ortiz Camacho el 17 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0978: Jhoraision Figueroa Mateo vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.

h/n/c Claro. Querella contra Claro, presentada por Jhoraision Figueroa Mateo el 17 de
diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0979: Berecundo Peifia vs. Claro. Querella contra Claro, presentada por
Berecundo Peiia el 17 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0980: Mildred Gonzilez Custodio vs Choice Cable TV. Querella contra
Choice Cable, presentada por Mildred Gonzilez el 20 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0981: Elizabeth Rodriguez vs. Claro. Querella contra Claro, presentada por
Elizabeth Rodriguez el 17 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0982: Carlos Martinez Reyes vs. Claro. Querella contra Claro, presentada
por Carlos Martinez Reyes el 18 de diciembre de 2012,

Caso JRT-2012-Q-0983: Lucy M. Cuebas vs. Claro. Querella contra Claro, presentada por
Lucy M. Cuebas el 17 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0984: Carmen Rosa Correa vs. Claro. Querella contra Claro, presentada
por Carmen Rosa Correa el 17 de diciembre de 2012,

Caso JRT-2012-Q-0985: Jesse Rodriguez vs. Claro. Querella contra Claro, presentada por
Jesse Rodriguez el 18 de diciembre de 2012.
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Caso JRT-2012-Q-0986: Carlos Tomassini vs Claro. Querella contra Claro, presentada por
Carlos Tomassini el 18 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0987: Ivan Santos vs. Onelink Communications. Querella contra Onelink
Communications, presentada por Ivan Santos el 19 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0988: Wilbert Ortiz Rivera vs. Sprint. Querella contra Sprint, presentada
por Wilbert Ortiz Rivera el 19 de diciembre de 2012.

Caso JRT-2012-Q-0989: Carmen Rosa Correa vs Claro. Carta presentando querella contra
Claro el 17 de diciembre de 2012.

La Junta refiere estos asuntos a la atencion de la Oficina de Analisis de Querellas y Servicio al
Cliente.

o

CARTAS Y DOCUMENTOS

. Caso Informes de Finanzas: Comunicado a la Junta sobre Informe de ingresos de los meses

de octubre y noviembre 2012, sometido por Angel Oquendo, Director de Finanzas el 21 de
diciembre de 2012. La Junta toma conocimiento de este asunto.

Caso Cartas Municipio de Ponce 2012: Copia de Resolucién autorizando reapertura y
prorroga en el Caso CHCC 2009 0007, presentada por la Oficina de Permisos, Municipio de
Ponce el 17 de diciembre de 2012. Notificacion de Resolucion en el caso (CHCD-2012-
0045) (12-0001530, presentada por la Oficina de Permisos del Municipio de Ponce el 21 de
diciembre de 2012. Notificacién de Resolucidn en el caso (CHCD-2012-0048) (12-0001632),
presentada por la Oficina de Permisos del Municipio de Ponce el 21 de diciembre de 2012,
La Junta refiere estos asuntos ante la atencion de la Oficina de Infraestructura y
Tecnologia.

Caso Informes de Solix 2012: Carta a la Junta anejando "PRUSF Statement of Fund
Performance Report for the month of November 2012", presentada por Solix el 21 de
diciembre de 2012. La Junta refiere este asunto a la atencion de la Oficina de Finanzas.

Caso Junta Revisora de Permisos y Usos de Terrenos: Notificacion de Orden en el Caso
2010-019-AC, presentado por la Junta Revisora de Permisos el 17 de diciembre de 2012.
Notificaciéon de Orden en el Caso 2010-019-AC, presentado por la Junta Revisora de
Permisos el 20 de diciembre de 2012. La Junta refiere estos asuntos a la atencién de la
Oficina de Infraestructura y Tecnologia de Telecomunicaciones.
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ACTAS DE LA JUNTA REGLAMENTADORA DE
TELECOMUNICACIONES DE PUERTO RICO

SEGUNDA SESION ORDINARIA
ANO 2013

MIERCOLES, 16 DE ENERO DE 2013

A las dos y doce de la tarde (2:12 pm) de este dia, en el Salén de Conferencias de la Junta,
en el sexto piso del Edificio Plaza Todd 500, en la 500 R.H. Todd, Parada 18, Santurce, Puerto Rico,
la Junta inicia sus trabajos de esta sesion, debidamente convocada, bajo la presidencia de la
licenciada Sandra Torres Lopez.

ASISTENCIA

Miembros Asociados presentes: Sandra Torres Lopez, Gloria I. Escudero Morales, la Leda.
Nixyvette Santini Hernandez esta excusada.

LECTURA Y APROBACION ACTA DE REUNIONES ANTERIORES

Se deja pendiente la lectura y aprobacion del acta correspondiente a cada una de las
siguientes sesiones: Décima Sexta Sesion Ordinaria de jueves, 31 de mayo de 2012; Décima Séptima
Sesion Ordinaria de viernes, 8 de junio de 2012; Décima Octava Sesion Ordinaria de miércoles, 13
de junio de 2012; Décima Novena Sesion Ordinaria de miércoles, 20 de junio de 2012; Vigésima
Sesion Ordinaria de miércoles, 27 de junio de 2012; Vigésima Primera Sesion Ordinaria de lunes, 9
de julio de 2012; Vigésima Segunda Sesién Ordinaria de jueves, 19 de julio de 2012; Vigésima
Tercera Sesién Ordinaria de miércoles, 1™ de agosto de 2012; Vigésima Cuarta Sesion Ordinaria de
miércoles, 8 de agosto de 2012; Vigésima Quinta Sesién Ordinaria de jueves, 16 de agosto de 2012;
Vigésima Sexta Sesion Ordinaria de martes, 21 de agosto de 2012; Vigésima Séptima Sesion
Ordinaria de jueves, 6 de septiembre de 2012; Vigésima Octava Sesion Ordinaria de jueves, 13 de
septiembre de 2012; Vigésima Novena Sesion Ordinaria de miéreoles, 19 de septiembre de 2012;
Trigésima Sesion Ordinaria de miércoles, 3 de octubre de 2012; Trigésima Primera Sesion Ordinaria
de miércoles, 10 de octubre de 2012; Trigésima Segunda Sesion Ordinaria de miércoles, 24 de
octubre de 2012; Trigésima Tercera Sesion Ordinaria de jueves, 1™ de noviembre de 2012;
Trigésima Cuarta Sesién Ordinaria de miércoles, 14 de noviembre de 2012; Trigésima Quinta
Sesion Ordinaria de miércoles, 28 de noviembre de 2012 (Anejo de asuntos aprobados por
circulacion el 27 de noviembre de 2012); Trigésima Sexta Sesién Ordinaria de miéreoles, 5 de
diciembre de 2012; Trigésima Séptima Sesién Ordinaria de jueves, 13 de diciembre de 2012;
Trigésima Octava Sesién Ordinaria de jueves, 21 de diciembre de 2012; y Primera Sesion Ordinaria
de jueves, 10 de enero de 2013.
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ASUNTOS PENDIENTES

DOCUMENTOS RECIBIDOS Y REFERIDOS A LAS DISTINTAS AREAS

Anejo 1: Documentos recibidos hasta el viernes, 11 de enero de 2013, que no han sido incluidos
en agendas anteriores. El Anejo 1 fue aprobado por la Junta.

ASUNTOS EN CALENDARIO

Caso JRT-2001-SU-0003: Lifeline (Auditoria 2013). Comunicado a la Junta sobre Resultados
de noviembre 2012 y tendencias, sometido por BlueWave Consulting el 8 de enero de 2013. La
Junta toma conocimiento de este asunto,

Caso JRT-ETC-0007: AT&T Mobility Puerto Rico, Inc. Proyecto de Resolucién y Orden:
Declarando académica la solicitud de extensién de tiempo para cumplir con la Orden
Administrativa de 24 de octubre de 2012, presentada el 9 de enero de 2013. La Junta hace suya y
aprueba la Resolucion y Orden, segun sometida.

Caso JRT-VOIP-0032: Critical Hub Networks, Inc. Registro de compaiias proveedoras del
servicio de VoIP interconectado en PR, presentado por Critical Hub Networks, Inc. el 8 de
enero de 2013. Se aprueba como proveedor de servicio. La Junta solicita a la Oficina de Oficiales
Examinadores que prepare para la firma de la Junta, la correspondiente Resolucion y Orden.

PE RECOMENDACION CON VARIACION

Caso JRT-2011-040380-REC-07260: Construccion de 3 oficinas, Hatillo. Comunicado a la
Junta sobre recomendacién de variacién para endoso, presentada por la Oficina de
Infraestructura y Tecnologia el 10 de enero de 2013. Se acoge la recomendacién. La Junta solicita
a la Oficina de Oficiales Examinadores que prepare, para la firma de la Junta, la correspondiente
Resoluciéon y Orden.

QUERELLAS DE USUARIOS RECOMENDACIONES DE ARCHIVO

Caso JRT-2008-Q-0099: Félix Roman Roman vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc. h/n/c
Claro (La Presidenta estd abstenida en este caso). Proyecto de Resolucion y Orden:
Declarando no ha lugar al planteamiento del querellante de que el Oficial Examinador actud
ultra vires el 9 de enero de 2013. Se deja pendiente para la proxima Sesion por la Presidenta estar
abstenida y la Miembro Asociado Santini estar excusada. No obstante, la Miembro Asociado
Escudero expone que esta de acuerdo, ya que del mismo expediente se desprende que todas las
actuaciones del examinador fueron posterior a la designacion del licenciado Urgell como Oficial
Examinador del caso.

ARCHIVO POR ACUERDO

Caso JRT-2011-Q-0681: Luis A. Rodriguez Delgado vs. Puerto Rico Telephone Company, Inc.
h/n/e Claro. Proyecto de Resoluciéon y Orden: Autorizando el desistimiento con perjuicio de
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esta querella, y ordenando el archivo de la misma con perjuicio, por acuerdo entre las partes,
quienes estuvieron representadas legalmente en el procedimiento el 10 de enero de 2013. La
Junta hace suya y aprueba la Resolucion y Orden, segiin sometida. Corregir la cantidad a dieciocho
mil dolares ($18,000.00).

Caso JRT-2011-Q-0184: Collection and Management Assistance, Inc. vs. Centennial Puerto
Rico License Corp. Proyecto de Resolucién y Orden: Archivando la querella por acuerdo entre
las partes el 9 de enero de 2013. La Junta hace suya y aprueba la Resolucion y Orden, segin
sometida.

CARTAS Y DOCUMENTOS

1. Registro de Compailias que ofrecen servicio comercial radiomévil en Puerto Rico,
presentado por TAG Mobile, LLC. el 10 de enero de 2013. Se aprueba como proveedor de
servicio, asignandole el caso niimero de registro JRT-CMRS-0153. La Junta solicita a
la Oficina de Oficiales Examinadores que prepare, para la firma de la Junta, la
correspondiente Resoluciéon y Orden.

S\*J

Copia de carta dirigida a Sprint sobre problemas con la sefial y que las facilidades para los
clientes en el area norte estan cerradas, presentada por Victor Morales el 10 de enero de
2013. La Junta toma conocimiento de este asunto.

3. Comunicado electrénico a la Junta anejando solicitud de revision, indicando que no tienen
servicio en su comunidad a pesar de estar en el area cubierta por OneLink, presentada por
Eva Pagan el 10 de enero de 2013. La Junta toma conocimiento de este asunto.

ASUNTOS NUEVOS

JRT-2001-SU-0003: Fondo Servicio Universal Lifeline. Proyecto de Resoluciéon y Orden:
Disponiendo la fecha del 1 de marzo de 2013, como la fecha en que estara disponible el
mecanismo de correccion (Lifeline Subsidy Control Service o LaSCar). Lo que significa que
comenzando con el envio del CD que contiene los datos del mes de marzo de 2013 (el cual se
entrega en o antes de abril 15) codigos de control con informacién diferente a la provista en su
origen seran rechazados y no se emitira rembolso para esto, sometido el 15 de enero de 2013.
La Junta hace suya y aprueba la Resolucion y Orden, segiin sometida.

La Junta requiere un informe de la Oficina de Infraestructura y Tecnologia de
Telecomunicaciones, de cuantas compafiias se han negado a proveer servicio de
telecomunicaciones.

25



26

SEGUNDA SESION ORDINARIA MIERCOLES, 16 DE ENERO DE 2013

No habiendo mas asuntos ante la consideracién de la Junta, y siendo las dos y cuarenta
de la tarde (2:40 PM), se da por concluida esta sesion.

o (il +Q O(/

7 ZaidaE.Cordero Lépez fandr:f’forres Lépkz
ecretaria Presidenta

La presente Acta fue aprobada en la
Décima Sexta Sesion Ordinaria de viernes, 24 de mayo de 2013.






