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Oficina del Contralor

Yesmin M. Valdivieso
Contralora

29 de julio de 2013

A LA MANO
PRIVILEGIADA Y CONFIDENCIAL

Hon. Eduardo Bhatia Gautier
Presidente

Senado de Puerto Rico 3
San Juan, Puerto Rico v

Estimado sefior Presidente:

Le incluimos copia del Informe de Auditoria CP-14-01 de la Universidad de Puerto Rico
en Carolina aprobado por esta Oficina el 17 de julio de 2013. Publicaremos dicho Informe en
nuestra pagina en Internet: hitp://www.ocpr.gov.pr para conocimiento de los medios de
comunicacion y de otras partes interesadas.

Estamos a sus ordenes para ofrecerle cualquier informacion adicional que estime necesaria.

Mejorar la fiscalizacion y la administracion de la propiedad y de los fondos piblicos es un
compromiso de todos.

Cordialmente,
/ "~ 1
)24 W
smin M. Valdivieso

Anejo

PO BOX 366069 SAN JUAN PUERTO RICO 00936-6069
105 AVENIDA PONCE DE LEON, HATO REY, PUERTO RICO 00917-1136
TEL. (787) 754-3030 FAX (787) 751-6768
E-MAIL: ocpr@ocpr.gov.pr INTERNET: http://wwuw.ocpr.gov.pr
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico

OFICINA DEL CONTRALOR
San Juan, Puerto Rico

Al Gobernador, y a los presidentes del Senado
y de la Camara de Representantes

Realizamos una auditoria de las operaciones fiscales de la Universidad de Puerto Rico en Carolina

(UPR-Carolina) para determinar si las mismas se efectuaron de acuerdo con la ley y la reglamentacion

aplicables. Hicimos la misma a base de la facultad que se nos confiere en el Articulo HI, Seccion 22 de la

Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y, en la Ley Nium. 9 del 24 de julio de 1952, segin

enmendada.

ALCANCEY
METODOLOGIA

CONTENIDO DEL
INFORME

INFORMACION SOBRE
LA UNIDAD AUDITADA

La auditoria cubri6 del 1 de enero de 2008 al 31 de diciembre de 2012. El
examen lo efectuamos de acuerdo con las normas de auditoria del
Contralor de Puerto Rico en lo que concierne a los aspectos financieros y
del desempefio o ejecucion. Realizamos las pruebas que consideramos
necesarias, a base de muestras y de acuerdo con las circunstancias, tales
como: entrevistas a funcionarios; examenes y analisis de informies y de

documentos generados por la unidad; y otros procesos.

Determinamos emitir varios informes de esta auditoria. Este es el
segundo informe, y contiene el resultado del examen que realizamos del
area de personal. En el ANEJO 1 presentamos informacion sobre el
informe emitido sobre las operaciones fiscales de la Universidad de
Puerto Rico en Carolina. Los mismos estan disponibles en nuestra pagina

en Internet: http://www.ocpr.gov.pr.

La UPR-Carolina fue creada por el Consejo de Educacién Superior
(Consejo) mediante la Certificacion 71 del 8§ de marzo de 1974. Esto, con

el proposito de ofrecer programas de grados asociados y bachilleratos en
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areas de interés para la comunidad, con un personal -docente que
tenga conocimientos y destrezas de los Gltimos avances tecnoldgicos. La
UPR-Carolina cumple con sus ofrecimientos a través de un sistema

académico Unico de cuatrimestres.

La Ley 16-1993, enmend6 el Articulo 3 de la Ley Num. 1. Esto, para
eliminar el Consejo como cuerpo rector de la UPR y crear la Junta de

Sindicos. Esta goberné y administrd el sistema universitario de

Puerto Rico hasta el 30 de abril de 2013.

Mediante la Certificacion 83 del 15 de enero de 1999, la Junta de Sindicos
le otorgé la autonomia a la UPR-Carolina, efectivo el 1 de julio
de 1999. Durante el periodo de transicion hacia la autonomia otorgada, se
transfirieron a la UPR-Carolina todas las funciones operacionales,
administrativas y docentes, incluida la administracién del presupuesto, las
cuales fueron realizadas por la Administracién de Colegios Regionales

hasta el 30 de junio de 1999.

La Ley 13-2013, enmendé el Articulo 3 de la Ley Nium. 1 del 20 de enero
de 1966, Ley de la Universidad de Puerto Rico. Esto, para eliminar la
Junta de Sindicos como cuerpo rector de la Universidad de Puerto Rico
(UPR) y crear la Junta de Gobierno de la UPR. Esta gobierna y administra

el sistema universitario de Puerto Rico.

La Junta de Gobierno estd compuesta por 13 miembros, de los cuales
1 sera estudiante regular de bachillerato; 1 sera un estudiante regular de
alguno de los programas graduados de la Universidad; 2 seran profesores o
profesoras con nombramiento permanente en el sistema universitario;
1 serd el Secretario de Educacion, con caracter ex officio; 1 serd un
profesional con amplio conocimiento y experiencia en el campo de las
finanzas; 1 serd un residente de Puerto Rico que haya participado con
distincion en el liderato social y comunitario; 5 seran residentes de
Puerto Rico destacados en saberes artisticos, cientificos y profesionales, de
los cuales al menos 3 seran egresados de cualquier programa académico de
la Universidad; y 1 serd un ciudadano, residente en Puerto Rico, vinculado

a las comunidades puertorriquefias en el exterior. Excepto por los
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2 estudiantes y los 2 profesores, los demas miembros de la Junta de
Gobierno serdan nombrados por el Gobernador, con el consejo y

consentimiento del Senado.

La administracion y la supervision de las operaciones de la UPR-Carolina
las ejerce un Rector nominado por el Presidente de la Universidad para ser
nombrado por la Junta de Gobierno. Las funciones operacionales y
académicas se administran mediante los decanatos de Asuntos

Administrativos, Asuntos Académicos y Asuntos Estudiantiles.

Los fondos para financiar las actividades operacionales de la
UPR-Carolina provienen, principalmente, de asignaciones legislativas,
aportaciones federales, ingresos propios y otros ingresos. Segin
certificacion de la Oficina de Finanzas de la UPR-Carolina, para los afios
fiscales del 2008-09 al 2010-12, este recibié asignaciones legislativas por
$108,079,964, aportaciones federales por $7,772,716, ingresos propios por
$3,013,750 y otros ingresos por $1,645,886, para un total de
$120,512,317.

Los anejos 2 y 3 contienen una relacion de los miembros principales de la
Junta de Sindicos y de los funcionarios principales de la UPR-Carolina

durante el periodo auditado.

La UPR-Carolina cuenta con una pagina en Internet, a la cual se puede
acceder mediante la siguiente direccion: www.uprc.edu. Esta pagina

provee informaci6n acerca de los servicios que presta dicha entidad.

Mediante carta del 23 de enero de 2013, enviada por nuestros auditores, le

‘referimos a la Prof. Trinidad Fernandez-Miranda, entonces Rectora de la

UPR-Carolina, varias situaciones relacionadas con el area de némina, y el
registro y el pago de horas extras. En la referida carta se incluyeron anejos

con detalles sobre las situaciones comentadas.

El 14 de febrero de 2013 la entonces Rectora de la UPR-Carolina contest6
la comunicacion de nuestros auditores. Luego de evaluar dichas

contestaciones y la evidencia suministrada, determinamos que la
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OPINION Y HALLAZGO

UPR-Carolina tomé las acciones pertinentes, excepto por las situaciones

incluidas en el Hallazgo de este Informe.

El borrador del Hallazgo de este Informe se remitié al Dr. Miguel
Mufioz Mufloz, entonces Presidente de la UPR, a la entonces Rectora de la
UPR-Carolina y al Dr. Victor Borrero Aldahondo, ex-Rector de la
UPR-Carolina, para comentarios, por cartas del 5 de abril de 2013.

El 18 de abril y 13 de mayo de 2013, el entonces Presidente de la UPR
solicitdé prorrogas de 15 dias laborables para contestar el borrador del
Hallazgo de este Informe. El 22 de abril y 15 de mayo de 2013
concedimos las prérrogas para remitir sus comentarios hasta el 9 de mayo

y 31 de mayo de 2013.

El Dr. Luis D. Torres Torres!, Rector Interino, contesté el borrador del
Hallazgo de este Informe por carta del 21 de mayo de 2013. El
Dr. Lasalde Dominicci', Presidente Interino de la UPR, contestd el
borrador del Hallazgo de este Informe por carta del 30 de mayo de 2013.
El ex-Rector contesto el borrador del Hallazgo de este Informe por carta
del 17 de abril de 2013.

Los comentarios de dichos funcionarios fueron considerados en la

redaccion final de este Informe.

Las pruebas efectuadas y la evidencia en nuestro poder demuestran que las
operaciones de la UPR-Carolina, objeto de este Informe, se realizaron
sustancialmente de acuerdo con la ley y la reglamentacion aplicables,

excepto por el Hallazgo que se comenta a continuacion.

Pagos indebidos y otras deficiencias relacionadas con el registro de
horas extras ’

Situaciones

a. La Oficina de Recursos Humanos, adscrita al Decanato de
Administracion, es responsable de las operaciones relacionadas con la
administracion del personal y, entre otras cosas, tiene la
responsabilidad de tramitar el pago de horas extras al empleado no

docente. La encargada de revisar y certificar las horas extras

! Dichos funcionarios advienen en conocimiento de este Hallazgo por el seguimiento realizado por esta Oficina.
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trabajadas por los empleados no docentes es una Asistente

Administrativa 11l de dicha Oficina.

Al 30 de junio de 2011, la UPR-Carolina contaba con
243 empleados no docentes cuya némina ascendia a $7,116,232. De

estos, 16 empleados (7%) eran de confianza y 227 (93%) regulares.

Las operaciones relacionadas con la administracién del personal docente
y no docente se rigen, entre otros, por el Reglamento General de la
Universidad de Puerto Rico (Reglamento General), segiin enmendado,
aprobado el 16 de febrero de 2002 por la Junta de Sindicos de la
Universidad de Puerto Rico. Los asuntos relacionados con el personal
unionado se rigen por las Reglas y Condiciones de Trabajo |
Suplementarias a la Reglamentacion vigente para el Personal Fxento
no Docente de la Universidad de Puerto Rico (Reglas para el Personal
Exento no Docente) del 16 de noviembre de 2007 y por las Reglas y
Condiciones de Trabajo Suplementarias a la Reglamentacién Vigente
para el Personal de Mantenimiento, Construccion y Servicio Agricola
de la Universidad de Puerto Rico (Reglas para el Personal de
Mantenimiento, Construccion y Servicio Agricola) del 17 de noviembre
de 2008, aprobadas por la Junta de Sindicos de la Universidad de
Puerto Rico.

Para determinar las horas extras trabajadas por el empleado, en
exceso de la jornada regular de trabajo, 1a Asistente Administrativa III
realizaba un célculo a mano en la hoja de asistencia. Luego, anotaba
el total de horas extras en el Registro de Horas Extras Trabajadas en
un sistema computadorizado. Dicho sistema calcula el tiempo
compensatorio segin el codigo asignado por la Asistente
Administrativa III, ya sea el codigo 140 para calcular el tiempo y

medio o el cddigo 150 para el tiempo doble.

Del 28 de febrero de 2008 al 15 de noviembre de 2011, en
la UPR-Carolina se realizaron desembolsos por $165,006 a
19 empleados no docentes por concepto de horas extras. Examinamos
desembolsos por $74,857 efectuados del 15 de marzo de 2008 al

31 de agosto de 2011 a cinco empleados para el pago de horas extras.
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El examen realizado revel6 que:

1) La Asistente Administrativa III no evalu6 correctamente las

2)

horas extras reclamadas por los cinco empleados no docentes,

segin se indica:

a)

b)

De los desembolsos por $74,857 determinamos que
$22,334 (30%) fueron por horas extras que no
correspondian. Esto, debido a discrepancias encontradas en
los registros de horas extras trabajadas y en las hojas de
asistencia de los empleados mencionados. En cuanto a esta

situacion destacamos los siguientes casos:

(1) En febrero y marzo de 2010 a un empleado se le
efectuaron pagos de némina por $1,413 y $2,386. Esto,
por 242 horas extras trabajadas en octubre de 2009.

(2) En el Registro de Horas Extras Trabajadas se reflejaba
que las horas extras acumuladas en octubre de 2009
fueron 60 horas en lugar de las 242 pagadas. Esto
ocasiond el pago en exceso de $2,857 por 182 horas

extras no trabajadas.

En el Registro de Horas Extras Trabagjadas de un
empleado se registraron 35 horas extras que no
aparecen anotadas en su hoja de asistencia. Este

empleado recibi6 $1,067 que no le correspondian.

En el Registro de Horas Extras Trabajadas no se anotaron
24 horas extras de 2 empleados. Sin embargo, estas
aparecen anotadas en su hoja de asistencia. Estos empleados

dejaron de recibir $667 por horas extras trabajadas.

En las Reglas para el Personal de Mantenimiento, Construccion y

Servicio Agricola se establece que el empleado que trabaj6 horas

extras, debera disfrutar como tiempo libre compensatorio lo

acumulado dentro del periodo de pago. De no poder disfrutar del

tiempo compensatorio, recibira el pago en efectivo no mas tarde

de 40 dias luego de haber transcurrido el periodo reglamentario

para el disfrute del mismo. Ademas, dispone que de no cumplir



8 CP-14-01

con el periodo indicado, la Universidad tendria 15 dias

consecutivos adicionales para proceder con dicho pago.

De no cumplir con este pago durante el término reglamentario, la
unidad institucional pagaria un 7% de interés sobre dicha

cantidad junto con el principal.

El 15 de agosto de 2011 la UPR-Carolina efectué un pago de
$109, en intereses acumulados a un empleado, por haber
realizado el pago de horas extras de julio a diciembre de 2010
con una tardanza de 5 a 10 meses luego del término

reglamentario fijado.

3) En una entrevista realizada el 14 de junio de 2012 por nuestros
auditores a la Asistente Administrativa III, esta indicé que
cuando el empleado se ausenta o incurre en una tardanza en un
periodo en que trabajo horas extras, el tiempo que se ausento se
descuenta primero del balance de tiempo compensatorio
acumulado. Si queda algin balance pendiente, se descuenta de su
licencia ordinaria y en ocasiones de su licencia por enfermedad

cuando el empleado asi lo describe en su hoja de asistencia.

El examen realizado sobre los descuentos a estas licencias
revel6 que del 23 de abril de 2008 al 29 de abril de 2011, los
mencionados 5 empleados se ausentaron de su trabajo 637 horas,
de las cuales 566 (89%)’ no se descontaron del balance de
tiempo compensatorio. Estas, en su lugar, fueron descontadas de

otras licencias, segin se indica:

a) Se descontaron 315 horas (56%) del balance de licencia

ordinaria de los empleados.

b) Se descontaron 27 horas (4%) del balance de licencia por
enfermedad de los empleados. Sin embargo, en sus hojas de
asistencia se indicé que las mismas correspondian a

tardanzas o vacaciones.

2 Del 2008 al 2011, los cinco empleados acumularon un balance de tiempo compensatorio que fluctuaba entre 166 a
873 horas.
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¢) No se descontaron 224 horas (40%) de ninguna de las
licencias.
Criterios
La situacién comentada en el apartado a.1)a) es contraria a lo establecido
en el Articulo 17-B. de las Reglas para el Personal de Mantenimiento,
Construccién y Servicio Agricola, el Articulo 17. E. de las Reglas para el
Personal Exento no Docente y el Articulo X-G.5. del Reglamento General

de Finanzas y Contabilidad.

La situacién comentada en el apartado a.1)b) es contraria a lo establecido

en el Articulo 17.F. de las Reglas para el Personal Exento no Docente.

Las comentadas en el apartado a.1)b) y 3) son contrarias a lo establecido

en el Articulo X-G.5. del Reglamento General de Finanzas y Contabilidad.

Lo comentado en el apartado a.2) se aparta de la norma de sana
administracion y de control interno, en lo concerniente a que la entidad
debe realizar el pago por horas extras trabajadas durante el periodo
reglamentario y evitar asi pagar intereses por realizar dicho pago
tardiamente.

Efectos ;
Las situaciones comentadas no le permitieron a la UPR-Carolina mantener
un control adecuado sobre las operaciones relacionadas con la aprobacion,
el registro y el pago de horas extras. También propician el ambiente para
la comision de errores e irregulaﬁdades, con posibles efectos adversos
para la UPR-Carolina. Ademads, las situaciones comentadas en el
apartado a.1)a) y 2) privaron a la UPR-Carolina de recursos por $22,443
que pudo utilizar para sus operaciones fiscales.

Causas

Las situaciones comentadas se atribuyen a que la Asistente
Administrativa III no cumpli6é con la reglamentacién aplicable ni con la
norma de sana administracién y de control interno mencionada. Ademas,
se atribuyen a que las directoras de las oficinas de Recursos Humanos y de

Noéminas no supervisaron adecuadamente dichas operaciones.

Véanse las recomendacionesdelalala 4.
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A la Junta de Gobierno de la Universidad de Puerto Rico
1. Asegurarse de que el Presidente de la Universidad cumpla con la

Recomendacion 2 de este Informe. [Hallazgo]

Al Presidente de Ia Universidad de Puerto Rico

2. Tomar las medidas necesarias para asegurarse de que el Rector de la
UPR-Carolina cumpla con las recomendaciones 3 y 4. [Hallazgo]

Al Rector de la Universidad de Puerto Rico en Carolina

3. Instruir al Decano de Administracién, para que:
a. Se asegure de que la Directora de la Oficina de Recursos

Humanos ejerza una supervision eficaz sobre las operaciones de

personal. Ademas, que le imparta instrucciones para que:

1) Realice un andlisis de los desembolsos por horas extras que
no correspondian y de los balances de las licencias
acumuladas, y tomar las medidas correctivas necesarias,
entre estas, efectuar gestiones de cobro contra estos
empleados y ajustar los balances de las licencias

correspondientes. [Apartado a.1)a) y 3)c)]

2) A los empleados se les compense por las horas reflejadas en

el Registro de Horas Extras Trabajadas. [Apartado a.1)a)]

3) Se registren correctamente las horas extras de los empleados
en el Registro de Horas Extras Trabajadas que provee el

sistema computadorizado. [Apartado a.1)b)]

4) Se asegure de que se descuenten correctamente las
ausencias y tardanzas registradas por los empleados de las

licencias correspondientes. [Apartado a.3)]

4. Instruir al Director de Finanzas, y ver que cumpla, para que se
asegure de que se realice el pago de horas extras durante el periodo

reglamentario y asi evitar el pago de intereses. [Apartado a.2)]
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ANEJO 1
UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EN CAROLINA
INFORME PUBLICADO
INFORME FECHA CONTENIDO DEL INFORME
CP-13-08 26 nov. 12 Examen sobre los controles administrativos y el

area de recaudaciones
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UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EN CAROLINA

MIEMBROS PRINCIPALES DE LA JUNTA DE SINDICOS

DURANTE EL PERIODO AUDITADO

NOMBRE

Lcdo. Luis Berrios Amadeo
Hon. Ygri Rivera de Martinez
Ing. Carlos H. del Rio Rodriguez
Prof. Aida Avalo De Sénchez
Dra. Rosa A. Franqui Rivera

Ledo. Salvador Antonetti Zequeira

CARGO O PUESTO

Presidente
Presidenta
Presidente
Secretaria’

"

Secretario

3 Vacante del 1 de julio al 28 de agosto de 2010.
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ANEJO 2

PERIODO

DESDE
1ene. 11
28 jun. 09
1 ene. 08
29 ago. 10
21 oct. 09

1 ene. 08

HASTA

31 dic. 12
31 dic. 10
27 jun. 09
31 dic. 12
30 jun. 10

5 oct. 09
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ANEJO 3
UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO EN CAROLINA
FUNCIONARIOS PRINCIPALES DE LA ENTIDAD
DURANTE EL PERIODO AUDITADO
NOMBRE CARGO O PUESTO PERIODO

DESDE ‘HASTA

Prof. Trinidad Fernandez-Miranda Rectora 9oct.09 31 dic. 12
Prof. Angel Maldonado Irizarry Rector Interino 1 oct. 09 8 oct. 09
Dr. Victor Borrero Aldahondo Rector 1 ene. 08 30 sep. 09
Sr. Rafael E. Gierbolini Santiago Decano de Administracién lene.08 31dic. 12
Sra. Elizabeth Negron Directora de Recursos Humanos 10 mar. 11 31 dic. 12
" Directora de Recursos Humanos 30jun. 10 9 mar. 11

Interina

Sra. Edna A. Scharrén Directora de Recursos Humanos lene. 08 20 jun. 10
Sra. Samarie Cunningham Ramos Directora de Finanzas® 23 abr. 12 31 dic. 12
Sr. Juan Torres Robles Director de Finanzas 1 ene. 08 30 mar. 12

* Vacante del 31 de marzo al 22 de abril de 2012.






PRINCIPIOS PARA

LOGRAR UNA
ADMINISTRACION
PUBLICA DE

EXCELENCIA

QUERELLAS

INFORMACION SOBRE
LOS INFORMES DE
AUDITORIA

INFORMACION DE
CONTACTO

Fiscalizar las transacciones de la propiedad y de los fondos publicos, con
independencia y objetividad, para determinar si se han realizado de acuerdo
con la ley, y atender otros asuntos encomendados.

Promover el uso efectivo, econdmico, eficiente y ético de los recursos del
Gobierno en beneficio de nuestro Pueblo.

La Oficina del Contralor, a través de los afios, ha identificado principios
que ayudan a mejorar la administracién publica. Dichos principios se
incluyen en la Carta Circular OC-08-32 del 27 de junio de 2008,
disponible en nuestra pagina en Internet.

Las querellas sobre el mal uso de la propiedad y de los fondos publicos
pueden presentarse, de manera confidencial, personalmente o por teléfono
al (787) 754-3030, extensién 1106, o al 1-877-771-3133 (sin cargo).
También se pueden presentar mediante el correo electrénico
Querellas@ocpr.gov.pr o mediante la pagina en Internet de la Oficina.

En los informes de auditoria se incluyen los hallazgos significativos
determinados en las auditorias. En nuestra pagina en Internet se incluye
informacion sobre el contenido de dichos hallazgos.

La manera mas rapida y sencilla de obtener copias libres de costo de los
informes es mediante la pagina en Internet de la Oficina.

También se pueden emitir copias de los mismos, previo el pago de sellos de
rentas internas, requeridos por ley. Las personas interesadas pueden
comunicarse con el Administrador de Documentos al (787) 754-3030,
extension 3400.
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