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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
Oficina del Contralor

4 de junio de 2009
A LA MANO
PRIVILEGIADA Y CONFIDENCIAL

Hon. Thomas Rivera Schatz
Presidente

Senado de Puerto Rico

San Juan, Puerto Rico

Estimado sefior Presidente:

Le incluimos copia del Informe de Auditoria CP-09-31 de la Autoridad de Carreteras y
Transportacién de Puerto Rico emitido por esta Oficina el 3 de junio de 2009. Publicaremos
dicho Informe en nuestra pagina de Internet: http://www.ocpr.gov.pr para conocimiento de
los medios de comunicacién y de otras partes interesadas.

Estamos a sus érdenes para ofrecerle cualquier informacion adicional que estime necesaria.

Contamos con su cooperaciéon para mejorar la fiscalizacion y la administracion de la
propiedad y de los fondos publicos.

Cordialmente,

7/”&@@ Gy

Natanael Arroyo Cru:
Subcontralor

Anejo

PO BOX 366069 SAN JUAN, PUERTO RICO 00936-6069
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico

OFICINA DEL CONTRALOR
San Juan, Puerto Rico

3 de junio de 2009

Al Gobernador, al Presidente del Senado
y a la Presidenta de la Cadmara de Representantes

Estamos realizando una auditoria de las operaciones fiscales de la Autoridad de
Carreteras y Transportaciéon de Puerto Rico para determinar si las mismas se hicieron de
acuerdo con la ley y la reglamentacién aplicables'. Efectuamos la misma a base de la facultad
que se nos confiere en la Seccion 22 del Articulo III de la Constituciéon del Estado Libre

Asociado de Puerto Rico y en 1a Ley Nim. 9 del 24 de julio de 1952, segiin enmendada.

Determinamos emitir varios informes de dicha auditoria. Este es el quinto informe y
contiene el resultado parcial del examen que realizamos de las operaciones relacionadas con los
controles administrativos y con varios aspectos relacionados con la administracion y la
operacion de la Plaza de Peaje Buchanan en Guaynabo, la formalizacion y la administracion de
los contratos de servicios profesionales y consultivos y de construccion, y los seguros. En el
primer informe presentamos el resultado parcial del examen que realizamos de las operaciones
relacionadas con los controles administrativos. (Informe de Auditoria CP-06-22 del 5 de
mayo de 2006) En el segundo informe presentamos el resultado final del examen que
realizamos de las operaciones relacionadas con los controles administrativos y con varios
aspectos relacionados con los desemboisos, los fondos de caja menuda, los contratos de

servicios profesionales y consultivos y de construccién, la propiedad mueble e inmueble, las

! La Divisién de Auditorias de Corporaciones Publicas de nuestra Oficina también ha emitido dos informes
adicionales de las operaciones de la ACT relacionadas con la construccion de la Ruta 66. Estos son el CP-08-19
del 10 de abril de 2008 y el CP-09-29 del 5 de mayo de 2009. Dichos informes estin disponibles en nuestra
pagina de Internet: http://www.ocpr.gov.pr.
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cuentas por cobrar, las recaudaciones y los seguros. (Informe de Auditoria CP-06-30 del
30 de mayo de 2006) En el tercer informe presentamos el resultado del examen que realizamos
de las operaciones relacionadas con el efectivo, las recaudaciones, las conciliaciones bancarias y
varios aspectos relacionados con los desémbolsos, los fondos de caja menuda y el sistema de
contabilidad computadorizado utilizado para registrar las transacciones administrativas y
financieras. (Informe de Auditoria CP-08-07 del 13 de noviembre de 2007) En el cuarto
informe presentamos el resultado del examen que realizamos de la administracion, la operacién
y el mantenimiento del Centro de Procesamiento de Peajes y varios aspectos relacionados con la
propiedad mueble asignada al mismo. (Informe de Auditoria CP-08-14 del 14 de febrero
de 2008) |

INFORMACION SOBRE LA UNIDAD AUDITADA
Mediante la Ley Num. 74 del 23 de junio de 1965, segin enmendada, se cred la

Autoridad de Carreteras de Puerto Rico (Autoridad). Esta se cre6 como una corporacién publica
con el proposito de construir carreteras, autopistas, puentes, tineles y estacionamientos, y
construir o adquirir otras instalaciones necesarias y aconsejables en relacidén con el transito de

vehiculos de motor.

La Autoridad quedd adscrita, efectivo el 1 de enero de 1973, al Departamento de
Transportacion y Obras Publicas (Departamento) en virtud del Plan de Reorganizacién
Nuam. 6, aprobado en armonia con las disposiciones de la Ley Niim. 113 del 21 de junio
de 1968. Conforme a dicho Plan, la Junta de Gobierno de la Autoridad fue suprimida y sus
facultades, poderes y responsabilidades le fueron transferidos al Secretario del Departamento

(Secretario). El Secretario nombra al Director Ejecutivo de la Autoridad (Director Ejecutivo).

Por virtud de la Ley Num. 1 ﬂel 6 de marzo de 1991, se enmendo la Ley Niim. 74 para
redenominar la Autoridad como Autoridad de Carreteras y Transportacion de Puerto Rico
(ACT). Ademas, mediante dicha Ley se le concedi6 facultad a la ACT para implantar la politica
publica sobre transportacion colectiva establecida por el Secretario, coordinar dicho sistema de
transportacion y contribuir al desarrollo del Plan de Transportacion. Se le concedié facultad,

ademas, para contratar recursos relacionados con la prestacion de servicios de transportacion.

S
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Los recursos para financiar las actividades operacionales de la ACT provienen de los
impuestos sobre la gasolina y el diésel, el cobro de tablillas y de peaje, las aportaciones
federales, la emision de bonos, y otros ingresos miscelaneos. Segun los estados financieros de la
ACT, auditados por una sociedad de contadores piiblicos autorizados, para los afios fiscales
del 2001-02 al 2007-08 ésta tuvo ingresos por $3,851,804,186, aportaciones federales por
$925,221,696, gastos por $5,211,982,764 y ajustes a los estados financieros por
$2,330,867,735, seglin se indica:

AJUSTE A LOS
ANO APORTACIONES ESTADOS BALANCE DE

FISCAL INGRESOS FEDERALES GASTOS FINANCIEROS ACTIVOS NETOS
BALANCE :

INICIAL - - - ’ - $7,492,492,175
2001-02 $ 513,362,317 $201,226,940 $ 570,087,886 - - 7,636,993,546
2002-03 512,598,118 152,649,502 692,621,260 - 7,609,619,906
2003-04 503,827,804 74,090,965 404,664,373 $ 1,457,655,126° 9,240,529,428
2004-05 532,432,848 127,984,250 679,734,097 (3,788,522,861)° 5,432,689,568
2005-06 573,361,449 83,767,308 904,974,196 - 5,184,844,629
2006-07 612,491,442 126,717,771 929,314,248 - 4,994,739,594
2007-08 603.730.208 158.784.460 1.030,586,704 - 4,726,667, 558

TOTAL $3,851,804,186 $925221.696  $5.211,982,764 2.330.867.735

Al 30 de junio de 2008 estaban pendientes de resolucién por los tribunales
564 demandas civiles presentadas contra la ACT por $1,617,470,770. De este importe,
$1,294,679,181 eran por dafios y perjuicios, $52,639,273 por acciones contra empleados y
$270,152,316 por cobro de dinero.

El ANEJO contiene una relacién de los funcionarios principales de la ACT que

actuaron del 1 de julio de 2005 al 30 de junio de 2008.

% En el afio fiscal 2003-04 se capitalizaron intereses de bonos por $1,457,655,126, segtin se refleja en los estados
financieros auditados de la ACT a base de los pronunciamientos de contabilidad aplicados (GASB No. 34).

* En el afio fiscal 2004-05 se realizé un ajuste por $3,788,522,861, segun se refleja en los estados financieros
auditados de la ACT, debido a una duplicidad en 1a capitalizacién de costos de proyectos de construccién y de los
intereses de bonos.
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La ACT cuenta con una-pagina de Internet, a la cual se puede acceder mediante la

siguiente direccion: http://www.dtop.gov.pr./act. Esta pagina provee informacion acerca de la

entidad y de los servicios que presta.

RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA

La gerencia de todo organismo gubernamental debe considerar los siguientes Diez

Principios para Lograr una Administracién Piblica de Excelencia. Estos se rigen por

principios de calidad y por los vatores institucionales:

10.

Adoptar normas y procedimientos escritos que contengan controles internos de
administracién y de contabilidad eficaces, y observar que se cumpla con los
mismos.

Mantener una oficina de auditoria interna competente.

Cumplir con los requisitos impuestos por las agenéias reguladoras.
Adoptar un plan estratégico para las operaciones.

Mantener el control presupuestario.

Mantenerse al dia con los avances tecnoldgicos.

Manfener sistemas adecuados de archivo y de control de documentos.

Cumplir con el Plan de Acciéon Correctiva de la Oficina del Contralor de
Puerto Rico, y atender las recomendaciones de los auditores externos.

Mantener un sistema adecuado de administracién de personal que incluya la
evaluacion del desempefio, y un programa de educacién continua para todo el
personal.

Cumplir con la Ley de Etica Gubernamental, lo cual incluye divulgar sus
disposiciones a todo el personal.

El 27 de junio de 2008, mediante la Carta Circular OC-08-32, divulgamos la revisién

de los mencionados diez principios establecidos en' nuestra Carta Circular OC-98-09 del

14 de abril de 1998. Ambas cartas circulares se pueden acceder a través de nuestra pagina de

Internet: http://www.ocpr.gov.pr.
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ALCANCE Y METODOLOGIA
La auditoria cubri6 del 1 de enero de 2001 al 30 de junio de 2008. En algunos aspectos

examinamos operaciones de fechas anteriores y posteriores. El examen lo efectuamos de
acuerdo con las normas de auditoria del Contralor de Puerto Rico en lo que concierne a los
aspectos financieros y del desempefio o ejecucion. Realizamos las pruebas que consideramos

necesarias, a base de muestras y de acuerdo con las circunstancias.

Para efectuar la auditoria utilizamos la siguiente metodologia:

® Entrevistas a funcionarios, a empleados y a particulgres

® Inspecciones fisicas

e Examen y andlisis de informes y de documentos generados por la unidad auditada
e Andlisis de informacién suministrada por fuentes externas

® Pruebas y andlisis de informacidn financiera, de procedimientos de control interno y
de otros procesos

e Confirmaciones de cuentas y de otra informacién pertinente
OPINION
Las pruebas efectuadas y la evidencia en nuestro poder revelaron desviaciones de
disposiciones de ley y de reglamentacion, asi como de normas de sana administracién y de
control interno en las operaciones fiscales de la ACT mencionadas en los hallazgos del 1 al 6

de este Informe. Por esto, en nuestra opinién, dichas operaciones no se realizaron de acuerdo

con la ley y la reglamentacién aplicables.

En la parte de este Informe titulada RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS

se comentan los hallazgos del 1 al 6, clasificados como principales.

INFORME DE AUDITORIA ANTERIOR
Situaciones similares a las comentadas en el Hallazgo 4-a.1) y 2) fueron objeto de
recomendaciones en nuestro Informe de Auditoria CP-06-30. Lo comentado en el

Hallazgo 5-a.2) fue objeto de recomendacién en nuestro Informe de Auditoria CP-06-22.
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El no atender, sin justa causa, las recomendaciones de los informes de auditoria de esta
Oficina, puede constituir una violacién al Articulo 3.2(b) de la Ley Num. 12 del 24 de julio
de 1985, Ley de Etica Gubernamental, segin enmendada. A estos efectos, el 30 de enero
de 1987 el Director Ejecutivo de la Oficina de Etica Gubernamental de Puerto Rico (OEGPR)
emitié la Carta Circular Nim. 86-4, mediante la cual exhort6 a los alcaldes y funcionarios de

la Rama Ejecutiva del Gobierno a cumplir con las mismas.

RECOMENDACIONES
AL SECRETARIO DE TRANSPORTACION Y OBRAS PUBLICAS

1. Instruir al Director Ejecutivo de la ACT, y ver que cumpla, para que*:

a. Se prepare un manual de operaciones de seguridad para las plazas y las rampas de peaje
que incluya, entre otras cosas, un plan estructurado para la proteccion de los activos y
los recursos, y las guias especificas a seguir en caso de ocurrir alguna situacién que

afecte las operaciones de éstas. [Hallazgo 2-a.1)]

b. Se revise el Procedimiento Nim. 03-03-03, Operacional de Autopistas del 29 de
mayo de 1992, para incorporarle las enmiendas necesarias y conformarlo a los cambios
administrativos, operacionales y organizacionales de las plazas y las rampas de peaje de

la ACT. [Hallazgo 2-a.2)]

c. Se revise el Procedimiento Nim. 03-03-05, Tramite y Expedicion de Tarjetas de
Exencion de Pago de Peaje del 29 de mayo de 1992, para incorporarle disposiciones
especificas sobre los controles internos a observarse con el tramite y el uso de las

tarjetas de exencidn de pago de peaje. [Hallazgo 6-a.1)]

* A la fecha de publicacién de este Informe el Secretario del Departamento también ejercia como Director
Ejecutivo de la ACT.
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2. Considerar los hechos que se comentan en el Hallazgo 3 e impartir instrucciones a la

Oficina del Asesor Legal, para que:

a. Se controle el acceso al 4rea donde se mantienen guardadas las resoluciones aprobadas
por el Secretario, los documentos relacionados con los convenios colectivos y los
documentos relacionados con los trabajos legales asignados a dicha Oficina, entre otros.

[Hallazgo 3-a.1)]

b. Las resoluciones sean numeradas, encuadernadas en forma de libro y organizadas en

orden cronolégico. [Hallazgo 3-a.2)]

c. Se prepare un indice de las resoluciones aprobadas que incluya, entre otra informacion,
el nimero asignado, la fecha de aprobacién y una breve descripcién del asunto.

[Hallazgo 3-a.3)]

d. Se mantenga un inventario perpetuo de los documentos guardados en los archivos de las
resoluciones localizados en el 4rea de la Oficina del Asesor Legal. Ademds, asegurarse

de que los documentos sean protegidos y conservados adecuadamente. [Hallazgo 3-a.4)]
e. Se corrijan y no se repitan las situaciones comentadas en el Hallazgo 3-a.5) y 6).

3. Ver que el Director Ejecutivo cumpla con las recomendaciones de la 4 a la 12.

[Hallazgos del 1 al 6]

AL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AUTORIDAD DE CARRETERAS Y
TRANSPORTACION DE PUERTO RICO

4. Asegurarse de que la cubierta de la péliza de seguro contra crimen sea suficiente para cubrir
la totalidad de los recaudos diarios procesados en el Centro de Procesamicnto de Peajes.

[Hallazgo 1]
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Impartir instrucciones, y asegurarse de que se cumplan, para que se preparen en un tiempo

razonable:

a. Las enmiendas al Reglamento de Presupuesto y a los procedimientos niims. 03-03-03
y 03-03-05 para conformarlos a los cambios administrativos, operacionales y

organizacionales de la ACT. [Hallazgos 2-a.2), 5-a.1) y 6-a.1)]

b. Un procedimiento escrito para regir las operaciones relacionadas con la Oficina del
Asesor Legal que incluya, entre otras cosas, la descripciéon de la Oficina, su funcién,

composicién y las responsabilidades del personal que la compone. [Hallazgo 3-a.]

Impartir instrucciones al Director Ejecutivo Auxiliar de Recursos Humanos y Seguridad
Industrial, y ver que cumpla, para que tome las medidas necesarias para documentar la

asistencia del personal asignado a las plazas y a las rampas de peaje. [Hallazgo 2-a.3)]
Abstenerse de formalizar contratos con efecto retroactivo. [Hallazgo 4-a.1)]

Asegurarse de que se cumpla con las disposiciones de la Ley Niim. 18 del 30 de octubre
de 1975, segin enmendada, y del Reglamento Niim. 33 sobre Registro de Contratos,

Escrituras y Documentos relacionados y Envio de Copias a la Oficina del Contralor de |
Puerto Rico del 20 de junio de 2008, promulgado por el Contralor de Puerto Rico en virtud
de dicha Ley, y de las cartas circulares OC-00-08 del 29 de febrero de 2000
y OC-06-15 del 20 de diciembre de 2005, para que de todo contrato o enmiendas que se
formalicen se énvie copia a la Oficina del Contralor de Puerto Rico dentro del término
fijado por ley, se corrijan los contratos radicados de una forma incorrecta y se incluyan en el

Registro de Contratos de la ACT. [Hallazgo del 4-a.2) al 4)]

Cumplir con la reglamentacién vigente de someter a tiempo el presupuesto anual de la ACT

para la consideracion y la aprobaciéon del Secretario. [Hallazgo 5-a.2)]

Impartir instrucciones al Director Ejecutivo Auxiliar de Administracién y Finanzas, y ver
que cumpla, para que se investiguen las fluctuaciones significativas de los presupuestos para

conocer las razones y tomar las determinaciones que procedan. [Hallazgo 5-a.3)]
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11. Ver que se corrijan y no se repitan las situaciones comentadas en el Hallazgo 6-a.2), y b.1)
y 4.

12. Asegurarse de que se proteja adecuadamente la informacion relacionada con las tarjetas y
los boletos de exencién de pago de peaje mediante el uso de contrasefias y se realicen

respaldos de la misma. [Hallazgo 6-b.2) y 3)]

CARTAS A LA GERENCIA
El borrador de los hallazgos de este Informe se sometid para comentarios al
Hon. Rubén A. Herndndez Gregorat, Secretario del Departamento y Director Ejecutivo de la
ACT, alos ex secretarios, Dres. Carlos J. Gonzélez Miranda y Gabriel Alcaraz Emmanuelli, y a
los ex directores ejecutivos, Ings. Luis M. Trinidad Garay y Fernando Vargas Arroyo, en cartas
del 18 de marzo de 2009.

COMENTARIOS DE LA GERENCIA
El Secretario del Departamento y Director Ejecutivo de la ACT, contest6 el borrador de
de los hallazgos de este Informe en carta del 15 de abril de 2009 (carta del Secretario y

Director Ejecutivo). En los hallazgoes del 1 al 6 se incluyen algunas de sus observaciones.

El ex Director Ejecutivo, ingeniero Trinidad Garay, contesté el borrador de los
hallazgos de este Informe en carta del 13 de abril de 2009 (carta del ex Director Ejecutivo). En

los hallazgos 2, 5y 6 se incluyen algunas de sus observaciones.

Los ex secretarios, doctores Gonzélez Miranda y Alcaraz Emmanuelli, y el ex Director
Ejecutivo, ingeniero Vargas Arroyo, no contestaron el borrador de los hallazgos de este
Informe que le fue sometido para comentarios en nuestra carta del 18 de marzo de 2009, y en

carta de seguimiento que se les envi6 el 1 de abril de 2009.
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RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS
CLASIFICACION Y CONTENIDO DE UN HALLAZGO

En nuestros informes de auditoria se incluyen los hallazgos significativos
determinados por las pruebas realizadas. Estos se clasifican como principales o secundarios.
Los principales incluyen desviaciones de disposiciones sobre las operaciones de la unidad
auditada que tienen un efecto material, tanto en el aspecto cuantitativo como en el
cualitativo. Los secundarios son los que consisten en faltas o errores que no han tenido

consecuencias graves.

Los hallazgos del informe se presentan segln los atributos establecidos conforme a
las normas de redaccién de informes de nuestra Oficina. El proposito es facilitar al lector
una mejor comprension de la informacién ofrecida. Cada uno de ellos consta de las

siguientes partes:

Situacién - Los hechos encontrados en la auditoria indicativos de que no se cumplié

con uno 0 mas criterios.

Criterio - El marco de referencia para evaluar la situacién. Es principalmente una
ley, reglamento, carta circular, memorando, procedimiento, norma de control interno,
norma de sana administracion, principio de contabilidad generalmente aceptado,

opinién de un experto o juicio del auditor.
Efecto - Lo que significa, real o potencialmente, no cumplir con el criterio.
Causa - La razén fundamental por la cual ocurrié la situacion.

Al final de cada hallazgo se hace referencia a las recomendaciones que se incluyen
en el informe para que se tomen las medidas necesarias sobre los errores, irregularidades o

actos ilegales sefialados.

En la seccidén sobre los COMENTARIOS DE LA GERENCIA se indica si el

funcionario principal y los ex funcionarios de la unidad auditada efectuaron comentarios
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sobre los hallazgos incluidos eﬁ el borrador del informe que les envia nuestra Oficina.
Dichos comentarios se consideran al revisar el borrador del informe y se incluyen al final del
hallazgo correspondiente en la seccion de HALLAZGOS EN LA AUTORIDAD DE
CARRETERAS Y TRANSPORTACION DE PUERTO RICO, de forma objetiva y
conforme a las normas de nuestra Oficina. Cuando la gerencia no provee evidencia
competente, suficiente y relevante para refutar un hallazgo, éste prevalece y se afiade al final
del mismo la siguiente aseveracion: Consideramos las alegaciones de la gerencia, pero

determinamos que el hallazgo prevalece.

HALLAZGOS EN LA AUTORIDAD DE CARRETERAS Y TRANSPORTACION DE

PUERTO RICO

Los hallazgos del 1 al 6 de este Informe se clasifican como principales.

Hallazgo 1 - Insuficiencia en el limite de la cubierta de la péliza de crimen que
mantenia la ACT para cubrir los recaudos de peaje que se procesaban diariamente en
el Centro de Procesamiento de Peajes

a. Al 30 de junio de 2008 la Oficina del Tesorero de la ACT estaba dividida en las
siguientes cuatro secciones: Ingresos y Desembolsos, Financiamiento e Inversiones,
Centro de Procesamiento de Peajes (Centro), y Seguros. El Centro era responsable, entre
otras cosas, de las operaciones relacionadas con el conteo, la clasificacién y el empaque
del dinero recaudado por concepto de peaje, y de su depdsito bancario en una cuenta que
la ACT mantenia en un banco comercial’. También le proveia cambio, mediante la
asignacién de un fondo, a las plazas de peaje. Estas, a su vez, le proveian cambio a las
rampas de peaje’. El fondo de cambio asignado a cada plaza fluctuaba entre $12,000 y
$110,000. A dicha fecha, la ACT contaba con 19 plazas y 7 rampas de peaje, localizadas
en el drea norte, sur y este de Puerto Rico. Del 1 de enero de 2001 al 30 de junio de 2008
el Centro proceso recaudaciones de peaje por $1,034,015,120.

3 El recaudo de peaje era el tinico renglén de ingreso administrado totalmente por la ACT. Desde el 1988 los
ingresos por este concepto estan comprometidos para el pago de la deuda a largo plazo de la ACT.

8 Estacién de peaje compuesta de dos a cuatro carriles.

~~
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Por otro lado, la Seccion de Seguros de la ACT, junto al Departamento de Hacienda,
eran responsables de tramitar la contratacién de todos los seguros de la ACT, la
renovacién anual de éstos, el tramite de las reclamaciones y cualquier otra tarea
inherente a los seguros’. Entre las pdlizas que mantenia la ACT se encontraba la de
responsabilidad publica, propiedad y crimen, entre otras. La péliza de crimen cubria los
riesgos de robo, desaparicion y destruccion de la propiedad en la Oficina Central de la
ACT, en las oficinas regionales, en las plazas y las rampas de peaje y en el Centro. Los
limites de la cubierta eran: $50,000 para la Oficina Central, entre $500 y $2,000 para las
oficinas regionales, $10,000 para las plazas y las rampas de peaje® y $50,000 para el
Centro. Los deducibles de las mencionadas cubiertas fluctuaban entre $100 y $500.

El examen realizado a la cubierta de la pdliza de crimen que mantenia la ACT para el
Centro reveld que el limite de $50,000 era insuﬁcienfe para cubrir la totalidad de los
recaudos de peaje que se procesaban diariamente. El 3 de octubre de 2008 el Tesorero
certificO a nuestros auditores que para agosto de 2008 el recaudo promedio diario
procesado en el Centro ascendié a $363,000, aproximadamente. El limite de $50,000 de

la péliza representa un 14 por ciento del recaudo promedio diario.

Es norma de sana administracion que todo organismo del Gobierno obtenga la péliza
indicada con cubiertas adecuadas para proteger sus intereses contra posibles pérdidas y

reclamaciones.

La situacién comentada constituye un riesgo para la ACT que puede ocasionarle
consecuencias adversas en caso de reclamaciones en la eventualidad de un robo o asalto
a las instalaciones del Centro. Ademas, la ACT quedd desprovista de una cubierta

adecuada en la poliza, en detrimento del interés publico.

7 La Seccién de Seguros mantenia copia de las pélizas que se formalizaban.

8 La compafiia privada contratada para la administracién de las plazas y las rampas de peaje mantenia una
poliza de crimen que cubria el fondo de cambio asignado a las plazas y los recaudos de peaje.
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La situaciéon comentada se atribuye a que los funcionarios responsables de tramitar la
contratacion de los seguros de la ACT, en este caso la p6liza de crimen, no protegieron
adecuadamente el interés publico al apartarse de la norma de sana administracién
mencionada. Ademads, denota que el Tesorero no ejercia una supervision adecuada de

dichas operaciones.

. En la carta del Secretario y Director Ejecutivo, éste nos indico, entre otras cosas, lo
siguiente:
Se realizard coordinacién con el corredor de seguros para aumentar la cobertura o

limites de la pdliza, de manera que cubra la totalidad de los recaudos de peaje
que se procesan diariamente.

Véanse las recomendaciones 3 y 4.

Hallazgo 2 - Deficiencias en la seguridad y en la operacion de la Plaza de Peaje
Buchanan en Guaynabo

a. El 7 de marzo, el 9 de mayo y el 11 de junio de 2008 nuestros auditores visitaron las
instalaciones de la Plaza de Peaje Buchanan en Guaynabo (Plaza). En las visitas
realizadas examinamos, entre otros, la reglamentacion, los controles de acceso, los

niveles de seguridad en la instalacién y la operacion diaria de la Plaza.

La administracion y la operacion de las plazas y las rampas de peaje se regian por el
Procedimiento Nim. 03-03-01, Para el Manejo y Control de Recaudaciones de
Peaje en las Autopistas del 10 de abril de 1981, el Procedimiento Num. 03-03-02,
Manejo y Control del Fondo de Cambio en las Autopistas del 29 de abril de 1997, y
el Procedimiento Niim. 03-03-03, Operacional de Autopistas del 29 de mayo de 1992,

aprobados por el Director Ejecutivo.

Al 30 de junio de 2008 la Plaza era administrada y operada por una compaiiia privada de
guardias de seguridad (Compaiiia). Del 1 de julio de 2007 al 31 de marzo de 2008 la
Plaza registré recaudos por $12,329,461.
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El examen realizado revel6 lo siguiente® *°:

1) Al 30 de junio de 2008 la ACT carecia de un manual de operaciones de seguridad
para las plazas y las rampas que incluyera, entre otras cosas, un plan estructurado
para la proteccion de los activos y los recursos, y las guias especificas a considerarse

en caso de ocurrir alguna situacién que afectara las operaciones de éstas.

2) Al 30 de junio de 2008 el Procedimiento Nim. 03-03-03 no habia sido revisado
para conformarlo a los cambios administrativos, operacionales y organizacionales de
las plazas y las rampas de peaje del Area de Autopistas'. A la fecha de nuestro

examen habian transcurrido mas de 16 afios desde su aprobacion.

En la Ley Num. 74 se establece que la ACT adoptara los reglamentos y los
procedimientos necesarios para llevar a cabo sus operaciones fiscales. En dicha Ley
se responsabiliza al Director Ejecutivo de supervisar adecuadamente e implementar
los controles necesarios para asegurar el funcionamiento adecuado de las

operaciones de la ACT.

Ademas, es norma de sana administracién y de control interno que se revise
periédicamente la reglamentacion vigente para atemperarla a los cambios ocurridos
en las operaciones de la entidad e incorporarle aquellas nuevas disposiciones sobre

los controles internos a observarse por los funcionarios y los empleados concernidos.

Las situaciones comentadas en el Apartado a.1) y 2) no le permiten a la ACT ejercer un

control adecuado sobre las operaciones de las estaciones de peaje relacionadas con el

? Durante nuestras visitas a la Plaza determinamos otras deficiencias que, por motivos de seguridad, no se
incluyen en este Informe. Las mismas fueron informadas al entonces Secretario de Transportacién y Obras
Publicas en carta del 4 de septiembre de 2008.

1% Continuamos examinando asuntos relacionados con la administracién y la operacién de las plazas y las
rampas de peaje de la ACT. Cualquier hallazgo que se determine lo incluiremos en el informe de auditoria
correspondiente.

"' En el Informe de Auditoria CP-08-14 se comenté una situacién similar relacionada con el
Procedimiento 03-03-01.
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manejo y el control de los recaudos. Esto puede dar lugar a que no se observen
procedimientos uniformes en las operaciones de éstas. También puede propiciar el
ambiente para la comisién de irregularidades, errores y otras situaciones sin que se
puedan detectar a tiempo para fijar responsabilidades, con los consecuentes efectos

adversos para la ACT.

3) La Plaza no contaba con un registro de asistencia para el personal de la ACT. En su
lugar, se utilizaba un registro de visitas donde el personal registraba su firma y la

hora de entrada y de salida.

En la Ley Nim. 230 del 23 de julio de 1974, Ley de Contabilidad del Gobierno de
Puerto Rico, seglin enmendada, se establece como politica ptiblica que las entidades
gubernamentales disefiardn y organizaran procedimientos para controlar adecuadamente
sus operaciones y activos. Como parte de esto, y como norma de control interno, se debe
mantener un registro de asistencia que incluya, entre otras cosas, la hora de entrada y de
salida del personal, el periodo (semanal, catorcenal, quincenal o mensual), y la firma del

supervisor inmediato para certificar la asistencia.

La situacion comentada en el Apartado a.3) no le permite a la ACT ejercer un control
adecuado sobre las operaciones de las estaciones de peaje. También puede propiciar el
ambiente para la comisién de irregularidades, errores y otras situaciones sin que se
puedan detectar a tiempo para fijar responsabilidades, con los consecuentes efectos

adversos para la ACT.

Las situaciones comentadas en el Apartado a.l) y 2) denotan que los directores
ejecutivos en funciones no requirieron que se preparara el indicado manual para
someterlo a la consideracién y aprobacién del Secretario, ni que se revisara el
Procedimiento Num. 03-03-03 para conformarlo a los cambios administrativos,
operacionales y organizacionales de las estaciones de peaje. Tampoco el Secretario se lo
requirié. La situacién comentada en el Apartado a.3) es indicativa de que los directores

ejecutivos, los directores ejecutivos auxiliares de recursos humanos y seguridad
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industrial, y los directores de la Oficina de Peaje de la ACT en funciones no ejercieron
una supervision adecuada sobre dichas operaciones. Podria atribuirse, ademas, a las

situaciones comentadas en el Apartado a.1) y 2).

En la carta del Secretario y Director Ejecutivo, éste nos indicd, entre otras cosas, lo

siguiente:

Se sometié a la Oficina de Organizacién y Métodos la solicitud para que se
revise el Procedimiento 03-03-03, se redacte un formulario de registro de
asistencia y se redacte un manual de operaciones de seguridad para las plazas y
rampas de peaje que incluya las situaciones indicadas en el sefialamiento.
[Apartado del a.1) al 3)]

En la carta del ex Director Ejecutivo, éste nos indicé, entre otras cosas, lo siguiente:

...durante el corto periodo de tiempo que fungi como director ejecutivo de la
ACT, utilicé los servicios del Buffete... para analizar, revisar y actualizar todos
los reglamentos de la Agencia. Al terminar mi mandato esto queda en manos de
la divisidn responsable de los Reglamentos. [Sic] [Apartado a.2)]

Véanse las recomendaciones 1.a.y b., 3, 5.a. y 6.

Hallazgo 3 - Deficiencias relacionadas con la preparacion, el archivo y la seguridad de
las resoluciones emitidas por el Secretario

a. La ACT contaba con una Oficina del Asesor Legal (OAL). Su funcién principal era -
asesorar al Secretario en todos los asuntos legales del Departamento, la ACT y sus
agencias adscritas, entre éstas, la Autoridad Metropolitana de Autobuses (AMA), la
Autoridad de los Puertos de Puerto Rico (AP) y la Autoridad de Transporte Maritimo de
Puerto Rico y las Islas Municipios (ATM). La OAL era responsable de, entre otras
cosas, representar legalmente al Departamento y a la ACT ante los foros judiciales,
gestionar administrativamente el cobro de deudas, y redactar y determinar la legalidad de
los contratos y convenios. También redactaba y custodiaba todas las resoluciones
aprobadas por el Secretario relacionadas con el Departamento, la ACT y la AMA. Al
30 de junio de 2008 la OAL contaba con una Asesora Legal, 2 ayudantes especiales del
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Secretario, 11 abogados, 4 técnicos legales, 1 Oficial Ejecutivo, 2 oficiales
administrativos, 13 administradoras de sistemas de oficina, 4 oficinistas y 2 mensajeros.
La OAL le respondia, administrativa y operacionalmente, al Secretario y al Director

Ejecutivo de la ACT.

Del 1 de enero de 2001 al 31 de julio de 2007 el Secretario emitié 511 resoluciones
sobre asuntos relacionados con las operaciones fiscales y administrativas de la ACT. La
OAL mantenia un registro manual en el que anotaba el niimero de la resolucién y el
asunto. Los documentos originales se mantenian en tres archivos de seguridad. Nuestro

examen de las referidas resoluciones revel6 lo siguiente:

1) El 16 de abril, el 6 de mayo y el 11 de septiembre de 2008 nuestros auditores
visitaron la OAL. Durante dichas visitas se observo que la OAL no mantenia cerrado
con lave la puerta del drea donde se mantenian las resoluciones emitidas por el
Secretario. Ademads, observamos que el acceso a personas ajenas a la custodia de las

resoluciones no estaba restringido.

En la Ley Num. 230 se establece, entre otras cosas, como politica publica que exista
un control previo de todas las operaciones del Gobierno que sirva de arma’ efectiva
en el desarrollo de los programas encomendados a cada dependencia o entidad
corporativa. Conforme a esto, y como norma de sana administracién y de control
interno, la ACT debe establecer los mecanismos necesarios que provean los niveles
de seguridad adecuados para la proteccion de sus activos. Entre éstas, mantener los
documentos fiscales guardados en un lugar seguro bajo llave y evitar que personas no

autorizadas tengan acceso a los mismos.

2) En la visita del 6 de mayo, determinamos que 93 resoluciones correspondientes a los
afios 2001, 2003 y 2004 estaban sin encuadernar. Estas se archivaron en cartapacios
por afio fiscal. En dichos cartapacios encontramos resoluciones fuera de orden y en

péginas sueltas. Estos tampoco contaban con un indice.
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3) En esa misma fecha, 6 de mayo, examinamos nueve tomos correspondientes a

4

3)

resoluciones emitidas por el Secretario del 2001 al 2004. Determinamos que éstos no
contaban con un indice de las resoluciones emitidas que incluyera, el nimero de cada
resolucion en forma secuencial, la fecha de aprobacion y un resumen de los asuntos

aprobados.

Durante la visita del 11 de septiembre, nuestros auditores y la Secretaria de la
Asesora Legal realizaron una inspeccién fisica de los documentos guardados en un
area de la OAL. Nuestro examen revelé que la OAL no mantenia un inventario
perpetuo de los documentos guardados en los archivos de las resoluciones. Entre los
documentos se encontraron resoluciones relacionadas con el Departamento y la
AMA, y actas de la Junta de Directores de la AP que no estaban organizadas. Se
observé que algunos de estos documentos presentaban rastros de hongo producido

por la humedad.

Mediante declaracion jurada notariada, el 18 de junio de 2008, la Asesora Legal y su
Secretaria hicieron constar la pérdida de 50 resoluciones originales. En las
declaraciones juradas, éstas indicaron que dichas resoluciones no se encontraron
luego de realizar una bisqueda en los archivos y en los libros de las resoluciones que
se mantenian en la OAL. Ademas, la Secretaria declar6 que un sinnimero de las
resoluciones de la ACT, correspondientes al 2007, no aparecen en el libro de las
resoluciones, pero si estaban anotadas manualmente en el registro. Estos nimeros
habian sido reservados en el registro y las resoluciones nunca fueron emitidas. En
entrevista realizada el 16 de abril, la Asesora Legal y la Secretaria indicaron

desconocer las razones y desde cuando se realizaba dicha practica.

En el Articulo VIII-D del Reglamento Nium. 23, Para la Conservacién de

Documentos de Naturaleza Fiscal o Necesarios para‘ el Examen y Comprobacion de

Cuentas y Operaciones Fiscales del 15 de agosto de 1988, segin enmendado,

aprobado por el Secretario de Hacienda, se dispone que los documentos fiscales deben

conservarse y archivarse en forma tal que se puedan localizar, identificar y poner a la
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disposicion del Contralor de Puerto Rico, o de cualquier otro funcionario autorizado por

ley, con prontitud y en la forma deseada.

En la Ley Niim. 230 se establece como politica ptblica que es deber de los jefes de las
dependencias gubernamentales establecer los controles internos que sean necesarios para
proteger los activos del Gobierno. En consonancia con este principio, y como norma de
sana administracion y de control interno, la ACT debe mantener un control adecuado de
los documentos que genera de sus operaciones y establecer los mecanismos necesarios
para que éstos se puedan localizar e identificar ficilmente, y se protejan y conserven

adecuadamente.

6) La OAL no mantenia evidencia de los documentos justificantes que se sometian para
la consideracion del Secretario con el propdsito de que éste tomara decisiones, las
cuales se documentaban en las resoluciones. En la entrevista del 16 de abril, la
Asesora Legal nos indic6 que su participacion en la aprobacion de las resoluciones se
limitaba a redactar las mismas y a asesorar al Secretario cuando éste lo solicitaba.
También nos indicé que los referidos justificantes permanecian archivados en las
diferentes 4reas u oficinas de la ACT. En los expedientes de las resoluciones no se
indicaba en qué éarea u oficina de la ACT se mantenian archivados dichos

documentos.

En la Ley Num. 230 se establece como politica publica que exista un control previo
de todas las operaciones para que sirva de arma efectiva en el desarrollo de los
programas encomendados a cada dependencia o entidad en el gobierno. En
consonancia con esto, y como norma de sana administracién y de control interno, las
corporaciones publicas deben establecer los procedimientos internos que sean
necesarios para proteger sus activos. Como parte de esto, la ACT debe establecer los
mecanismos necesarios para que las transacciones fiscales, como lo son las

resoluciones emitidas por el Secretario, estén debidamente documentadas.
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Las situaciones comentadas en ¢l Apartado a. no le permiten a la ACT ejercer un
control adecuado de las resoluciones emitidas por el Secretario. Ademds, pueden
propiciar la desaparicion y la destruccion de dichos documentos u otras irregularidades,

con los consiguientes efectos adversos.

Las situaciones comentadas en el Apartado a. obedecen a falta de supervisién del
Secretario a los funcionarios y a los empleados a cargo de las referidas resoluciones que
no cumplieron con las disposiciones de ley y de normas de sana administracién y de

control interno mencionadas.

En la carta del Secretario y Director Ejecutivo, éste nos indicd, entre otras cosas, lo

siguiente:

En la actualidad, la OAL cuenta tinicamente con un cuarto de archivos. Aunque
la puerta de acceso al mismo no se mantiene cerrada con llave, los archivos
donde se guardan todas las resoluciones originales emitidas por el Secretario de
Transportacion y Obras Publicas si tienen cerraduras y se mantienen los mismos
cerrados en todo momento.

No obstante lo anterior, informamos que como parte de la remodelacién y
ampliacién que esta llevandose a cabo en la OAL, se ha dispuesto un cuarto de
archivo para colocar los siete (7) archivos que conservan las resoluciones. Dicho
cuarto tiene una puerta con cerradura y su llave y estara bajo la custodia
exclusiva de la Asesora Legal y/o la persona que ésta designe. [Apartado a.1)]

Al presente todas las resoluciones se encuentran compaginadas y organizadas por
afio. Hace unos meses comenzamos con la encuadernacidon de las que no lo
estaban y la preparacién de los indices en forma secuencial, con la fecha de
aprobacion y un resumen de los asuntos. Ademas, los archivos estdn organizados
por Agencia y apropiadamente rotulados. [Apartado a.2) y 3)]

Con la organizacion de los archivos por Agencia, pudimos hacer el inventario de
documentos guardados en los archivos de las resoluciones. Algunas de éstas

datan desde el afio 1965. En este momento las gavetas de cada archivo estén

identificadas con las resoluciones habiles en cada una de ellas, por afio. Esto nos

permite utilizar como inventario perpetuo los documentos guardados en cada

archivo. [Apartado a.4)]
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Luego de una bisqueda exhaustiva, localizamos todas las resoluciones reportadas
como perdidas mediante declaracién jurada notariada el 18 de junio de 2008, a
excepcién de la 2003-66. En cuanto a las resoluciones cuyo nimero se habia
separado manualmente en el registro (bitidcora) y que no aparecian en los libros
de resoluciones emitidas, aparentemente ello fue una mala préctica
administrativa que se adoptd en la OAL, pero la misma fue dejada sin efecto de
inmediato, a partir de junio de 2007, cuando se advino en conocimiento.
[Apartado a.5)]

Es incorrecto que la OAL no mantenga evidencia de los documentos justificantes
de las resoluciones emitidas por el Secretario. Quizads no haya evidencia de
algin nimero de ellas, pero no de todas. Ello ha dependido del proceso de
archivo que hayan adoptado los incumbentes en los puestos de Asesores Legales
y sus secretarias. Desde junio de 2007, la evidencia de los documentos
justificantes permanecen anejados a cada una de las resoluciones emitidas por el
Secretario. [Apartado a.6)]

Consideramos las alegaciones del Secretario y Director Ejecutivo respecto al

Apartado a.6) del Hallazgo, pero determinamos que el mismo prevalece.
Véanse las recomendaciones 2, 3 y 5.b.

Hallazgo 4 - Contratos de servicios profesionales y consultivos formalizados con efecto
retroactivo y otros enviados con tardanzas a la Oficina del Contralor de Puerto Rico, y
deficiencia en el registro computadorizado de los contratos

a. De enero de 2005 a junio de 2008 la ACT formalizé 955 contratos por $815,027,880.
Los contratos correspondian a obras de construccién, y la reparacion de vias publicas, la
adquisicion y el alquiler de inmuebles, servicios de publicidad y servicios relacionados
con el procesamiento electronico de datos, entre otros. El examen sobre los referidos

contratos revelo lo siguiente:

1) De enero de 2005 a junio de 2008 la ACT formaliz6 107 contratos (11 por ciento)
por $62,817,984 con efecto retroactivo que fluctuaron entre 2 y 1,413 dias
consecutivos. Los contratos correspondian a servicios profesionales y consultivos, y

de construccion, entre otros.

Una situacién similar se comentd en nuestro informe de auditoria anterior CP-06-30.
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2)

En la Ley Nim. 237 del 31 de agosto de 2004, Ley para Establecer Parametros
Uniformes en los Procesos de Contratacién de Servicios Profesionales o
Consultivos para las Agencias y Entidades Gubernamentales del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico, se establece, entre otras cosas, que el otorgamiento de un
contrato de servicios profesionales o consultivos entre un contratista y el Gobierno
deberd ser prospectivo. Cénsono con esto, y como norma de sana administracién y
de control interno, es deber de los funcionarios asegurarse de que no se presten
servicios antes de formalizarse un contrato. Esto es necesario para que las
obligaciones de las partes consten previamente en forma clara y precisa, y se proteja

el interés publico.

Los contratos con carécter retroactivo pueden resultar perjudiciales para el interés
publico. Entre otras cosas, impiden ejercer un control adecuado de los servicios
contratados, asi como de los desembolsos correspondientes. Ademads, pueden dar
lugar a que se efectien pagos por servicios no prestados o en forma distinta a lo
requerido y ocasionar pleitos judiciales innecesarios, con los consiguientes efectos

adversos para el erario.

La ACT someti6 a la Oficina del Contralor de Puerto Rico copia de 835 contratos
(87 por ciento) por $666,957,647, formalizados de enero de 2005 a junio de 2008,
con tardanzas que fluctuaron entre 1 y 842 dias consecutivos, luego de transcurrido

el término fijado por la ley y el reglamento.

Una situacion similar se comentd en nuestro informe de auditoria anterior CP-06-30.

En la Ley Niim. 18 y en el Reglamento Nim. 33 se dispone que los organismos del
Gobierno remitirdn a la Oficina del Contralor de Puerto Rico copia de todo contrato
que otorgue y de las enmiendas a éstos, dentro de los 15 dias siguientes a partir de
las fechas de su otorgamiento. El periodo de 15 dias sera extendido a 30 dias cuando

el contrato relacionado se otorgue fuera de Puerto Rico.
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Ademés, en las cartas circulares OC-00-08 y OC-06-15 se informé a los
funcionarios principales de los organismos del Gobierno sobre las guias, los

formularios y el medio para cumplir con dichas disposiciones.

3) La ACT radicé en la Oficina del Contralor copia de 10 contratos por $655,616 de
una forma incorrecta. Los mismos fueron formalizados de enero de 2005 a marzo
de 2006. Dichos contratos fueron devueltos con los reparos correspondientes para su
correccion. Al 30 de junio de 2008 los referidos contratos ain tenian la clasificacién
de reparo porque la ACT no habia corregido los mismos. A dicha fecha, habian
transcurrido entre 596 y 1,023 dias consecutivos de haberse devuelto los contratos a

la ACT para su correccion.

En el Articulo 11 del Reglamento Num. 33 se establecié que los contratos que
fueran radicados en la Oficina del Contralor de una forma incorrecta serian devueltos
a las entidades con los reparos correspondientes para su correccién. Estos se
incluirian en el Registro de Contratos de la Oficina del Contralor con la clasificacion
de reparo hasta que se aclararen los mismos. En caso de situaciones repetitivas

podrian ser referidas a la OEGPR.

Las situaciones comentadas en el Apartado a.2) y 3) privaron a esta Oficina de
considerar prontamente los contratos indicados para los propositos dispuestos por ley,
entre otros, y de registrarlos correctamente en el sistema computadorizado de
informaciéon que se mantiene de los contratos otorgados por las entidades
gubernamentales para que los mismos estuvieran disponibles a la ciudadania en su

calidad de documentos publicos.

4) A partir del 5 de diciembre de 2006, la ACT mantenia un Registro de Contratos
computadorizado para anotar la informaciéon de los contratos formalizados. Dicho
registro proveia una pantalla que se utilizaba, entre otras cosas, para registrar: €l
nimero de contrato, el nombre y el seguro social federal o patronal del contratista, la

fecha de otorgamiento, la vigencia, el afio fiscal, la cuantia del contrato, la
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descripcién y el tipo de contrato, la letra de la enmienda, la fecha y el nimero de
envio, el nombre y el puesto del empleado que registraba el contrato, si requeria una

dispensa para su otorgacion y si era exento de radicacién en la Oficina del Contralor.

En julio de 2008 se solicit6 al entonces Director Ejecutivo de la ACT una base de
datos del Registro de Contratos con todos los campos que la componian. Dicha
informacién fue suministrada a nuestros auditores el 13 de agosto de 2008 por el
entonces Director del Area de Tecnologias mediante disco compacto. Este certifico
que la informacién suministrada era copia fiel y exacta de la informacién almacenada
en las computadoras de la ACT y que constituian la totalidad de los contratos, las
enmiendas, las determinaciones, las constancias o las acciones que provocaron que se
rescindieran o dejaran sin efecto los mismos, formalizados del 25 de junio de 2000

al 1 de julio de 2007.

El examen realizado a dicha base de datos reveld que al 12 de agosto de 2008 el
| Registro de Contratos computadorizado que mantenia la ACT no estaba completo
ni actualizado. A esa fecha, s6lo habian registrados 799 contratos correspondientes al
periodo del 25 de junio de 2000 al 1 de julio de 2007. Observamos que no se
identificaron en la base de datos los contratos exentos. Esto, a pesar de que la
pantalla proveia para la seleccién de esta opcién. Tampoco se identificaron los

contratos que habian sido otorgados fuera de Puerto Rico.

En el Reglamento Nium. 33 se establece, entre otras cosas, que el Registro de
Contratos se identificard por tomo y nimero de pagina y contendra el nombre de la
entidad, el nimero del contrato, la fecha de otorgamiento, el nombre del contratista,
el numero de seguro social o de la cuenta patronal, el valor o la cuantia total, el
propésito del contrato, la vigencia, y ademas, indi'caré si el contrato estd exento de

radicacidn y si requiere aprobacién o dispensa.

En la Ley Niim. 230 se establece como politica ptiblica que exista un control previo

de todas las operaciones del Gobierno para que sirva de arma efectiva en el
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desarrollo de los programas asignados a cada dependencia o entidad corporativa. En
consonancia con ese principio, y como norma de sana administracién y de control
interno, es deber de los funcionarios mantener registros confiables y actualizados de

todas sus cuentas.

La situacion comentada no permitié a la ACT mantener un control adecuado sobre
los contratos formalizados. Ademas, constituyeron un impedimento a nuestra labor
de auditoria, debido a la falta de informacién esencial para determinar el

cumplimiento de las disposiciones de ley y de reglamentacion aplicables.

Las situaciones comentadas én el Apartado a. se atribuyen a que los funcionarios que
tenian a su cargo la formalizacion y la administraciéon de los contratos mencionados no
protegieron adecuadamente los intereses de la ACT al no asegurarse del cumplimiento
de las disposiciones de ley y de reglamentacion, y de las normas de sana administracién

y de control interno mencionadas.

En la carta del Secretario y Director Ejecutivo, éste nos indico, entre otras cosas, lo

siguiente:

La OAL tiene claro que en derecho no es correcto otorgar contratos con efecto
retroactivo. Habria que examinar esos 107 contratos mencionados en el informe
del Contralor para verificar qué pasé con los mismos. No obstante lo anterior, la
OAL ha llevado a cabo las gestiones correspondientes para mantener informado a
todo su personal y a los funcionarios de la ACT en general sobre los requisitos de
contratacion gubernamental, entre los que se encuentra la prohibiciéon de firmar
contratos con efecto retroactivo. Por otro lado, desde comienzos de la presente
administracion se han tomado medidas para uniformar los procesos de
contratacion en la ACT y las normas aplicables a la misma. En particular se ha
dado énfasis en la necesidad y obligatoriedad de que todo contrato tiene que ser
revisado previamente por la OAL, a fin de velar porque se cumplan con las
disposiciones legales pertinentes. [Apartado a.1)]

Se determind que la funcién de registrar y notificar los contratos a la Oficina del
Contralor pase a la OAL para asi velar por el fiel cumplimiento de las normas
aplicables al registro y envio. [Apartado a.2) y 3)]
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Recientemente el Area de Tecnologias de Informacién preparé un registro
computadorizado de contratos para ser utilizado por la Oficina de Tesoreria. Se
tomaran medidas para que el programa cuente con la informacién requerida.
[Apartado a.4)]

Véanse las recomendaciones 3,7 y 8.

Hallazgo 5 - Reglamentacion inadecuada para regir las operaciones relacionadas con
los presupuestos de la ACT y tardanzas en la aprobacién de los mismos

a. El presupuesto anual de la ACT cubria dos 4reas basicas generales: el presupuesto
funcional (gastos ordinarios o administrativos) y el presupuesto de mejoras capitales
(proyectos de construccién y reconstrucciéon de carreteras y estructuras a fines). El
presupuesto funcional lo confeccionaba, distribuia y controlaba la Oficina de
Presupuesto; y el de mejoras capitales, la Oficina de Programacién del Area de
Programacidén y Estudios Especiales. El presupuesto se presentaba al Director Ejecutivo
para su aprobacion. Una vez tenia la aprobacion del Director Ejecutivo, éste lo sometia
al Secretario para su autorizacion final. Este, a su VC.Z, emitia una resolucién sobre la
autorizacion final del presupuesto. De no ser autorizado al 30 de junio de cada afio fiscal,
a partir del 1 de julio se utilizaria el sobrante, si alguno, del presupuesto del afio fiscal

anterior.

Las operaciones relacionadas con la confeccién, la distribucién y el control del
presupuesto de la ACT se regian por el Reglamento de Presupuesto del 28 de

diciembre de 1988, aprobado por el Secretario.

Para los afios fiscales del 2005-06 al 2007-08 los presupuestos de la ACT fluctuaron
entre $1,230,600 y $1,604,100.

El examen realizado reveld que:

1) Al 30 de junio de 2008 el Reglamento de Presupuesto no habia sido revisado para

conformarlo a los cambios administrativos, operacionales y organizacionales de la
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ACT. El tiempo que habia transcurrido desde la aprobacion del mismo era de mas de

19 afios. Este no contenia disposiciones especificas, entre otros asuntos, sobre:

e Los funcionarios que tendrian la responsabilidad de autorizar las transferencias

de los fondos asignados entre oficinas
e Lajustificacion y la documentacion para las enmiendas al presupuesto
e Las investigaciones que deben realizarse a las fluctuaciones del presupuesto.

En la Ley Nim. 74 se establece que la ACT podra adoptar, enmendar y derogar
aquellas normas y procedimientos que fueran necesarios para regir sus operaciones
fiscales. En dicha Ley se responsabiliza al Director Ejecutivo de supervisar
adecuadamente e implantar los controles necesarios para asegurar €l funcionamiento

adecuado de las operaciones de la ACT.

Los presupuestos anuales de la ACT correspondientes a los afios fiscales del 2005-06
al 2007-08 fueron aprobados por el Secretario €l 23 de mayo de 2006, el 29 de enero
y el 31 de octubre de 2007, respectivamente. Esto, transcurridos entre 123 y 327 dias

consecutivos luego de iniciados los afios fiscales mencionados.
Una situacidn similar se coment6 en nuestro informe de auditoria anterior CP-06-22.

En el Reglamento de Presupuesto se establece que el presupuesto de la ACT
quedara autorizado por el Secretario de Transportacién y Obras Publicas a partir del
1 de julio de cada afio fiscal. De no autorizarse para la indicada fecha seguira vigente'

el sobrante del presupuesto del afio anterior.

La ACT no investigaba las fluctuaciones significativas de los presupuestos de las

operaciones de la ACT.

En la Ley Nam. 230 se establece como politica ptblica que exista un control previo de

todas las operaciones del Gobierno para que sirva de arma efectiva en el desarrollo de
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los programas encomendados a cada dependencia o entidad corporativa. Como parte
de dicha politica publica, y como norma de sana administracién y de control interno,
la ACT debe investigar y documentar las fluctuaciones significativas de sus

presupuestos operacionales.

En las cartas circulares OC-98-09 y OC-08-32, emitidas por el Contralor de
Puerto Rico, se establece el mantener control presupuestario como uno de los Diez
Principios para Lograr una Administracion Piblica de Excelencia. Como parte
de esto, y como norma de sana administraciéon y de control interno, la ACT debe |
investigar y documentar las fluctuaciones significativas de sus presupuestos

operacionales.

Las situaciones comentadas en el Apartado a. no le permiten a la ACT mantener un
control adecuado del presupuesto operacional. Como resultado de esto, entre otras cosas,
durante los afios fiscales del 2005-06 al 2007-08 la ACT tuvo déficit operacionales por
$385,218,236, $386,015,329 y $448,651,037, respectivamente.

La situacion comentada en el Apartado a.l) denota que los directores ejecutivos en
funciones no requirieron que se preparara el indicado Reglamento, necesario para regir las
operaciones relacionadas con los presupuestos, para someterlo a la consideracion y
aprobacién del Secretario. Las situaciones comentadas en el Apartado del a.1) al 3)
obedecen a que el Secretario no ejercia una supervision efectiva sobre las operaciones
relacionadas con los presupuestos anuales de la ACT. Ademss, lo comentado en el
Apartado a.2) denota que el Director Ejecutivo en funciones y los demas funcionarios
concernidos no sometieron a tiempo, para la consideracion y la aprobacién del Secretario,

los presupuestos para las operaciones de la ACT en los indicados afios fiscales.
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En la carta del Secretario y Director Ejecutivo, éste nos indicé, entre otras cosas, lo

siguiente:

Se reconoce la necesidad de actualizar los reglamentos y procedimientos que
rigen las operaciones de la Autoridad, en especial el relacionado a la Oficina de
Presupuesto. Actualmente estd en revision el Reglamento de Presupuesto, por lo
que nos aseguraremos que se incorporen los asuntos incluidos en el
seflalamiento. [Sic] [Apartado a.1)]

La resolucién presupuestaria del Secretario constituye la aprobacion oficial
interna del presupuesto. Sin embargo, antes de que la misma se firme ya el
Secretario lo ha avalado al aprobar la Tabla de Inversiones que regird la peticion
Presupuestaria, al someter la peticion a la Oficina de Gerencia y Presupuesto y al
defenderlo en vistas legislativas. No obstante, como parte de las enmiendas que
se haran al reglamento, se establecera que una vez la Tabla de Inversiones sea
autorizada por el Secretario, la Oficina de Presupuesto procedera a solicitar la
resolucién para aprobar el presupuesto. [Apartado a.2)]

La Oficina de Presupuesto prepara mensualmente diferentes tipos de informes
que presentan las fluctuaciones en las cuentas de los gastos operacionales, tales
como: proyecciones y andlisis de horas extras. Estas fluctuaciones son
informadas a la Gerencia. [Apartado a.3)]

En la carta del ex Director Ejecutivo, éste nos indico, entre otras cosas, lo siguiente:

Todos los reglamentos de la ACT comenzaron a ser revisados pero no pudimos
acabar esta asignacion por no estar ya en la agencia. [Apartado a.1)]

Una vez el Director Auxiliar de Finanzas discutia con el Director Ejecutivo dicho
presupuesto y el mismo era aprobado inmediatamente, €ste se pasaba a la oficina
del Secretario con el mismo proposito. [Sic] [Apartado a.2)]

Consideramos las alegaciones del Secretario y Director Ejecutivo respecto al
Apartado a.2) y 3), y del ex Director Ejecutivo respecto al Apartado a.1) y 2) del

Hallazgo, pero determinamos que el mismo prevalece.

Véanse las recomendaciones 3, 5.a., 9y 10.
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Hallazgo 6 - Deficiencias en la tramitacién, la emisién y el registro de las tarjetas y los
boletos de exenciéon de pago de peajes

a. Conforme a la Ley Nam. 74 la ACT tiene el poder de fijar e implantar las tarifas
correspondientes al pago de peaje por el uso de las autopistas. Por las necesidades del
servicio y por conveniencia para la ACT, a determinados usuarios se le ha eximido del
pago de peaje. Este privilegio se concede a empleados de la ACT y del Departamento, y
a personal bajo contrato, que realizan labores oficiales relacionadas directamente con las
facilidades de las autopistas. También, a base del alcance de las funciones que
desempefien para la ACT y en otras 4dreas del sector publico, se concede a otros

empleados y a funcionarios gubernamentales.

Con el propésito de establecer un mecanismo que permitiera al personal que opera las
plazas y las rampas de peaje, identificar y registrar a los usuarios autorizados a transitar

por las autopistas sin pagar peaje, la ACT emitia tarjetas y boletos de exencion de peaje.

Las tarjetas y los boletos eran aprobadas por el Director o el Subdirector de la Oficina de
Peaje. Una Oficinista Administrativa del Area de Autopistas era la persona encargada de
procesar las solicitudes de exencion de pago de peaje. También, de mantener
expedientes que contenian, entre otras cosas, €l Formulario ACT-535, Solicitud
Tarjeta de Exencion Pago de Peaje, y copia de los formularios ACT-A-26, Boleto de
Exencion de Pago de Peaje y ACT-A-52, Recibo Control Tarjeta de Exencién.

Las operaciones relacionadas con la tramitacion y la emision de las tarjetas y los boletos
de exencién de peaje se regian por el Procedimiento Ntim. 03-03-05 del 29 de mayo

de 1992, aprobado por el Director Ejecutivo de la ACT.

Al 7 de octubre de 2008 la ACT tenia registradas como activas 1,758 tarjetas de

exencion de peaje. De éstas, 1,066 estaban asignadas a empleados de la ACT, 378 a
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funcionarios del Gobierno y 314 a contratistas. Del 1 al 31 de octubre de 2008 la ACT
exonerd a usuarios de las autopistas en 101,326 ocasiones por $96,466. El examen
realizado sobre la tramitacion y la emision de las tarjetas, y de los boletos de exencién de

peaje reveld que:

1) Al 30 de junio de 2008 el Procedimiento Nim. 03-03-05 no habia sido actualizado.
El tiempo que habia transcurrido desde la aprobacién del mismo era de mas
de 16 afios. Este tampoco contenia disposiciones especificas, entre otros asuntos,

sobre:

e Las instancias en que se emitirian boletos, en lugar de tarjetas de exencién de

peaje

e Las medidas que tomarfa el Area de Administracién de Autopistas para que las

tarjetas vencidas que no sean renovadas les sean devueltas

e El funcionario responsable de mantener y actualizar la informacién contenida en

los registros

e El funcionario responsable de designar al empleado que se encargaria de procesar

las solicitudes de exencidén de pago de peaje

e La cancelacién inmediata de las tarjetas a aquellos funcionarios, empleados y

contratistas que hagan mal uso de la tarjeta y, si se gestionara algin recobro

e Coémo la Oficina de Contabilidad y la Oficina de Peajes se asegurarian de que los
contratistas que realicen obras en las autopistas devuelvan la tarjeta antes de

proceder con la liquidacion final de los respectivos contratos

e Como se mantendria un control (mediante la asignacién de nimeros) sobre las

tarjetas, para evitar que circulen tarjetas fraudulentas

e No volver a utilizar nimeros de tarjetas canceladas
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En la Ley Num. 74 se establece que la ACT adoptard los reglamentos y
procedimientos necesarios para llevar a cabo sus operaciones fiscales. En dicha Ley
se responsabiliza al Director Ejecutivo de supervisar adecuadamente e implementar
los controles necesarios para asegurar el funcionamiento adecuado de las operaciones

de la ACT.

Ademsas, es norma de sana administracién y de control interno, que se revise,
periddicamente, la reglamentacion vigente para atemperarla a los cambios ocurridos
en las operaciones de la entidad e incorporarle aquellas nuevas disposiciones sobre
los controles internos a observarse por los funcionarios y los empleados concernidos,
o eliminar aquellas que ya no se ajusten a los cambios ocurridos en las operaciones

de la entidad.

No encontramos, ni la ACT nos suministrd para examen, evidencia de que el
Director Ejecutivo delegd en el Director o el Subdirector de la Oficina de Peajes la

facultad de aprobar las tarjetas de exencion de peaje.

El 11 de junio de 2008 el Director Interino del Area de Autopistas indicé a nuestros

auditores que no existia evidencia documental de la mencionada delegacion.

En la Seccion IV-E del Procedimiento Nim. 03-03-05 se establece que el Director
de la Oficina de Peaje refiere la solicitud, acompafiada de la tarjeta de exencién
preparada, al Director del Area de Autopistas para que éste gestione la firma del

Director Ejecutivo o su representante autorizado.

Ademads, en la Ley Nim. 230 se establece como politica publica, que exista un
control previo de todas las operaciones para que sirva de arma efectiva en el
desarrollo de los programas encomendados a cada dependencia o entidad del
Gobierno. A tal efecto, y como norma de sana administracién y de control interno,
las corporaciones puiblicas deben establecer los procedimientos internos que sean

necesarios para proteger sus activos. Como parte de esto, la ACT debe establecer los
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mecanismos necesarios para que las aprobaciones de las tarjetas de exencion de peaje

sean efectuadas por el funcionario autorizado, segin la reglamentacion establecida.

Las situaciones comentadas en el Apartado a.1) y 2) no le permiten a la ACT ejercer un
control adecuado de las operaciones relacionadas con la emision de las tarjetas y de los
boletos de exencidén de pago de peaje. Esto pudo propiciar el ambiente para la comisién

de errores ¢ irregularidades y la falta de uniformidad en los procesos.

b. En el Procedimiento Nam. 03-03-05 se establecia que el empleado designado para
procesar la solicitud de exencioén de pago de peaje anotaria la informacién relacionada en
los formularios P-03-01-15, Registro de Tarjetas de Exencién de Pago de Peaje para
Personas y P-03-01-15a, Registro de Tarjetas de Exencion de Pago de Peaje para
Vehiculos, en los casos en que se emitieran tarjetas y boletos, respectivamente. Para
estos propositos, la Oficinista Administrativa mantenia un Registro de Exencién de
Pago de Peaje en un archivo electrénico. Este archivo estaba compuesto de 8 hojas de
trabajo que se identificaban f)or clasificacién: AP, CO, DTOP, PA, CA, AC, FOR y
AS2. El Registro consistia de seis columnas. Las mismas contenian informacién
relacionada con: el nimero de pase, el portador, €l drea u oficina, la fecha de emisidn, la
fecha de vencimiento y las limitaciones. La persona encargada de dicho Registro era

una Oficinista Administrativa del Area de Administracion de Autopistas.
El examen realizado revelo lo siguiente:

1) Solicitamos y la ACT no nos suministré evidencia que demostrara que el uso del

Registro habia sido autorizado por el Director Ejecutivo en funciones.

El 7 de noviembre de 2008 el Director de la Oficina de Peaje certifico a nuestros

auditores que no pudo encontrar evidencia de que el Director Ejecutivo autorizara a

12 ge refiere a Autopistas, a la Compafifa, al Departamento de Transportacién y Obras Piblicas, a la Policia de
Puerto Rico, a la compafifa a la que la ACT arrendaba el equipo utilizado en las plazas y las rampas para el
recaudo de peaje, a la ACT, a la Fortaleza y a las autorizadas por el Secretario.
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utilizar el Registro en sustituciéon de los formularios P-03-01-15 y P-03-01-15a,

segun lo establecia el Procedimiento.

En la Ley Niim. 230 se establece como norma de politica pablica que los jefes de las
dependencias y de las entidades corporativas son, en primera instancia, responsables,
entre otras cosas, de la legalidad y la correccién de las operaciones fiscales de la
entidad. En consonancia con este principio, y como norma de sana administracién y
de control interno, los funcionarios responsables de registrar la informacién
relacionada con las tarjetas de exencién de peaje en los formularios mencionados
debieron solicitar autorizacion del Director Ejecutivo para utilizar un registro

diferente al que establecia la reglamentacién vigente.

La situaciéon comentada no le permite a la ACT mantener un control adecuado de las
tarjetas de exencion de pago de peaje autorizadas. También pudo dar lugar a que se
cometieran errores e irregularidades sin que se pudieran detectar a tiempo para fijar

responsabilidades.
Observamos que para acceder el Registro no se utilizaban contraseiias.

En la Carta Circular OC-98-11, Sugerencias sobre Normas y Controles para el
Uso de los Sistemas Computadorizados, emitida el 18 de mayo de 1998 -por el
Contralor de Puerto Rico, se establece, que para tener acceso al sistema, el usuario
deber registrar una contrasefia (password), de por lo menos ocho caracteres, debera
ser una combinacién de caracteres alfanuméricos (letras, nimeros y simbolos) en

cualquier proporcién y arreglo, y que s6lo serd de su conocimiento.

La situaciéon comentada no le permite a la ACT ejercer un control adecuado de la
informacién. Esto pudo propiciar que personas no autorizadas tuvieran acceso a
informacién de la ACT y hacer uso indebido de ésta, lo que pudo afectar la
confidencialidad de la informacidn procesada. Igualmente, pudo dar lugar a que se

alterara o se dafiara la informaci6n que se mantenia en el Registro. Ademads, propicia
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el ambiente para que se realicen transacciones irregulares en detrimento de los
mejores intereses de la ACT sin que puedan ser detectadas a tiempo para fijar

responsabilidades.

El 5 de marzo y 7 de julio de 2008, nuestros auditores entrevistaron a la Oficinista
Administrativa del Area de Autopistas. Entre otras cosas, ésta nos indicé que el
Registro se mantenia almacenado en un formato electrénico en un disco magnético,
el cual, al final del dia, era guardado en la gaveta de su escritorio bajo 1lave. Nos
inform6, ademads, que no se realizaban respaldos de la informacién contenida en el

Registro y que tampoco se mantenia una copia del indicado disco magnético.

En la Politica Nim. TIG-003 de la Carta Circular Nim. 77-05 del 8 de
diciembre de 2004, emitida por la Oficina de Gerencia y Presupuesto, se establece
que deberan existir procedimientos para tener y mantener unas copias de respaldo
recurrente de la informacion y de los programas de aplicacién y de sistema esenciales
e importantes para las operaciones de la agencia. En consonancia con dicha politica
publica se requiere, entre otras cosas, que toda informacién almacenada en medios
electrénicos, que se utilice como parte de la operacién normal de la entidad, sea
duplicada periddicamente y guardada en un lugar seguro. Esto, con el propésito de
poder recuperar la mayor cantidad de informacion pbsible en caso de una emergencia

o desastre.

La situacion comentada puede ocasionar la pérdida permanente de informacion
importante, sin la posibilidad de poder recuperarla, lo que puede afectar

adversamente las operaciones de la ACT.

En la entrevista del 5 de marzo, la Oficinista Administrativa nos indicd, entre otras
cosas, que durante el proceso de cancelacién de una tarjeta de exencidén de pago de
peaje, se sustituia en el Registro el nombre del portador por el de un nuevo usuario.
Esto, mediante el mismo nimero de pase para la nueva tarjeta. Observamos, ademas,

que en el expediente que se mantenia de los documentos relacionados con el
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portador, no se dejaba constancia escrita de que a éste se le canceld el beneficio de

uso de la indicada tarjeta.

En la Ley Ném. 230 se establece, entre otras cosas, que los jefes de las dependencias
y entidades corporativas o sus representantes autorizados son en primera instancia
responsables de la legalidad, la exactitud, la propiedad, la necesidad y la correccién
de las operaciones fiscales del ente gubernamental. En consonancia con este
principio, y como norma de sana administraciéon y de control interno, al sustituir un
portador de una tarjeta de peaje y cancelar la misma, debe asignarse un nuevo

numero de pase a la tarjeta asignada al sustituto.

La situacién comentada no le permite a la ACT mantener un control adecuado de las
tarjetas de exencion de pago de peaje. También puede dar lugar a que se cometieran
errores ¢ irregularidades sin que se puedan  detectar a tiempo para fijar

responsabilidades.

La situacién comentada en el Apartado a.1) denota que los funcionarios responsables
del tramite de las tarjetas de exencidon de peaje no prepararon ni sometieron para la
consideracion y la aprobaciéon del Director Ejecutivo las enmiendas a los
procedimientos, necesarias para regir las operaciones relacionadas. Las situaciones
comentadas en los apartados a.2) y b.1) son indicativas de que el Director de la Oficina
de Peaje se atribuyo responsabilidades no concedidas por el Director Ejecutivo. Las
situaciones comentadas en el Apartado del b.2) al 4) son indicativas de que el Director
Ejecutivo Auxiliar de Tréansito y Autopistas, el Director del Area de Autopistas y los
demas funcionarios concernidos en funciones no ejercieron una supervision efectiva del

proceso de emision de tarjetas y de los boletos de exencién de pago de peaje.
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En la carta del Secretario y Director Ejecutivo, éste nos indico, entre otras cosas, lo

siguiente:

Se sometid a la Oficina de Organizacion y Métodos la solicitud para que se
revise el Procedimiento 03-03-05, con el propdsito de que incluya las situaciones
indicadas en el sefialamiento. [Apartados a.1), y b.2) y 3)]

Se tomaran medidas para que toda Tarjeta de Exencion de Pago de Peaje sea
aprobada por el Director Ejecutivo. [Apartado a.2)]

Se instruyé a la persona designada para procesar la solicitud de exencién de pago
de peaje a anotar la informacién relacionada en los formularios P-03-01-15,
Registro de Tarjeta de Exencion de Pago de Peaje para Personas y
P-03-01-15%, Registro de Tarjetas de Exencion de Pago de Peaje para
Vehiculos.[Sic] [Apartado b.1)]

Entendemos que al mantener un expediente con el historial de los nimeros que se
asignan a las tarjetas nos permite tener un control efectivo de las tarjetas
asignadas. De esta forma, se obtiene una economia en los materiales y equipos
que habria que incurrir al asignar un' nuevo nimero de pase. [Apartado b.4)]

En la carta del ex Director Ejecutivo, éste nos indico, entre otras cosas, lo siguiente:

Esta situacion se recogia en la revision del reglamento la cual estaba en proceso
al terminar mi mandato. Para ésta area existia un Director Ejecutivo Auxiliar de
Transito y Autopistas quién tenia a cargo esta responsabilidad. [Apartado a.1)]

Consideramos las alegaciones del Secretario y Director Ejecutivo respecto al
Apartado b.4), y del ex Director Ejecutivo respecto al Apartado a.1) del Hallazgo,

-pero determinamos que el mismo prevalece.

Véanse las recomendaciones 1.c., 3, 5.a., 11 y 12.
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AUTORIDAD DE CARRETERAS Y TRANSPORTACION DE PUERTO RICO

FUNCIONARIOS PRINCIPALES QUE ACTUARON
DEL 1 DE JULIO DE 2005 AL 30 DE JUNIO DE 2008

NOMBRE

Dr. Carlos J. Gonzélez Miranda

Ing. Fernando Pont Marchese

Dr. Gabriel Alcaraz Emmanuelli

Ing. Luis M. Trinidad Garay
Dr. Carlos J. Gonzélez Miranda
Dr. Gabriel Alcaraz Emmanuelli

Ing. Fernando Vargas Arroyo

Dr. Gabriel Alcaraz Emmanuelli
Ing. Héctor Camacho Alicea
Ing. José Hernandez Borges

Ing. Fernando Vargas Arroyo

Ing. Fernando Pont Marchese

Lic. Grace M. Santana Balado

Lic. Ivette M. Cancel Orsini

Lic. Manuel E. Cidmara Montull

Lic. Ivette M. Cancel Orsini

1 Vacante del 1 al 25 de marzo de 2007.

CARGO O PUESTO

Secretario de Transportacién y Obras
Publicas

Secretario Interino de Transportacién y

Obras Publicas

Secretario de Transportacién y Obras
Publicas

Director Ejecutivo®®

Asesora Legal del Secretario

"

Asesor Legal del Secretario

Asesora Legal del Director Ejecutivo
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ANEJO
PERIODO

DESDE HASTA
12 jul. 07 30 jun. 08
1 mar. 07 11 jul. 07
1 jul. 05 28 feb. 07

6 ago. 07 30 jun. 08
26 mar. 07 4 ago. 07
1 dic. 06 28 feb. 07
28 oct. 05 30 nov. 06
1 jul. 05 27 oct. 05
20 ago. 07 30 jun. 08
28 oct. 05 19 ago. 07
3 ago. 05 27 oct. 05
1 jul. 05 31 jul. 05

5 jun. 07 30 jun. 08
2 mar. 07 4 jun. 07
1 jul. 05 1 mar. 07

1 jul. 05 31 dic. 06
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NOMBRE
Sr. Rubén Del Valle Vidal

Srta. Odette Bengochea Vazquez

Sr. Alberto Cabrera de la Mata
Sra. Carmen Z. Diaz Soto

Lic. José L. Pérez Vélez

Sra. Grace Diaz Pastrana

Sr. Luis A. Ortiz Alvarado

Sr. Norberto Mass Bernard

Sr. Alejandro B. Coll Guerrero
Sra. Natasha Gitany Alonso
Sra. Emma Rivera Colén

Ing. Felipe Luyanda Andino

Sr. José J. Latalladi Disdier
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Continuaciéon ANEJO
PERIODO
CARGO O PUESTO DESDE HASTA

Tesorero 1 jul. 05 30 jun. 08

Auditora Interna 1 jul. 05 30 jun. 08

Director Ejecutivo Auxiliar Interino de 21 may. 08 30 jun. 08
Recursos Humanos y Seguridad Industrial'*

Directora Ejecutiva Auxiliar Interina de 16 ene. 08 20 may. 08
Recursos Humanos y Seguridad Industrial

Director Ejecutivo Auxiliar Interino de 16 nov. 06 1 mar. 07
Recursos Humanos y Seguridad Industrial

Directora Ejecutiva Auxiliar de Recursos 16 mar. 06 14 ago. 06
Humanos y Seguridad Industrial

Director Ejecutivo Auxiliar de Recursos 1jul 05 20 ene. 06
Humanos y Seguridad Industrial

Director Ejecutivo Auxiliar de 1 jul. 05 30 jun. 08
Administracién y Finanzas

Director del Area de Tecnologias de 21 may. 07 30 jun. 08
Informacién

Directora del Area de Tecnologias de 1 jul. 05 18 may. 07
Informacién

Directora de la Oficina de Organizacion y 1 jul. 05 30 jun. 08
Meétodos

Director Ejecutivo Auxiliar de Trénsito y 1 jul. 05 30 jun. 08
Autopistas

Director de la Oficina de Peajes 1 jul. 05 30 jun. 08

1 Vacante del 21 de enero al 15 de marzo de 2006, del 15 de agosto al 15 de noviembre de 2006 y del 2 de
marzo de 2007 al 15 de enero de 2008.
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