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PRIVILEGIADA Y CONFIDENCIAL

Hon. Thomas Rivera Schatz
Presidente

Senado de Puerto Rico

San Juan, Puerto Rico

Estimado sefior Presidente:

Le incluimos copia del Informe de Auditoria DA-~09-28 de! Departamento de Agricultura emitido
por esta Oficina el 29 de mayo de 2009. Publicaremos dicho Informe en nuestra pagina de Internet:
httpi/fwww.ocpr.gov.pr para conocimiento de los medios de comunicacidén y de otras partes
interesadas.

Estamos a sus 6rdenes para ofrecer!e cualquier informacion adicional que estime necesaria.

Contamos con su cooperacion para mejorar la fiscalizacion y la administracién de la propiedad y de
los fondos piiblices.

Cordialmente,

Natanael Arroys Cru
Subcontralor

Anejo
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico

OFICINA DEL CONTRALOR
San Juan, Puerto Rico

29 de mayo de 2009

Al Gobernador, al Presidente del Senado
y a la Presidenta de la Camara de Representantes

Realizamos una auditoria de las operaciones fiscales del Departamento de Agricultura
(Departamento) para determinar si se hicieron de acuerdo con la ley y la reglamentacion
aplicables. Efectuamos la misma a base de la facultad que se nos confiere en la Seccion 22
del Articulo III de la Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y en la
Ley Ném. 9 del 24 de julio de 1952, segin enmendada.

Determinamos emitir varios informes de esta auditoria. Este séptimo informe contiene el
resultado del examen que realizamos de las operaciones relacionadas con las transacciones de
nombramientos del personal. En el primer informe presentamos el resultado del examen que
realizamos relacionado con el cumplimiento de la Ley del Single Audit, €l funcionamiento de la
Oficina de Auditoria Interna y el control de las operaciones relacionadas con la propiedad
del Departamento. (Informe de Auditoria DA-06-13 del 8 de febrero de 2006) En el segundo
informe presentamos el resultado del examen que realizamos de las operaciones relacionadas
con las recaudaciones y con los desembolsos realizados por el Oficial Pagador Especial (OPE).
(Informe de Auditoria DA-07-05 del 28 de agosto de 2006) En el tercer informe presentamos
el resultado del examen que realizamos de las operaciones relacionadas con el control
presupuestario y la contabilidad. (Informe de Auditoria DA-07-15 del 23 de enero de 2007)
En el cuarto informe presentamos el resultado del examen que realizamos de las operaciones
relacionadas con las compras, las subastas, €l recibo de bienes y los desembolsos. (Informe de

Auditoria DA-07-18 del 1 de febrero de 2007) En el quinto informe presentamos el
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resultado del examen que realizamos de las operaciones relacionadas con las certificaciones de
agricultor bona fide y con la evaluaciéon de la reglamentacion aplicable a dichas operaciones
y a la concesion de créditos contributivos por inversion en negocios agricolas. (Informe de
Auditoria DA-08-06 del 30 de enero de 2008) En el sexto informe presentamos el resultado de
la evaluacién y el endoso de los créditos contributivos por inversion en negocios agricolas, y la
determinacion de las inversiones asociadas a éstos. (Informe de Auditoria DA-08-07 del 5 de

febrero de 2008)

INFORMACION SOBRE LA UNIDAD AUDITADA

El Departamento es uno de los departamentos ejecutivos establecidos por la Seccion 6
del Articulo IV de la Constitucién. Este se rige por la Ley Nim. 60 del 25 de abril de 1940,
Ley del Departamento de Agricultura, segun enmendada, y por el Plan de Reorganizacién
Num. 1 del 4 de mayo de 1994, aprobado por la Ley Num. 5 del 6 de abril de 1993.

Mediante el Plan el Departamento se convirtié en un departamento sombrilla al cual
estan adscritos los siguientes componentes programaticos y operacionales': la Administracién
de Servicios y Desarrollo Agropecuario de Puerto Rico (ASDA), la Autoridad de Tierras de
Puerto Rico (ATPR), la Corporacidn de Seguros Agricolas (CSA) y la Corporacion para el
Desarrollo Rural (CDR).

El Departamento es responsable de fomentar, impulsar y desarrollar los intereses
agricolas, industriales y comerciales de Puerto Rico. Para poder llevar a cabo sus funciones,
éste cuenta con ocho oficinas regionales localizadas en Arecibo, Caguas, Lares, Mayagiiez,
Naranjito, Ponce, San Germéan y Utuado®. Estas oficinas tienen un Director nombrado por el

Secretario. Ademds, cuenta con las secretarias auxiliares de Servicios Especiales, de

Segin el Plan, la ATPR, la CSA y la CDR conservaron su autonomia operacional y administrativa v su
personalidad juridica, pero le responderan directamente al Secretario de Agricultura en aspectos de politica publica
y programatica, coordinacion, supervision, evaluacién y auditoria. Estos componentes continuaran operando bajo
sus respectivas leyes organicas en la medida en que las disposiciones de las mismas no sean incompatibles con lo
que se establece en el Plan. La ASDA se cred en virtud del Articulo 5 del Plan.

Z g Secretario de Agricultura cerrd la Regién de San Juan mediante la Orden Administrativa 2002-001 del
16 de febrero de 2002. Mediante la Orden Administrativa 2002-026, también del 16 de febrero de 2002, el
Secretario de Agricultura cred la Regién de Utnado.
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Planificacién y Finanzas, de Administracién, y de Desarrollo Econoémico y Agricola. Estas

secretarias tienen un Secretario Auxiliar nombrado por el Secretario.

El Departamento es dirigido por un Secretario nombrado por el Gobernador con el
consejo y consentimiento del Senado de Puerto Rico. EI Secretario cuenta con un Subsecretario,
quien le ayuda en sus funciones y en la supervision de las divisiones, los negociados, los
servicios, las oficinas y las dependencias del Departamento. Ademds, podrd sustituir al

Secretario, en caso de ausencia, enfermedad o renuncia.

Seglin informacién suministrada por el Subdirector de la Oficina de Finanzas, durante
los afios fiscales del 2004-05 al 2007-08 el Departamento conté con asignaciones provenientes
de los fondos: general y especial por $§93,110,724, de fondos federales por $4,586,240, v de
ingresos propios por $3,751,753, para un total de $101,448,717. Ademads, efectudé desembolsos
e incurrid en obligaciones por $95,056,359, por lo que cerrd con un saldo no obligado de

$6,392,358 al 30 de junio de 2008, segun se indica:

FONDOS :
FISCAL Y ESPECIALES FEDERALES PROPIOS TOTAL GASTO OBLIGADO
2004-05 $23,604,909 $1,125334  § 975,048  $ 25705291  $24,045,166  $1,660,125
2005-06 22,512,815 1,001,906 768,684 24,283,405 23,072,836 1,210,569
2006-07 23,401,000 1,183,000 1,200,349 25,784,349 23,869,019 1,915,330
2007-08 23.592.000 1,276,000 807.672 25.675.672 24.069.338 1,606,334
TOTAL $93,110,724 $4,586,240  $3,751,753 3101448717  $95.056359  $6,392.358

Al 30 de junio de 2008 estaban pendientes de resolucion por los tribunales 32 demandas

civiles presentadas contra el Departamento por $126,760,235. De este importe, $12,827,500

3 Incluye transferencias de asignaciones de la Oficina de Gerencia y Presupuesto (OGP) para cubrir aumentos de
sueldo legislados y concedidos a los servidores publicos.

4 Ingresos por el cobro de derechos por la emisidn de certificados de agricultor bona fide, ¢l diagndstico de
animales exoticos, el arrendamiento de locales pesqueros y varaderos, el registro de venenos, el pago de licencias,
las inspecciones de productos agricolas, las multas administrativas, los servicios de laboratorio veterinario, y las
muestras a ejemplares, entre ofros.
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eran por dafios y perjuicios, $109,875,137 por otras acciones civiles y $4,057,598 por cobro

de dinero.

En el ANEJO se incluye una relacion de los funcionarios principales que actuaron

durante el periodo auditado.

El Departamento cuenta con una pagina de Internet, a la cual se puede acceder mediante
la siguiente direccion: http://www.agricultura.gobiemo.pr. Esta pagina provee informacién

acerca de la entidad y de los servicios que presta.

RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA

La gerencia de todo organismo gubernamental debe considerar los siguientes Diez
g gu
Principios para Lograr una Administracion Pablica de Excelencia. Estos se rigen por

principios de calidad y por los valores institucionales:

1. Adoptar normas y procedimientos escritos que contengan controles internos de
administracion y de contabilidad eficaces, y observar que se cumpla con los
mismos.

2. Mantener una oficina de auditoria interna competente.

3. Cumplir con los requisitos impuestos por las agencias reguladoras.

4. Adoptar un plan estratégico para las operaciones.

5. Mantener el control presupuestario.

6. Mantenerse al dia con los avances tecnoldgicos.

7. Mantener sistemas adecuados de archivo y de control de documentos.

8. Cumplir con el Plan de Accién Correctiva de la Oficina del Contralor de
Puerto Rico, y atender las recomendaciones de los auditores externos.

9. Mantener un sistema adecuado de administraciéon de personal que incluya la
evaluacién del desempefio, y un programa de educacién continua para todo el
personal.

10. Cumplir con la Ley de Etica Gubernamental, lo cual incluye divulgar sus
disposiciones a todo el personal.
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El 27 de junio de 2008, mediante la Carta Circular OC-08-32, divulgamos la revision
de los mencionados diez principios establecidos en nuestra Carta Circular OC-98-09 del
14 de abril de 1998. Ambas cartas circulares se pueden acceder a través de nuestra pagina de

Internet: http://www.ocpr.gov.pr.

ALCANCE Y METODOLOGIA
La auditoria cubrio del 1 de enero de 1999 al 30 de junio de 2008. En algunos aspectos

se examinaron operaciones de fechas posteriores. El examen lo efectuamos de acuerdo con las
normas de auditoria del Contralor de Puerto Rico en lo que concierne a los aspectos financieros
y del desempefio o ejecucion. Realizamos las pruebas que consideramos necesarias, a base de

muestras y de acuerdo con las circunstancias.

Para efectuar la auditoria utilizamos la siguiente metodologia:

¢ Entrevistas a funcionarios, a empleados y a particulares

e Inspecciones fisicas

e Examen y andlisis de informes y de documentos generados por la unidad auditada
e Analisis de informacion suministrada por fuentes externas

e Pruebas y andlisis de informacion financiera, de procedimientos de control interno y
de otros procesos

e Confirmaciones de cuentas y de otra informacion pertinente
OPINION

Las pruebas efectuadas revelaron que las operaciones fiscales del Departamento, objeto
de este Informe se realizaron sustancialmente de acuerdo con la ley y la reglamentacién
aplicables, excepto por los hallazges del 1 al 3, clasificados como principales, y los hallazgos 4
y 5, clasificados como secundarios. En la parte de este Informe titulada RELACION
DETALLADA DE HALLAZGOS se comentan los hallazgos.
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RECOMENDACIONES

AL SECRETARIO DE AGRICULTURA

1. Instruir al Subsecretario para que ejerza una supervision eficaz de las funciones que realiza

el Secretario Auxiliar de Administracién y se asegure de que:

a. El Secretario Auxiliar de Administracion:

1y

2)

Cumpla con las disposiciones de la Ley Nam. 103 del 25 de mayo de 2006, Ley
para la Reforma Fiscal del Gobierno del Estado Libre Asociado de 2006,
segun enmendada, y del Reglamento Nim. 53, Registro de Puestos, aprobado el
13 de noviembre de 2006 por el Contralor de Puerto Rico, segin enmendado,

relacionados con sus responsabilidades como Oficial de Enlace, y vea que se:

a) Radiquen en la Oficina del Contralor de Puerto Rico los informes mensuales

de néminas y de puestos dentro del término establecido. [Hallazgo 1-a.1)]

b) Preparen informes escritos que fundamenten los informes mensuales de
nominas y de puestos, y que éstos, junto a cualquier otro documento, se

conserven en expedientes. [Hallazgo 1-a.2)]

c) Atiendan y se aclaren con prontitud los reparos de los informes mensuales
de puestos que les informa el funcionario designado de la Oficina del

Contralor. [Hallazgo 1-a.4)]

Ejerza una supervision efectiva de las funciones de la Directora de la Oficina de

Recursos Humanos y se asegure de que ésta imparta instrucciones para que se:

a) Realicen las gestiones pertinentes para recobrar los $1,137 pagados
indebidamente a dos empleados y para que se paguen los $1,890 pagados de

menos a un empleado. [Hallazgo 2]

b) Preparen expedientes de retiro y médicos para cada empleado del

Departamento. [Hallazgo 5-a.1)]
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¢) Cumplan con las disposiciones reglamentarias mencionadas respecto a
los documentos que deben incluirse en los expedientes. Ademés, los
documentos se completen en todas sus partes y con la informacién correcta.

[Hallazgo del 5-a.2) al 6)]

d) Establezcan medidas de seguridad efectivas para proteger la confidencialidad
de los expedientes de personal, tales como: mantener los expedientes en
archivos bajo llave, mantener la puerta del archivo cerrada cuando el
custodio de los expedientes no se encuentre presente y no permitir el acceso
al archivo a personal ajeno a las funciones de la Oficina de Recursos
Humanos, entre otras. Ademas, inicien los procesos para disponer de las

cajas de expedientes de personal inactivo. [Hallazgo 5-b.]

b. Cumpla con las disposiciones de la Ley Niim. 184 del 3 de agosto de 2004, Ley para
la Administracién de los Recursos Humanos en el Servicio Publico del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico, relacionadas con la concesion de diferenciales en
sueldo a los empleados y ver que no se repitan situaciones como las mencionadas en

el Hallazgo 3.

2. Certificar, con su firma, como correctos los informes mensuales de nominas y de

puestos que se sometan a esta Oficina. [Hallazgo 1-a.3)]

3. Promulgar procedimientos escritos para regir el proceso de las entrevistas a los candidatos

elegibles a empleo y para documentar €l mismo. [Hallazgo 4]

CARTAS A LA GERENCIA
Las situaciones comentadas en los hallazges incluidos en la parte de este Informe
titulada RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS, se informaron al Agro. Gabriel
Figueroa Herrera, entonces Secretario, mediante cartas de nuestros auditores del 21 y 28 de

agosto de 2008. En éstas se incluyeron anejos con detalles sobre las situaciones comentadas.
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El borrador de los hallazgos de este Informe se sometio para comentarios al Hon. Javier
Rivera Aquino, Secretario, y a los ex secretarios Agros. José O. Fabre Laboy, Gabriel Figueroa
Herrera, Salvador E. Ramirez Cardona [Hallazges del 1 al 5] y Luis Rivero Cubano
[Hallazgos del 2 al 5], mediante cartas del 25 de marzo de 2009. En cartas del 14 de abril
de 2009 nos comunicamos nuevamente con los ex secretarios para que enviaran sus comentarios

sobre el borrador de los hallazgos del Informe que les fue sometido.

COMENTARIOS DE LA GERENCIA

En carta del 16 de septiembre de 2008 el entonces Secretario sometio sus comentarios
sobre los hallazgos incluidos en las cartas de nuestros auditores. Sus observaciones fueron

consideradas en la redaccidon del borrador del Informe.

En carta del 24 de abril de 2009, recibida el 29 de abril, el Secretario contestd el
borrador de los hallazgos del Informe. Este nos indicé que se impartieron instrucciones para

que se corrigieran las situaciones comentadas.

Los ex secretarios, agronomos Fabre Laboy, Ramirez Cardona y Rivero Cubano, no
contestaron el borrador de los hallazgos del Informe que les fue sometido en carta del 25 de

marzo de 2009, y en carta de seguimiento del 14 de abril de 2009.

AGRADECIMIENTO

A los funcionarios y a los empleados del Departamento, les agradecemos la cooperacion

que nos prestaron durante nuestra auditoria.

e el hBaly

Por: Ctrcel’ | 9-7«, %
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RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS
CLASIFICACION Y CONTENIDO DE UN HALLAZGO

En nuestros informes de auditoria se incluyen los hallazgos significativos determinados
por las pruebas realizadas. Estos se clasifican como principales o secundarios. Los principales
incluyen desviaciones de disposiciones sobre las operaciones de la unidad auditada que tienen
un efecto material, tanto en ¢l aspecto cuantitativo como en el cualitativo. Los secundarios son

los que consisten en faltas o errores que no han tenido consecuencias graves.

Los hallazgos del informe se presentan segtn los atributos establecidos conforme a las
normas de redaccién de informes de nuestra Oficina. El propésito es facilitar al lector una mejor

comprension de la informaci6n ofrecida. Cada uno de ellos consta de las siguientes partes:

Situacion - Los hechos encontrados en la auditoria indicativos de que no se cumplié con

uno o mas criterios.

Criterio - El marco de referencia para evaluar la situacion. Es principalmente una ley,
reglamento, carta circular, memorando, procedimiento, norma de control interno, norma
de sana administracion, principio de contabilidad generalmente aceptado, opinién de un

experto o juicio del auditor.
Efecto - Lo que significa, real o potencialmente, no cumplir con el criterio.
Causa - La raz6n fundamental por la cual ocurrié la situacion,

Al final de cada hallazgo se hace referencia a las recomendaciones que se incluyen en el
informe para que se tomen las medidas necesarias sobre los errores, irregularidades o actos

ilegales sefialados.

En la seccién sobre los COMENTARIOS DE LA GERENCIA se indica si el
funcionario principal y los ex funcionarios de la unidad auditada efectuaron comentarios sobre
los hallazgos incluidos en el borrador del informe que les envia nuestra Oficina. Dichos

comentarios se consideran al revisar el borrador del informe y se incluyen al final del hallazgo
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correspondiente en la seccion de HALLAZGOS EN EL DEPARTAMENTO DE
AGRICULTURA, de forma objetiva y conforme a las normas de nuestra Oficina. Cuando la
gerencia no provee evidencia competente, suficiente y relevante para refutar un hallazgo, éste
prevalece y se afiade al final del mismo la siguiente aseveracion: Consideramos las alegaciones

de la gerencia, pero determinamos que el hallang prevalece.

HALLAZGOS EN EL DEPARTAMENTO DE AGRICULTURA

Los hallazgos del 1 al 3 se clasifican como principales y los hallazgos 4 y 5, como

secundarios.

Hallazgo 1 - Informes mensuales del Registro de Puestos sometidos a la Oficina del
Contralor de Puerto Rico tardiamente y otras faltas relacionadas

a. A partir del 1 de enero de 2007 se cred en la Oficina del Contralor de Puerto Rico (Oficina)
un Registro de Puestos que contiene los cambios que ocurren mensualmente, relacionados
con los puestos en todas las agencias y las corporaciones publicas de la Rama Ejecutiva del
Gobierno que reciben recursos del Fondo General. Esto, conforme a lo dispuesto en el
Articulo 14(d) de Ia Ley Nam. 103°. Al amparo de las disposiciones de la Ley Ném. 103,
el Contralor de Puerto Rico promulgé el Reglamento Nim. 53°, en el cual se establecen las

normas que rigen el funcionamiento del Registro de Puestos.

El Registro consiste de una recopilacion de informes que las agencias deben de remitir
mensualmente a la Oficina, en una plantilla electrénica provista para esto. Dichos informes

se deben radicar no mas tarde de 30 dias consecutivos luego de concluido el mes

> La Ley Nam. 29 del 18 de marzo de 2008 enmendd la Ley Nam. 103 para, entre otras cosas, extender la
aplicacién del Registro de Puestos a todas las entidades del Gobierno que forman parte de las ramas: Ejecutiva,
Legislativa y Judicial, incluidas las corporaciones publicas y sus subsidiarias, los municipios, las corporaciones
especiales y municipales, y los consorcios. Ademds, para autorizar al Contralor de Puerto Rico a solicitar
informacion adicional para que el Registro de Puestos sirva como instrumento de control y medicién del gasto
publico en la partida de némina. Antes de esta enmienda el Registro de Puestos sélo aplicaba a las agencias
y a las corporaciones piblicas de la Rama Ejecutiva que recibifan recursos del Fondo General. Para efectos
de este Informe aplica la Ley Nam. 103. FEste Registro estd disponible en nuestra pégina de Internet:
http://www.ocpr.gov.pr.

S Este Reglamento fue derogado y sustituido por el Reglamento Nim. 53, Registro de Puestos ¢ Informacién
Relacionada del 1 de julio de 2008. El mismo entrd en vigor el 31 de julio y se identifica con el ndmero 7533.
Para efectos de este Informe aplica el Reglamento Ndm. 53, Registro de Puestos del 13 de noviembre de 2006.
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correspondiente. Los informes originales certificados se conservan en el Departamento,
junto con los documentos complementarios que justifican los mismos en un expediente

especial, por separado.

El Secretario Auxiliar de Administracion ejerce la funcién de Oficial de Enlace y la
Directora de la Oficina de Recursos Humanos, la de Oficial de Enlace Sustituta, entre el
Departamento y la Oficina para la radicacién de los informes mensuales. La Oficial de
Enlace Sustituta es la responsable de radicar los informes mensuales; esto, por delegacion
verbal del Oficial de Enlace, segiin ésta nos indicé. La Directora de la Oficina de Recursos
Humanos es supervisada por el Secretario Auxiliar de Administracion y éste, a su vez, por el
Subsecretario. El examen efectuado de lqs 12 informes mensuales relacionados con el
Registro de Puestos que correspondian a los meses de enero a diciembre de 2007 revel6 lo

siguiente:

1) Siete (58 por ciento) de éstos fueron radicados por la Oficial de Enlace Sustituta con

tardanzas que fluctuaron de 3 a 32 dias consecutivos.

2) Los 12 informes (100 por ciento) se prepararon a base de la informacion que proveyeron
verbalmente las encargadas de las secciones de Nombramientos y Cambios, y de
Licencias, segun nos inform¢ la Oficial de Enlace Sustituta. Esta también nos indicé que

ninguna de ellas preparaba un informe escrito ni ella tampoco se los requeria.
3) Los originales de los informes no estaban certificados como correctos por el Secretario.

4) Al 30 de junio de 2008 no se habia efectuado el ajuste correspondiente a uno de los tres
reparos emitidos el 10 de septiembre de 2007 por el Encargado del Registro de Puestos
de la Oficina. Este ajuste correspondia al Informe Mensual de Puestos de julio que fue
sometido por la Oficial de Enlace Sustituta el 4 de septiembre de 2007. En el mismo
se establecia que para julio de 2007 el Departamento contaba con 596 puestos.
Sin embargo, en ¢l Informe de junio de 2007 se establecié que contaban con 843. En el
Informe Mensual de Puestos de julio no se explicé a qué obedecia la diferencia de los

247 puestos.
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En el Articulo 21 de la Ley Niim. 103 se dispone que:

El secretario, director, administrador o jefe de agencia y/o los funcionarios y
empleados en que éste delegue y/o cualquier representante autorizado del mismo
o de la agencia correspondiente, serdn responsables de la legalidad, exactitud,
propiedad, necesidad y correccion de todos los gastos que se autoricen para el
pago de cualquier concepto. A estos fines, deberdn producir y someter todos los
informes que requieren las leyes, los reglamentos, los procedimientos y las
normas aplicables, dentro del término establecido para los mismos. Asimismo,
estaran sujetos a las disposiciones de la Ley Num. 149 del 18 de junio de 2004,
segin enmendada, conocida como “Cédigo Penal de Puerto Rico”, en todo
asunto relacionado con el descargue de su funcién publica, administrativa y
fiscal, asi como lo dispuesto en el Articulo 24 de esta Ley, cuando el mismo sea
aplicable.

En el Reglamento Niim. 53 se establece en relacion con los informes mensuales que:

Se radicaran no mas tarde de treinta (30) dias calendario luego de concluido el
mes correspondiente. [Articulo 8]

Los informes mensuales deberan ser certificados como correctos y completos por
cada funcionario principal conforme requiera la Oficina mediante carta circular y
segln permita la tecnologia existente para comunicaciones electronicas (e-mail).
[Articulo 13]

Las agencias deberan conservar todos los informes mensuales en original
certificados y los documentos complementarios que fundamenten cada Informe
Mensual en un expediente especial, por separado. Estos se conservaran por los
términos de tiempo legales o reglamentarios vigentes (sic). Los expedientes
estaran disponibles para ser examinados por los auditores de la Oficina cuando
asi se soliciten. [Articulo 14]

Los informes mensuales que se reciban en la Oficina seran evaluados para
determinar si cumplen con todos los requerimientos. En aquellos casos en que la
informacién ofrecida esté incorrecta o no esté completa, los informes se incluiran
en Internet con la clasificacién de reparo. Estos deberan corregirse en el mes
siguiente. Las agencias que no atiendan y aclaren los reparos de los informes
mensuales serdn objeto de hallazgos en las auditorias correspondientes. En
casos de situaciones repetitivas podran ser referidas a la Oficina de Etica
Gubernamental. [Articulo 11]
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En ¢l Anejo 1 de la Carta Circular GC-07-14 del 29 de diciembre de 2006, emitida por
esta Oficina, se establecieron las fechas limites para la radicacion de los informes mensuales
en el 2007. También se indicaron las instrucciones especificas para someter dichos
informes. En la Carta Circular OC-08-24 del 14 de diciembre de 2007 se extendio la
fecha limite hasta el 15 de enero de 2008 para rendir el Informe Mensual de noviembre
de 2007. En las instrucciones especificas de la Carta Circular OC-07-14 se dispone, entre

otras cosas, que:

Los Informes Mensuales de Nominas y de Puestos impresos deberdn ser
certificados como correctos y completos por el funcionario principal de cada
entidad gubernamental. Las agencias conservaran todos los Informes Mensuales
en original certificades y los documentos complementarios que fundamenten
cada Informe Mensual en un expediente, por separado para documentos del
Registro de Puestos. Estos se conservaran por los términos de tiempo legales o

" reglamentarios vigentes (sic). Los expedientes estardn disponibles para ser
examinados por los auditores de la Oficina cuando asi se soliciten.

Las situaciones comentadas tienen o fuvieron los siguientes efectos:

e Impiden a la Oficina pasar juicio de manera oportuna sobre la informacion provista por
el Departamento. Ademas, privan al Gobierno y a los ciudadanos de conocer, entre otras
cosas, el gasto publico en la partida de néminas y de la cantidad de puestos existentes,

ocupados o vacantes en el Departamento. [Apartado a.1)]

e Impidieron verificar la correccion de la informacion de los informes. Esto desvirtia el
proposito de la creacion del Registro de Puestos, de servir como instrumento de control

y medicion del gasto publico en la partida de néminas. [Apartado del a.2) al 4)]

Atribuimos las situaciones comentadas a que los funcionarios que se desempefiaron como
Subsecretario de enero a diciembre de 2007 no supervisaron adecuadamente a la Directora
de la Oficina de Recursos Humanos ni al Secretario Auxiliar de Administracion para
asegurarse de que éstos cumplieran con las disposiciones de la Ley y del Reglamento

citados. Tampoco los funcionarios que se desempefiaron como Secretario durante el referido
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periodo velaron por que se cumpliera con las referidas disposiciones de la reglamentacion

aplicable.
Véanse las recomendaciones 1.a.1) y 2.

Hallazgo 2 - Faltas relacionadas con la determinaciéon de aumentos en retribucion a
tres empleados

a. El Departamento funciona como un Administrador Individual para propositos de las
operaciones de los recursos humanos. Dichas operaciones son dirigidas por la Directora
de la Oficina de Recursos Humanos y supervisadas por el Secretario Auxiliar de

Administracion.

En los afios fiscales del 2004-05 al 2007-08, seglin informacién provista por la Oficina de
Finanzas, el Departamento efectué desembolsos de la partida de ndéminas y de gastos
relacionados por $20,495,633, $19,678,268, $20,214,457 v $20,029,866, respectivamente.
Al 30 de junio de 2008 éste contaba con 573 empleados. De éstos, 537 (94 por ciento)
ocupaban puestos en el servicio de carrera, 20 (3 por ciento) en el de confianza,

9 (2 por ciento) en puestos irregulares y 7 (1 por ciento) transitorios.

Efectivo el 1 de julio de 2004 se concedié un aumento por convenio colectivo de $150
para los empleados que formaban parte de la unidad apropiada al 30 de junio de 2004.
Por otro lado, mediante la Ley Nam. 168 del 12 de julio de 2004 se concedié un aumento
de sueldo de $150 a todos los empleados publicos. El examen de los sueldos asignados, en
una muestra de 15 empleados nombrados en puestos de carrera del 1 de julio de 2004 al 1 de
agosto de 2007 reveld las siguientes faltas relacionadas con la retribucién de 3 empleados

(20 por ciento), segun se indica:

1) Mediante el formulario DA-15, Informe de Cambio Nam. 286 (no indica fecha) la
Directora de la Oficina de Recursos Humanos le aprob6 a una Agronomo I el cambio de

estatus de transitorio a regular’ con un sueldo de $1,689 mas el aumento de sueldo

! Esto, para cumplir con la Ley Nam. 172 del 30 de julio de 2004, Ley para Reconocer como Empleados de
Carrera a los Transitorios.
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por convenio colectivo. El sueldo asignado de acuerdo con este Informe fue de $1,794
($1,689 + $105), en lugar de $1,839 ($1,689 + $150) para una diferencia de $45 de
menos. Para el perfodo del 1 de julio de 2004 al 31 de diciembre de 2007, el
Departamento le pagd a ésta $75,348, en lugar de $77,238, por lo que se le pagaron
$1,890 de menos.

Mediante el Informe de Cambio Nim. 287 (no indica fecha) la Directora de la Oficina
de Recursos Humanos le aprobé a una Agrénomo II el cambio de estatus de transitorio a
regular con un sueldo de $1,784 mis el aumento de sueldo por convenio colectivo.
El sueldo asignado de acuerdo con este Informe fue de $1,954 ($1,784 + §170), en lugar
de $1,034 ($1,784 + $150) para una diferencia de $20 de mas. Para el periodo del 1 de
julio de 2004 al 31 de diciembre de 2007, el Departamento le pago a ésta $78,250, en
lugar de $77,449, por lo que se le pagaron $801 de mas®.

Mediante el Informe de Cambio Niim. 288 (no indica fecha) la Directora de la Oficina
de Recursos Humanos le aprobo a una Auxiliar de Sistemas de Oficina I el cambio de
estatus de transitorio a regular con un sueldo de $1,255 mas el aumento de sueldo
por convenio colectivo. El sueldo asignado de acuerdo con este Informe fue de $1,255
($1,097 + $158), en lugar de $1,247 (1,097 + $150) para una diferencia de $8 de mas.
Para el perfodo del 1 de julio de 2004 al 31 de diciembre de 2007, el Departamento le
pago a ésta $52,710, en lugar de $52,374, por lo que se le pagaron $336 de mas.

En el Articulo 9-g. de la Ley Nam. 230 del 23 de julio de 1974, Ley de Contabilidad del

Gobierno de Puerto Rieo, segiin enmendada, se establece que los jefes de las dependencias

o sus representantes autorizados serdn responsables de la legalidad, la exactitud, la

propiedad, la necesidad y la correccién de todos los gastos que sometan para pago al

Secretario de Hacienda o a un pagador debidamente nombrado por el Secretario.

8

Esta estuve en licencia sin sueldo del 2 de diciembre de 2004 al 31 de enero de 2003. Se le pagd un dia de

diciembre a base de la formula que provee la Carta Circular 1300-16-01 del 11 de diciembre de 2000 para el
pago o el descuento por periodos cortos de servicio. Esta férmula es: sueldo mensual multiplicado por 12 meses del
afio, dividido entre los dias laborables del mes, multiplicado por dias laborables a pagar $1,954 x 12/260 x 1 = $90.18.
Se le debio pagar $89.26 (1,934 x 12/260 x 1).
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En el Articulo 4-g. de la Ley Nim. 230 se dispone que los procedimientos que establezca
el Secretario de Hacienda para incurrir en gastos y pagar los mismos, para recibir y
depositar fondos publicos y para controlar y contabilizar la propiedad publica, tendran los
controles adecuados que impidan o dificulten la comisién de irregularidades y que permitan,
que de éstas cometerse, se puedan fijar responsabilidades, y que garantice, ademas, la
claridad y pureza en los procedimientos fiscales. Como parte de esto, y como norma de sana
administracion, es responsabilidad de las agencias asegurarse de que al efectuarse un cambio
en el estatus de los empleados que afecte la retribucién de éstos, el sueldo que resulte de

dicho cambio sea el correcto.
Esta situacién propicio que se pagaran $1,137 en exceso y $1,890 de menos.

Las situaciones comentadas obedecen a que la Directora de la Oficina de Recursos Humanos
no cumplié adecuadamente con sus responsabilidades. Ademas, el Secretario Auxiliar de
Administracion no ejercid una supervision adecuada de las funciones que ésta realizaba para

asegurarse de la correccion de las referidas transacciones de personal.
Véase la Recomendacion 1.a.2)a).

Hallazgo 3 - Otorgamiento de diferenciales en sueldo a dos empleados en contra de lo
dispuesto en la Ley

a. El examen de 15 nombramientos efectuados del 1 de julio de 2004 al 1 de agosto de 2007
reveld que el 1 de septiembre de 2004 se concedieron diferenciales en sueldo a 2 empleados
(13 por ciento) al momento del reclutamiento, los cuales no estaban contemplados en la Ley

Nim. 184°, segin se indica:

1) El 1 de septiembre de 2004 una empleada con un puesto irregular que realizaba
funciones de Oficinista II en la Oficina del Subsecretario fue nombrada en un puesto

regular de Oficinista 1I. Segin la Notificacién de Nombramiento v Juramento ésta

Esta Ley derogé la Ley Ntum. 5 del 14 de octubre de 1975, Ley de Personal del Servicio Pablico de
Puerto Rico y la Ley Nim. 89 del 12 de julio de 1979, Ley de Retribucién Uniforme, entre otras.
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devengaria un sueldo mensual de $1,225 mas un diferencial en sueldo de $187,
equivalentes a cinco pasos en la escala. El diferencial fue aprobado por el Subsecretario
por condiciones extraordinarias. Este alegd que la empleada estaba adscrita a su Oficina

y sustituia a la Administradora de Sistemas de Oficina, cuando ésta se ausentaba.

2) El 1 de septiembre de 2004 un Agronomo que trabajaba por contrato en la ATPR firmé
la Notificacion de Nombramiento y Juramento para realizar funciones como
Agronomo I en el Departamento. Segin la Notificacién, éste devengaria un sueldo
mensual de $1,589 mas un diferencial de $503, equivalentes a ocho pasos en la escala.
El diferencial fue aprobado por el Subsecretario por condiciones extrabrdinarias, debido
a la complejidad del trabajo que éste realizaba como Director Ejecutivo de la
Industria de Pequefios Rumiantes y, a que dirigia, ademads, el Programa de Jévenes

Agroempresarios.

Al 30 de noviembre de 2007, tres afios después de haberse otorgado los diferenciales, los
dos empleados continuaban disfrutando de éstos, como compensacion adicional al sueldo, lo

que denota que no era una compensacion temporera.

En la Seccién 8.2 de la Ley Num. 184 se dispone, entre otras cosas, que las agencias podran
utilizar otros métodos de compensacion para retener, motivar, y reconocer al personal. Entre
éstos estan los diferenciales. Estos se definen como una compensacién temporera especial,
adicional y separada del sueldo regular del empleado, que se concede para mitigar
circunstancias extraordinarias que de otro modo podrian considerarse onerosas para el
empleado. Se dispone, ademas, que éstos se podran conceder por condiciones extraordinarias
o por interinato. Define condiciones extraordinarias aquellas como situaciones de trabajo
temporeras que requieren mayor esfuerzo o riesgo para el empleado, mientras realiza las

funciones de su puesto.

En dicha Seccién también se dispone, como regla general, que toda persona que se nombre
en el servicio de carrera, recibird como sueldo el tipo minimo de la escala salarial

correspondiente a la clase de puesto que vaya a ocupar.
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La aprobacién de diferenciales en sueldo al momento de reclutar al personal vulnera la
politica publica establecida en la Ley Niim. 184. Ademas, propicia el uso indiscriminado de

este mecanismo de retribucion.

Las situaciones comentadas obedecieron a que el Subsecretario y la Directora de la Oficina de
Recursos Humanos no cumplieron con las disposiciones de la Ley Niam. 184. Ademas, denota
que el Secretario Auxiliar de Administracion no ejercié una supervision efectiva de las

funciones que realiza la referida Directora.
Véase la Recomendacién 1.b.

Hallazgo 4 - Falta de procedimientos escritos para regular el proceso de entrevistas a los
candidatos elegibles a empleo, y para documentar la realizacién de las mismas

a. El Secretario no establecié procedimientos escritos para regular el proceso de entrevista a
los candidatos a empleo que incluya, entre otras cosas, el personal designado para realizar
las mismas; el personal a cargo de preparar y enviar las cartas de citacién a entrevistas; el
personal de apoyo a cargo de suministrar al entrevistador los documentos necesarios para la
entrevista; las responsabilidades del entrevistador; el formulario de entrevista; los criterios
de evaluacién'® y la escala de los niveles del desempefio en los criterios y la puntuacién'’;
el proceso para finalizar la entrevista y el resumen de la entrevista; el cuestionario de
preguntas guias; preguntas no permitidas; y recomendaciones para entrevistar a personas

con impedimentos fisicos.

Se nos informdé que por uso y costumbre el Secretario Auxiliar de Administracién, en
compatiia de los directores del Area, entrevistan a los candidatos elegibles y les formulan las
preguntas que entienden necesarias. Luego de las entrevistas, el Secretario Auxiliar notifica

mediante carta a la Oficina de Recursos Humanos el candidato seleccionado. No se

10 e . . .. ..
Criterios como desarrollo profesional y destrezas personales, liderazgo, cumplimiento con las normas, servicio
al cliente, trabajo en equipo, y comunicacion (oral, persuasiva, tono de voz, y lenguaje corporal), entre otros.

" por ejemplo, nivel de desempeiio: excelente, aceptable, no aceptable (Puntuacién: 3, 2 y 0, respectivamente).
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mantenian documentos ni informacién sobre los criterios de evaluaciéon utilizados ni las

justificaciones para seleccionar al candidato que ocuparia el puesto.

En la Seccion 54.1 de la Ley Num. 184 se establece que todos los administradores
individuales, cubiertos o no por la Ley Niam. 45 del 25 de febrero de 1998, deberin
adoptar para si un reglamento con relacion a las 4reas esenciales al principio de mérito, el

cual deberd estar en armonia con las disposiciones de esta Ley.

En la Seccién 384 de la ey Num. 60 se faculta al Secretario para adoptar cualesquiera

reglas y reglamentos que fueren necesarios para el orden interior del Departamento.

Conforme a dichas disposiciones, y como norma de sana administracion y de politica
publica, la gerencia del Departamento es responsable de promulgar las normas y los
procedimientos necesarios para regular las operaciones relacionadas con el proceso de

entrevistas.

Para 3 de los 15 empleados (20 por ciento) seleccionados en la muestra de nombramientos
mencionada en ¢l Hallazgo 2, no se enconfré evidencia que demostrara que fueron
entrevistados. Estos empleados fueron nombrados el 1 de septiembre de 2004 en los puestos
de Agréonomo I, Oficinista I y Trabajador de Conservacién. Ademds, para uno de los
empleados nombrado el 1 de agosto de 2007 en el puesto de Director de la Oficina de
Finanzas, se encontrd un papel a manuscrito que alegadamente era el justificante del proceso

de la entrevista. Este justificante s6lo incluia las contestaciones a cuatro preguntas.

En el Articulo 18 del Reglamento Num. 4284, Reglamento para la Administraciéon de
Documentos Piblicos en la Rama Ejecutiva, segin enmendado, emitido el 19 de julio
de 1990 por el Administrador de Servicios Generales, se dispone que la documentacion de
una transaccion oficial en una dependencia debe completarse, segin requerido para, entre
otras cosas: facilitar informacién a la Rama Legislativa y a otras dependencias autorizadas
sobre la manera en que se llevan a cabo las transacciones del Gobierno; y para proteger los
derechos fiscales, legales y otros derechos del Gobierno y de personas afectadas por las

transacciones del Gobierno. Se dispone, ademads, que al formular y llevar a cabo la politica
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puablica del Gobierno, los funcionarios del Gobierno son responsables de incluir en la
documentacion de sus organismos toda la informacidén esencial de sus actividades
importantes. Las decisiones y los hechos importantes deben ser incluidos en un documento.
Deben tomarse minutas de reuniones importantes de juntas, comités y reuniones de
funcionarios, y éstas, con la copia de la agenda y los documentos incidentales de dichas

reuniones, deben formar parte del documento.

Cénsono con dicha disposicion, y como norma de sana administracion, el personal
designado para realizar las entrevistas debe documentar lo acontecido en el proceso y
entregar los documentos a la Oficina de Recursos Humanos para que los custodie en sus

archivos.

La situacion comentada en el Apartado a. impide al Departamento contar con normas y
procedimientos escritos que sirvan de guia para llevar a cabo el proceso de entrevistas, de
forma uniforme y que sea eficaz para cumplir con el objetivo de seleccionar el mejor
candidato. En cuanto a la situacién del Apartade b. le impide verificar si el proceso de
entrevistas a los candidatos elegibles a empleo se llevo a cabo en forma justa, equitativa y

en igualdad de condiciones.

Los funcionarios que actuaron como Secretario durante el periodo auditado no cumplieron
con las disposiciones de la ley, del reglamento y de las normas de sana administracion

citadas.
Véase la Recomendacion 3.

Hallazgo 5 - Faltas relacionadas con la preparacion de los expedientes de personal, los
documentos requeridos en éstos y la seguridad en el archivo de dichos expedientes

1'? tiene la

a. En la Seccién de Nombramientos y Cambios la Analista de Recursos Humanos I
responsabilidad de preparar el expediente de personal, el expediente médico y el expediente
de retiro para cada uno de los empleados del Departamento. Esta empleada verifica que los

documentos requeridos para los nombramientos y los informes de cambio estén completos.

2 A partir del 1 de noviembre de 2007 el puesto fue reclasificado a Funcionario Ejecutivo de Recursos Humanos.
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La custodia de los expedientes de personal estaba a asignada a un Oficinista I'°, encargado
de la Seccién de Archivo. Esta Seccién cuenta con nueve archivos de seguridad y estd
ubicada en la Oficina de Recursos Humanos. La Analista y el Oficinista le responden
a la Directora de la Oficina de Recursos Humanos, y ésta, a su vez, le responde al
Secretario Auxiliar de Administracién. Examinamos los expedientes de los 15 empleados
seleccionados en la muestra mencionada en el Hallazgo 2. Nuestro examen reveld lo

siguiente:

1) A 9 empleados (60 por ciento) no se les prepar6 el expediente de retiro y a

1 (7 por ciento) el expediente médico.

En el Articulo 12 de la Ley Nim. 184 se establece, entre otras cosas, que todas las

agencias mantendran los siguientes expedientes para cada uno de sus empleados:

e Uno que reflegje el historial completo del empleado desde la fecha de su ingreso

original al servicio ptblico hasta la fecha de su separacion definitiva del servicio.

e Uno confidencial y separado que contenga las instrucciones, determinaciones y
certificaciones de indole médica, a tenor con lo establecido por la Ley Federal para

Americanos con Impedimentos (ADA).

e Uno que contenga copia de todos los informes de cambio y demds documentos e

informacién requerida para fines de retiro.

El Articulo 15.b. y c. del Reglamento de Personal para Empleados de Carrera

de 2006 contiene disposiciones similares para cumplir con la Ley Niam. 184.
2) Doce expedientes (80 por ciento) no tenian los siguientes documentos, seglin se indica:

a) En tres expedientes no se encontraron los documentos relacionados con la
participacién de los empleados en la Administracion de los Sistemas de Retiro de los

Empleados del Gobierno y la Judicatura.

B A partir del 1 de noviembre de 2007 el puesto fue reclasificado a Oficinista I1.
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b)

d)

En el Articulo 15.2.p. y t. del Reglamento de Personal para Empleados de
Carrera de 2001 se establecia, entre otras cosas, que a todo empleado a quien se le
extendiera cualquier tipo de nombramiento, se le abriria un expediente, que se
identificaria con el nombre completo del empleado y el nimero de seguro social. En
este expediente se archivaria y conservaria, entre otros, el original de los documentos
relacionados con la participacion de empleados en el Sistema de Retiro de los
Empleados del Gobierno y sus instrumentalidades y las autorizaciones de descuento
de sueldo para cuotas de asociaciones, obligaciones contraidas con el Sistema de

Retiro, la Asociacién de Empleados u otras autorizadas por ley.

El Articulo 15.2.p. y t. del Reglamento de Personal para Empleados de Carrera

de 2006 contiene una disposicion similar.

En dos expedientes no se encontrd la Certificacion de Radicacion de Planilla de

Contribucién sobre Ingresos para los cuatro afios previos a la solicitud de empleo.

En la Seccién 6.3.1.c. de la Ley Nim. 184 y en la Seccién 6.1 del Reglamento de
Personal para Empleados de Carrera de 2001 se establece que todo candidato que
interese ingresar al servicio piblico debera cumplir con las disposiciones aplicables
de la Ley de Contribucién sobre Ingresos, segiin enmendada, sobre la radicacion
de la planilla de contribuciéon sobre ingresos los cuatro (4) afios previos a la
solicitud. La Secciom 6.1 del Reglamento de Persomal para Empleados de

Carrera de 2006 contiene una disposicion similar.

En siete expedientes no se encontrd el formulario DA-16, Descripeién de Puesto,

donde se deben establecer los deberes del empleado.

En 7 expedientes el formulario DA-16 fue firmado por el empleado entre 1 y 3 afios

después del nombramiento.

En el Articalo 4.2(2) de la Ley Niim. 5 se establecia que se prepararia una
descripcidn por escrito de cada puesto, copia de la cual seria entregada a cada

empleado. La descripeién del puesto seria de tal naturaleza que orientaria al
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empleado respecto a las funciones basicas que debia realizar y que permitiria a la
autoridad nominadora cumplir adecuadamente su gestién publica. La Seccién 6.2 de

la Ley Niim. 184 contiene una disposicion similar.

En la Seccién 5.2 del Reglamento de Personal de Carrera de 2001 se establecia,

entre otras cosas, que:

Conforme a su estructura organizativa funcional el Departamento preparard y
mantendrd al dia, para cada puesto autorizado en el servicio de carrera, una
~ descripcion clara y precisa de los deberes y responsabilidades esenciales y si es
necesario las funciones marginales seglin surgieran de los puestos, grado de
autoridad, responsabilidad y supervision inherentes al mismo y condiciones de
trabajo presentes en cada puesto. Esta descripcion estard contenida en el
formulario Descripcion de Puesto oficial que a tales efectos se adopte y deberd
estar firmado por el empleado, de estar el puesto ocupado, por su supervisor
inmediato, por el jefe de la unidad primaria correspondiente y por el Secretario o
su representante autorizado. Cualquier cambio que ocurra en lo anterior se
registrard prontamente en el mencionado formulario. No menos de una vez al
afio, el Departamento pasard juicio sobre la clasificacion de los puestos que
. hubieran registrado cambios.

Una copia del formulario Descripcion de Puesto Oficial se entregara al empleado
al ser nombrado y tomar posesién del puesto y cuando ocurran cambios en las
funciones del mismo que resultaren en la formulacién de un nuevo formulario.

La Seccién 5.2 del Reglamento de Personal para Empleados de Carrera de 2006

contiene una disposicion similar.

En 31 informes de cambio de 13 empleados (87 por ciento) no se indico la fecha en que

éstos se aprobaron.

Los documentos relacionados con el Sistema de Retiro de 2 empleados (13 por ciento)
no se completaron en todas sus partes. En uno no se incluy ni la fecha ni la firma del
empleado. En el otro no se indicé el por ciento del sueldo mensual que el empleado iba a
aportar, la alternativa de inversion escogida ni la direccién a donde se le enviarian los

estados de cuenta.
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5)

6)

El formulario DA-08, Certificacion de Elegibles DA-017 de un empleado
(6 por ciento) no se completé en todas sus partes. Este no tenia la firma del Secretario
Auxiliar de Administracion ni el nombre del entrevistador. Tampoco indicaba el nombre

ni el titulo del puesto de quien emitié la certificacién ni la fecha de ésta.

En el Articulo 18 del Reglamento Nam. 4284 se dispone que la documentacién de una
transaccion oficial en una dependencia debe completarse segin requerido para, entre
otras cosas: facilitar informacion a la Rama Legislativa y a otras dependencias
autorizadas sobre la manera en que se llevan a cabo las transacciones del Gobierno; y
para proteger los derechos fiscales, legales v otros derechos del Gobierno y de personas

afectadas por las transacciones del Gobierno.

Conforme a dicha disposicion, y como norma de sana administracion, en la Oficina de
Recursos Humanos deben asegurarse de que en el momento de efectuar los
nombramientos y las demds transacciones de personal, los documentos requeridos se
completen en todas sus partes antes de que se archiven en los expedientes de los

empleados.

En 2 informes de cambio de 2 empleados (13 por ciento) se indico que éstos trabajaban
en las oficinas regionales. Sin embargo, éstos laboraban en la Secretaria Auxiliar de

Servicios Especiales, Programa de Inspecciéon de Mercados.

En el Articulo 2-e. de la Ley Niim. 230 se establece como politica ptiblica que exista un
control previo de todas las operaciones del Gobierno para que sirva de arma efectiva en
el desarrollo de los programas encomendados a cada dependencia. Conforme a esta
disposicidn, y como norma de sana administracién, en la Oficina de Recursos Humanos

deben asegurarse de que los informes de cambio se preparen correctamente.

Las situaciones comentadas en el Apartado del a.1) al 6) impiden al Departamento

mantener expedientes de personal que contengan informacién correcta y actualizada que

refleje el historial completo de los empleados desde que éstos ingresaron al servicio publico

hasta el momento de la separacién definitiva del mismo.
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b. El 11 de noviembre de 2007 realizamos una inspeccion fisica del sistema de archivo de la

Oficina de Recursos Humanos y determinamos que las medidas de seguridad para proteger

la confidencialidad de los documentos contenidos en los expedientes no era adecuada, seglin

se indica:

1)

2)

3)

4)

Los nueve archivos de seguridad donde se conservaban los expedientes de personal no
se mantenian cerrados con llave, no habia un segundo juego de llaves y las llaves se
guardaban en un archivo que tampoco se cerraba con llave. Ademaés, comprobaron que

dos de los archivos no tenian llaves, y en otros dos las llaves no abrian las cerraduras.

La puerta de entrada a la Seccion de Archivo siempre se mantenia abierta, aun cuando el

custodio no estaba presente, segin la informacion obtenida por nuestros auditores.

Se observo que encima de los archivos habia 11 cajas de expedientes de personal
inactivos. El Encargado de la Seccion de Archivo le indicd a nuestros auditores que

llevaban ahi aproximadamente un afio en espera de que se dispongan las mismas.

Personal ajeno a las funciones de la Oficina de Recursos Humanos tenia acceso a la
misma. Los empleados de mantenimiento de la Oficina de Servicios Generales eran los
que abrian y cerraban la Oficina de Recursos Humanos, tanto en la mafiana como en la

tarde, sin que hubiese personal de dicha Oficina presente.

En el Articulo 15.3 del Reglamento de Personal de Empleados de Carrera y en el

Articulo 15.3.2. y b. del Reglamento de Personal de Confianza de 2006 se establece,

entre otras cosas, que el custodio de los expedientes de los empleados sera el Director de la

Oficina de Recursos Humanos del Departamento. Ademads, se establece que los expedientes

individuales de los empleados tendran cardcter confidencial y que el custodio serd

responsable por la confidencialidad y el uso o la divulgacion en forma escrita u oral de la

informacion contenida en los mismos.
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En el Reglamento Niam. 4284 se dispone, entre otras cosas, que:

Todo documento dentro de las siguientes categorias o que expresamente asi se declare
por cualquier ley vigente, o que en el futuro se apruebe, serd considerado documento
confidencial:

Todos los documentos que identifican a un individuo que solicita beneficios
como: clientes, pacientes, estudiantes, empleados, incluyendo, pero no limitado
a, personal, tratamiento médico, bienestar social, seguridad de empleo,
documentos de estudiantes y todos los documentos concernientes a la relacion
entre cliente y abogado, entre médico y paciente, cuya divulgacién pueda
constituir una invasiéon clara y no justificada de la privacidad personal.
[Articulo 55]

Se puede evitar que se extravien documentos de naturaleza confidencial
utilizando sistemas de cerraduras, llaves especiales, alarmas o archivos
especiales. [Articulo 61]

Se controlard el manejo de documentos confidenciales en el organismo
observando las siguientes medidas: [Articulo 62]

Se responsabilizard al custodio o supervisor del archivo quien serd
responsable de abrir y cerrar los gabinetes de archivos en las unidades de
oficinas.

Esa persona tendrd a su cargo un juego de las llaves y tendra conocimiento
de la combinacion.

Se haran dos juegos de llaves por gabinete de archivo, en aquellas
oficinas que guarden documentos confidenciales. Un juego lo tendra el
custodio o supervisor del archivo y el otro juego (copia) se mantendra
guardado en un lugar seguro de acceso controlado.

Las situaciones comentadas en el Apartado b. le impiden al Departamento mantener un
control efectivo y eficiente de los expedientes de personal. Ademas, propician el ambiente

para el uso no autorizado de los expedientes de personal y que éstos se extravien o
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desaparezcan. También aumentan el riesgo de que se cometan irregularidades y que éstas no

se puedan detectar a tiempo.

La Directora de la Oficina de Recursos Humanos no ejercié una supervision eficaz del
desempefio del personal a cargo de preparar y custodiar los expedientes para asegurarse de
que éstos cumplieron con las disposiciones citadas. Ademas, el Secretario Auxiliar de
Administraciéon no ejercié una supervision adecuada de las funciones que realizaba la

referida Directora.

Véase la Recomendacion de la 1.a.2)b) a la d).



Informe de Auditoria DA-09-28 29
29 de mayo de 2009
Unidad 1000 - Auditorfa 12971

ANEJO
DEPARTAMENTO DE AGRICULTURA
FUNCIONARIOS PRIN CIPALES QUE ACTUARON
DURANTE EL PERIODO AUDITADO
PERIODO
NOMBRE CARGO DESDE HASTA
Agro. Gabriel Figueroa Herrara Secretario de Agricultura 4 dic. 07"*  30jun. 08
Agro. Salvador E. Ramirez Cardona » , 19 ago. 07 15 nov. 07
Agro. José O. Fabre Laboy ”? 7 ene. 05 18 ago. 07
Agro. Luis Rivero Cubano » 1 jul. 02 1 ene. 05
Agro. Eduardo Siberio Talavera Secretario de Agricultura Interino 15 jun. 02 30 jun. 02
Agro. Fernando L. Toledo Fernandez Secretario de Agricultura 2 ene. 01 14 jun. 02
Dr. Miguel A. Mufioz Mufioz » 1 ene. 99 31 dic. 00
Agro. Osvaldo Rivera Gonzélez Subsecretario de Agricultura 17 dic. 07 30 jun. 08
Agro. Gabriel Figueroa Herrara ” 10 sep. 07 3 dic. 07

7

Agro. José T. Guzmén Collazo 1ago.07'°  9sep.07
Agro. Francisco Oramas Irizarry Subsecretario de Agricultura 7 mar. 05'7 11 mar. 07
Agro. Francisco Aponte Rivera ” 2jul. 02 31 dic. 04
Agro. Eduardo Siberio Talavera 21 may. 01 30 jun. 02
Agro. Angel A. Portalatin Cruz ? 3 ene. 01 20 may. 01

Agro. Carlos A. Flores Ortega » 1 ene. 99 31 dic. 00

14 Estuvo vacante del 16 de noviembre al 3 de diciembre de 2007.
15 Estuvo vacanie del 4 al 16 de diciembre de 2007.
t6 Estuvo vacante del 12 de marzo al 31 de julio de 2007,

17 Estuvo vacante del 1 de enero al 6 de marzo de 2005.
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NOMBRE

Agro. Miguel Ortiz Colén

Sr. Luis A. Alicea Parrilla

Agro. Carlos A. Flores Ortega
Sr. Milton Colén Ortiz

Sra. Alma E. Hemandez Sierra

Sr. Milton Colén Ortiz

CARGO

Secretario Auxiliar de
Administracién'®

Secretario Auxiliar de Asuntos
Gerenciales

Directora de la Oficina de
Recursos Humanos

*3
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Continuaciéon ANEJO
PERIODO
DESDE HASTA
2 ene. 02 30 jun. 08
19 ene. 01 31 dic. 01
1 sep. 00 18 ene. 01
1 ene. 99 31 ago. 00
16 ene. 01 30 jun. 08
1 sep. 00% 31 dic. 00

1% Mediante la Orden Administrativa 2007-25 del 30 de agosto de 2007 ¢l Secretario de Agricultura denominé
1a Secretaria Auxiliar de Asuntos Gerencias como la Secretaria Auxiliar de Administracion.

19 Estuvo vacante del 1 al 15 de enero de 2001.

20 Estuvo vacante del 1 de enero de 1999 al 30 de agosto de 2000.



