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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
OFICINA DEL CONTRALOR
San Juan, Puerto Rico
26 de octubre de 2009

Al Gobermador, al Presidente del Senado
y a la Presidenta de la Camara de Representantes

Realizamos una evaluacién en las 29 secciones que componen el Registro de la
Propiedad de Puerto Rico (Registro de la Propiedad) del Departamento de Justicia
(Departamento) sobre la efectividad de su funcién. Efectuamos la misma a base de la facultad
que se nos confiere en la Seccion 22 del Articulo III de la Constituciéon del Estado Libre

Asociado de Puerto Rico y en la Ley Num. 9 del 24 de julio de 1952, segiin enmendada.

Esta es la décima evaluacion que realizamos sobre la efectividad de las funciones del
Registro de la Propiedad'. En este Informe Especial presentamos los resultados de la décima

evaluacién comparados con la novena®.

INFORMACION SOBRE EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD

El Registro de la Propiedad es una dependencia del Departamento que tiene por objeto
la inscripcion o anotacion de actos o contratos relativos al dominio y demads derechos reales
sobre bienes inmuebles del Pais. Su funcién principal es indicar la procedencia de los titulos de
dichos bienes y dar constancia de las transacciones a los duefios de cada titulo. También realiza
otras funciones, tales como: anotar los derechos personales (embargos y prohibiciones contra la

disposicién de propiedad) e inscribir hipotecas sobre bienes muebles, contratos de refaccién

! Las normas de la Oficina prohiben el discrimen, entre otros motivos, por género o sexo. Por tanto, para
propésitos de este Informe todo término utilizado para referirse a una persona o puesto se refiere a ambos
géneros.

2 En los anejos 2, 3 y 6 se incluye la octava evaluacién en la comparacion.
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industrial y agricolas, y los de sociedades mercantiles. Ademas, el Registro de la Propiedad
protege y garantiza el derecho de propiedad o dominio, y otros derechos reales sobre bienes
inmuebles y algunos bienes muebles. El principio de fe plblica y la eficacia de las operaciones
registrales es la garantia para que puedan gestarse confiablemente las transacciones que

eventualmente dan lugar a la inscripcion.

El Registro de la Propiedad se compone de la Oficina Central Administrativa, ubicada
en el Departamento, y de 29 secciones localizadas en Aguadilla (1), Arecibo (2),
Barranquitas (1), Bayamoén (4), Caguas (2), Carolina (3), Fajardo (1), Guayama (1),
Guaynabo (1), Humacao (1), Manati (1), Mayagiiez (1), Ponce (2), San German (1),
San Juan (5), San Sebastian (1) y Utuado (1).

Las operaciones del Registro de la Propiedad se rigen principalmente por las
disposiciones de la Ley Nim. 198 del 8 de agosto de 1979, Ley Hipotecaria y del Registro
de la Propiedad, segiin enmendada. También se rigen por otras leyes, por la reglamentacion
promulgada por el Secretario de Justicia y por las normas internas adoptadas por el Director
Administrativo del Registro. Este desempeiia los deberes y tiene las responsabilidades que le
son asignadas por el Secretario de Justicia, quien puede delegarle lo concerniente a la
organizacion, la administracion y el funcionamiento de las distintas secciones. Las funciones
administrativas y fiscales de cada una de las 29 secciones del Registro de la Propiedad son

realizadas por el Registrador, un supervisor, un certificador y los técnicos de la Seccién.

La asignaciéon presupuestaria del Registro de la Propiedad se hace dentro del
presupuesto consolidado del Departamento. A continuacién se presenta un detalle de las

asignaciones presupuestarias del Registro para los afios fiscales del 2006-07 al 2008-09:
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ANOS FISCALES
ORIGEN DE RECURSOS 2006-07 2007-08 2008-09 TOTAL

RC del Presupuesto General $18,873,000 $21,757,000  $21,723,000 $62,353,000

Ley Nim. 363 del 2 de
septiembre de 2000, segin

enmendada’ : 5,767,000 B — 5,767,000
Fondos especiales estatales® 2,194.000 2.627.000 1,778.000 6,599.000
TOTAL $26,834,000 $24,384,000 $23,501,000 $74,719,000

Durante los afios fiscales del 2006-07 al 2008-09° las 29 secciones del Registro de la
Propiedad recibieron ingresos por $295,773,427 por aranceles y la cancelacion de sellos, y
~comprobantes relacionados con la presentacion para registro de documentos sobre bienes

inmuebles.

En el ANEJO 1 se presenta el Diagrama de Organizacion del Registro de la Propiedad.

En los ANEJOS del 2 al 30 se presentan graficos de datos relacionados con los

resultados de la evaluacion.

El ANEJO 31 es copia de la carta del 27 de agosto de 2009 que recibimos del

Secretario de Justicia. En la misma nos ofrece sus comentarios al borrador de este Informe.

El ANEJO 32 contiene una relacion de los funcionarios principales de las 29 secciones

del Registro de la Propiedad al 4 de mayo de 2009, fecha de la evaluacion.

? Mediante la Ley Nam. 363 se asignaron $10,367,000 para establecer nuevas escalas de sueldo para algunos de
los empleados y técnicos del Registro. La Resolucién Conjunta Nim. 4 del 1 de enero de 2003 enmendé dicha
Ley para reducir la cantidad a $5,767,000 y reasignar $4,600,000 para implantar un nuevo Plan de Clasificacion y
Retribucién para los empleados del Departamento y del Registro de la Propiedad que fueron excluidos de los
beneficios de la Ley Nim. 363.

* El Registro de la Propiedad recibe ingresos de arancel por la presentacién de documentos dispuestos en la
Ley Niim. 44 del 5 de agosto de 1989, segin enmendada (Fondo Especial Estatal).

’Datos a marzo de 2009.
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PROPOSITO DEL INFORME

En este Informe presentamos el resultado de la décima evaluacion que realizamos en
las 29 secciones del Registro de la Propiedad. El propésito es ayudar a que la inscripcion de los
documentos se realice a tiempo y contribuir a mejorar las condiciones del ambiente de trabajo.

'En el mismo incluimos nuestras conclusiones y recomendaciones al respecto, en 4nimos de
promover el uso efectivo y eficiente de los recursos del Gobierno en beneficio de nuestro
Pueblo.

RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA

La gerencia de todo organismo gubernamental debe considerar los siguientes
Diez Principios para lograr una Administracién Piblica de Excelencia. Estos se rigen por

principios de calidad y por los valores institucionales:

1. Adoptar normas y procedimientos escritos que contengan controles internos de
administracion y de contabilidad eficaces, y observar que se cumpla con los mismos.

2. Mantener una oficina de auditoria interna competente.

3. Cumplir con los requisitos impuestos por las agencias reguladoras.

4. Adoptar un plan estratégico para las operaciones.

5. Mantener el control presupuestario.

6. Mantenerse al dia con los avances tecnoldgicos.

7. Mantener sistemas adecuados de archivo y de control de documentos.

8. Cumplir con el Plan de Acciéon Correctiva de la Oficina del Contralor de
Puerto Rico, y atender las recomendaciones de los auditores externos.

9. Mantener un sistema adecuado de administracién de personal que incluya la
evaluacién del desempefio, y un programa de educacién continua para todo el
personal.

10. Cumplir con la Ley de KEtica Guberna'mental, lo cual incluye divulgar sus
disposiciones a todo el personal.
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El 27 de junio de 2008, mediante la Carta Circular OC-08-32, divulgamos la revision
de los mencionados diez principios establecidos en nuestra Carta Circular OC-98-09 del
14 de abril de 1998. Ambas cartas circulares se pueden acceder a través de nuestra pagina

de Internet: http://www.ocpr.gov.pr.

ALCANCE Y METODOLOGIA

Para realizar la evaluacion, visitamos las 29 secciones del Registro de la Propiedad
el 4 de mayo de 2009. Se utiliz6 un procedimiento de evaluacién preparado para estos

propositos. El mismo cubrié el examen de lo siguiente:

1. Documentos presentados para inscripcion

2. Uso y condiciones de los equipos de oficina

3. Disponibilidad de los materiales de oficina

4. Condiciones de las instalaciones sanitarias

5. Niveles de seguridad en las instalaciones de trabajo

6. Certificaciones emitidas por las entidades gubernamentales

7. Cumplimiento de las entidades gubernamentales reguladoras para el uso de las
instalaciones

8. Informes y documentos generados por las secciones

Como parte de la metodologia también efectuamos una inspeccion a las instalaciones,
realizamos entrevistas a los funcionarios y empleados concernientes, y solicitamos informacién
relacionada con las causas para la notificacién de correccién de documentos, el presupuesto

asignado, y las plazas ocupadas y vacantes en las secciones del Registro de la Propiedad.
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INFORME ESPECIAL ANTERIOR

Las recomendaciones del Informe Especial DE-09-30 del 2 de diciembre de 2008

- fueron atendidas parcialmente.

RESULTADO DE LA EVALUACION

La décima evaluacién de las 29 secciones del Registro de la Propiedad demostré que
la situacion relacionada con la tardanza en la inscripcion de los documentos de bienes
inmuebles no fue corregida; esto obedece a que hubo un aumento en este renglén. Por otro
lado, hubo mejoramiento en varias situaciones que inciden en la funcién del Registro y que
fueron mencionadas en los informes de las evaluaciones anteriores. Dichas mejoras se

observaron, principalmente, en la adquisicién de archivos, armarios y anaqueles.
A continuacién presentamos el resultado de la evaluacion:
Situacién 1 - Documentos pendientes de inscripcion

Al 31 de marzo de 2009, habia 605,788 documentos de bienes inmuebles pendientes de
inscribir en las 29 secciones que componen el Registro de la Propiedad®. Esta cantidad
representa un aumento de 10,110 documentos en este mismo renglén comparado con los
595,678 determinados en la novena evaluacién y un aumento de 4,342 comparado con los
601,446 documentos en la octava evaluacién. [GRAFICA 1, ANEJO 2] El 56 por ciento
(338,131) de los documentos pendientes de inscripcién a la fecha mencionada fueron

presentados hace mas de un afio.

8 Datos obtenidos del Informe Estadistico Mensual Acumulativo correspondiente a marzo de 2009, preparado
por la Oficina del Registro de la Propiedad del Departamento.
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Los documentos pendientes de inscripcion se desglosan como sigue:
DIASDE ~ EVALUACION  POR NOVENA POR OCTAVA POR
ATRASO ACTUAL CIENTO EVALUACION CIENTO EVALUACION CIENTO
DOCUMENTOS DOCUMENTOS DOCUMENTOS
1a30 14,578 2 15,166 3 21,472 4
31290 57,474 9 59,860 10 61,547 10
91a180 76,427 13 73,714 12 92,038 15
181 a 365 119,178 20 109,011 18 130,305 22
366 o mas 338,131 56 337.927 57 296,084 49
TOTAL 605,788 100 595,678 100 - 601,446 100

En el Articulo 52 de la Ley Niim. 198 se dispone, entre otras cosas, que los documentos se
registraran dentro de los 60 dias siguientes a su presentacién o de corregidas las faltas que se
hayan notificado, excepto cuando medie justa causa, seglin se establece en el Articulo 66.2 del
Reglamento General para la Ejecucion de la Ley Hipotecaria y del Registro de la
Propiedad de 1979 (Reglamento General para la Ejecucion de la Ley Hipotecaria), segliin
enmendado, promulgado el 8 de julio de 1980 por el Secretario de Justicia, en virtud de la
Ley Num. 198. Ademas, la gerencia es responsable, entre otras cosas, de adoptar las normas y
los procedimientos necesarios para el control de las operaciones, y de establecer los planes

estratégicos y los sistemas adecuados de archivo y de control de documentos para cumplir con

su funcion.

Los documentos pendientes de inscripcion ocasionan problemas de archivo que propician la
pérdida y el deterioro de los mismos. Ademads, tienen un efecto adverso en la actividad
econdmica, particularmente en la industria de la construccién y en las transacciones de los
bienes raices. También pueden crear dificultades en los casos de ejecucion de hipotecas si los

titulos estan pendientes de inscripcion.

En junio de 2003 solicitamos a 10 entidades publicas y privadas relacionadas con la banca
hipotecaria, a los bienes raices, a los constructores de hogares, a los notarios y a los seguros

que nos indicaran cémo se afectaban sus operaciones o sus representados por la no inscripcién
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o inscripcion tardia de las hipotecas de bienes inmuebles por parte del Registro de la
Propiedad. Consideramos que el efecto en dichas operaciones no ha cambiado y todavia

persiste.

A continuacion presentamos, en resumen, las contestaciones sometidas por los directivos o

presidentes de las cuatro entidades que sometieron sus comentarios:

e La tardanza en la inscripcion de los documentos, especialmente de las escrituras de
hipotecas, ha permitido que las personas que refinancian sus propiedades o cancelan los
préstamos hipotecarios, puedan retirar del Registro de la Propiedad las escrituras de
hipotecas anteriores no inscritas. Al retirar dichos documentos sin inscribir, el comprobante
de inscripcidn no se cancela y puede ser utilizado en otra transaccién. Como consecuencia

de esta situacion el Gobierno deja de recibir millones de dolares.

e En las transacciones de compraventa o refinanciamiento de bienes inmuebles, en las cuales
se requiere la cancelacién de hipotecas anteriores inscritas en el Registro de la Propiedad,
las instituciones hipotecarias retienen, al momento del cierre, fondos pertenecientes a sus
clientes para satisfacer los gastos que se incurren para la cancelacion de dichos
gravamenes. En los casos de refinanciamiento o compraventa, en los cuales hay que
cancelar una hipoteca anterior, la hipoteca a cancelarse no ha sido registrada. Esto hace
innecesario que se cancele dicha hipoteca, ya que nunca fue registrada, a pesar de que la

institucion retuvo el dinero en el cierre para la cancelacion.

e La no inscripcién o inscripcién tardia de las hipotecas sobre bienes inmuebles afecta
adversamente a la industria en general al igual que a los ciudadanos que sirven a las
entidades bancarias hipotecarias. En su gran mayoria, las hipotecas son vendidas en el
mercado secundario de hipotecas residenciales en los Estados Unidos. Las entidades que
componen dicho mercado secundario disponen que estos instrumentos sean registrados en
un término razonable. De afectarse las operaciones del mercado secundario, se afectaria la

oferta de productos hipotecarios a términos atractivos para la ciudadania.
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La accidn del registro supone la calificacion de los documentos para determinar que son
inscribibles. Si la calificacion se hace tarde y se encuentra un defecto, entonces procede
una notificacion de no inscripcion hasta tanto se subsane el problema. Transcurrido mucho
tiempo, muchas cosas pueden ocurrir que constituyan un obsticulo para la solucion
inmediata y esto trae que los documentos caduquen. La inscripcién de los documentos
establece tracto y, de interrumpirse el mismo, puede afectar las transacciones que los

duefios de propiedades desean hacer como financiarlos y venderlos, entre otros.

La no inscripcion o la inscripcion tardia de las hipotecas en el Registro de la Propiedad
tienen un grave efecto en la economia, y en los sectores publico y privado. En particular, el
sector publico queda afectado debido a que los atrasos en el Registro de la Propiedad han
propiciado practicas que pudieran conllevar pérdidas al erario. Se trata del retiro del
Registro de la Propiedad de instrumentos que por razén de la tardanza en su inscripcion
pierden su razén de ser al quedar salda la acreencia que éstas garantizan antes de que sea
inscrito el gravamen hipotecario en cuestién. Reiteramos que tal situacion responde Unica y
exclusivamente a la inaccion del Registro de la Propiedad de cumplir con su propdsito y su

mision.

El atraso y la no cancelacion de los gravé.menes‘ en el Registro de la Propiedad afectan la
industria financiera. Esta situacién ocasiona que la informaciéon del Registro de la
Propiedad no concuerde con la realidad extraregistral de la propiedad inmueble, y causa asi
contratiempos y gastos innecesarios a las personas con derechos propietarios sobre dichos

inmuebles y sobre las instituciones hipotecarias.

En lo que respecta a la industria de seguros, la no inscripcion o inscripcion tardia de las
hipotecas de bienes inmuebles en el Registro de la Propiedad afecta directamente a los
aseguradores que suscriben seguros de titulo. Estos seguros cubren cualquier riesgo que
afecte el rango o la inscripcion de dichas hipotecas. Dado el hecho de que las hipotecas
son constitutivas, o sea, para que puedan hacerse efectivas tienen que estar inscritas, la
inscripcion tardia de las mismas aumenta el riesgo asumido por los aseguradores de titulo.

Esto causa que dichos aseguradores sean mas exigentes y cautelosos al momento de emitir
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una péliza en una transaccion hipotecaria, lo que, a su vez, puede causar que las

transacciones se dilaten o incluso no se lleven a cabo.

e En términos generales la dilacion en la inscripcion de documentos en los registros de la
propiedad, afecta la economia tanto del sector publico como del privado por, entre otras, las

siguientes razones:

1. Muchas transacciones no se llevan a cabo por la incertidumbre que se crea al haber

tantos documentos sin inscribir.

2. Otras transacciones se dilatan mas de lo necesario para la revision y la evaluacion de los

documentos que se encuentran pendientes de inscripcion.

3. Los consumidores se ven obligados a pagar por seguros de titulo que en otras

circunstancias no se les exigirian, y causa que los gastos de cierre sean mas altos.

4. El riesgo que asumen los aseguradores de titulo es mayor, ya que el periodo asegurado

se extiende hasta que los documentos sean finalmente inscritos.

5. Los notarios que autorizan las escrituras que tienen que ser presentadas en el Registro
de la Propiedad se ven afectados también, ya que su responsabilidad profesional se
extiende por todo el periodo en que dichos documentos estdn pendientes de inscripcion

en el Registro de la Propiedad.

6. La dilacion en la inscripcion de los documentos en el Registro de la Propiedad puede
causar que el publico en general pierda la confianza en dicha institucién por la

incertidumbre que causa esta situacion.

La situaciéon mencionada obedecia, en parte, a faltas o errores en los documentos o en los
procedimientos previos a su presentacion. Ejemplo de esto es que durante mayo de 2009 se
notificaron para correccion 5,635 documentos a los notarios o presentantes. Esta cantidad
representa un aumento de 569 documentos en este renglon comparado con lo incluido

en la novena evaluacién que fue de 5,066 documentos (mayo de 2008) y una disminucion
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de 1,138 documentos comparado con lo incluido en la octava evaluacion que fue
de 6,773 (marzo de 2007). [GRAFICA 2, ANEJO 3] Dichas notificaciones fueron provocadas

por las siguientes causas:

CANTIDAD DE
CAUSAS DOCUMENTOS POR CIENTO

1. Falta de documentos 881 16
2. Errores al preparar escrituras o documentos legales 1,246 22
3. Falta de aranceles y sellos 852 15
4. Transaccidn anterior sin presentar 371 6
5. Documentos sin certificar 170 3
6. Falta de firmas 48 1
7. Documentos con errores de otras agencias (31) y

presentados en copia (55) 86 2
8. Otras causas’ 1,981 35

TOTAL 5,635 100

Esta informacién también se presenta en la GRAFICA 3 que se incluye en el

ANEJO 4.

Ademas de las causas mencionadas, segin informacién suministrada a nuestros auditores por
los registradores y los supervisores de las secciones, existen otras causas que dificultan la
inscripcion a tiempo de los documentos presentados. Algunas de dichas causas son: escasez de
materiales de oficina y de equipo, equipo inadecuado y condiciones inapropiadas en los
edificios donde radican las oficinas. En la Situacién 3 ofrecemos més informacion sobre este

asunto.

Véanse las recomendaciones 1y 2.

" Incluye la falta del sello del notario, hipotecas solicitadas para cancelar que no aparecen inscritas, documentos
presentados que constan inscritos, documentos alterados y aquellos documentos presentados que no corresponden
a la demarcacion territorial de la Seccion del Registro de la Propiedad.
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Situacién 2 - Acumulaciéon de documentos inscritos pendientes de entregar

Al 4 de mayo de 2009, habia 55,133 documentos inscritos (entre 119 y 12,010 documentos
en 26 secciones, en su mayoria escrituras) pendientes de entregar a los notarios o presentantes.
En 3 secciones no tenian documentos pendientes de entregar. [GRAFICA 4, ANEJO 5] Esta
cantidad representa una disminucion de 44,994 documentos en este mismo renglén comparado
con los 100,127 establecidos en la novena evaluacién, y de 136,061 documentos comparado

con los 191,194 establecidos en la octava evaluacién. [GRAFICA 5, ANEJO 6]

Mediante la Ley Num. 444 del 23 de septiembre de 2004 se enmendaron los
articulos 50 y 51 de la Ley Nim. 198 para establecer, entre otras cosas, que el presentante de
un documento acompaiiara una tarjeta postal predirigida y prefranqueada al documento objeto
de la presentacion, en la cual se hara constar el nombre y la direccion de la persona a notificar
el hecho de la inscripcion del documento. La persona notificada tendra un término de 30 dias

para recoger los documentos.

Esta situacién, aunque demuestra una reduccién de un 45 por ciento comparado con el afio
anterior, crea la acumulacién de una cantidad excesiva de documentos que dificulta el archivo

de éstos y su localizacion.
Véase la Recomendacioén 3.

Situacién 3 - Situaciones que afectan la funcion del Registro de la Propiedad, segiin
informacion suministrada por los registradores o los supervisores de las secciones

Como parte de los procedimientos de la evaluacién realizada en mayo de 2009, entrevistamos a
los registradores o a los supervisores de todas las secciones para identificar situaciones que
afectaban la funcién del Registro de la Propiedad. El anélisis de la informacién que ofrecieron

los funcionarios reveld lo siguiente:
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a. Necesidad de equipo

1.

Computadoras

El 86 por ciento (25 de 29) de las secciones tenian computadoras suficientes para
realizar sus trabajos. Esto representa una disminucion de 14 por ciento, en la
cantidad de las secciones que tenian computadoras suficientes comparado con la
novena evaluacion (100 por ciento). Ademas, en cinco secciones nos informaron
que las computadoras estan obsoletas y trabajan lentas, por lo que se le deben
actualizar los programas y el equipo. [GRAFICA 6, ANEJO 7]

Impresoras

El 97 por ciento (28 de 29) de las secciones tenian impresoras suficientes. Esto
representa una disminucion de 3 por ciento en la cantidad de secciones que tenian
impresoras suficientes comparado con la novena evaluaciéon (100 por ciento). En
una seccidon nos informaron que solo tenian una impresora y la misma se dafiaba
con frecuencia. [GRAFICA 7, ANEJO 8]

Escritorios

a) El 14 por ciento (4 de 29) de las secciones no tenian escritorios suficientes. Esta
situacién permanecié igual comparado con la novena evaluacion. [GRAFICA 8,

ANEJO 9]

b) El 24 por ciento (7 de 29) de las secciones tenian escritorios inadecuados.
Muchos estaban deteriorados y en malas condiciones. Esta situacion permanecio

igual comparado con la novena evaluacién. [GRAFICA 8, ANEJO 9]

Sillas

El 10 por ciento (3 de 29) de las secciones no tenian sillas suficientes para el

personal. Esto representa un aumento de 7 por ciento en la cantidad de secciones
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que no tenian sillas suficientes para el personal comparado con la novena
evaluacion (1 de 29). [GRAFICA 9, ANEJO 10]

Fotocopiadoras

El 100 por ciento de las secciones tenian fotocopiadoras en uso. Esta situacion
permanecié igual que en la novena evaluacion. Una Seccién nos informé que
necesitan una fotocopiadora adicional. El 93 por ciento (27 de 29) de las
fotocopiadoras en uso eran adecuadas. Esto representa una disminucién de
7 por ciento en las secciones que indicaron que sus fotocopiadoras eran adecuadas
comparado con la novena evaluacion (100 por ciento). [GRAFICA 10, ANEJO 11]

Maquinas de fax

El 100 por ciento de las secciones tenian suficientes maquinas de fax. Esta situacién
permanecié igual comparado con la novena evaluacién. [GRAFICA 11,
ANEJO 12]

Calculadoras

El 41 por ciento (12 de 29) de las secciones no tenian calculadoras suficientes. Esto
representa un mejoramiento de 7 por ciento comparado con la novena evaluacion.
Ademds, en 2 secciones nos informaron que la agencia no les provee las
calculadoras, en 1 nos indicaron que necesitaban 21 calculadoras, en 1 nos
informaron que, a pesar de que las computadoras tienen la funcién de calculadora,
les hace falta el equipo aparte, y en 1 nos indicaron que los empleados
compraron las calculadoras con sus propios fondos para poder realizar su trabajo.
[GRAFICA 12, ANEJO 13]

Archivos

a) El 48 por ciento (14 de 29) de las secciones no tenian archivos suficientes para
salvaguardar todos los documentos. Muchos documentos estaban expuestos al

publico que visitaba el Registro. Esta situacién reflej6 un aumento
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de 3 por ciento en las secciones que no tenian archivos suficientes comparado
con la novena evaluacién (13 de 29). [GRAFICA 13, ANEJO 14]

El 48 por ciento (14 de 29) de las secciones tenian archivos inadecuados. En su
mayoria los archivos estaban deteriorados, algunas de sus gavetas no
funcionaban y carecian de cerraduras. Esta situaciéon reflejé un aumento
de 14 por ciento en las secciones que tenian archivos inadecuados comparado
con la novena evaluacion (10 de 29). [GRAFICA 13, ANEJO 14]
En 4 secciones nos informaron que necesitaban archivos adicionales, ya que los
existentes estaban llenos a capacidad. Ademads, en 6 secciones nos indicaron
que los archivos no son suficientes, estdn en malas condiciones y necesitan

reponerlos.

9. Armarios

El 7 por ciento (2 de 29) de las secciones no tenian armarios suficientes. Esto

representa un mejoramiento de 10 por ciento en las secciones que no tenian

armarios suficientes comparado con la novena evaluacion (5 de 29).

[GRAFICA 14, ANEJO 15]

10. Anaqueles

a)

b)

El 34 por ciento (10 de 29) de las secciones no tenian anaqueles suficientes.
Esto representa un mejoramiento de 18 por ciento en las secciones que no tenian
anaqueles suficientes comparado con la novena evaluacion (15 de 29).
Como resultado de esta situacidon, se mantenian tomos de inscripcion y diarios
de presentacion en cajas, sobre las mesas y los escritorios.

[GRAFICA 15, ANEJO 16]

El 31 por ciento (9 de 29) de las secciones tenian anaqueles inadecuados.
Muchos de éstos estaban oxidados y deteriorados. Esto representd un

mejoramiento de 7 por ciento en la cantidad de secciones que tenia anaqueles
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inadecuados comparado con la novena evaluacion (11 de 29). [GRAFICA 15,
ANEJO 16]

. Carritos para transportar documentos

El 10 por ciento (3 de 29) de las secciones no tenian suficientes carritos
para transportar documentos (mail cars). Esto representa un aumento de
3 por ciento en las secciones que no tenian suficientes carritos para transportar
documentos comparado con la novena evaluacion (2 de 29). [GRAFICA 16,
ANEJO 17]

Fuentes de agua potable

El 97 por ciento (28 de 29) de las secciones tenian fuentes de agua potable
suficientes. Esto representa un aumento de 3 por ciento en las secciones que no
tenian fuente de agua potable suficientes comparado con la novena evaluacion
(100 por ciento). En 7 secciones nos informaron que los empleados compraban agua
embotellada. [GRAFICA 17, ANEJO 18]

Purificadores de aire

El 97 por ciento (28 de 29) de las secciones no tenian purificadores de aire
suficientes. Esto representa un aumento de 7 por ciento en la cantidad de secciones
que no tenian purificadores de aire suficientes (26 de 29), comparado con la novena

evaluacién. [GRAFICA 18, ANEJO 19]

b. Necesidad de materiales de oficina

1. Papel para fotocopiadoras e impresoras

El 97 por ciento (28 de 29) de las secciones tenian suficiente papel para
fotocopiadoras e impresoras para atender las necesidades diarias de trabajo. Esto
representa una disminucion de 3 por ciento, comparado con la novena evaluacion

(100 por ciento). En una seccién nos informaron que a la fecha de la inspeccion no le
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habia llegado del nivel central la requisicion de materiales de oficina.
[GRAFICA 19, ANEJO 20]

2. Sobres

El 100 por ciento de las secciones tenian suficientes sobres disponibles para el
tramite de los documentos y para la correspondencia. Esta situacion permanecié

igual comparado con la novena evaluacién. [GRAFICA 20, ANEJO 21]
3. Sellos postales

El 3 por ciento (1 de 29) de las secciones no tenian suficientes sellos postales
disponibles para remitir la correspondencia por correo. Esto representa un

mejoramiento de 4 por ciento, comparado con la novena evaluacion (2 de 29).
[GRAFICA 21, ANEJO 22]

¢. Necesidad de adoptar medidas de seguridad adecuadas

1. Sistemas de alarma contra robos

El 59 por ciento (17 de 29) de las secciones no tenian sistemas de alarma contra
robos. Esto representa un aumento de 11 por ciento en las secciones que no tenian

sistemas de alarma, comparado con la novena  evaluacion (14 de 29).
[GRAFICA 22, ANEJO 23]

2. Sistemas de camaras de seguridad

El 72 por ciento (21 de 29) de las secciones no tenian sistemas de camaras de
seguridad. Esto representa un aumento de 3 por ciento en las secciones que no tenian

camaras de seguridad comparado con la novena evaluacion (20 de 29).
[GRAFICA 23, ANEJO 24]
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3. Extintores

El 100 por ciento de las secciones tenian suficientes extintores. Esto representa un
mejoramiento de 3 por ciento en las secciones que no tenian suficientes extintores
comparado con la novena evaluacién (1 de 29). [GRAFICA 24, ANEJO 25]
Observamos que en siete secciones los extintores tenian la fecha de la vigencia

vencida® y una Seccion informé que solo tenia un extintor.

d. Necesidad de mejorar los edificios donde radican las oficinas y otras medidas
relacionadas

1. Filtraciones

El 34 por ciento (10 de 29) de las secciones tenian filtraciones de agua en los
techos y en las paredes. Esto representa una disminucién de 4 por ciento en las
secciones que tenian filtraciones comparado con la novena evaluacion (11 de 29).

[GRAFICA 25, ANEJO 26]

2. Rotulacién

El 7 por ciento (2 de 29) de las secciones no estaban debidamente rotuladas. Esta
situacién permanecid igual comparado con la novena evaluacion. [GRAFICA 26,

ANEJO 27]

3. Higienizacion
El 90 por ciento (26 de 29) de las secciones tenian un plan de higienizaciéon. Esto
representa una disminucién de 10 por ciento en las secciones que tenian un

plan de higienizacién comparado con la novena evaluacion (100 por ciento).

[GRAFICA 27, ANEJO 28]

¥ Los extintores tenfan periodos de vencimiento entre noviembre de 2007 y diciembre de 2008.
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4. Espacio de oficina

El 31 por ciento (9 de 29) de las secciones no tenian espacio de oficina suficiente
para realizar las operaciones. Esta situacién permanecié igual comparado con la

novena evaluacién. [GRAFICA 28, ANEJO 29]

5. Calidad del aire

El 79 por ciento (23 de 29) de las secciones no habian realizado un estudio de la
calidad del aire conforme a la Carta Circular OC-99-04, emitida el 29 de
septiembre de 1998 por el Contralor de Puerto Rico’. Esto representa una
disminucién de 4 por ciento, comparado con la novena evaluacion (24 de 29).

[GRAFICA 29, ANEJO 30]
Véanse las recomendaciones 1y 4.

RECOMENDACIONES

AL SECRETARIO DE JUSTICIA Y A LA DIRECTORA ADMINISTRATIVA DEL REGISTRO DE LA
PROPIEDAD DE PUERTO RICO

1. Continuar asignandole al Registro de la Propiedad el personal y los recursos econémicos
necesarios para corregir las situaciones comentadas en este Informe, en especial la situacion

de los documentos pendientes de inscripcion. [Situaciones 1y 3]

2. Ver que se cumpla con las medidas tomadas para eliminar el atraso en la inscripcion de

documentos, y tomar las medidas adicionales que sean necesarias. [Situacién 1]

3. Continuar con la implantaciéon de las medidas para corregir la situaciéon comentada en la
Situacion 2 relacionada con la acumulacién de documentos inscritos no entregados a los

notarios o presentantes.

4. Continuar con la implantacion de las medidas para corregir las situaciones comentadas en la

Situacion 3 que afectan el ambiente de trabajo en las 29 secciones del Registro.

® La Carta Circular se puede acceder a través de nuestra pagina de Internet: http://www.ocpr.gov.pr.
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CARTAS A LA GERENCIA

El borrador del resultado de la evaluaciéon fue sometido al Secretario de Justicia,

Hon. Antonio M. Sagardia De Jests, para comentarios, por carta del 10 de agosto de 2009.

COMENTARIOS DE LA GERENCIA

El Secretario de Justicia, mediante carta del 27 de agosto de 2009, nos sometié sus
comentarios e informé las medidas adoptadas o que se proponia adoptar para corregir las
situaciones comentadas. [ANEJO 31] Los comentarios del Secretario de Justicia se tomaron en
consideracion en la redaccion final del Informe. Los ANEJOS de la carta de contestacion del
Secretario de Justicia no fueron incluidos en este Informe por considerar que contienen datos

de caracter confidencial.

AGRADECIMIENTO
A los funcionarios y a los empleados de las 29 secciones del Registro de la Propiedad,
les agradecemos la cooperacién que nos prestaron en nuestra evaluacion, especialmente a los
registradores y a los supervisores de cada una de las secciones.
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ANEJO 2

DEPARTAMENTO DE JUSTICIA
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DE PUERTO RICO

GRAFICA 1 - GRAFICA COMPARATIVA SOBRE DOCUMENTOS

PENDIENTES DE INSCRIPCION ENTRE LOS ANOS DEL 2007 AL 2009
(Al 31 de marzo) (Situacion 1)

Documentos pendientes de inscripcion

700,035

605,788

601,446 595,678

600,030 —

500,025 -

400,020 -

300,015 ~

200,010

100,005

2007 2008 2009
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ANEJO 3

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DE PUERTO RICO

GRAFICA 2 - GRAFICA COMPARATIVA DE DOCUMENTOS NOTIFICADOS PARA
CORRECCIONES ENTRE LOS ANOS DEL 2007 AL 2009
(Durante los meses de abril de 2007 y mayo de 2008 y 2009) (Situacién 1)

Documentos notificados para correciones

8,000

6,773

7,000

6,000 —

5,000 —

4,000

3,000 -

2,000

1,000 —

2007
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GRAFICA 3 - DOCUMENTOS NOTIFICADOS PARA CORRECCION
DURANTE MAYO DE 2009 (Situacién 1)
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GRAFICA 4 - DOCUMENTOS INSCRITOS PENDIENTES DE
ENTREGAR A LOS NOTARIOS O PRESENTANTES

AL 4 DE MAYO DE 2009 (Situacién 2)
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GRAFICA 5 - GRAFICA COMPARATIVA DE DOCUMENTOS
PENDIENTES DE ENTREGAR A LOS NOTARIOS O PRESENTANTES
ENTRE LOS ANOS DEL 2007 AL 2009
(A abril de 2007 y mayo de 2008 y 2009) (Situacion 2)

Documentos pendientes de entregar
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GRAFICA 6 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE LOS
SUPERVISORES RELACIONADAS CON.LA NECESIDAD
DE COMPUTADORAS
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-a.1.)
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GRAFICA 7 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD
DE IMPRESORAS
(Comparado con la novena evaluacion) (Situacion 3-a.2.)

Secciones del Registro de la Propiedad

35

29
30

25

20

10—

2008 2009

Suficientes O Insuficientes




32 Informe Especial DE-10-11
26 de octubre de 2009
Unidad 2200

ANEJO 9

DEPARTAMENTO DE JUSTICIA
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DE PUERTO RICO

GRAFICA 8 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD
DE ESCRITORIOS
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-a.3.)
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GRAFICA 9 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD DE SILLAS
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-a.4.)
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GRAFICA 10 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD DE
FOTOCOPIADORAS
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-a.5.)
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GRAFICA 11 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O
DE LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD DE
MAQUINAS DE FAX .
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacion 3-a.6.)
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GRAFICA 12 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD DE
CALCULADORAS
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-a.7.)
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GRAFICA 13 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD DE

ARCHIVOS

(Comparado con la novena evaluacion) (Situacién 3-a.8.)
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GRAFICA 14 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE

LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD DE ARMARIOS
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-a.9.)
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GRAFICA 15 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE

LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD DE ANAQUELES
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-a.10.)
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GRAFICA 16 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES SOBRE LA NECESIDAD DE CARRITOS PARA
TRANSPORTAR DOCUMENTOS
(Comparado con la novena evaluacion) (Situacién 3-a.11.)
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GRAFICA 17 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD DE
FUENTES DE AGUA POTABLE
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-a.12.)
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GRAFICA 18 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD DE
PURIFICADORES DE AIRE
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-a.13.)
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GRAFICA 19 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD
DE PAPEL PARA FOTOCOPIADORAS E IMPRESORAS
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-b.1.)
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GRAFICA 20 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD DE SOBRES
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacion 3-b.2.)
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GRAFICA 21 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA NECESIDAD
DE SELLOS POSTALES
(Comparado con la novena evaluacion) (Situacion 3-b.3.)
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GRAFICA 22 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA EXISTENCIA DE
SISTEMAS DE ALARMA CONTRA ROBOS
(Comparado con la novena evaluacion) (Situacién 3-c.1.)
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GRAFICA 23 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA EXISTENCIA DE
CAMARAS DE SEGURIDAD
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-c.2.)
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GRAFICA 24 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA DISPONIBILIDAD
DE EXTINTORES
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-c.3.)
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GRAFICA 25 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA EXISTENCIA DE
FILTRACIONES EN LOS LOCALES
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-d.1.)
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GRAFICA 26 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA ROTULACION
DE LOS LOCALES
(Comparado con la novena evaluacion) (Situaciéon 3-d.2.)

30--Secciones del Registro de la Propiedad

27

25—

20

16

10+

Rotuladas debidamente [ No rotuladas debidamente




Informe Especial DE-10-11 51
26 de octubre de 2009
Unidad 2200

ANEJO 28

DEPARTAMENTO DE JUSTICIA
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DE PUERTO RICO

GRAFICA 27 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON LA HIGIENIZACION
ENLOS LOCALES
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacion 3-d.3.)
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GRAFICA 28 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE
LOS SUPERVISORES RELACIONADAS CON EL ESPACIO DE
OFICINA DISPONIBLE PARA LAS OPERACIONES
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacién 3-d.4.)
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GRAFICA 29 - CONTESTACIONES DE LOS REGISTRADORES O DE LOS
SUPERVISORES SOBRE LA REALIZACION DE ESTUDIOS DE LA
CALIDAD DEL AIRE EN LOS LOCALES
(Comparado con la novena evaluacién) (Situacion 3-d.5.)

soSecciones del Registro de la Propiedad

23

2008 2009

Se realizd A No se realizd




54

Informe Especial DE-10-11
' 26 de octubre de 2009

COMENTARIOS DEL SECRETARIO DE JUSTICIA
REFERENTES AL BORRADOR DE ESTE INFORME

ESTALD LI3RE ASUOLALD LS PLERTUD KRV

Departamento de Justicia

ANTOMIO M. SAGARTHA DE JESUS

SECRETARID
27 de agosto de 2008
B
Hon, Manuel Diaz Saldafia =
Contralor . L
Oficina de! Conlralor oy
PO Box 36059 =
San Juan, PR 00846-6068 ‘-'?\‘*‘;
.
ATENCION: Sr. Eliut Reyes Mufioz, Director »-;%
Divisitn “E™ de Auditorias de >
Departamentos y Agencias
RE : COMENTARIOS AL BORRADOR DEL INFORME ESPECIAL

DE LAS 29 SECCIONES QUE COMPONEN EL REGISTRC
DE LA PROPIEDAD

Estimado sefinr Contralor:
A continuacion nuestros comentarios al informe de referencia;
Halfazgo 1 ~ Documentos pendientes de inscripcidn

A marzo de 2009 habis 605,788 documenios dg bienes inmusbles pendientes de
inscribir en fas 29 secciones que componen el Registro de la Propiedad. Esta candidad
representa un aumento da 10,110 decumentos en este mismo renglén comparado con
los 595,878 determinados en la navena evaluacion y un aumenio de 4,342 comparada
con los 601 448 documentos en ia octava evaluacian, El 56 por ciento (338,131) de los

documenios pendientes de inscripcion a |a fecha mencinnada fueron presentados bace
mas de un afio.

El problems def ofraso en ef Registro np es nuevo v obedece mayormente a gue
esfamns operando con una esfructura de personsl que no ha crecida significativamente
durante e! pericde 1996 af 2008, mientras que ef nfmo de presantacion aumenta.  Sise
examina la estadistica de documentos resuellos en ese periodo se observa que of

Unidad 2200

ANEJO 31
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Registro ha fenidn una produccion constante, es decir, resueive una cantidad similar de
documenius fodos los 8fios. Los onicos aftos en que s ohsenvd una produccion mayor
¥ como resuftado unia reduccion en lns documentos atrasados, fue en los sfios 2002 y
2003, debido & que se flevd a cabo un proyecto especial a través del reclutamients a
tlempo parcial de 80 empleados. ’

Durante los pasados afios, hemos hecho esfuerzos para defener ef crodimionto de los
documentas pendientes. No obstante. 'a pesar ve esos esfuerzos, ciertamente
reconocemos gue se necesitan ofras esfrategias para que el Registro resueiva sl
problama del afreso y que se mantenga al dia. .

Los problenvas def Registro, ash comy la manera de solucionarios rio son nueves y se
han discufido en acasiones previas sin que se hayan asignads los recursos para
resohver lotalmente la situacion. - B reciutariento de 50 empleados iransitorios en
horario noctinng realizado en ef 2001 se logré ulilizando fondos del Fondo Especial de
Modamizacicn y Mecanizacion del Registm, fondos asignados a la agencis y una
aportacion no recurrente de $200.000 de Iz banca hipotacaria. FPosteriormente, este
personal fue absorbide por ef Departamento de Justicia en horario reguiar v vitro a
reernplazar al personal que se jubiaba o renunciabe, Es decir en tarminos netos no
reprasenté urr aumento en la cantidad de empleados del Reagistro.

En el afio fiscal O7-08 se inicié un proyecto similar madiante ef vual se crearun cuato
sectiones itinerantes en forario nocturmo que se adscribicron & 198 secciones de mayor
afraso. £1 reclutamiento de este personal se logrd utiiizando los fondos provenientss de
plazas vacantes oxistontes en of Registro. Le incorporacion de este personal ayuedd a
reducir los atrasos en las secciones donde se adseribieron. No obslante, lwego de una
avaluacidn ponderads de Ja iniciativa sa determiné devoiver el personal & fas secciones
divrnas,  Esto en parle para evifar cosios agregados de Tuncionamiento tales como:
agua, energia eléctrica y seguridad.

Debemos destacar que ¢ presupuesto que se nos asigna a Iravés de la RC del
Fresupuesto General se utiliza casi eit su tolalidad para of pago de nérina y rents, Gon
ol Fonde Especial pagamos empleados, renta, setvicios ¥ cubnimos fus necesidades de
matariales y equipo de informatica de lodo of Registro. Esfe Fondo ha venide &
regresentsr una alfemativa de recursos pora sostonor fas oparaciones vigentes del
Registro por jo cual ests totalmeride comprometido o que no nos pesmiie asumir olros
gastos, coma los propuestos para reducir ia inscripeion de documenins.

En adioidn a fo anterior, por fa situacion fiscal en la que hos enfrentamos, se establecic
fa Ley 7 de 9 de marzo de 2009, ia cusd nos impide allegar nuevos recursas humanos.
2 por alfo que, para mitigar y estabilizar este problema, se esté coMemplando sustitur
fodo of equipo tecnoldgico, fal como servidores, computadoras con su monitor,
imprasoras, entre otras.
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No ohstante, con el empedio, esfuerzo y dedicacion de los empleados y Registradores
dal Registro de la Propiedad se ha lograde tna leve disminucion y se estabilizd el
afrase en la inscripoién de documentos.  Esio queda demosirado en fos informes
estadisticos gue mensualmanta anvian fas secciones a la Qficing Administrativa donde
recopilarnos foda fa informacion reflejandose una disminucion tle casos pendientes do
inscripeitn. A fulio de 2009 existen 597,790 docwmertos pendiontos do inscripoion.
{Anejo 1)

Hallazgo 2 - Acumulacion de documentos inscritos pendientes de entregar

Al 4 de mayo de 2008 habia 55,133 documentos inscritos (entre 118 y 12,010
documentos en 26 secciones en su mayoria escrituras) pendientes de entregar a los
notarios y presentardss. En 3 sectiones no tenian documentos pendientes a entregar.
Esta cantidad representa una disminucion de 44,994 documentos en este mismo
renglén comparada con los 100,127 establecidos en ia novena evaluacidn v de 136.061
documentos comparade con los 181,184 establecidos en 1a octava evaluacidn,

Las sesciones han estado nofificands a los riofarios y/o presentantes para que pasen 8
meoger fos documentas fnscritos, esto con miras a reducir sustancialmerte dicho
volumen. Al prasents existen 48,276 documentos pendientes de recoger por los
notarios. Entre ellos hay documentos que no se ha venckio ef termine para recogerics.
{Anejo 2

Por olro fado, las secciones han estado activamente destruyendo aquelios documentos
quie no han sido recogidos ¥ son cobfiados Bajo la Ley 444 del 23 de sepliembre de
2004. Cabs sefialar que 13 Ley 444 anfes mancionada guandd silencio sobre fa

_destruccion de aguolics documentos presentados y pendientes de nscripoion a la fecha

de su aprobacidn, pucs sofo dispuso con respecio a aguelos que se encontraban
nscnfos a dicha fecha. Bajo esta cafegoria cae la mayoria de fos documentos
existentes e varias seccianes, o8 clales van en aumento seqin se insciben. No serd
hasta fanlo se enmionde Ja loy ¥ se provea para fa destuecion de los misrmos.

Hallazgo 3 — Situaciones que afectan la funcién del Registro de la Propiedad,
sagln informacidn suministrada por los registradores o log supervisorss de las
scecciones

Como pante de los procedimientos de 13 evaluacidn reslizada en mayo de 2009
entrevistamos a los registradores o a los supervisores de todas las secciones para
identificar situaciones que afectaban la funcién det Registro de la Propiedad. El analisis
de a informacion que ofreciercn los funcionarios revel¢ [0 siguiente:

a. Necesidad de cquipo

1. Computadoras
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El 86 por ciento {25 de 29) de las secciones tenian computadoras suficientes
para realizar sus trabajos. Esto representa una disminucién de 14 por ciento, en
la cantidad de las secciones gue tenian computaderas suficiente {100 por
ciento}, comparado con la novena evaluacién, Ademds, en cinco secciones nos
infarmaran  que las computadoras estan obeoletas y trabajan lentas por o que
se le deben de actualizar los programas y el equipo.

La Cficing Administrativa junto a la Oficina de Sistema de Informacion se
ancueniran haciendo gestiones para fa sustitucitn de lodo of equipo fecnoiégico
of cual incluye computadoras con su monjtor, servidores a imprasoras. Los
fondos fueron identificados, por fo que nos enconframos en el proceso de
adquisicion a través de un contrato de aendamiento.

Este proveso incluye seleccionar al mejor suplidor que cumpla con nuesiras
necesidades, oblener ef visto bueno def Banct Gubsemamental de Fomento y da
Ia Oficing de Geroncia y Prasiipussto.

. Impresoms

E{ 87 por ciento (28 de 29) de las secciones tenfan impresoras suficientes. Esto
reprasenta una disminugidn de 3 por ciento en fa cantidad de secoiones que
fenian impresoras suficiente {100 por ciento), comparado con la novena
evaluacion. En una seccidn nos informaron que solo tenian una imprasora y la
misma se dafiaba con frecuencia.

Segnin ef informe, la Seccidn de Mayagiiez informé que sblo tenia uns impresora
¥ la misma se daflaba con frecuencia,

En ta Seccion de Mayagiez existen cinco kmpresoras, en adicion cuenfan con la
méquina folocopiadore que tembién hace Ja funcidn de impresora, asi fue
ceitificads por ls Auxiliar Adrministrativa de fa Seccidn.  (Anejo 3]

. Escritorios

a) E! 14 por ciento {4 de 28) de (as secciones no tenian escritorios suficientes.
Esta situacion penmanacié igual comparado con la novena cvaluagion,

b} El 24 por ciento {7 de 29} de las secriones tenian eseritorios inadecuados.
Muchos estaben deteriorados y en malas condiciones.  Esta situacion
permanecit igual comparado con fa novena evaluacion.

El Dopartamento de Justicia no cuenta con fa asignacion presupuestaria para fa
compra de escriforios. Tan pronko se asignen los fondos realizarcmos fas
compras. Ef Registro de la Propiedad y el Departamenio de Justicia trabajan
oon fa Division de Recursos Exlernos de la Secrefarfa Auxifiar de Gerencia y
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Administracion para identificar propuestas federafes gue permitan Ia compra e
equipo nuevo entre affos escritorfos. De igual forma, solicitamas que an aquelips
cases, los escritorios def Dopartamento de Justicia que se vayan a susiituir y se
encuenirzn en buenss condiciones sean fransferidos &f Regisiro de s
Propiedad.

4. Sillas

El 10 por ciento {3 de 28) de las secciones o tenian sillas suficientes para el
personal. Esto-representa un aumento de 7 por ciento en la cantidad de
secciones que no tenian sillas suficlentes para el personal {1 de 28), comparado
oon Ja novena evaluacion. .

E17 de agosto de 2009 se adquineron 2 sillas ejeculivas, 23 silfas secretariales y
35 siltas de espera, las cuales serdn distipuidas a las secciones.  De las
seccionas sefigladas en el informe que tonian siflas insuficientes, a la Seceidn
de Caroiina {, ef dia 14 de agosio de 2009 se le hizo entrega e bres siflas
sacratatiales, ef dia 18 de junio de 2009 se e hizo enirega de dos sias a la
Seccion de San Juan |y of 26 de septiembre de 2008 se e entregaron dos a fa
Seccidn de San Juan §. En adicion se entregaron oiras silfas & varias seccianes
que fas habisn soficitado. (Anejo 4)

5. Fotocopiadoras

El 100 por ciento de las secciones tenian fotocopiadoras en uso, Esta situacion
permanecio igual que en la novena evaluacion. Una seccion nos infarmé que
necesitan unz folocopiadora adicional. El 93 por ciento (27 de 29) de ks
fotocopiadaras en uso cran adecuadas. Esto representa una disminucion de 7
por ciento en las secciones que indicaren gue sus fotocopiadoras eran adecuada
{100 por ciemo), comparadu con la novena evaluacion,

Segan surge el informe, ef 100 por cienfo de las secciores  fenfan
folocopiadors R LSQ ¥y en una Seceion informaron lv pecesidad de uma
fotocopiddora adicional.

Al verificar el desglose realizado por su oficing incica qua 1a fotocopiadora que
axiste en las secciones de Guavams y Mayagiez es inadecuada y que Ja
Seccitn de Fajardo informd la necesidad de ura fofocopiadora adicional.

Es importsnie sefiafsr que las 29 secriones del Regisiro cuentan con una
maguing multifuncional marca RICOH, modefo 3045, fa cusl curmple con i
necesidad de cada seccion. las mismas fueron adquindas a fravés de un
contralo de arrendaniento el cual incluye materiaies (“ioners™ mantemimienio y
sarvicio del equipo.
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Las seceionas de Guayama y Mayagiies nos informaron qua la folocopiarora
que cxiston on su seccidn es adecusds y en Fajardo informaron que Iz maguina
gus Nenen es suficienie para realizar ias funciones de su seccicn. {(Anejo 5}

Por fo anles expuesto. soficiiamos se epmisnds este sefialamientn.

. Magquinas de fax

E! 100 por ciento de [as secciones tenian suficientes magquinas de fax. Esta
situacidn permanecié igual comparade con ka novena evaluacion.

Seglin surge del informe las 29 del Registro tienen médquinas de fax suficientes.
Porlo antes oxpuesto, soliciamos se elimine esla observacidn,

Calculadora

El 41 por ciento (12 de 29) de ias sscciones o tenfan calculadoras suficientes.
Esto representa un mejoramiento de 7 por ciento comparado con la novena
evaluacion. Ademds, en 2 sepciones nos informaron que la agencis no les
provee las calouladoras, en 1 nos indicaron que necesitaban 21 calculadoras, en
1 nos irformaron que, a pesar de que las compifadoras tienen la funcién de
calcutadora, lcs hace falta el egquipo aparte, ¥y en 1 nos indicaron gue log
empleados compraron las calculadoras con sus propios fondos para poder
realizar zus trabajo.

En dos ocasiones este equipe fue requisado y por falta de fandos la Divisidn de
Presupuesis tdenegd la compra.  Ante esta situacidn, nos reileramos en fa
confesiacion de informes anleriores indicando que los empleados fienen el
mecanismo  alferno de utdizar la funcidn de calculadors que provee Ja
comptdadors.

. Archivos

al El 48 por ciento {14 de 23) de las secciones no fenfan archivos suficientes
para salvaguardar todos los documentos. Muchos documentos estaban
expuestos al publico gque visitaba el Registro, Esta situacion reflejé un
aumento de 3 por ciento &n las secciones que no tenian archivos suficientes
{13 de 28}, comparads con la novena evaluacion.

by El 48 por ciento {14 de 29} do las secciones tenian archivos inadecuados,
En sumayoria Jos archivos estaban deteriorados, algunas de sus gavetas no
funcionaban y carecian de cerraduras. Esta sitwacion refleid un aumento de
14 por ciento en las secciones que tenfan archivos inadecuados (10 de 28),
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comparado con 1a novena evaluacion.  En cuatro secciones nos informaron
que necesitaban archivos adicionales, ya que los existentes estaban lienos a
capacidad. Adernds, en seis secciones nos indicaron que los archives no
son suficientes, estdn en malas condiciones y necesitan reponerios.

En fa medida qus ol presupuesio ko permite, vamos adguifiendo af equipo
solicitadn por las secoiones. En enere de 2009 se lo enfregaron 4 archives
Iaterales a la Seccidn de Guayama, €f 13 ds ahnl do 2009 sc antregd 1 8 la
seccidn de Humacao ¥ en 1 de julia de 2009 se entregaron 5 archivos
laterales a la Seccian ¥ do San Jusn.  Tan pronto existan los fondos,
cantinuaremos proveyendo equipo a las secciones estableciendo privridades
an cuanto a las necesidsdes existerdes. (Anejo §-A)

9, Armarios

El 7 por ¢lento (2 de 28) de las secciones no tenian armarios suficientes. Esto
representa un mejoramiente de 10 por ciente en las secciones que no tenlan
ammarios suficientes (5 de 29), comparado con la novena evaluacion.

£n estos mormenios estamos enfocados en fograr a sushitucion del equipo
tecnologics, lo que entendemos os prioridad  Confonme lo permita Ia
sifuacion  presupuastaria del Registro se considerard y atenderd las
petivionas do las seccibnes segun las necesidades.

10, Anaqueles

a) El 34 por ciento (10 de 29) de las secciones no tenian anaqueles sufitientes.

b)

Esto representa un mejoramiento de 18 por ciento en las secciones gue no
tenian anaqueles suficientes {15 de 28), comparado con la novena
avaluacion.  Camo resultadn de esta situacién se mantenlan tomos de
inscripcion y diarios de presentacion en cajas. sobre las mesas y los
escritorios. .

El 31 por ciento (8 de 29) de las secciones tenian anaqueles inadecuados.
Muchos de éstos esiaban oxidados y defesiorados. Esto representd un
mejoramiento de 7 por clentn (11 de 29) en la cantidad de secciones que
tenian anaqueles inadecuados comparado con fa novena evaluacion,

Estamos conscientes que algupos do nucstros oguipos pueden  ser
resmmplazadus.  sin embargoe, fa realidad es que las limitationes
presuptiestarias del Registo impiden que dichos equipos puedant ser
sustituidos.

11.Canitos para transportar documenios
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El 10 por ciento {3 de 29) de las sacciones no tenian suficientes carritos para
transpodar documentos {mad cars). Estos reprezenta un aumento de 3 por
cienfo en fas segciones que no tenian suficientes cardtos para btansportar
documentos (2 de 29), comparado con la novena avaluacion.

Oef informe surge que las sectiotes e Aguaa?fla, Fajarde y Uliado no tenian
suficientes carriios para nansporrar fomos.

La Seccion de Aguaciita cuenta con 4 carilos para fransportar documentos,
Fajardo tiene § y Ufuado tiene 6, cantidad que consideramos adecuada pars
cubnr lgs necesidades de cada seccitn. (Anejo 8)

12.Fuentes de agua potable

El 97 por clento (28 de 29 de las secciones tenfan fuentes de agua potable
suficientes. Esto representa una disminucion de 3 por ciento en las secciones
Yue no terian fuente de agua potable (100 por cients), comparado con la novena
evaluacidon., En siele sactiones nos informaron que los empleados compraban
agua embotellada. :

En vias de generar economias por s crsis fiscal gue enfrenta ef Pais, el
Departarmento de Justicia no le provee agua a ninguna oficing. En la mayorfa de
fas oficinas que exisle fuenie de sgua, los empleados compran los bolellones de
agua y olros flevan ef agua que van a consumir. Por olro lado, varias de fas
facilidades donde ublcan secciones existe fucnie do agno inslalada por of
LaAsen.

13. Purificadores de aire

El 87 por ciento {28 de 29} de las secciones no tenlan purificadotes de aire
suficientes, Esio representa un auments de 7 por ciento en la cantidad de
secciones que no tenian purificadores da pire suficienta (26 do 29} comparado
con la novena evaluacion.

Durante los aflos fiscales 06-07, 07-08 y 08-09 se realizs of proceso de limpieza
e higenizacidn en las 29 seccivnes del Registro de fa Propieda {Ansjo 7).
Para este nuevo affo fisval 08-10 se solficlts iz renovacion del conlralo para
conlinuar realizatlo este procese. Enfendemos que por Ia fimitacion de fondos ¥
con o procose de iimpieza ¢ higionizacion que se ha estado realizando, s
innecesano incunic en gl gasto de fa compra de punificadores.

b. Necesidades de materiales de oficina

1. Papel para fotocopiadoras e impresoras
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E} 97 por ciento (28 de 29} de las secciones tenian suficiente papel para
fotocopiadoras & impresoras para atender las necesidades diarias de trabajo.
Esto represanta una disminucidn de 3 por ciento comparado con la novena
evaluacion (100 por ciento). En una seccidn nos informaron que a la fecha de la
inspeccion no le habia flegado del nivel central 12 requisicién de maledales de
cficing.

Def inforine se desprende que la Seccidn de Guaynabu infurmg que & g fechs
de fa inspeccidn ro le habla llegado del nivel cenlral Ia requisicién.

Con ef propdsife de eviter devoluciones de requisiciones ja Secretaria Auxiliar de
Servicios  Administrativos  envid una  camunicacion a todo ef personal
esfableciendo un finersrio psra el envio de lss reguisiciones.  Incluimes
cerlificacion de la Auxifiar Administrativo en la que informa que en la seccidn
cuentan con pape! suficiente para realizar sus funciones, asf coma comunicacin
de Servicios Administralivos. (Anejo 8)

Es responsabilidad de cada seccion maniener el dia ef inventario de matesiales
de la oficing a utifizarse en su drea.  Deben ser difigentes, no dejando pars
Oitimo tmomento la solicitud de los maltenales.

2. Sobras

El 100 por ciento de las secciones tenfan suficientes sobres disponibles para sl
tramite de los documentos y para la comespondencia.  Esta siluacion
permaneci® igual comparada con la novena evaluacion.

Sequn surge del informe, fodas las secciones tonfan suficientes sobres para ef
tramite de fa corespondercia. Par lo  antes expunsin, soficifamos se sliming
estg observacion.

3. Sellus postales

E! 3 por ciento (1 de 29) de las secciones no tenian suficientés sellos postales
disponibles para remitir la correspondencia por correo.  Estlo representa un
mejoramientn de 4 por cientn comparado con la novena evaluacion (2 de 29)

Del informe surge gie la Seccidn de Cerslina Ml no tenia suficientes selfos
postales.

Segim nos ha sido informado por la Auxiliar Administraltivo de fa Seccibn,
persona encargada de requisar los seflas postales, en ninglin momento effos ban
carscido de sellos posisles pars el envio de cormespondencia, ya que la Unidad
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de Correspondenciz def Deparfarpento siempre ha sido diigente con of
despacho de los mismos. {Anejo 9)

¢. Necesidad de adoptar medidas de seguridad sdecuadas
1. Sistemas de alamma contra robos

E1 58 por ciento (17 de 29) da las saccionas no tenian sistemas de alarma contra
rohos. Esto representa un aumento de 10 por ciento en las secciones que no
tenian sistemas de alarma {14 de 28). comparado con la noverna evaluacion.

Nos reiferamos en fa contestacion de informes anteriorss donde le informamos
que lodas Jlas facilidades domnde ubican las Seccicnes del Registro son do
vemento. En fas facilidades que ubican las secciones de Carofina y San Juan
exisie la Unidad Invesiigative dorde se presta vigilancia policiaca hasts las 12
de la noche.  Segdn nos informars ¢ Ing. Fabio N. Barreto Martinez, Director
del Area de Conservacion y Mantenimienio de la Autoridad de Edificios Publicos
madiante comunicacion fechada 9 de agosto de 2007, ks secciones de Arecibo !
¥ if estan provistas de refas en todas las enfradas principales. Tiene Guardia de
Segquridad las 24 brs destacado en ef drea del estacionamiento, peroc presta
vigitancia v todo ef edificio. Fl edificio opera de 7:00 a 5:0C p.m. La Secoidn de
Guayama cuents coh ef servicio de camaras y guardias de seguridad.  Los
porfones tiensn rajas en fas diferentes entradas. La Seccidn de Guaymabo estd
adyacente al Cuyartel de la Poficia la cual opera los 7 dias a la semana, 24 horas
&l tia. La Secoion da Manall asté provista con portones de refas en fodas las
entradas principales del edificio y cuents con guardis de seguridad las 24 hrs.
Lag facilidades dondé ubica la Seccitn de Bayamdn Il estd provists por seis (8)
cdrniaras de seguridad instaladas en las dreas comunes y exteriores. Se brinda
vighancia las 24 hrs. en e “lobby" principal ¥ entrada &l estacionamientc.
Existon refas y podones en los diferentes niveles de! estacicnamiento y en la
periferia del Conire Gubemamental.  La Seccidn de San Germdn ocupa ef
segundoe pisa de! edificia y tene un area de almacensgje en el pritner piso. La
mitad del espacio que ocupan en el sequndo pivel fiene rejas insteledas. £l
edificio queda contiguo al Cuartel te fa Policia de San German.

Dehide a la J‘imftacién e fondos cop los que cuenta of Regislro y la crisis fiscal @
fa gue nos enfrentamos. no fsitemos entre nuestras prionidades fa instaiacion de
akaemas contra wbo.

2. Sistemas de camara de seguridad
El 72 por ciento (21 de 20) de las sectiones no tenian sistormas de cdmaras de

seguridad. Esto representa un aumento de 3 por ciento en las secciones que no
tenian camaras de seguridad (20 de 28}, comparado con la novena evaluacion.
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Ver contestacion anterior.

. Extintores

El 100 por ciento die las secciones tenlan suficiente extintores. Esto rapresenta
un mejoramierto de 3 por ciento en las secciones que no tenian suficientes
extintores {1 de 29}, comparado con |a novena evaluacion. Observarmos que e
ocho secciones el tiampo para la inspeccion de los exdintores estaba vencido ¥
una Seccitn informd que solo tenian un extintor,

Todas Ias secciones def Registro cusntan con sus exfinforss. En mayo de 2009
se fe eniregd un extinior adicional a todas las secriones para e srea del servidor
{Anefo 10). Ln vista de gue ninguoa seccion nos ha nolificeds de extintores
vencidos, procedoremos a vedficar en lodas fas secciones B fecha de
vencimienio y reabastecer los que sean necesarnos.

d. Necesidad de majorar log sdificios donde radlcan las oficinas y otras medidas
roelacionadas

1.

Filtraciones

El 63 por cianto (18 de 29) de las secciones tenian fitraciones de agua &n los
techos y en las paredes. Esto representa un aumento de 25 por ciento en las
secciones que tenian filtraciones (11 de 28), comparado con la novena
evaluacion.

Seglm surge dal informe las secclones que lienen fillraviones son fas siguientes:
Argcibo i, Caguas Fy fi, Guaynabo, Manatl, Ponce 1y i, SanJuan i, iV y V.

A los fines de gue se corrjan estas deficioncias se envip comunicacion s fa
Secretarls Auxiliar de Servicios Administrativos.  En cuanfo a la Seccion dJe
Guaynabo, tal sitvaclon fue corregids, asi quedd cenfficade  mediante
comumnicacien del 22 de agosto de 2008 por ef Sr. Pablo Canales Agoslo,
Admipistrador del Centro de Gubernarmenfal, eslo fue cénfinmado por fa
supervisora de fa seccion. Al iguaf que fa Seccién de Caguas § donde los
registradores de fa Seceién nos informaron n¢ tener probleinas de fitracion en
su seccién. {Anejo 11}

. Rotulacién

El 7 por ciente {2 de 29) de las seccicnes estaban debidamente rotufadas. Esta
situacion permanecit igual comparado con fa novena evaluacion.
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Surge del informe que los secciones de Baranquitas y Menall no esién
debidamente rotuladas. :

El dia & de junio de 2008 y 26 de enerc de 2009 respectivamenta, se ko hizo
ontrega de los rétulos para identificar ambas secciones.  Los mismos fucron
instalados‘ (Aneje 12}

Haor lo antes expussio, solicito se elimine este seiiafamienio.
3. Higienizacién

El 90 por ciento (26 de 28) de las secciones tenian un pian de higienizacion.
Esto represerta una disminucién de 10 por ciento en las secciones que tenfan
un plan de higienizacion (100 por ciento). comparade con la novena evaliacion.

Del informe surge que en fas secciores de Caguas |, Fajarde y Manali no se
habia realizadp ef proceso de Higlenizacion.

Durante fos affos fiscales 08-07, 07-08 y 08-09 s¢ realizd el procsso de limpieza
& higienizacién en fas 28 seccionas tal Regisiro de s Propledad. £1 29 de junio
de 2008 se solicito la ranovacion del confraio para conliniar ron este proceso
para este afio fiscal 09-10.  Se incluye corduce def proveso de impleza que se
realkizo en les fres secciones erles mencicnadas. (Anefo 7)

El procese de fimpieza e higlenizacion consta de fo siguientn:

» Limpisza da indas los fomaos, plancs y anayueles exislenles en ef drea con
aspiradoras provistas con fitro EPA.  Los tomos y planos se limpiaran
individualmente. - o

» Limpleza e higienizacion de techo, paredas, lamparas, musbles de oficing,
difusores dé aire acondicionado y cuglquiar ofra superficie en ef area de frabajo
que demusstre acumidacion de particilado.  Incluye la remocion de teles de
arafia y arafias.

» Limpieza e higierizacion de los leléfonos mediante la utilizacion de agua
oxigenada o su equivalente.

» Limpieza e higienizacion dei piso mediante apficacion de desinfectante.

» Colocacion de maquinas de presidn negatfve provisles de filiro EPA para ef
controf de pariiculads y contaminante fijativo.
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» L& desinfeccidn de los documendos serd mediante fa villizacidn de pafios
impragnados con un baclericidafungicida aprobacia por ta EFA.

» Después de terminado ¢ trabgic se hard una asperfacion del ambiente e
fodas las dreas con e baclericidafiungicids ulilizado en el trabajp de
sanitizacian. '

» Durante el proceso e impleza se incluira en of drea un deshumificador pata
recoger ta humedad.

4. Espacio de oficina

El 31 por ciento (9 de 29) de las secciones no tenian espacio de oficina
suficiente para realizar las operaciones. Esta situagion pemmanscio igual
comparada con la novena evaluacion.

5. Calidad de aire

El 79 por ciento {23 de 29} de las secciones na habian realizado un estudio de la
calidad de aire conforme a la Carta Circular OC-89-04 emitida el 29 de
septiembre de 1998 por el Caontralor de Puerto Rico. Esto representa una
disminucidn de 4 por ciento comparado con la novena evaluacion (24 de 26}

Segtn el informe, en las secciones de Arecibo I Bayamdn If, Caguas /¥ I,
Caroling Il y Ponce |, se realizo estudio de calidad de afre. Debo sefialar que
en ningune de las secciones se ha realizado dicho esiudio, lo gue se ha
reslizado en lodas las secciones es el proceso de limpieza & higlenizacion.
Enfendemos que con fa realizacion de aste proceso, Is calidad det aire ha sido
mgjorada.

En cuartn sl estudio de calidad de sire se envid comuaicacin & e Junia de
Calidad Armbiental quien nos informd que esto no le corresponde a su agencia,
sino a QSHA. FEI 26 de febrera de 2007 se envid comumicacion & OSHA
solicitandole nos informen si existe alguna ley que e requista a Una agencia
realizar un estudio da calidad de aire 0 bajo qua circunsiancias os que se
soficitan los servicips para realizar un estudio de calidad de aire. Segan OSHA
no existe Reglsmento alguno. Nos informaron que e deber de le agencia
wanfener unt buen ambiente de frabajo pera los empleados (Véase angip 13).
Segun nuestros récords no hay un problems que amerite tomar acciones para
corregir problemeas de embiente que afecten la salud del personal.

En nuestro intarés de proveerfes a nuestus empleados un buen ambignie de
irabajo duranta fos afios Ascales 06-07, 07-08 y 08-09 se realizo of proceso de
fimpieza e higienizacion en las 29 secciones de! Registro. Para este afia fiscal
09-10 se soliclo Ja rengvecion del conirato parg conbinuse realizande esfe
proceso en fas 29 secciones. (Véase anefo 7)
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Esperamos que estos comentarios contribuyan a aclarar ¥ subsanar las situaciones
comentadas. Queda demostrado, nuestro interés de dotar 2 las seocidn con las
hemamientss nacesarias ¢ implementar las acciones administralivas que propendan a
majorar lns servicios que & prestan en la Seccidn del Registro de la Propiedad.

Cordiglmente,
Antonio M. Sagardia de Jesds

Anejos
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FUNCIONARIOS PRINCIPALES AL 4 DE MAYO DE 2009,
FECHA DE LA EVALUACION

NOMBRE
Hon. Antonio M. Sagardia De Jests

Hon. Sandra Valentin Diaz

Hon. Gildren S. Caro Pérez

Hon. Otto J. Rietkohl Gorbea

Hon. Maria V. Jiménez Maldonado
Hon. José T. Rojas Nieves

Hon. Ivonne T. Aguilu Rodriguez
Hon. Carmen D. Miranda Fernandez
Hon. Wilfredo Colén Rosa

Hon. Beatriz Beato Diaz

Hon. Lourdes M. Bobé¢ Santiago
Hon. Luis Leodn Freire

Hon. Vanesa Bayonet Tartak

Hon. Mayra Huergo Cardoso

Hon. Gloria M. Oppenheimer Keelan

Hon. Franklin Rivera Rivera

CARGO
Secretario

Directora Administrativa
del Registro de la Propiedad

Registradora, Seccion de Aguadilla
Registrador, Seccion Primera de Arecibo
Registradora, Seccién Segunda de Arecibo
Registrador, Seccion de Barranquitas
Registradora, Seccién Primera de Bayamén
Registradora, Secciéon Segunda de Bayamén
Registrador, Seccidon Tercera de Bayamo6n
Registradora, Seccion Cuarta de Bayamoén
Registradora, Seccion Primera de Caguas
Registrador, Seccion Segunda de Caguas
Registradora, Seccion Primera de Carolina
Registradora, Seccion Segunda de Carolina
Registradora, Seccion Tercera de Carolina

Registrador, Seccion de Fajardo
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NOMBRE
Hon. Sara H. Cortés Correa
Hon. Margarita Borrds Marin
Hon. Sonia M. Palacios de Miranda
Hon. Carmen E. Avila Vargas
Hon. Ramoén A. Quiles Diaz
Hon. Ariel Colén Clavell
Hon. Francisco Rodriguez Juarbe
Hon. Maria Rodriguez Cintron
Hon. Miguel A. Hernandez Sanabria
Hon. Edna Quifiones Barris
Hon. Frank Quifiones Vigo
Hon. Rosario Pacheco Fontdn
Hon. Ivonne Palerm Cruz
Vacante"

Hon. Elsa M. Rodriguez Vargas
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CARGO
Registradora, Seccién de Guayama
Registradora, Seccion de Guaynabo
Registradora, Seccidén de Humacao
Registradora, Seccion de Manati
Registrador, Seccion de Mayagiiez
Registrador, Seccion Primera de Ponce
Registrador, Seccion Segunda de Ponce
Registradora, Seccion de San German
Registrador, Seccion Primera de San Juan
Registradora, Seccion Segunda de San Juan
Registrador, Seccion Tercera de San Juan
Registradora, Seccion Cuarta de San Juan
Registradora, Seccidon Quinta de San Juan
Registrador, Seccion de San Sebastian

Registradora, Seccién de Utuado

10 T.a Hon. Elsa M. Rodriguez Vargas, Registradora de la Propiedad de Utuado, estd asignada a la Seccién de

San Sebastian dos dias a la semana.






