Herado

UEL A. TORRES VES

10 EN =
4

Ver al dorso

Para su informacién
Notas

Para mantenerle al dia
[#T" Expediente

[#” Dar Cuenta

Registrar y Procesar

ooog

Ei CaprroLio

PO Box 9023431

San juan, Puerto Rice
00902-3431

DE PUERTO RICO T 787.722.3460

787.722.4012
F: 787.723.5413
E: mantorres@senadopr.us
W: www.senadopr.us




REFERIDO A:
COMISIONES PERMANENTES

ooooooodooooouudogoooooo

Hacienda

-Gobiemo

Seguridad Piblica y Judicatyra

Salud

Educacién y Asuntos de la Familia

Desarrolio Eonémico y Planificacion

Urbanismo e Infraestructura

Juridico Penal

Juridico Civil

Agricultura

Recursos Naturales y Ambientales

Comercio y Cooperativismo

Turismo y Cultura

Trabajo, Asuntos del Veterano y Recursos Humanos
Bienestar Social

Asuntos Municipales

Recreacion y Deportes

Banca, Asuntos del Consumidor y Corporaciones POblicas -
Desarrolio de la Regidn del Oeste de la Montafia
Asuntos de la Mujer

Asuntos internos

Reglas y Calendario

Asuntos Federales

Etica

COMISIONES ESPECIALES

O
O
O

Puerto de las Américas
Derecho de Autodeterminacion del Pueblo de Puerto Rico
Sobre Reforma Gubernamental

COMISIONES CONJUNTAS

O

ogooaoo

Informes Especiales del Contralor

Donativos Legislativos de Puerto Rico
internado Cérdova-Femnds -
Infernado Pilar Barbosa

Internado Ramos Comas

Cédigo Penal

Revision y Reforma del Codigo Civil




G

~

Calle Flamboyén #1187, Jardin Boténico Sur
San Jusn, Puerto Rico 00828-1117

{787} 7164-8035, 764-6042, 767-8642 1T
800-981- 6033 /

H
i

e - o 787) 754-8034 F {787) 754-8034
Programa de Asistencia Tecnoldgica

de Pueric Rico

30 de octubre de 2009

Hon. Thomas Rivera Schatz
Presidente
Senado de Puerto Rico

Honorable sefior Presidente:

Adjunto el Informe Anual de Labor y Logros 2008-2009 del Programa de Asistencia Tecnoldgica de
Puerto Rico (PRATP, por sus siglas en inglés).

La Ley 264 del 31 de agosto de 2000, en su Articulo 6; Inciso (f) establece que el Programa de Asistencia
Tecnoldgica de Puerto Rico rendira, “no mds tarde del 31 de octubre siguiente al cierre de cada afio
fiscal, a la Junta de Sindicos de la Universidad de Puerto Rico, al(a la) Gobernador(a) de Puerto Rico
y a la Asamblea Legislativa un informe completo y detallado sobre las actividades del programa, sus
logros, proyectos, asuntos atendidos, planes, fondos de distintas fuentes asignados o administrados por
el programa durante el afio que corresponda dicho informe y los desembolsos efectuados.”

Toda informacién adicional de interés para el lector de este informe estd disponible para su revisién en
nuestras oficinas. Estamos a su entera disposicion para dialogar sobre cualquier sugerencia al respecto.

Cordialmente,

NNV DU

Maria 1. Miranda
Directora

MIM/bfo

Anejos

My Documentos/DOCUMENTOS/CART ASfearta de trimite Informe anutal 264

{ Emples MMV e Equal Employment Opportunity Employer MWVH
FILIUS, Universidad de Puerto Rico

Patrono con igualdad de Oportunidad



Programa de Asistencia Tecnolégica de Puerto Rico (PRATP)
Ley 264 del 31 de agosto de 2000
Informe Anual de Labor y Logros
2008 — 2009

El Programa de Asistencia Tecnol6gica de Puerto Rico (PRATP) sirve al publico en la
Isla desde el 1 de diciembre de 1993 como Proyecto bajo la Ley Federal 100-407 del
1988, seglin enmendada y el Assistive Technology Act de 2004. E131 de agosto de 2000
se institucionaliz6 el Proyecto como Programa bajo la Ley 264 del 31 de agosto de

2000. El mismo esta adscrito a la Universidad de Puerto Rico, Administracion Central.

El PRATP es la unica entidad en la Isla que trabaja en los procesos de cambios de
sistemas publicos y privados para que las personas con impedimentos tengan acceso y
utilicen la tecnologia especializada o la asistencia tecnoldgica (AT) para que este sector
de la sociedad sea mas independiente y productivo en y para la sociedad. E1 PRATP
promueve el uso de equipos y servicios de AT que pueden ser utilizados para aumentar,
mantener o mejorar las capacidades de las personas con impedimentos a través de la
estrategia de cambios de sistemas publicos y privados. Los equipos de AT se definen
como cualquier objeto, pieza de equipo, o sistema, adquirido comercialmente, adaptado o
construido a base de las necesidades de las personas con impedimentos. Los servicios de
AT son servicios que ayudan directamente a la persona con impedimentos en la
seleccion, adquisicion o uso de un equipo de AT. Ello incluye, pero no se limita a;
evaluaciones funcionales, compra o alquiler del equipo, mantenimiento del equipo,

adiestramiento en el uso del equipo, entre otros.

Es importante destacar que el PRATP es el instrumento del Estado, reconocido tanto por
el Gobierno Federal como Estatal, el cual sirve para fomentar y contribuir en el proceso

de igualdad de derechos reconocido en la Constitucion de los Estados Unidos y Puerto



Rico con aplicabilidad a las personas con impedimentos. Cabe sefialar que desde la firma
de la Ley 264, el Estado ha reconocido la labor de impacto del mismo por lo que ha
ampliado sus responsabilidades legales ante el pueblo de Puerto Rico por medio de ocho
(8) nuevas leyes que contemplan la asistencia tecnologica como un derecho de las
personas con impedimentos. Por otra parte, el rol y responsabilidad del Estado
relacionadas con la asistencia tecnoldgica y derechos de la poblacidn, se contemplan
ademds en otras leyes federales y locales como lo son la Americans with Disabilities Act,
Rehabilitation Act, Section 504, Individuals with Disabilities Educational Improvement
Act, la Ley 44 de Puerto Rico de 1985, segin enmendada, Ley 51 de 1996, Ley 238 de
2004, entre otras. Se destaca que el trabajo del PRATP ayuda a las agencias del Gobierno
a atender las necesidades de esta poblacion evitando que las mismas sometan querellas o
casos en los Tribunales. Ejemplo de ello es el caso de Rosa Lydia Vélez y Otros vs el

Departamento de Educacion.

Es nuestro interés que se conozca y evalue la labor de impacto en el pueblo de Puerto
Rico de los servicios ofrecidos por el programa, tanto a las personas con impedimentos
como al ptblico en general. Por ello el Programa desarrolla su plan de trabajo a base de
un estudio de necesidad anual el cual refleja lo que informa el publico son las

necesidades y prioridades en el campo de la AT.

El Programa ofrece servicios de informacion, orientacién, demostracién, asistencia
técnica, talleres de bajo costo, servicios de reciclaje, re-uso de equipos, préstamos de
equipos, investigaciones, acuerdos colaborativos de fortalecimiento, certificacion
profesional avanzada (Unica de habla hispana), alternativas a bajo costo, patentes (3
patentes), cambios sistémicos a través de politica publica, entre otros. La labor del
PRATP ha sido una de impacto tanto en entidades del Gobierno como de empresas
privadas, como por ejemplo, el Banco Popular con sus ATM accesible para personas
ciegas. Presentamos como ejemplo, una grafica la cual representa el ahorro en costos de
los equipos que se desarrollan en el PRATP a bajo costo vs los costos reales de los

equipos para las personas con impedimentos.



El PRATP es un instrumento del y para el pueblo de Puerto Rico que tiene el proposito
de mejorar la calidad de vida de todos debido a que promueve la independencia y
productividad de aproximadamente un millén de personas con impedimentos, sin incluir

el impacto en sus familiares.

La Unidad de Politica Publica, es el ente del Programa de Asistencia Tecnologica de
Puerto Rico (PRATP) que examina, revisa e interviene en aquellos asuntos y temas que
promueven los cambios sistémicos que incorporen la AT como elemento medular para
mejorar la calidad de vida de las personas con impedimentos. Para ello, el PRATP se

inserta en organismos decisorios a nivel ptiblico y privado.

En el 4nimo de ser asertivo en el logro de esos cambios, la Unidad de Politica Publica
establece sus prioridades de ejecuciéon basado en actividades investigativas y planes
anuales desarrollados por el PRATP. Ademas, se nutre de experiencias con personas y

entidades vinculadas al bienestar de la poblacion con impedimentos.

Legislacion Aprobada

El periodo que presentamos en este informe es uno de los mas productivos en legislacion
aprobada vinculada a la AT. Se resefian siete (7) leyes que tienen una repercusion de
cambio sistémico en las dreas o servicios de rehabilitacién, contributivo, vida
independiente entre otros. Ademads las mismas se han convertido en recursos para facilitar
la disponibilidad y accesibilidad de la AT. En este contexto la DISPONIBILIDAD se
define como la oferta de servicios y equipos de AT, mientras que la ACCESIBILIDAD

es aquel recurso o medio que permite adquirir servicios y equipos de AT.



Ley 122 de 18 de julio 2008

Para enmendar el inciso 1 y afiadir un nuevo inciso 12 al Articulo 2, enmendar el sub-
inciso (a) del actual inciso 12, reenumerar el inciso 12, sub-incisos (a) y (b) como inciso
13, sub-incisos (a) y (b), afiadir un nuevo inciso 14, renumerar el actual inciso 13, como
inciso 15, enmendar el Articulo 3, el inciso 2 del Articulo 4 y el Articulo 5, de la Ley
Num. 402 de 9 de septiembre de 2000, conocida como la “Ley de Garantias sobre

Equipos de Asistencia Tecnologica de Puerto Rico”.

Esta enmienda a la Ley permite el APODERAMIENTO en la medida en que el
consumidor con impedimentos puede exigir que se le provean las mejores garantias en
los equipos incluyendo el mejoramiento de los servicios de adiestramiento en el uso

adecuado de los equipos

Ley 277 del 15 de agosto de 2008

Para enmendar el Articulo 7 de la Ley Nam. 97 de 10 de junio de 2000, segin
enmendada, conocida como “Ley de Rehabilitacién Vocacional de Puerto Rico”, a los
fines de eximir a la Administracién de los requisitos de la Ley Num. 164 de 23 de julio

de 1974, segiin enmendada, en la adquisicion de equipos especializados y tecnoldgicos.

Este estatuto facilita la ACCESIBILIDAD en la compras de equipos de AT al no
requerir el uso exclusivo del “Registro Unico de Licitadores” facilitando asi la compra a
suplidores que por su naturaleza o por ser un suplidor externo no se encuentra

participando de dicho Registro.

Ley 108 de 11 de julio 2008

Para afiadir una nueva Seccién 2512A a la Ley Num. 120 de 31 de octubre de 1994,

segun enmendada, a los fines de eximir de la imposicién del impuesto sobre ventas y uso



(“IVU”), aquellos equipos de AT utilizados por personas con impedimentos o

discapacitadas.

Mediante la Ley 108 se fomenta la DISPONIBILIDAD de la AT. Este recurso legal
puede ser invocado por los suplidores y a su vez es un mecanismo persuasivo para

ofrecer una mayor y mejor gama de equipos.

Ley 268 del 13 de agosto de 2008

Para enmendar el Articulo 16 (a) (18) de la Ley Num. 164 de 23 de julio de 1974, segtin
enmendada, conocida como “Ley de la Administracion de Servicios Generales”, a los
fines de permitir el traspaso o transferencia de equipo o propiedad reutilizable a agencias,
instrumentalidades publicas, municipios o individuos particulares cuya finalidad sea
mejorar, mantener o aumentar las capacidades de las personas con impedimentos en su
proceso habilitativo, educativo, rehabilitativo o vida independiente; y establecer

definiciones.

La Ley 268 es un instrumento que atiende las definiciones de ACCESIBILIDAD y
DISPONIBILIDAD en cuanto a que facilita la oferta de equipos adquiridos por el
Estado y a su vez provee para las transferencias a entidades y personas particulares con

impedimentos.

Ley 196 del 8 de agosto de 2008

Para enmendar los articulos 1, 2, 4 y 6.1 de la Ley Num. 121 de 12 de julio de 1986,
segiin enmendada, que crea la Carta de Derechos de las Personas de Edad Avanzada, a
los fines de asegurar el acceso y la prestacion de servicios de AT a las personas de edad

avanzada.

A través de la enmienda a la Carta de Derechos de la Persona de Edad Avanzada se

garantiza la ~ ACCESIBILIDAD y APODERAMIENTO a este sector poblacional



quienes podran invocar la misma en momentos e instancias en las que determine que la

AT es una herramienta para su independencia.
Ley 176 de 6 de agosto de 2008

Para establecer la Ley para el Acceso a los Servicios Esenciales de las Personas con
Impedimentos Significativos Mayores de 21 afios de Puerto Rico, crear el Fondo de
Oportunidades y Acceso a los Servicios Esenciales para las Personas con Impedimentos
Significativos de Puerto Rico; establecer un Proyecto Demostrativo; establecer los
requisitos para los participantes; establecer mecanismos para la evaluaciéon de los
servicios; establecer el proceso para evaluar el Proyecto Inicial; asignar fondos y para

otros fines.

La ACCESIBILIDAD a la AT en la Ley 176 se atenderd mediante los diferentes
reglamentos, normas y procedimientos que se crearan con la participacion de las

agencias, personas y entidades que conforman el Comité creado por la Ley.

Ley 201 del 8 de Agosto de 2008

Para ordenar a toda compaiiia privada, cooperativa, institucién bancaria local o extranjera
que provean servicios de cajeros automdticos en la jurisdiccion de Puerto Rico a
implementar en todos los cajeros automaticos la opcién de teclados con sistema Braille
asi como el sistema para utilizar auriculares y de esta manera hacer accesible estas

maquinas a las personas no videntes o con impedimentos visuales.

La Ley 201 establece un nuevo recurso de ACCESIBILIDAD y DISPONIBILIDAD de
AT mediante un nuevo mecanismo que permite la accion independiente de las personas

ciegas.



Ley Accesibilidad | Disponibilidad | Apoderamiento

Ley 108 del 11-Jul-2008

Ley 122 del 18-Jul-2008

Ley 196 del 8-Ago-2008

Ley 176 del 6-Ago-2008

Ley 201 del 8-Ago-2008

Ley 268 del 13-Ago-2008

Ley 277 del 15-Ago-2008

Funcionarios Impactados

Mediante esfuerzos de nuestra Unidad el PRATP realiz6 reuniones con nuevos
funcionarios gubernamentales con el fin de adelantar iniciativas y proyectos que
promuevan el conocimiento, accesibilidad y disponibilidad de la AT. En este apartado del

informe se mencionan los funcionarios y las iniciativas en proceso o concluidas.

e Comisionado Residente Luis Fortufio, donde se discutieron necesidades y
alternativas de AT para personas con impedimentos.

e Hon. Luis Fortuiio, Gobernador de Puerto Rico, se logr6 crear y participar en un
grupo de trabajo para la implantacién de las propuestas programaticas del
gobierno relativas a la AT y las personas con impedimentos. Este esfuerzo esta

coordinado por la Oficina de Calidad de Vida del Gobernador.



Hon. Henry Newman, Secretario de Recreacion y Deportes

Hon. Luis G. Rivera Marin, Secretario del Departamento de Asuntos del
Consumidor, se reactivd el Comité Interagencial para la implantacién de la Ley
402

Hon. Luz M. Santiago, Presidenta de la Comisiéon de Bienestar Social del
Senado. Con esta legisladora se logré la radicacion del proyecto de ley que
enmienda la ley habilitadora de la Corporacién del Fondo del Seguro del Estado a
los fines de ofrecer servicios y equipos de AT a los obreros lesionados atendidos
por dicha corporacion.

Sr. Manuel Vélez, Secretario Auxiliar Departamento de la Vivienda, para
retomar iniciativas comenzadas con dicha agencia. Como parte de los acuerdos se
revisé y reacciono a las guias de propuestas para desarrolladores de proyectos de
vivienda para velar por los elementos o criterios sobre “disefio universal. Se
espera que en los procesos evaluativos de las propuestas se considere y utilicen
los recursos humanos del PRATP.

Lcda. Jennifer Aponte, Procuradora del Ciudadano

Ponencias Presentadas y Resultados

Se redact6 y sometié la ponencia del Plan Estatal 2009 “Client Assistance Program”

Oficina del Procurador de las Personas con Impedimentos.



Se revisé la version final sometida del plan anual 2008-09 de la Administracion de
Rehabilitacién Vocacional al gobierno federal para identificar la incorporacién de las

sugerencias del PRATP en dicho plan. Se encontraron dos recomendaciones especificas.

» Service provision processes regarding special education in areas such as:
assistive technology, alternate evaluation, standards and their alignment in the
Individualized Education Plan (IEP), vocational education, admission

requirements to workshops, and declaration of transition services in the new IEP.

« To increase assistive technology options through communication equipment and
other related services, in order to maximize the consumer’s rehabilitation

potential.

Se particip6 en vista ocular de la Comision de Gobierno y Asuntos Laborales del Senado
para evaluar las facilidades fisicas y servicios disponibles para las personas con
impedimentos en el Aeropuerto Internacional Luis Mufioz Marin. Esta vista se realizé por
mandato de la Resolucion del Senado 1896 la cual establecia: “Para ordenar a la
Comisién de Salud, Bienestar Social y Asuntos de la Mujer del Senado de Puerto Rico a
que investigue el cumplimiento de la Ley 238 del 31 de agosto de 2004, mejor conocida
como “La “Carta de Derechos de las Personas con Impedimentos”; y para que evaliien
los planes estratégicos que debieron presentarse en o antes del Iro de marzo de 2006 y
su proyecciones a mediano y largo plazo e implantacion y seguimiento por todas las

instrumentalidades del Gobierno.”

Como producto de dicha visita se redact6 y envio carta a la Comision de Bienestar Social
del Senado con las reacciones y recomendaciones del PRATP. A su vez la Comision en
su Informe Final adopta como la recomendacion niimero 14 lo siguiente: “La Autoridad
de Puertos y cualquier otra dependencia gubernamental y municipal deben de establecer
acuerdos colaborativos con el Programa de Asistencia Tecnologica y el Instituto de

Deficiencias en el Desarrollo de la Universidad de Puerto Rico con el objetivo de contar



con especialistas en el drea y de esta forma contar con un asesoramiento de calidad que

beneficie a la poblacion de personas con impedimentos”.

Impacto a los Partidos Politicos

“Tu Derecho al Voto 2008”

El PRATP mediante la Unidad de Politica Publica y el Componente de Investigacion
desarrollaron unos conversatorios de personas con impedimentos para identificar las
prioridades en AT que debian ser atendidas por los partidos politicos en sus plataformas
programaticas. Se identificaron once (11) acciones que podian formar parte de los
compromisos programaticos de los partidos politicos. Posterior a este ejercicio se le
presentaron los resultados a las (4) colectividades que participarian en los comicios

electorales del 2008.

Con el proposito de divulgar informacién en los medios sobre la importancia de estudiar
las plataformas de los partidos politicos y ver que promesas se realizaron sobre AT se
llevaron a cabo tres (3) intervenciones en la radio y la grabacién de uno de los programas

televisivos de “Contra Viento y Marea” que se transmite en el Canal 6.

Pasadas las elecciones se analizaron las plataformas de los partidos politicos encontrando
que dos (2) de los cuatro (4) partidos incluyeron parte de las recomendaciones que se les
ofreci6 en las charlas con los representantes asignados. El Partido Nuevo Progresista
(PNP) incorporé tres (3) de las 11 (27%) recomendaciones ofrecidas, y adiciond otras tres
(3) propuestas relacionadas a AT (54%). El Partido Independentista Puertorriquefio
acogié seis (6) (54%) de las recomendaciones presentadas. El Partido Popular
Democrético y el Partido Puertorriquefios por Puerto Rico no incorporaron ninguna de las
11 medidas presentadas. Cabe destacar que todos los partidos incorporaron en sus
plataformas otras medidas para mejorar las condiciones de vida de la poblacién de

personas con impedimentos.
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Recomendaciones de AT adoptadas
(Total de recomendaciones hechas por PRATP: 11)

# Recomendaciones
adoptadas
o N DA OO ™

PIP PNP PPD PPR
Partidos Politicos

Una vez gana los comicios el Partido Nuevo Progresista se hizo un pareo de las agencias
gubernamentales con las promesas en lo relativo a personas con impedimentos y AT, se
enviaron cartas al Gobernador y los nuevos jefes de agencias a cargo de la implantacion

de las mismas.
Impacto al Sistema Electoral

El PRATP mediante su componentes de politica ptblica con el apoyo de los
Componentes de Sistemas FElectronicos de Comunicacion y la Unidad de Disefio,
Evaluacion y Desarrollo de AT, se brindé asistencia técnica y asesoramiento a la
Comision Estatal de Elecciones (CEE) en la seleccion y adopcion de los mecanismos
sistemas o equipos para facilitardn el acceso al proceso de votacion en las diferentes
actividades electorales llevada a cabo durante el afio 2008. Entre los logros maés

significativos del PRATP se encuentran:
e Se adoptd una definicién para el concepto “Elector con Impedimentos” en el
Reglamento para las Elecciones Generales de 2008 el cual garantiza la utilizacion

de la AT en el proceso de votacion.

e Se particip6 en los procesos de seleccion de los equipos asistivos y telefénicos

que utilizaria las personas con impedimentos durante el proceso de votacion,

11



recibiendo el agradecimiento del Presidente de la Comision. Se participd en la
validacién de los equipos telefénicos y asistivos que esa utilizaria durante las

primarias presidenciales democratas.

o Evaluacion de propuestas, preparacién y envio de informe técnico a la
Comision Estatal de Elecciones relacionado a la seleccion de compatfiia
para implementar el proyecto piloto de Voto por teléfono.

o Evaluacion de equipos, preparacion y envio de dos (2) informes técnicos
de sistemas de votacion como parte de la implementacion de HAVA
mediante el plan piloto del proyecto voto por teléfono

o Sistema "Everyone Counts"

o Sistema "IVS Sip & Puff Interface"

o Evaluacion, preparaciéon y envio de informe técnico sobre las unidades de
teléfono y los interruptores recomendados para utilizar en la votacidon de
las primarias democratas del 1ro de junio. Informe enviado a la Comisién
Estatal de Elecciones como parte de la implementacion de HAVA
mediante el plan piloto del voto por teléfono.

o Preparacion y envio de informe a la Puerto Rico Telephone Company
(PRTC) sobre las unidades de teléfono seleccionadas por PRATP para ser
usadas en el sistema de voto por teléfono para personas ciegas y con
impedimento fisico durante las primarias demdcratas.

o Preparacion y envio de informe de evaluacion del interfase Sip-N-Puff
para sistema de votacion electronica a la Sra. Gail Hart de la compailia
IVS voting Systems. Participacion en reunion del comité "Help America
Vote Act" (HAVA) de la Comision Estatal de Elecciones para someter
recomendacion final de sistema de voto por teléfono. El sistema de voto
accesible via teléfono fue avalado por unanimidad.

o Evaluacion de version final del sistema Vote-By-Phone solicitada por la
Comision Estatal de Elecciones (CEE) para las elecciones generales de
Puerto Rico. Evaluacion de sistema en espafiol e inglés para las tres

papeletas.
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e Se participd en el disefio de la campafia publicitaria para fomentar la participacion
de las personas con impedimentos durante el proceso electoral.
e Es miembro permanente del “Comité Amplio para la Implantacion de la Help

American Vote Act > de la Comision Estatal de Elecciones

El PRATP reconoce que las necesidades de AT en la Isla son significativas, por lo que
estd conciente de que su labor es més efectiva si une esfuerzos con otras entidades. Por
ello, se ha dado a la tarea de concretizar acuerdos colaborativos con 23 entidades. A
continuacion se presentan los nombres de las entidades con las cuales el PRATP ha

desarrollado acuerdos de colaboracion:

1) Administracion de Compensacion por Accidentes de Automoviles (ACAA)

2) American University of Puerto Rico

3) Colegio de Educacion y Rehabilitacion (CODERI)

4) Departamento de Educacion Secretaria Auxiliar de Servicios Educativos
Integrales para Personas con Impedimentos

5) Instituto de Adiestramiento, Empleo y Vida Independiente en Bayamoén (IAEVI)

6) Universidad Metropolitana-UMET-FADE;

7) Conservatorio de Musica

8) Fundacion Puertorriquefia Sindrome Down en Rio Piedras;

9) Ingenieria en Rehabilitacién en el Recinto de Mayagtiez de la Universidad de
Puerto Rico;

10) Biblioteca José M. Lazaro en el Recinto de Rio Piedras de la Universidad de
Puerto Rico;

11) Departamento de Recreacion y Deportes

12) Escuela de la Comunidad Victor Parés Collazo;

13) Departamento de Justicia;

14) Nifios de Nueva Esperanza en Toa Baja

15) OGAVE
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16) Programa de Patologia del Habla y Lenguaje del Colegio de Profesiones
Relacionadas con la Salud del Recinto de Ciencias Médicas de la Universidad de
Puerto Rico;

17) Organizacion Educativa para Invidentes en Ponce;

18) Departamento de Asuntos al Consumidor (DACO) y la Oficina de Personas con
Impedimentos (OPPI)

19) Centro Universitario de Excelencia en Deficiencias en el Desarrollo (CUEDD-
UAP)

20) Proyecto Interdisciplinario de Excelencia en Servicios (PIES) del Colegio de
Profesiones Relacionadas con la Salud del Recinto de Ciencias Médicas de la
Universidad de Puerto Rico

21) Municipio de San Juan

22)Museo de Arte de Puerto Rico

23) Paralyzed Veterans Association of PR, Inc.

Procuraduria Personas de Edad Avanzada (antes OGAVE):

Se llevaron a cabo dos adiestramientos a dos divisiones diferentes (Programa de
Protecciéon Defensa/ Programa de Apoyo a Cuidadores) del personal de la Agencia

impactando un total de 48 participantes.

Fundaciéon Sindrome Down

Se le provey6 la Certificacion en AT a dos (2) PHL de la Fundacién y una (1) asistencia
técnica con el Comunication Builder. A tales efectos, las especialistas impactaron a un
total de 57 infantes y preescolares en periodos de 45 minutos, una (1) vez a la semana.
Las maestras por su parte, una de ellas certificada en AT utilizaban dentro de sus rutinas
diarias el Communication Builder. Esto para un total de 13 estudiantes. De estos 13, 8
eran de intervencion temprana y también utilizaban juguetes adaptados e interruptores.

La cantidad total de nifios impactados a través de la Fundacién fue de 70.
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Ademas de los infantes y preescolares se nos proveyé informacion de que utilizaron AT

con otros 3 jovenes adultos en las 4reas de comunicacion y causa y efecto.

Municipio de San Juan

Como resultado del acuerdo de colaboracion con el Municipio de San Juan, Programa de
Servicios a Personas con Impedimentos se actualizé el nivel de accesibilidad de las
computadoras de la Biblioteca Abelardo Diaz Alfaro, se participé en el Simposio:
Percepcion y Conceptualizacion de la Tecnologia Asistiva y la Rehabilitacion y se

participé en las reuniones del Comité Interagencial para la prestacion de servicios a

personas con impedimentos.

La Ley 264 en su articulo 7 hace mandatario el desarrollo de un proyecto de reciclaje,
reuso y préstamos de equipos de AT. Uno de los propositos primordiales del proyecto es
la implantacion de un sistema costo efectivo, el cual permita que se haga el mejor uso de
los recursos del estado y del publico en general facilitando la adquisicién y acceso de
equipos de AT. Las actividades fueron dirigidas a alcanzar la meta especifica de:
Aumentar la accesibilidad y disponibilidad de equipos de AT para las personas con
impedimentos por medio del desarrollo del Proyecto de Reciclaje, Reuso y Préstamos de

Equipos de AT.

Durante este periodo la iniciativa de reciclaje y reuso continu6é la nueva fase del
desarrollo “El Clasificado Virtual de AT” (CV), primero y unico portal en Puerto Rico
dedicado a facilitar el reuso la cual consiste en un proceso de intercambio de equipo de
AT (AT Device Exchange) el cual proporciona un medio innovador para la adquisicion de
equipos a través del Internet. El mismo se disefio como mandato de la Ley 264 y como
estrategia de provision de servicio directo a la poblacion especial en la Isla. La pagina
cumple con las normas de accesibilidad y recibi6 la autorizacion por la Comisién Estatal

de Elecciones de la publicacién de la pagina (CEE-SA-08-6960).
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Cantidad de visitas a la pagina Web del Clasificado Virtual de AT en el afio 2008-
2009

Cantidad de visitas a la pagina del Clasificado Virtual de AT
abril 2008 a marzo 2009

3,000
2,500
2,000
1,500
1,000

500

afio 2007 afio 2008

‘mafio 2007 @ afio 2008 |

Para el periodo comprendido de abril 2008 a marzo de 2009 la pagina Web del
Clasificado Virtual de AT (http://cv.pratp.upr.edu) recibié un total de 2,724 nuevas

visitas con un incremento de un 90% en comparaciéon con el afio anterior (1,433),
incluyendo visitas de paises de habla hispana. El total de pantallas del CV vistas por
visita (pageviews) en este periodo fue de 18,480 lo cual representa un 172% de aumento

con respecto al afio pasado (6793).

Visitas | Paginas Vistas | Aumento
200822009 |2,724  [18480 | 172%
200722008 | 1,433 6,793 90%

Uno de los objetivos principales de la iniciativa de reciclaje es facilitar la adquisicion de
equipos de AT a la poblacién con impedimentos con el propésito de ayudarlos a mejorar
su calidad de vida significativamente. Durante este periodo que comprende el afio 2008-
2009, el programa de reciclaje y reuso logré ahorrar la cantidad de $100,806 dolares
reciclando un total de 163 equipos de AT. Si los consumidores beneficiarios fuesen a
pagar por obtener estos equipos nuevos, el valor estimado en el mercado de los mismos
totaliza la cantidad de $101,261 de los cuales los consumidores usuarios del programa de

reciclaje s6lo invirtieron la cantidad de $455. Entre los tipos de categorias de equipos
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que fueron reusados y reciclados se encontraron: equipos de movilidad como sillas de

ruedas, scooters, vida diaria y accesorios entre otros.

Total comparativa de cantidad de equipos de AT reusados

Tabla comparativa de cantidad de
equipos de AT reusados

200¢
150
100

50

Afio 2007 Afio 2008

Total equipos reusados

Durante este periodo y con respecto a la linea base del afio anterior, observamos un
crecimiento de 91.8% si comparamos la cantidad previa de 85 equipos y la cantidad
actual de 163 equipos que se lograron reciclar los cuales facilitaron la adquisicion a

consumidores en la Isla que de otra manera no hubiesen podido obtener los mismos.
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Total de equipos de AT reciclados en el aiio 2008-2009

Total de Equipos de AT Reciclados
Ley 264 (1 abril de 2008 al 31 de marzo de 2009)
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En la grafica vemos que se lograron en reusar la cantidad total de 163 equipos lo cual
cumplié con el objetivo trazado de lograr aumentar la disponibilidad de equipos para al
menos 150 personas. En comparacion con el afio anterior vemos un aumento con

relacién a la cantidad de equipos provistos.

Proyecciones de ahorro hacia consumidores

AT Recycling Projected savings to consumers
Period: April 2008 to March 2009

1

Ahorros en AT
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En la grafica se muestra el ahorro por la cantidad de $100,806.00, valor de los equipos
nuevos, los cuales fueron entregados a personas con necesidades especiales en Puerto
Rico y que se beneficiaron a través del Proyecto de Reciclaje cumpliendo asi con la meta

del proyecto para este afio.

Por ciento de ahorro en inversién al utilizar el Programa de Reciclaje

Porciento de ahorro en inversién al
utilizar Programa de Reiciclaje de equipos de AT

100.0%
80.0%
60.0%
40.0%
20.0%

0.0%

En la grafica se presenta el 99.3 % por ciento de ahorro de los cuales los usuarios se
beneficiaron al optar utilizar un programa de reciclaje de equipos como alternativa, de lo
contrario este por ciento traducido a délares se convertiria en $100,806 que hubiese
tenido que salir del bolsillo del consumidor o ser pagado por las agencias
correspondientes a proveer equipos de AT. Con los resultados reflejados, la iniciativa de
reciclaje de equipos demuestra ser una alternativa para hacer mejor uso de los recursos

disponibles.
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Resumen de los Ahorros Estimados durante el periodo del 1 de abril de 2008 al 31
de marzo de 2009

Resumen de ahorros estimados durante el periodo
abril 2008-marzo 2009
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En la grafica se describe la cantidad de equipos reciclados durante el periodo que
comprende al 1 de abril de 2008 al 31 de marzo de 2009. Mediante el fortalecimiento
del reciclaje de estos equipos como alternativa real y viable en la Isla, los consumidores
y usuarios del programa ahorraron la cantidad de $100,806 ddlares. Se desprende de la
tabla que el valor estimado de los equipos reciclados fue de $101,261 y de los cuales los

consumidores y usuarios del programa solo invirtieron la cantidad de $455.00.

Acuerdo Colaborativo entre Paralyzed Veterans Association of PR, Inc. (PVAPR) y
el PRATP

Como parte de las estrategias de cambio de sistema y con el propdsito de promover,
incentivar y facilitar la utilizacién y reutilizacion de equipo de AT, se continu6é por
segundo afio de la firma el acuerdo colaborativo entre Paralyzed Veterans Association of

PR, Inc. (PVAPR) y el PRATP. El mismo tiene el proposito de continuar el desarrollo de
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la colaboracién con el fin de ofrecer servicios y actividades para personas con
impedimento en torno a mejorar, promover y facilitar el acceso y la adquisicion de

equipos de AT, especificamente a través del aumento de equipos reciclados.

El modelo de actividades relacionadas al reuso
que realiza el Taller de Reciclaje llamado The
Wheelchair Shop de PVAPR aceptan en su
préctica, equipos con énfasis en movilidad como
sillas de ruedas motorizadas, manuales,
scooters, andadores, camas de posiciones,

commodes, entre otros; los cuales desinfectan y

restauran a su configuracion original, lo cual
puede incluir reparaciéon y la sustituciéon de partes. Luego identifican los posibles

usuarios y parean el equipo con el consumidor.

Historias de Exito
e Durante el mes de junio 2008 el programa de Reciclaje en coordinacion con
PRPVA entregd a un joven con impedimentos del pueblo de Rio Grande tres (3)
equipos de movilidad: silla de ruedas motorizadas y reusada Quickie modelo
P220 (18 x 18), Shower Chair y Commode. Estos equipos estdn valorados en el
mercado en aproximadamente $8,300 y fueron provistos al joven sin costo

alguno.
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Silla reusada Quickie P220,
Shower Chair v Commode

Durante el mes de marzo de 2009 se participd en actividad de Semana de la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en la Cooperativa de Seguros
Multiples en conjunto a personal de acuerdo colaborativo de PVA (The
Wheelchair Shop) donde se recogid equipos en desuso donados por empleados.
En adicion a la adquisicion de equipos, se utilizé la actividad como medio de
promocién y base para establecer acuerdos de colaboracién. Durante la actividad,
se entregd a una joven con impedimentos silla de ruedad motorizada y reusada
Quickie S646 con sistema “tilt in’ space” la cual estd valorada en $12,000; y de
la cual el consumidor no tuvo que hacer ninguna inversiéon y adquiriendo el
equipo de forma inmediata. En adicién, se obtuvo de parte de la compafiia una
donacion de $500 la cual se le entregd a familia para sus gastos relacionados a la

salud.
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Silla antigua del joven Silla reusada Quickie $646
con sistema “tilt in space”

El Programa de Préstamos de Equipo de Asistencia Tecnologica tiene el propoésito el
poder asistir, mediante el préstamo de equipos de AT a corto plazo, en la toma de
decisiones; ayudar en el proceso de seleccion de equipos, sin tener que invertir grandes
sumas de dinero en la compra de equipos que pueden resultar poco utiles para los
usuarios; actuar como prestatario mientras el consumidor espera que su equipo sea
reparado o mientras el mismo se encuentra en proceso de compra; y, proveer acomodo a

corto plazo, entre otros.

Total de equipos provistos mediante el Programa de Préstamos de Equipos de AT a

Corto Plazo
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Total de Equipos Provistos a través
del Programa de Préstamos de Equipos de AT
Ley 264 (1 abril de 2008 al 31 de marzo de 2009)
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Para el periodo comprendido de abril 2008 a marzo de 2009 el programa de préstamos de
equipos a corto plazo realizé un total de 109 préstamos de equipos a consumidores.
Durante este periodo y con respecto a la linea base del afio anterior, observamos un
crecimiento de 614% si comparamos la cantidad previa de 14 equipos que fueron
facilitados mediante el programa de préstamos y la cantidad actual de 109 equipos que se

lograron prestar los cuales facilitaron el acceso a consumidores en la Isla.

Tabla comparativa de cantidad de equipos prestados

Afo 2007 Afio 2008

l @ Total Equipos Prestados |
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Tabla comparativa de los afios 2004 al 2008 sobre cantidad de equipos reciclados y

ahorro al consumidor

Tabla Comparativa
Reciclaje de AT: estimado de ahorros al consumidor
Afios: 2004 al 2008
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La grafica comparativa refleja que durante los afios 2004 al 2008 se ha logrado reusar y
reciclar la cantidad de 310 equipos de AT lo cual ha significado en un ahorro total a los

consumidores y al Estado por la cantidad de $226,771.12

Enlace (link) a la pagina del Clasificado Virtual de AT con el fin de aumentar el

alcance y adquisicion de los servicios

Con el fin de aumentar la diseminacion de los servicios de reciclaje, se logré establecer
acuerdo de enlace (link) al programa de intercambio de equipos el cual facilita el reciclaje
con las siguientes paginas:
e Se logré enlace (link) a la pagina Web del Centro de Apoyo y Desarrollo
Académico (CADA) de la UPR, Recinto de Humacao.
e Hablando de Filantropia desarrollé seccién de Clasificados e incluye enlace (link)a
la pagina de Clasificado de AT en

http://www.hablandodefilantropia.com/clasificados

e Se logro hacer enlace oficial y banner permanente a la pagina del Municipio de

Bayamon http://municipiodebayamon.com
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¢ Se logr6 hacer enlace y banner a la pagina de gobierno PR y su enlace al Programa

de Reciclaje de Equipos de AT. . http://www.gobierno.pr/gprportal/inicio

e Se logr6 inclusion directorio de servicios de la informacién del PRATP en la pagina

del Departamento de Salud

Para responder a las prioridades establecidas en el nuevo State Plan en torno a la creacién
de sistemas de financiamiento alterno para equipos de AT, PRATP cred el Low-cost
Device design and Development Program (LD3 ). Este programa se estructuré como un
tipo de “Alternative Financing Program” para que los consumidores puedan adquirir
equipos de AT equivalentes en funcionalidad a equipos disponibles en el mercado, pero a

un costo menor.

Cada solicitud de adaptacion de AT a bajo costo es analizada junto a un especialista para
determinar su viabilidad de disefio y el nivel de necesidad del consumidor y su familia.
Posteriormente, se discute con el consumidor la propuesta de disefio, el costo estimado de
materiales y se le explica las caracteristicas del equipo a fabricarse y cémo éste difiere o
no de los equipos disponibles en el mercado. El consumidor aporta el costo total de los
materiales necesarios y el programa LD’ provee el disefio, desarrollo, instalacién y
adiestramiento. Posteriormente, PRATP identifica para cada equipo provisto su

equivalente méas comparable en el mercado, detalles del equipo, fabricante y costo actual.
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Cantidad de Equipos Fabricados Bajo la Iniciativa LD3 (Acumulativo)
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Durante este periodo se fabricaron 32 nuevos equipos, lo cual eleva a 244 la cantidad
total de equipos creados desde el inicio de la iniciativa de Low Cost Design. El 100% de
los equipos fueron entregados a las personas con impedimento para quienes fueron
disefiados y cada persona completé una evaluacién del servicio provisto. Durante este
periodo, el 100% de las 32 evaluaciones recogidas otorgaron la méxima puntuacion

(“altamente satisfecho™) en la escala provista.

Segiin se muestra en siguiente tabla, los equipos fabricados abarcaron una gran variedad
de areas de AT, principalmente las areas de vida independiente, acceso a computadoras y
sistemas de control ambiental. Para cada equipo fabricado se identificaron sistemas
comparables que actualmente existen en el mercado con el proposito de calcular el ahorro
que tiene la persona con impedimento al adquirir el equipo a través de la iniciativa LD?

en vez de comprarlo en el mercado regular.
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Savings to Consumers

Type of AT Device/Service

Vision 0 $ -1 8 -1 8 ~
Hearing 0 $ -1 8 18 -
Speech communication 7 $ 992.00{ $ 22.00) $ 970.00
Learning, cognition and developmental 4 $ 250.00| $ 19.00] $ 231.00
Mobility, seating and positioning 3 $ 534.00| $ 48.00| $ 486.00
Daily living 6 $ 2,105.00{ $ 67.00| $ 2,038.00
Environmental adaptations 5 $ 1,713.00} § 59.00| $ 1,654.00
Vehicle modification and transportation 0 $ -1 8 -13 -
Computers and related 6 $ 4,029.00| $ 223.001 $ 3,806.00
Recreation, sports, and leisure 1 $ 43.001 $ 4.00| $ 39.00
Other (specify) 0 $ -1 8 -8 -
Total

Durante este perl’o do los Comparacion de Costos: LD3 vs. Suplidores

consumidores invirtieron un total
de $442 para comprar equipos por
un valor comparable de $9,666.
Esto representa un ahorro de 95.4%
para las personas con impedimento
que se Dbeneficiaron de esta
iniciativa o, visto de otro modo, la
iniciativa LD3 gener6 un valor
afiadido de sobre $9,200 en equipos

de AT durante este periodo.
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$5,000
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Costo LD3

Costo Mercado

Como parte de los trabajos de la iniciativa LD3 se ofrecieron talleres de adaptaciones de

equipos de AT a bajo costo. Un total de 45 personas participaron de 3 talleres en los

cuales se fabricaron 232 equipos de AT que fueron disefiados por la unidad LD3.

Durante este periodo se trabajaron también otras areas para el continuo desarrollo y

fortalecimiento de la iniciativa de Low-cost Device Design and Development (LD3):
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Guias de Diseiio
e Se prepararon tres (3) informes técnicos sobre sistemas de AT para diversos tipos
de impedimento:
o Universal Design Recommendations for Accessible University Settings
o Informe Técnico "Comunicador Dinamico en PowerPoint® Para la
Plataforma Windows Vista®"
o Informe Técnico "Desactivacion de Areas Entre-Simbolos Para
Comunicador Dinamico en PowerPoint®"
e Los informes técnicos fueron publicados en la pagina Web de CERTAT para

hacerlos disponibles a profesionales y usuarios en general.

Durante este periodo se identificaron y presentaron doce (12) propuestas de proyectos de
ingenieria en rehabilitacion a los departamentos de ingenieria mecénica y eléctrica de la

UPR-RUM.

De los proyectos propuestos, siete (7) equipos fueron seleccionados y trabajados. Un total
de 17 estudiantes de ingenieria trabajaron en los diversos proyectos. De los equipos
fabricados, tres (3) (43%) se completaron a nivel de produccion final para ser entregados

directamente a los consumidores e instituciones para quienes fueron creados.

Como parte del proceso para patentar una nueva tecnologia, se prepard y sometio a la
oficina de transferencia de tecnologia de la UPR el Invention Disclosure Form para el
equipo "Automatic bed and emergency communication interface control for persons with

disabilities".
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Webmaster pagina web del Programa de Asistencia Tecnolégica de Puerto Rico
(PRATP)

Se Implement6 la nueva plataforma Plone a la péagina del PRATP en el dominio

www.pratp.upr.edu. La misma integra un sistema de actualizacién interactivo de tipo
CMS (‘'Content Management System'). Las diferentes secciones de la pagina ahora
pueden ser actualizadas directamente por los coordinadores y responsables de cada

seccion.

Se trabajo tanto en aspectos de programacién como en la entrada de los contenidos, en la
programacién de la plataforma para que la misma cumpla con las guias de accesibilidad
tanto de la legislacion local 229, asi como la legislacion federal Seccion 508, del Acta de
Rehabilitacion. La pagina integra el “tag” de idioma HTML="es", requerida por la Ley
229 para que los “softwares” de AT utilizados por las personas con impedimentos para
navegar la red Internet, puedan cambiar automaticamente el sintetizador de voz al idioma
espafiol. Ademas, la pagina cumple con las guias AA de accesibilidad, de las
regulaciones de la w3c, Web Accesibility Iniciative (WAI). Estas regulaciones, exceden

el nivel de accesibilidad requeridos en las diferentes legislaciones.

VISITAS: Total de Visitas: 137,506
Promedio por Dia: 376
Promedio de Duracion de Visita: 5:31
Se aumento el total de visitas en: 39680
Se aumentd el promedio de visitas por dia en: 108 por dia.

Por medio de la pagina se ha aumentado el conocimiento sobre AT y se han ofrecido

diversos servicios a 137,506 visitantes durante este altimo afio.
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Implantacion de la Ley 229

De un total de 100 paginas activas en el dominio del de las Agencias del Gobierno de
Puerto Rico, 53 (53%) lograron ser accesibles, 22 (22%) alcanzaron el nivel 1 de

accesibilidad y 25 (25%) resultaron ser no accesibles a las prioridades 1.

Estos resultados demuestran un aumento de 8% en paginas accesibles de las Agencias del
Gobierno de Puerto Rico. Ya hay 53 agencias que cumplen con la Ley 229 y 25 que no

son accesibles. Hay 22 agencias que cumplen con el nivel 1 de accesibilidad.

Nivel de Accesibilidad de las Paginas Web de las Agencias
Guernamentales

Agencias No
Accesibles

25% -

Agencias Accesibles
53%
Agencias Accesibles
Nivel 1
22%

Como parte de los esfuerzos para facilitar la capacitacion de profesionales responsables
de implantar la Ley 229 se llevaron a cabo las 3ras. Jornadas de Accesibilidad. En las
Jornadas participaron 50 auditores de la Oficina del Contralor, del Gobierno de Puerto
Rico. En las mismas, se presentaron y explicaron las guias de accesibilidad de la Ley
229, asi como la demostracion de cémo validar el nivel de accesibilidad de las paginas
webs utilizando herramientas en linea. Se explic6 cémo interpretar un reporte de
accesibilidad. Ademas se demostré en el laboratorio de computadoras del PRATP, el
c6mo navegan el web las personas con impedimentos, utilizando varios “softwares”

deAT .
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Disefio Universal

Como resultado de la asistencia técnica provista al Banco Popular de Puerto Rico, se
instalaron 18 nuevos cajero ATH que integran sistema de voz y disefio universal en
diferentes localidades por todo Puerto Rico. Para el abril 2007 a marzo 2008, habia un
total de 16 cajeros con sistema parlante instalados. Para éste afio, abril 2008 a marzo
2009, se aumento a 18, para un total actual de 36 cajeros con sistema parlante disponibles

en Puerto Rico.

Teléfonos Celulares

Como resultado de la asistencia técnica provista a varias compafilas de
telecomunicaciones en Puerto Rico, se ha logrado que todas las compaiifas de telefonia
celular en Puerto Rico tengan disponibles modelos de celulares que apoyan programacion
parlante. Los modelos que se les puede integrar lectores de pantalla son: Symbian (Talks
y Mobile Speak), Windows Mobile (Mobile Speak, Talks y Dolpin), Blackberry (Orator),

y la tltima generacion de iPhone 3GS integra su propio lector de pantalla (Voice Over).

Proyectos Especiales: Aumento en la Disponibilidad de Equipos de Asistencia

Tecnolégica

A. Se terminé con la programacion de la version 1.0 del tutorial Salén Braille Virtual. El
mismo, es un programa interactivo, que integra graficos y audios sincronizados, que
apoya las destrezas bésicas del sistema Braille. El mismo serd implementado en
colaboracion con el Departamento de Educacion en las escuelas publicas. Se ofrecieron
dos adiestramientos, a 20 maestros de educacidon especial, con especialidad en
impedimentos visuales, y a 20 personas de los Centros de Asistencia Tecnologica del
Departamento de Educacién, donde se les adiestré en el uso del software. Ellos van a
comenzar con el proceso de implementacion en el semestre de agosto de 2009, y se hara
como proyecto piloto, para replicar el modelo en otras escuelas en los siguientes

semestres escolares.
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Se obtuvo el copyright del software Salon Braille Virtual, en la Oficina de Copyrights del
Congreso de los Estados Unidos. El software tiene versiones para Windows como para la

Mac.

Se actualizo la version 1.2 del video juego Tiflo Cartas. Se reprodujeron unos 300 CDs
del juego y se regalaron en varias actividades educativas y recreativas. Un total de 612
copias del juego fueron accedidas por Internet, desde la secciéon de video juegos
accesibles, en la pagina del PRATP. El propésito del juego Tiflo Cartas es ofrecer una
alternativa de recreacion accesible a personas ciegas de una manera inclusiva. El
software integra sonidos y graficos, por lo que se puede utilizar por todos por igual, desde

nifios hasta personas de mayor edad.

Se utilizaron todos los videos juegos inclusivos, Tiflo Baseball, Tiflo Bugy, Tiflo Cartas
que han sido desarrollados por el Componente de Accesibilidad Electronica en varios
campamentos de verano, actividades educativas, recreativas y en actividades de

organizaciones de personas ciegas:

- Campamento de verano CAAMp Abilities para nifios y jovenes ciegos (UPR
Mayagiiez).

- Campamento de verano OEPI para nifios y jovenes ciegos (Ponce).

- Campamento de verano para personas ciegas de mayor edad de la Asociacién
Puertorriquefia de personas ciegas (Rio Piedras).

- Actividad educativa de inclusion (Colegio La Salle, Bayamon).

- Actividad semana de la educacion especial (American University, Recinto de
Bayamon).

- Zona Interactiva - 11ma. Conferencia Bienal del PRATP.

Un total de 1,139 personas, utilizaron los videos juegos en dichas actividades.

33



Desarrollo Herramienta para Curso Virtual Accesible

Se desarroll6 un modelo de un curso a distancia, por Internet y accesible para personas

con impedimento.

Se realizaron pruebas de accesibilidad de varias plataformas, incluyendo Blackboard y
Modle. En la plataforma Blackboard, se hicieron pruebas de accesibilidad a los cursos de
la Universidad Virtual, del Sistema Universitario Ana G. Méndez. Se revisaron
utilizando el lector de pantalla comercial Jaws, y el lector de pantalla de cédigo abierto

Non Visual Desktop Access (NVDA).

Los cursos a distancia, requirieron dos tipos de revisiones, las nativas de la plataforma, y
los contenidos del curso. Se utilizd como referencia, un curso de una maestria en
accesibilidad, de la Universidad de Catalufia, en Espafia. La misma utiliz6 la plataforma
Modle, y cumplié con las guias de accesibilidad de la Ley 229, asi como la legislacion
federal 508.

Con la colaboracion de la Division de Sistemas Electrénicos, se desarrolld un taller de
accesibilidad, que se ofrecio por Internet a la Organizacién Redes, con base en México.

Se integrd en el taller presentacion en power point, video en tiempo real, asi como un
area de chat para preguntas. Los diez (10) participantes del taller virtual, estuvieron en

varias ciudades de México, asi como dos (2) participantes en Guatemala.

Se utilizaron varias herramientas libre de costo para ofrecer el taller de accesibilidad web.
El taller cumplid con el aspecto de la accesibilidad, ya que lo pude ofrecer como persona
ciega, utilizando un lector de pantalla para ofrecer el taller en su totalidad, asi como hubo
participantes ciegos y pudieron acceder a los contenidos de una forma accesible. El
modelo probd ser viable y accesible, por lo que estd disponible para que cualquier
personal del PRATP ofrezca un taller o desarrolle los contenidos para un curso a

distancia.
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El Centro SI-AT es el tnico componente que ofrece servicios de evaluacion,

adiestramiento, asistencia técnica en el uso de AT, entre otros, a las personas con
impedimentos. A través del Centro SI-AT se llevaron a cabo un total de 548 servicios de

AT. Estos servicios incluyen los siguientes servicios: evaluaciones, adiestramientos y

asistencias técnicas.

Entre las estrategias que utiliz6 el PRATP para diseminar informacién sobre AT estédn el
servicio de informacién y orientacion mediante solicitud y la instalacion de mesas de
informacion durante actividades y eventos.

El PRATP proveyd servicios de informacién y orientacién a través del componente
IODATA, el Centro de Informacion del PRATP (CI-UPR-Rio Piedras) localizado en la
Sala de Servicios Bibliotecarios para Personas con Impedimentos de la Biblioteca José
M. Lézaro del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico y acuerdos de
colaboracion con las salas de AT la Universidad Interamericana de Puerto Rico en sus
Recintos de Aguadilla (UIPR-Aguadilla), Guayama (UIPR-Guayama), Ponce (UIPR-
Ponce) y la American University de Puerto Rico en su Recinto de Bayamén (AUPR-

Bayamon).

Durante este periodo se proveyeron servicios a 1,195 personas, que comparado con el

periodo 2007-2008 representa un aumento de 5.7 % .
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Personas impactadas por el PRATP a fravés de
servicios de Informacion / Orientacién

1200 - 1,195

1180 -
1160 -
1140 - 1,131
1120 -
1100 -
1080 4—

# de Pesonas

2007-2008 2008-2009
Afos

Como estrategia el PRATP ha utilizado los medios de comunicacién masiva para educar
y sensibilizar a las comunidades e instituciones sobre los derechos que protegen a las
personas con impedimento y la AT como herramienta para la inclusion social. Las salas
de AT la Universidad Interamericana de Puerto Rico en sus Recintos de Aguadilla,
Guayama y Ponce; y la American University de Puerto Rico en su Recinto de Bayamén

también colaboraron en la divulgacién.

El PRATP cuenta ademds con la publicacion bienal de su boletin “InformATe” el cual
provee informacién sobre temas de actualidad relacionados equipos y servicios de AT, e
historias de éxito de usuarios de AT que sirven de ejemplo y estimulo a otros. Durante
este periodo se publicaron dos boletines: Volumen 3, Numero 2 — septiembre 2008, y el
Volumen 4 Numero 1-Marzo 2009. El impacto total por divulgacion se estima en

aproximadamente 106,576 personas.

La grafica muestra la distribucion porcentual de los medios usados en divulgacion.
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Distribucion de medios usados en divulgacion
Correo postal

Boletines 4% Correo
Mesas de 6% A electrénico
informacién — / 2%
6%

Hojas sueltas
7%
Web Page

Opusculos
19%

Prensa
e Se presentaron nueve (9) "Cépsulas de Asistencia Tecnologica” para el programa
Contra Viento y Marea del Canal 6.

o Sistema de voto por teléfono para personas ciegas y con impedimento
fisico

o Sistema de transmision FM para estudiantes autistas y con déficit de
atencion

o Equipo de control ambiental Tash Relax II

o Teléfono con sistema de rastreo inalambrico de funciones

o Equipo para control de computadora por movimiento de cabeza

o Sistema de computadora para control ambiental

o Sistema Mercury con programa SD-Pro para comunicacion por pantalla
dindmica y voz sintetizada

o Sistema QuickGlance de control de computadora por rastreo infrarrojo del
movimiento del ojo

o Adaptacion de bajo costo para acceso a computadora por movimiento de

labios y control de mouse por presion de aire.
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Otras actividades

Resefia de la conferencia “Asistencia Tecnoldgica: Una herramienta de vida para
la discapacidad” ofrecida en la Comision de los Derechos Humanos del Distrito
Federal en la Ciudad de México -Terra Networks México (Terra TV) grabé la
conferencia y la colocé en su pagina web
(http://terratv.terra.com.mx/templates/channelContents.aspx?channel=433&conte
ntid=50645)

Discapacidad.com publicé el 30 de mayo el articulo “La Asistencia Tecnolégica:
poderosa herramienta de igualdad” sobre la conferencia “Asistencia Tecnoldgica:
Una herramienta de vida para la discapacidad” ofrecida en la Comision de los
Derechos Humanos del Distrito Federal en la Ciudad de México.

Participacién en conferencia de prensa relacionada al "Merck Health Innovation
Award" otorgado al proyecto de PRATP "caballete electronico para artista

cuadriplégico" en la categoria de Ciencias e Ingenieria.

Otra estrategia que utiliza el PRATP para divulgar la AT es la publicacion de articulos en

revistas profesionales. Durante este periodo se publicaron 6 articulos.

Villafafie-Santiago, A. A. (2008, June). Conocimiento sobre AT de los profesionales de

ayuda, que trabajan en organizaciones de base comunitaria no gubernamentales
con personas con impedimentos en Puerto Rico. GRIOT - Revista Electrénica

para Profesionales de la Conducta Humana, 1(35), pp. 6-19

Vélez, G. (2008, October). Comunicacion aumentativa y alternativa accesible para todos.

Organizacion Puertorriquefia de Patologia del Habla-Lenguaje y Audiologia
(OPPHLA). 26, pp. 40-43

Vélez-Barrios, G. (2008, November). Disefio y desarrollo de un comunicador con voz

digitalizada a bajo costo. Memorias - V Congreso 2008 Tecnologias de Apoyo a la
Discapacidad. pp. 57-60. Cartagena, Colombia ISBN: 978-958-8316-63-5
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Orellano, E. (2008, November). Soluciones gratuitas para el acceso al texto electronico
de individuos con retos en la lectura y escritura. Memorias - V Congreso 2008
Tecnologias de Apoyo a la Discapacidad. pp. 113-116. Cartagena, Colombia
ISBN: 978-958-8316-63-5

Méndez-Fernandez, H. (2009, March). Assistive Technology: a Dynamic Tool to Deal

with the Changing Needs of People with Disabilities. PR Health Sciences Journal. 28(1),

pp. 40-43

Santiago-Pintor, J., Hernandez-Maldonado, M., Correa-Coldn, A., Méndez-Fernandez, H.
(2009, March) Assistive Technology: a Health Care Reform for People with
Disabilities. PR Health Sciences Journal. 28(1), pp. 44-47

Durante periodo comprendido entre julio y octubre 2008 el PRATP llevd a cabo su
campafia anual de medios para promover la AT como herramienta de inclusién. La
coordinacién de la campafia estuvo a cargo de Santiago & Associates, y las
intervenciones estuvieron a cargo de os recursos del PARTP y se llevd a cabo a través
prensa, radio y television. La grafica muestra un estimado del impacto basado en el nivel

de exposicion que cada medio puede alcanzar.
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Personas impactadas por campafia educativas

Prensa
18,500
Radio 5%,
64,500
19%

] TV
255,500
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La campafia también incluyo el contacto directo de instituciones de educacion privada
para divulgar los servicios de AT y la diversidad de alternativas en equipos disponibles

para cubrir las necesidades de educacion de nifios con impedimentos. Se logrd impactar a

33 instituciones.

El PRATP utiliza los adiestramientos como su herramienta principal para desarrollar
conocimientos en AT. Los topicos de adiestramientos cubren desde la base legal y

aspectos basicos de AT hasta aplicaciones especificas de AT.

Durante este periodo el componente de IODATA coordind, mediante solicitud directa,
220 sesiones de adiestramiento para cubrir las necesidades educativas de 8,272 personas
a través de escuelas, universidades, organizaciones de base comunitaria y agencias
gubernamentales. Las salas de AT en la Universidad Interamericana de Puerto Rico en
sus Recintos de Aguadilla, Guayama y Ponce y la American University de Puerto Rico
en su Recinto de Bayamén también colaboraron impactando 474 personas para lograr un

impacto total de 8,746 personas.
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Comparado con el periodo 2007-2008 se observé un aumento de 1.4 % en la cantidad de

personas impactadas por adiestramientos.

Personas Impactadas por Adiestramiento

8,800 -
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o 8700 -
j
[*]
o
a
% 8600 -

8,500 -

2007-2008 2008-2009
Aiio

Los adiestramientos se desarrollan de acuerdo a las aplicaciones y necesidades de la
poblacion participante, que incluye personas con impedimentos (consumidores),
familiares o representantes autorizados de personas con impedimentos, y representantes
de organizaciones, agencias o instituciones relacionadas a educacién, empleo, salud, vida
comunitaria y tecnologia, entre otros. La grafica 5.2 muestra la distribucién de personas

impactada de acuerdo a los grupos a los cuales pertenecen.
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Grupos Impactados por Adiestramientos
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Durante este periodo el PRATP fue invitado a participar en 18 conferencias prestigiosas a
nivel local e internacional (ver anejo 3). Esto demuestra que el PRATP es reconocido
entre las organizaciones profesionales como un recurso con amplios conocimientos en el

campo de 1aAT.

Varios de las actividades de adiestramiento se llevaron a cabo como parte de acuerdos de
colaboracion del PRATP con instituciones: el proyecto “Faculty & Administrador
Dignifying Education” (FADE) de la Universidad Metropolitana (UMET), el Programa
de Educacion Continua del Instituto FILIUS, Salas AT UIPR/AUPR), la Casa Adaptada
Victor Parés, el Departamento de Justicia, y la Oficina de Recursos Humanos del Estado
Libre Asociado (ORHELA), entre otros. La grafica muestra las personas impactadas por

adiestramiento a través de cada uno de estos acuerdos de colaboracion.
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Personas Impactadas a través de Acuerdos de Colaboracion
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Acuerdo

Con el propésito de recibir retroalimentacion de los participantes y mantener un proceso
de mejora continua en la calidad de los servicio, al final de cada sesion de adiestramiento
se provee a los participantes un cuestionario de evaluacién para que indique su nivel de
satisfaccion en términos del contenido y del recurso facilitador. Durante este periodo
93.3% de las calificaciones totales fueron de “Excelente”. Esto demuestra que nuestros
recursos poseen un alto grado de profesionalismos, peritaje, compromiso y dedicacién en
su tarea de desarrollar y aumentar conocimientos y destrezas de AT en la poblacién que

asi lo necesita.

Evaluacién General de los Adiestramientos

Regular
Bueno g gy Pobre

o )
5.8% ‘1 / 0.1%

Excelente
93.3%
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La demostracion de equipos es un servicio dirigido al desarrollo de experiencias con AT
mediante la interaccion directa con los equipos y dispositivos. Durante este periodo se

proveyeron servicios de demostracion de equipos AT a 336 personas.
Casa Adaptada de la Escuela Victor Parés
Continuacion del trabajo en la escuela Victor Parés para la continuidad del proyecto de la

Casa Adaptada. Demostracion de accesibilidad fisica, usabilidad, sistemas de control

ambiental y equipos de AT incluidos en la casa.

Un gran nimero de universidades

Casa Adaptada
de la Isla han identificado la Casa Total acumulativo de visitas por afio
Adaptada de la Escuela Victor e
Parés como un centro recurso para iz.j
que sus estudiantes reciban 100
adiestramiento practico en un | 4

contexto real sobre alternativas de | 7y -
AT para el diario vivir y opciones | 50
accesibilidad fisica mas alld de los =~ 300 f

requisitos de la Ley ADA. Desde | 190755

2002-2003 2003-2004 2004-2005 2005-2006 2006-2007 2007-2008 2008-2009

su inauguracién en el afio 2002,
mas de 1,600 estudiantes universitarios, miembros de facultad y entidades relacionadas

al servicio de personas con impedimento han sido adiestrados en estas facilidades.

En octubre de 2008 la Casa Adaptada de la Escuela Victor Parés tuvo que cerrar sus
puertas al publico debido a la falta de mantenimiento a la estructura de la casa. Varias
filtraciones en el techo de la casa resultaron en una inundacion que causoé dafio estructural
y afect6 varios de los equipos de AT, particularmente los de control ambiental. Por esta

razon, las visitas reportadas este afio s6lo corresponden al periodo abril-octubre 2008.
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Durante el periodo que cubre el presente informe, el PRATP ha completado con éxito
todas las actividades propuestas para el ofrecimiento del Certificado Profesional en
Asistencia Tecnolégica. La 13" ronda del programa concluyé en julio de 2008 con la
participacion de 16 profesionales y la 14® ronda se llevé a cabo desde agosto a diciembre
2008 con la participacion de 14 profesionales. El grupo 15 se inicié en enero 2009 con la

participacion de 10 profesionales y estd programado para completarse en junio 2009.

Los grupos 13, 14 y 15 incluyeron un costo de matricula de $1,850 por persona mas $40
de materiales para el taller de adaptaciones. Del total de 40 participantes,

16 personas participaron en CERTAT por invitacion de

PRATP (sin costo) para adelantar iniciativas relacionadas a

acuerdos colaborativos sostenidos con diversas entidades. Los

otros 24 participantes pagaron en forma privada su participacién o fueron patrocinados
por organizaciones o agencias de gobierno, lo cual a junio 2009 suma un total de $45,360

en nuevos fondos para PRATP.

La composicion particular de cada grupo se detalla abajo. Se ha dedicado un esfuerzo
particular hacia el reclutamiento de candidatos cualificados que sean a su vez personas
con impedimento, que tengan dependientes directos con impedimento o que provean

servicios en areas rurales o de dificil acceso.

Este periodo de informe se cierra con Total de participantes

(Acumulativo)

un total de 317 personas adiestradas y
10 en proceso de adiestramiento (hasta
junio 2009) para un total de 327
personas ya adiestradas mediante la

Certificacion Profesional en AT.




Los esfuerzos de la Unidad de Investigacién en AT responden a mandatos establecidos en
la Ley Num. 264 del 31 de agosto del 2000. Como resultado de ello se llevaron a cabo las

siguientes investigaciones:

Evaluacion de los Servicios ofrecidos por el Centro Si-AT

Con el proposito de evaluar los servicios ofrecidos por el Centro Si-AT se le administr6
un instrumento de evaluacién a un total de 143 consumidores que fueron atendidos
durante el afio fiscal 2009. Este instrumento consistia de un cuestionario
autoadministrable de 30 reactivos contenido en seis secciones. EIl universo de
participantes de este estudio fueron los familiares (84.5%), las personas a cargo de los
consumidores (3.5%) u otros como maestros, terapistas, asistentes (12%) de los
consumidores que fueron evaluados por el Centro SI-AT entre el 1 de abril de enero de

2008 y el 30 de marzo de 2009.

Los resultados de esta investigacion muestran que al menos un 89.3% de la poblacion
encuestada estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo con todos los reactivos en el
instrumento: las instalaciones fisicas son accesibles, el lugar era limpio, el lugar era
acogedor, el lugar era callado, el lugar era libre de distractores, fue fécil llegar a las
instalaciones fisicas, obtuve la cita para recibir los servicios en un periodo de tiempo
razonable, el personal foment6 la participacion de los acompafiantes del consumidor
durante la prestacion de los servicios, el personal le orienté adecuadamente sobre los
procesos administrativos o los pasos que siguen luego del servicio prestado, se siente
satisfecho con los equipos que le fueron recomendados al consumidor, la orientacién
recibida sobre los servicios de AT fue clara y 1til para el logro de mis metas, el personal
comenzod el servicio de AT a la hora acordada, el personal mostro cortesia y respeto
durante la prestacion de los servicios, el personal consider6 las opiniones y preferencias
del consumidor y se siente satisfecho con el servicio ofrecido. El afio anterior (2007-

2008) se entrevistaron un total de 101 familiares o tutores el 100% estuvo de acuerdo con
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todas las premisas preguntadas. Al comparar ambas puntuaciones no se refleja una

variacion significativa en el nivel de satisfaccion.

Un 2.1% del grupo encuestado indico estar en desacuerdo o en total desacuerdo con los
siguientes reactivos: las instalaciones fisicas son accesibles, fue féacil llegar a las
instalaciones fisicas, obtuve la cita para recibir los servicios en un periodo de tiempo
razonable y el personal fomenté la participacién de los acompafiantes del consumidor
durante la prestacién de los servicios. Al hacer un andlisis comparativo con los datos del
afio anterior se puede inferir que atn existe un nivel de descontento con las facilidades

fisicas y el tiempo para obtener una cita.

Al preguntar sobre lo mas que le gustd del servicio, los participantes mencionaron lo
siguiente:

¢ Laamabilidad y el tono en que hablan los especialistas del Centro

e La atencion, el gran profesionalismo y el respeto mostrado

e La gran variedad de opciones y alternativas existentes

e El conocimiento y la cortesia del personal

e La quimica que desarrollan los especialistas con el consumidor

e Ladisponibilidad de los especialistas para explicar

e El trato de los especialistas

e La puntualidad y cortesia del personal

e Lahonestidad y claridad para presentar todas las opciones

Estas caracteristicas también fueron reflejadas en afio anterior.

Por el contrario, lo menos que gustd del servicio, segiin explicado por la muestra fue lo
siguiente:

e Tiempo de espera para la cita

e Poco tiempo para el adestramiento o intervencion

e Mucho frio *

¢ El acceso al lugar
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* También se reflejo el afio anterior.

Algunas recomendaciones hechas por participantes del estudio al Centro SI-AT fueron
las siguientes:

e Continuar el buen trabajo y dar mas promocion a los servicios existentes

e Ascensor para personas sin impedimentos

e Tener disponible una variedad de equipos para evaluar

e Mejorar entrada a la oficina

o Dar citas mas rapido

e Ofrecer servicios de evaluacion en el hogar

¢ Colocar més letreros que indiquen como llegar al Centro

e Poner centros satélites a través de toda la Isla

o Oftrecer citas de seguimiento para evaluar progreso de los consumidores

e Mis publicidad a nivel de television

e Fomentar el uso privado de bafios y camillas para consumidores con

cateterismo

Finalmente, un 83.2% de las personas encuestadas afirmaron que recomendarian los

servicios del Centro SI-AT, mientras que un 16.8% del grupo no contestd la pregunta

Estudio de Necesidades de AT

Con el propésito de conocer las necesidades de la comunidad puertorriquefia con respecto
a AT se llevd a cabo durante los meses de junio a mayo del 2009 el estudio de
necesidades de personas con impedimento en AT. Para esto se consultd audiencia de
varias conferencias de organizaciones que prestan sus servicios a las personas con
impedimentos en Puerto Rico. Se utilizé6 un instrumento auto administrable de doce
reactivos creado durante los inicios del Programa y disefiado para estudiar como cambian

las necesidades de las personas con impedimentos y sus familiares a través del tiempo.
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La poblacidn bajo estudio estuvo compuesta por un total de 300 personas, 210 menos que
el afio anterior. Los resultados se resumen en lo siguiente:

De esta cantidad de personas encuestadas, se identificaron barreras para la provision de
AT. La siguiente grafica muestra comparativamente las categorias sefialadas por los

encuestados en el afio 2008 y 2009:

Barreras para la adquisicién de AT 2008-2009
%
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En términos de areas a trabajar para ofrecer servicios de mayor calidad, la muestra opind
que el PRATP debe focalizar sus esfuerzos en torno a los siguientes aspectos:
conocimiento (72.1%), legislacion (54.4%), actitudes (58.1%), provisién de servicios
(66.7%), politica publica (47.8%) y regulaciones (34.1%). Otras areas que deben ser
trabajadas, a juicio de la poblaciéon encuestada, son las siguientes: autogestion en las
personas con impedimentos, diseminacién de informacidn, enmiendas de leyes y falta de
personal adiestrado en AT. La siguiente grafica muestra la comparaciéon entre las

alternativas seleccionadas en el 2008 y 2009.
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Barreras para la provision de AT

Porcientos

Falta de Falta de Falta de Ninguna Otras
conocimiento  conocimiento  conocimiento
sobre equipos  sobre como sobre cémo
y servicios de  recomendar adiestrar al

asistencia equipos de  consumidor en
tecnoldgica asistencia el uso de un
tecnolégica equipo de
asistencia
tecnolégica

Las sugerencias ofrecidas por los encuestados sobre como trabajar estas dreas se puede

resumir en las siguientes:

Cabildear a favor de leyes que promuevan ayuda econémica

Demostracion masiva de poder

Mas publicidad y promocioén en los medios de comunicacion para los servicios
que se ofrecen

Concienciar a la comunidad en general sobre las personas con necesidades
especiales y los servicios disponibles para ellas

Promover la creacion de programas con fondos suficientes como para financiar
equipos de AT

Se deberia comenzar por la casa, instalando un ascensor en el edificio

Disminuir los costos que se derivan de la AT

Ejercer presion en el senado y en la legislatura

Divulgacion de informacion sobre equipos y servicios de AT

Ofrecer talleres de sensibilizacion.
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Evaluacion de los retos y beneficios del uso de computadoras adaptadas para la

poblacion de edad avanzada: Programa TecnoViejos

El objetivo principal de esta evaluacién fue investigar la efectividad de las estrategias de
aprendizaje utilizadas en el Proyecto de Acceso a Internet Inclusivo para Personas de
Edad Avanzada, desarrollado en el Programa de Asistencia Tecnoldgica de Puerto Rico
(PRATP), adscrito al Instituto Filius de la Universidad de Puerto Rico. Entre las
estrategias utilizadas se destaca el uso de la asistencia tecnologica (AT) para aumentar las
capacidades funcionales de los/las participantes y facilitarles el manejo de la
computadora. Segundo, la inclusién de métodos de ensefianza para personas de edad
avanzada. Se concluyé que ambas estrategias fueron efectivas en la ensefianza sobre
computadoras e Internet. Se llevé a cabo una investigacion descriptiva mediante
entrevistas realizadas a los participantes y facilitadores del Proyecto. Se entrevistd a dos
de los facilitadores de los adiestramientos (n=3) y a 8 de los participantes que les
completaron (n=8). Se utiliz6 un disefio participativo de caracter expostfacto. Se incluyo
el analisis cualitativo y el andlisis de frecuencias de algunas de las contestaciones dadas
por los entrevistados/as. Se destaca que los participantes y facilitadores estuvieron muy

satisfechos con los resultados de los adiestramientos.

Asesoramiento técnico a estudiantes, profesores y personal del PRATP

Se les ofreci6 servicios de orientacion a seis (6) estudiantes universitarios en el campo de
la AT. Ademas se le ofrecid asistencia individual a dos estudiantes en sus trabajos de

fesis:

Trabajo con Tesis de Maestria en PHL de la universidad Carlos Albizu relacionada a la

aplicacion de AT en el contexto de Terapia.
Trabajo en validacion de instrumento para disertacion Doctoral de la Universidad

Interamericana. Revisién de instrumento, envio de recomendaciones y certificacion de

aprobacion requerida por la universidad.
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Proyecto Earth Plus

Se finaliz6 la programacion de la version 1 del software EARTH+. El software EARTH+,
es una aplicacién que convierte en claves sonoras, patrones visuales de fotos de alta
resolucién de los satélites de la NASA. El mismo se desarrollé como resultado de una
propuesta en colaboracion con la NASA, Educational Technology Center. El PRATP,

apoyo la misma, desarrollando la programacién de la version en espatfiol.

Se ofreci6 adiestramiento a 10 maestros de educacion especial, y a 12 estudiantes ciegos
en el uso del software en su version en espafiol. Los maestros utilizan la herramienta en

las clases de ciencias y matematicas, con sus estudiantes ciegos en el salén de clases.

Se evalud la efectividad del Programa de Computadoras mediante el uso del mismo en el
contexto del salon de clases mediante entrevistas a los estudiantes. Todos los
entrevistados mostraron mucho interés y motivacion en utilizar el Programa e indicaron
el gran impacto que causé en ellos el poder, por primera vez en su vida, trazar y seguir la
trayectoria de un huracdn en la computadora. Las maestras también reconocieron el
potencial del Programa como herramienta de ensefianza en el salén de clases. Mas de la
mitad de los participantes informaron haber confrontado problemas técnicos como
congelamiento de la pantalla, lentitud en el procesamiento de informacion, conflicto entre
el programa Windows Vista y Jaws. Los participantes sugirieron que haya un lugar en la
Internet donde puedan revisar informacién sobre el Programa y puedan bajar las

versiones actualizadas.

Para su mejor visualizacion de los fondos disponibles en el PRATP se presentan la
informacion presupuestaria del programa. Es menester aclarar que el PRATP no posee

gastos de tarjetas de crédito, vehiculos, celulares o beepers.
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Los fondos otorgados por el Gobierno de Puerto Rico para la implantacion de la Ley 264
son de unos $950,000. Antes de que el Gobierno tuviese la filosofia de costo-efectividad,
como la tiene ahora, ya el Programa la habia implantado generando e identificando
fondos adicionales. En este esfuerzo, el Programa ha buscado alternativas de
financiamiento a través de otras fuentes con el propésito de poder tener mas capacidad
para ayudar a mas personas y continuar la labor de cambio de sistemas publicos y
privados en beneficio de Puerto Rico y en especial de las personas con impedimentos.
Sin embargo, estos fondos no son fondos recurrentes y no necesariamente son para

cumplir con los mandatos especificos de la Ley 264.

Programa Asistencia tecnolégica de Puerto Rico
Distribucion de Fondos Recibidos
Periodo 2008 - 2009

Cuenta Rotativa Otros Fondos: Contrato
Sistema Ana G. Méndez

$166,503.40 -
9% (UMET)
$30,000.00 Donativo Legislativo
2% o $3,937.50

- 0%
Centro de Servicios \ -
Integrados (Centro SFAT) DE

$243,348.00 ™~
14% 7

Ley 264 Legislatura
$950,000.00
53%
State Plan 2007
$403,545.00
22%
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Personas impactadas por PRATP

Salas de AT Demostracion Re-uso
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.39% \ 0.28% I ot3w 40
| !I Jj/
saT | | / 003%
e pag \ § | /
Video juegos 54% \ \ \ | / Talleres Adap. Low
1139 0.46% oL / Cost
L 0.96% b /
Informacién . L | / 45
1195 O\ | 0.04%
e AR
1.00% ~ S\ \\ | / /" Tutorial Braille
. . \\\\\ N 40
Adleztr;?n;ento T iy - 0.03%
! Divulgacion
6.94% 107,002
89.74%

Los recursos fiscales del programa totalizan la cantidad de $1,797,333.90 con los cuales
servimos este afio en una forma directa a un aproximado de 119,231. Es importante
destacar que estas estadisticas no toman en consideracion personas impactadas como
resultado de acciones de cambios de sistemas, en especial en el area de politica ptblica ni

necesariamente como resultado de todos los acuerdos de colaboracion.

La aportacion del Gobierno de Puerto Rico representa el 53% de la totalidad de los

fondos del PRATP, con lo cual viabiliza servicios para una poblacién aproximada de

63,192 personas. Esto representa una inversion de unos $15 por persona
aproximadamente. Esta cantidad se convierte en una inversiéon y no en un gasto si

entendemos que ello contribuye a transformar realidades de personas y familias

dependientes a unas que con la AT pueden entonces aportar a la economia del pais. Un

total aproximado de 56,039 personas fueron servidas por otros fondos.

54



FONDOS RECIBIDOS

PROGRAMA DE ASISTENCIA TECNOLOGICA DE PUERTO RICO (PRATP)
1 DE ABRIL DE 2008 AL 30 DE MARZO DE 2009

El Articulo 6; Inciso F de la Ley 264 indica que hay que rendir no més tarde del 31 de
octubre siguiente al cierre de cada afio fiscal, a la Junta de Sindicos de la Universidad de
Puerto Rico, al Gobernador y a la Asamblea Legislativa de Puerto Rico, un informe
complete y detallado sobre las actividades del programa, sus logros, proyectos, asuntos
atendidos, planes, “’fondos de distintas fuentes asignados o administrados por el
programa durante el afio a que corresponda dicho informe y los desembolsos
efectuados.”” A tenor con este articulo, se somete informacién sobre las cuentas del
PRATP.

Ley 264 del 31 de agosto de 2000
(Cuenta #536757)

La ley 264 se conoce como “’Ley del Programa de Asistencia Tecnolégica de Puerto
Rico™ la cual se estableci6 por peticion del Gobernador de Puerto Rico, con una
asignacién de $950,000 durante el periodo del 1 de Julio de 2002 al 30 de junio de 2003,
para proveer ayuda financiera a los estados para apoyar cambios el sistema, la promocién
y apoyo de actividades disefiadas a desarrollar e implementar un Programa de Asistencia
Tecnologica (AT) que responda a las necesidades de las personas con impedimentos de
todas las edades.

“*State Plan Assistive Technology Programa’’
{Cuenta #533255 — 533262)

Los fondos recibidos son por el Departamento de Educacién Federal bajo el ’State Plan
for Assistive Technology Act” para proveer el funcionamiento del programa. Estos
fondos son pareados con los de la Ley 264. La asignacion para el 1 de octubre de 2008 al
30 de septiembre de 2009 fue de $403,545 la vigencia de dicha ley es hasta el 2011.

Cuenta Rotativa
(Cuenta #355164)

Esta cuenta rotativa recibe todo el dinero recaudado a través de los distintos servicios
directos que el programa lleva a cabo de las distintas areas de trabajo como lo son:
Educaciéon Continua, Evaluaciones a través del Centro de Servicios Integrados de
Asistencia Tecnolégica (Centro SI-AT), Conferencia Anual, adiestramientos, entre otras.
Esta cuenta tiene $166,503.40, los cuales se utilizaran para continuar ofreciendo este tipo
de actividades.



Camara de Representantes ’R. de la C. 1216 del 7 de noviembre de 2001’
{Cuenta #536751)

Estos fondos son para el funcionamiento del PRATP y a su vez para parearse con los
otros fondos para el desarrollo del Proyecto de Reciclaje y de Re-Uso de Equipos de AT,
segtin lo exige la Ley 264. La cantidad que tiene es $3,397.50.

Centro de Servicios Integrados (Centro SI-AT) DE
{Cuenta #536791)

Estos fondos son para el funcionamiento del Centro de Serivicios Integrados (Centro SI-
AT), DE, consiste en ofrecer servicios de evaluacion en Asistencia Tecnolégica (AT) y
adiestamientos basicos en el uso de equipo en un periodo de un (1) afio a doscientos
setenta (270) estudiantes de la Regién de San Juan, y otras regiones bajo previa
autorizacién del Departamento de Educacion. Estos servicios se ofrecera al estudiante,
sus padres tutores, maestros, entre otros, hasta un méaximo de seis (6) personas por
adiestramiento. La cantidad asignada es $243,348.



V. Budget Information
Project Period: JULY 01, 2008 - JUNE 30, 2008
Reporting Period: April 1, 2008 - March 31, 2009
Budget Expenditures for Reporting Period

Personnel $353,443.92
Fringe Benefifs 101,784.14
Travel 2,258.08
Equipment 3,381.78
Other 15,370.68
Total Direct Cost $476,248.58
indirect Cost (0%} 0.00

Total Costs $476.248.56




VY. Budget Information

Project Period: OCTOBER 1, 2008 - SEPTEMBER 30, 2009

Personnsl

Fringe Benefils

Travel

Equipment

Other

Total Direct Cost

indirect Cost (10%)

Total Costs

Reporting Period: April 1, 2008 - March 31, 2008

Budaet Expenditures for Reporting Period
Accounts: 533255-533262 - STATE PLAN

$86,725.00

29,23145

0.00

799.00

42,023.05

$158,778.50

$12,560.60

$171.338.10



V. Budget information
Prolect Period: OCTOBER 1, 2001 - SEPTEMBER 30, 2003
Reporting Period: April 1, 2008 - March 31, 2009
Budget Expenditures for Reporting Period
Accounts: 5367581 - DONATIVO LEGISLATIVO

Personnel $1,312.50
Fringe Benefits 0.00
Travel 0.00
Equipment 0.00
Other 0.00
Total Direct Cost $1,312.50
Indirect Cost (0%) 0.00

Total Cosis $1.312.80



V. Budaet Information

Reporting Period: April 1, 2007 - March 31,2008

Budaet Expenditures for Reporting Period

Accounts: 355164-ROTATIVA-CENTRO SI-AT-DE

Personnel

Fringe Benefits

Travel

Equipment

Other

Total Dirsct Cost

Indirect Cost (0%)
Total Costs

$46,202.00

$5,735.49

$12,070.72

$16,765.00

$60,662.10

$141,435.31

0.00

$141,435.31



1V, Budgst information
Reporting Period: April 1, 2008 - March 31, 2008
Budget Expenditures for Reporting Period
Accounts: 355164 -ROTATORIA

Personnel $50,378.89
Fringe Benefils 3,033.58
Travel 7,066.98
Equipment 4,572.00
Cther

39,260.27
Total Direct Cost $104,311.72
indirect Cost (0%) 0.00

Totat Costs $104.31 372




