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Estado Libre Asociado de Puerto Rico

OFICINA DEL CONTRALOR
San Juan, Puerto Rico

10 de noviembre de 2009

Al Gobernador, al Presidente del Senado
y a la Presidenta de la Cdmara de Representantes

Realizamos una auditoria de las operaciones fiscales de la Escuela de la Comunidad
Dr. Santiago Veve Calzada de Fajardo (Escuela) para determinar si se hicieron de acuerdo con
la ley y la reglamentacion aplicables. Efectuamos la misma a base de la facultad que se nos
confiere en la Seccién 22 del Articulo III de la Constitucién del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico y en la Ley Num. 9 del 24 de julio de 1952, segin enmendada.

INFORMACION SOBRE LA UNIDAD AUDITADA

Mediante la Ley Nim. 18 del 16 de junio de 1993, Ley para el Desarrollo de las
Escuelas de ]la Comunidad, se crearon las escuelas de la comunidad y se les otorgd autonomia
académica, fiscal y administrativa para que pudieran operar de forma efectiva. Ademas, el poder
de decision en el Sistema de Educacion Publica se transfiri6 del Nivel Central del Departamento
de Educacion (DE) y de los distritos escolares a las propias escuelas. Por virtud de dicha Ley,
también se cred el Instituto de Reforma Educativa (IRE), adscrito al DE, para que disefiara
los sistemas administrativos, fiscales y académicos de las escuelas de la comunidad.
Posteriormente, se aprob6 la Ley Nam. 149 del 15 de julio de 1999, Ley Organica para el
Departamento de Educacién de Puerto Rico, mediante la cual se derogo la ley anterior, Ley
Num. 68 del 28 de agosto de 1990, segiin enmendada, y la Ley Nim. 18. Adem4s, mediante
la Ley Num. 149 se eliminé el IRE y se cre6 el Instituto de Capacitacion Administrativa y
Asesoramiento a Escuelas. El mismo tiene entre sus funciones ofrecer adiestramientos al

personal de las escuelas sobre asuntos relacionados con las funciones administrativas y fiscales.
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La Escuela de la Comunidad es la unidad funcional del Sistema de Educacién Pablica
de Puerto Rico. Dicha unidad estd constituida por los estudiantes, el personal docente, el
personal administrativo y el personal externo. El personal docente lo componen los maestros,
los directores de escuela, los bibliotecarios, los orientadores, los trabajadores sociales, y el
personal con funciones técnicas, administrativas y de supervision. El personal administrativo lo
componen los empleados de oficina, de los comedores, y de mantenimiento de la Escuela. El
personal externo lo componen los padres de los estudiantes y los representantes de la
comunidad servida por la Escuela. Al 30 de junio de 2007, segun las visitas realizadas por
auditores de esta Oficina, habia 1,525 escuelas de la comunidad operando en 7 regiones
educativas: Arecibo (202), Bayamén (194), Caguas (228), Humacao (212), Mayagiiez (237),
Ponce (235) y San Juan (217). Las referidas regiones educativas estin compuestas

por 89 distritos escolares'.

Las escuelas de la comunidad, conforme a las disposiciones de la Ley Nam. 149,
est4n exentas de las disposiciones de las siguientes leyes: Ley Num. 230 del 23 de julio
de 1974, Ley de Contabilidad del Gobierno de Puerto Rico, segun enmendada;
Ley Num. 164 del 23 de julio de 1974, Ley de la Administracion de Servicios Generales,
segun enmendada’;, y Ley Nim. 184 del 3 de agosto de 2004, Ley para la Administracion de
los Recursos Humanos en el Servicio Pablico del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,

segin enmendada’.

! Mediante comunicacién del Secretario de Educacién del 30 de noviembre de 2006 y del 25 de enero de 2007,
dirigidas a todo el personal del sistema educativo, se impartieron instrucciones relacionadas con la nueva
organizacién de las regiones educativas y de los distritos escolares. Conforme a dichas instrucciones el Distrito
Escolar de Fajardo se transfirié a la Region Educativa de Humacao. El 3 de julio de 2009, el Secretario de
Educacién dejé sin efecto el Memorando del 25 de enero de 2007, y reincorporé las escuelas a los distritos
escolares de su procedencia.

2 Esta Ley fue enmendada por la Ley Nim. 85 del 18 de junio de 2002, la cual faculta a la Administracién de
Servicios Generales a mantener en funcionamiento un Registro Unico de Licitadores con caracter mandatorio
para todas las agencias ejecutivas, incluso al DE y las escuelas de la comunidad.

3 Esta Ley derogé la Ley Nam. 5 del 14 de octubre de 1975, Ley de Personal del Servicio Piblico de
Puerto Rico.
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Las funciones administrativas y fiscales de la Escuela son realizadas por el componente
gerencial y el externo. El Director Escolar tiene entre sus responsabilidades nombrar el
Componente Fiscal entre los funcionarios y empleados de la Escuela®. El mismo est4 constituido
por el Comprador, el Pagador, el Preparador de la Conciliacién Bancaria, €l Recaudador, el
Receptor y el Custodio de la Propiedad. El Componente Fiscal operaba desde el Distrito Escolar
de Fajardo. Ademas, del componente gerencial y el externo se organiza el Consejo Escolar. Este
tiene, entre sus funciones, evaluar el desempefio del Director Escolar, supervisar las operaciones
de la Escuela, y aprobar el uso y el desembolso de los fondos asignados a ésta. La composicién
del Consejo Escolar puede ser de 7 a 15 miembros. La cantidad de miembros la determina la
comunidad a la cual la Escuela sirve y la matricula de ésta. En el Consejo Escolar debe haber
representacion del personal docente, del personal administrativo y del personal externo. El

Consejo Escolar de la Escuela estaba constituido por 11 miembros.

Los deberes y las responsabilidades del componente directivo se establecen también en
la Ley Num. 149, en el Reglamento Nim. 6233, Reglamento de Consejos Escolares en las
Escuelas de la Comunidad del Sistema Piblico de Puerto Rico, aprobado
el 16 de octubre de 2000, y en la Guia de Procedimientos Fiscales del Director Escolar.
El 30 de septiembre de 2003, esta Guia y otras relacionadas con los diferentes procedimientos
fiscales fueron revisadas por el Secretario de Educacién. El 21 de jum'o de 2006, se aprobd el
Procedimiento para el Control y Contabilidad de la Propiedad del Departamento de
Educacion’ como parte de la Guia de Procedimientos Fiscales de la Unidad Fiscal Regional

de 2007°.

* Mediante comunicacién del Secretario de Educacién del 6 de agosto de 2001, dirigida a todo el personal del
sistema educativo, se impartieron instrucciones para que a partir del curso escolar 2001-02 los maestros no
realizaran, entre otras labores, funciones administrativas. Entre éstas, se incluyen las funciones de indole fiscal.

> Este Procedimiento derogé la Guia de Procedimientos Fiscales del Encargado de la Propiedad, revisada en
septiembre de 2003.

¢ Mediante comunicacién de la Subsecretaria de Administracién del DE del 30 de octubre de 2007, dirigida a los
directores de las regiones educativas, se impartieron instrucciones para la implantacién de la Unidad Fiscal
Regional. Mediante esta reorganizacion los componentes fiscales de los distritos escolares pasaron a las regiones
educativas. No obstante, algunas escuelas mantuvieron su propio componente fiscal.
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El Director Escolar y el Consejo Escolar preparan la Carta Constitutiva de la Escuela
de la Comunidad. Esta representa el documento oficial donde se establecen los acuerdos
mediante los cuales una escuela del Sistema de Educacion Publica es designada Escuela de la
Comunidad. En la Ley Nam. 149 se¢ establece, entre otras cosas, que las escuelas tienen
autonomia fiscal en la administracién de sus recursos, aunque permanecen bajo la jurisdiccion

del Secretario de Educacion.

La Escuela Dr. Santiago Veve Calzada de Fajardo fue designada como Escuela de la
Comunidad mediante la Carta Constitutiva del 16 de abril de 1997. En ésta se provee
ensefianza a 517 estudiantes del nivel superior (grados décimo a duodécimo). La misma ofrece
los cursos basicos de ensefianza, tales como: Espafiol, Inglés, Matemadticas, Ciencias e Historia.

También cuenta con un Programa de Educacion Especial.

De acuerdo con la informacién provista por la Oficina de Presupuesto del DE y con los
registros de la Escuela, en los afios fiscales del 2004-05 al 2006-07, la Escuela recibié fondos
estatales, federales e ingresos propios por $742,722 y efectué desembolsos contra éstos por

$708,307 para gastos de funcionamiento, y quedd un balance de $34,415, seglin se indica:

FONDOS
ANO INGRESOS
FISCAL ESTATALES’ FEDERALES PROPIOS TOTAL DESEMBOLSOS BALANCE
2004-05 $ 3,478 $255,017 $ 634 $259,129 $186,102 $ 73,027
2005-06 5,652 202,007 2,956 210,615 348,482 (137,867)
2006-07 3.354 264.330 5.294 272,978 173,723 99.255
TOTAL  §$12.484 $721.354 $8.884 $742,722 $708.307 $ 34415

El ANEJO 1 contiene una relacién de los funcionarios y los empleados principales de la

Escuela que actuaron durante el periodo auditado.

7 Se asignan del presupuesto estatal del DE. Estas asignaciones no incluyen lo correspondiente a las partidas de
ndéminas y gastos relacionados, ya que los fondos por dichas partidas no se transfieren a la Escuela y el desembolso
se realiza por el DE.
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El ANEJO 2 contiene una relacion de los miembros principales del Consejo Escolar

que actuaron durante el periodo auditado.

RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA

La gerencia de todo organismo gubernamental debe considerar los siguientes
Diez Principios para Lograr una Administracién Publica de Excelencia. Estos se rigen por

principios de calidad y por los valores institucionales:

1. Adoptar normas y procedimientos escritos que contengan controles internos de
administracion y de contabilidad eficaces, y observar que se cumpla con los mismos.

2. Mantener una oficina de auditoria interna competente.

3. Cumplir con los requisitos impuestos por las agencias reguladoras.

4. Adoptar un plan estratégico para las operaciones.

5. Mantener el control presupuestario.

6. Mantenerse al dia con los avances tecnolégicos.

7. Mantener sistemas adecuados de archivo y de control de documentos.

8. Cumplir con el Plan de Accién Correctiva de la Oficina del Contralor de
Puerto Rico, y atender las recomendaciones de los auditores externos.

9. Mantener un sistema adecuado de administracién de personal que incluya la
evaluacion del desempefio, y un programa de educacién continua para todo el
personal.

10. Cumplir con la Ley de Etica Gubernamental, lo cual incluye divulgar sus
disposiciones a todo el personal.

El1 27 de junio de 2008, mediante la Carta Circular OC-08-32, divulgamos la revisién
de los mencionados diez principios establecidos en nuestra Carta Circular OC-98-09 del
14 de abril de 1998. Ambas cartas circulares se pueden acceder a través de nuestra pagina

de Internet: http://www.ocpr.gov.pr.
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ALCANCE Y METODOLOGIA

La auditoria cubrié del 1 de enero de 1999 al 30 de junio de 2008. El examen lo
efectuamos de acuerdo con las normas de auditoria del Contralor de Puerto Rico en lo que
concierne a los aspectos financieros y del desempefio o ejecucion. Realizamos las pruebas que

consideramos necesarias, a base de muestras y de acuerdo con las circunstancias.

Para efectuar la auditoria utilizamos la siguiente metodologia:

e Entrevistas a funcionarios, a empleados y a particulares

e Inspecciones fisicas

e Examen y andlisis de informes y de documentos generados por la Escuela
e Andlisis de informacion suministrada por fuentes externas

e Pruebas y andlisis de informacién financiera, de procedimientos de control interno y
de otros procesos

e Confirmaciones de cuentas y de otra informacion pertinente
OPINION

Las pruebas efectuadas y la evidencia en nuestro poder demuestran que las operaciones
de la Escuela en lo que concierne a los controles administrativos, la contabilidad de los fondos,
los desembolsos, las conciliaciones bancarias, las compras, el recibo de los bienes y los
servicios, las recaudaciones, la propiedad, y la asistencia del personal no se realizaron de

acuerdo con la ley y la reglamentacion aplicables.

Los hallazgos del 1 al 8, clasificados como principales, se comentan en la parte de este
Informe titulada RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS.

COMENTARIO ESPECIAL

En esta seccion se comentan situaciones que no necesariamente impliquen violaciones
de leyes y de reglamentos, pero que sean significativas para las operaciones de la entidad

auditada. Por ejemplo: litigios o demandas pendientes, y pérdidas en las operaciones de la
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entidad. También se incluyen otras situaciones que no estan directamente relacionadas con las
operaciones de la entidad, las cuales pueden constituir violaciones de ley y reglamento que

afectan al erario.

Falta de disposiciones en la reglamentacion establecida por el DE para la concesiéon del uso
de las instalaciones escolares

a. El procedimiento para la concesion del uso de las instalaciones escolares se rige por el
Reglamento Num. 5550, Reglamento de Edificios Escolares, aprobado el 4 de febrero
de 1997 por el Secretario de Educacion. El referido Reglamento no establece unas guias
claras que definan cuando puede concederse el uso de las instalaciones de manera gratuita o
mediante un canon de arrendamiento, o cuindo basta la mera presentacion de una solicitud o

el requerimiento de un contrato. Dicho Reglamento se aprobo bajo la Ley Ntum. 68.

En la Seccién 2.19 de la Ley Num. 170 del 12 de agosto de 1988, Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, segin enmendada,
se establece que serd deber de todas las agencias revisar cada cinco afios sus reglamentos
para evaluar si los mismos efectivamente adelantan la politica ptblica de la agencia o de la
legislacion bajo el cual fue aprobado el reglamento. Al momento de la aprobacién de esta
ley, todas las agencias deberan comenzar con el proceso de revision de sus reglamentos. No
obstante, si alglin reglamento de una agencia lleva menos de cinco afios de aprobado y no ha
sido afectado por una ley reciente, no estara obligada a revisar su reglamento hasta que se

cumpla el término de cinco afios de haberse aprobado.

Es norma de sana administracion y de control interno que los reglamentos aprobados por las
entidades gubernamentales contengan la informacién necesaria para llevar a cabo sus

operaciones.

La situacion comentada le impide al DE contar con unas guias especificas para la concesion
del uso de las instalaciones escolares. Esto puede propiciar el ambiente para la comision de

errores e irregularidades y que no se puedan detectar a tiempo para fijar responsabilidades.
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La situacién comentada se atribuye, principalmente, a que el Secretario de Educacién no

cumpli6 con la disposicion reglamentaria citada.
Véase la Recomendacion 1.

RECOMENDACIONES

AL SECRETARIO DE EDUCACION

1.

Revisar, si ain no se ha hecho, el Reglamento Num. 5550 para que contenga guias
especificas que definan cudndo puede concederse el uso de las instalaciones escolares, y

atemperarlo a las disposiciones de la Ley Num. 149. [Comentario Especial]

Ver que el Director de la Region Educativa de Humacao y el Director Escolar supervisen
eficazmente el trabajo del personal en las operaciones de la Escuela y cumplan con las
recomendaciones 7 y 8, y de la 12 a la 21, seglin corresponda, de manera que se corrijan y

no se repitan las situaciones comentadas en los hallazgos del 1 al 8.

Considerar las situaciones que se comentan en los hallazgos 1-a.3) y 7 relacionadas con el
Consejo Escolar, y con el registro y el control de la asistencia del personal de la Escuela,

respectivamente, y tomar las medidas que correspondan.

Tomar las medidas necesarias y asegurarse de que los diferentes componentes de la Escuela
sean adiestrados y se obtengan los resultados esperados. En los adiestramientos se deben
incluir, entre otros temas, la reglamentaciéon y los procedimientos aplicables de las

operaciones delegadas a los componentes. [Hallazgo 1-a.5)]

Revisar, si aun no se ha hecho, la Guia de Procedimientos Fiscales del Pagador para que
se corrija la deficiencia de control comentada en el Hallazgo 2-a.2) relacionada con los

cheques en blanco.

Considerar las situaciones comentadas sobre el sistema computadorizado del Componente

Fiscal, y asegurarse de:
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a. Preparar un Plan de Contingencias en donde se establezcan las medidas a tomar en caso
de que ocurran situaciones que afecten el sistema de informacién. Ademas, establecer
por escrito los procedimientos necesarios para la solicitud, la aprobacién y la
cancelacion de las contrasefias de acceso de los usuarios al referido sistema.

[Hallazgo 6-a.1) y 2)]

b. Incluir las advertencias sobre el uso indebido de las computadoras en la pantalla inicial
para notificar a los usuarios las normas principales para su uso y éstos se comprometan a
observarlas y conozcan las medidas aplicables en caso de violacién de las mismas.

[Hallazgo 6-a.3)]

c. Realizar, periédicamente, respaldos de informacién, y mantener un registro para anotar
los respaldos de informacion producidos. [Hallazgo 6-a.4)]
AL DIRECTOR DE LA REGION EDUCATIVA DE HUMACAO

7. Ejercer una supervision eficaz del desempefio del personal a cargo de las operaciones
fiscales y administrativas de la Escuela, y ver que no se repitan situaciones como las

comentadas en los hallazgos del 1 al 8.

8. Relacionado con las funciones del Componente Fiscal, tomar las medidas necesarias para

asegurarse de que:
a. La Pagadora indique en los cheques las razones de la anulacion. [Hallazgo 2-a.1)]

b. El Preparador de la Conciliaciéon Bancaria incluya la fecha de los cheques en transito en
las conciliaciones bancarias. Ademds, que éstas estén aprobadas por los funcionarios

correspondientes y se indique la fecha de aprobacién de las mismas. [Hallazgo 2-d.]
c. Seinstruya a la Compradora para que:

1) Se asegure de que toda Solicitud de Compra (Modelo EC-2) se complete en todas

sus partes y no se establezcan marcas de equipo en la misma. [Hallazgo 3-a.1) y 2)]
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2) Cumpla con la reglamentacion aplicable, y solicite cotizaciones de precio a, por lo

menos, tres proveedores representativos en el mercado. [Hallazgo 3-a.3)]

AL CONSEJO ESCOLAR

9. Supervisar y fiscalizar eficazmente el desempefio del personal a cargo de las operaciones
fiscales y administrativas que se realizan en la Escuela para que no se repitan las situaciones

comentadas en los hallazgos del 1 al 8.

10. Realizar las reuniones mensuales segin requerido en la reglamentacion aplicable.
Asegurarse, ademads, de que las actas preparadas de las reuniones efectuadas estén firmadas
por los funcionarios correspondientes € indiquen en éstas los nombres de los miembros

presentes. [Hallazgo 1-a.3)a) y b)]

11. Someter el Reglamento Interno del Consejo Escolar al Area de Consejos Escolares de la

Region Educativa para la evaluacion y la aprobacion correspondiente. [Hallazgo 1-a.3)c)]

AL DIRECTOR ESCOLAR

12. Tomar las medidas necesarias y asegurarse de que la Carta Constitutiva se renueve al

culminar el periodo de vigencia establecido en la reglamentacion. [Hallazgo 1-a.1)]

13. Realizar las gestiones necesarias, si aun no se han hecho, para que la Escuela cuente con el
Certificado de Acreditacion que expide el Consejo General de Educaciéon (CGE).

[Hallazgo 1-a.2)]

14. Mantener un expediente de la designacion de todos los miembros del Consejo Escolar que
incluya el nombre completo, el puesto ocupado y el periodo en que desempefiaron sus

funciones. [Hallazgo 1-a.4)a)]

15. Preparar y someter mensualmente para la evaluacion y la aprobacioén del Consejo Escolar
los informes mensuales sobre el uso y la administracion de los recursos fiscales de la

Escuela. [Hallazgo 1-a.4)b)]



Informe de Auditoria DE-10-14 13
10 de noviembre de 2009
Unidad 8242 — Auditoria 13128

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Abstenerse de utilizar fondos de la Escuela para el pago de actividades que no son para

beneficio y mejoramiento de la misma. [Hallazgo 2-b.]

Cumplir con el Articulo VIII-D del Reglamento Niim. 23, Para la Conservacién de
Documentos de Naturaleza Fiscal o Necesarias para el Examen o Comprobacién de
Cuentas y Operaciones Fiscales, segtin enmendado, aprobado el 15 de agosto de 1988 por
el Secretario de Hacienda, y con la reglamentacién aplicable sobre el archivo y la
conservacion de los documentos fiscales, de manera que no se repitan las situaciones

comentadas en el Hallazgo 2-c.
Relacionado con las recaudaciones:

a. Preparar una lista de los valores recibidos por correo para corroborar la recaudacion y el
depésito de los mismos. Ademas, asegurarse de que la lista cuente con las firmas

requeridas como evidencia de la entrega y el recibo de los fondos. [Hallazgo 4-a.1)]

b. Adquirir libros de recibos oficiales (Modelo EC-31) con numeros consecutivos
impresos para utilizarlos cuando se efectien las recaudaciones. Asegurarse, ademas, de
que se detallen las recaudaciones en el Comprobante de Recaudacién
(Modelo EC-30). [Hallazgo 4-2a.2)]

Asegurarse de que se identifiquen con un numero de propiedad las unidades de equipo
adquiridas por la Escuela y se expida el Recibo por Propiedad en Uso (Modelo DE-1211)

a los empleados que tienen la custodia de la misma. [Hallazgo 5-a.]

Mantener un control efectivo de la asistencia de los empleados de la Escuela, de manera que

se corrijan y no se repitan las situaciones comentadas en el Hallazgo 7.

Cumplir con las disposiciones establecidas en el Reglamento Num. 5550 relacionadas con
la concesion de las instalaciones escolares, y asegurarse, ademads, de que se solicite por

escrito el uso de las mismas. [Hallazgo 8]
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CARTAS A LA GERENCIA
Las situaciones comentadas en los hallazgos del 1 al 8 incluidas en la parte de este
Informe titulada RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS fueron remitidas para
comentarios al Sr. Luis E. Medina Colén, Director Escolar y a la Sra. Frances Diaz Méndez,

Presidenta del Consejo Escolar, mediante cartas de nuestros auditores del 8 de octubre de 2008.

El borrador de los hallazgos de este Informe se remitié mediante cartas del 22 de abril
de 2009 al Hon. Carlos E. Chardon Lopez, Secretario de Educacion, al Sr. William Torres Cruz,
Director de la Region Educativa de Humacao, al Director Escolar y a la Presidenta del Consejo

Escolar, para comentarios.

COMENTARIOS DE LA GERENCIA

En carta del 17 de noviembre de 2008 el Director Escolar remitié sus comentarios sobre
los hallazgos incluidos en la carta de nuestros auditores. La Presidenta del Consejo Escolar no

contesto.

El 27 de abril, y el 15 y el 28 de mayo de 2009, la Directora de la Oficina de Auditoria
Interna del DE solicitd tres prérrogas para contestar el borrador de los hallazgos de este
Informe. El 28 de abril, y el 15 y el 29 de mayo de 2009, le concedimos las prorrogas las cuales

vencieron el 11 y el 26 de mayo, y el 5 de junio de 2009, respectivamente.

La Subsecretaria de Administracion del DE mediante carta del 4 de junio de 2009 (carta
de la Subsecretaria), nos remitié sus comentarios € inform¢6 las medidas adoptadas o que se
proponia adoptar para corregir las situaciones comentadas®. En los hallazgos 3, 5, 7 y 8 se

incluyen sus observaciones.

¥ En la carta de la Subsecretaria de Administracién, ésta inchuyé la contestacion del Director Escolar.
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RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS

CLASIFICACION Y CONTENIDO DE UN HALLAZGO

En nuestros informes de auditoria se incluyen los hallazgos significativos determinados
por las pruebas realizadas. Estos se clasifican como principales o secundarios. Los principales
incluyen desviaciones de disposiciones sobre las operaciones de la unidad auditada que tienen
un efecto material, tanto en el aspecto cuantitativo como en el cualitativo. Los secundarios son

los que consisten en faltas o errores que no han tenido consecuencias graves.

Los hallazgos del informe se presentan segun los atributos establecidos conforme a las
normas de redaccion de informes de nuestra Oficina. El proposito es facilitar al lector una mejor

comprension de la informacion ofrecida. Cada uno de ellos consta de las siguientes partes:

Situacion - Los hechos encontrados en la auditoria indicativos de que no se cumplié con

uno o mas criterios.

Criterio - El marco de referencia para evaluar la situacion. Es principalmente una ley,
reglamento, carta circular, memorando, procedimiento, norma de control interno, norma
de sana administracion, principio de contabilidad generalmente aceptado, opinién de un

experto o juicio del auditor.
Efecto - Lo que significa, real o potencialmente, no cumplir con el criterio.
Causa - La razon fundamental por la cual ocurrié la situacion.

Al final de cada hallazgo se hace referencia a las recomendaciones que se incluyen en el
informe para que se tomen las medidas necesarias sobre los errores, irregularidades o actos

ilegales sefialados.

En la seccién sobre los COMENTARIOS DE LA GERENCIA se indica si el funcionario
principal y los ex funcionarios de la unidad auditada efectuaron comentarios sobre los hallazgos
incluidos en el borrador del informe que les envia nuestra Oficina. Dichos comentarios se
consideran al revisar el borrador del informe y se incluyen al final del hallazgo correspondiente
en la seccién de HALLAZGOS EN LA ESCUELA DE LA COMUNIDAD DR. SANTIAGO
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VEVE CALZADA DE FAJARDO, de forma objetiva y conforme a las normas de nuestra
Oficina. Cuando la gerencia no provee evidencia competente, suficiente y relevante para refutar
un hallazgo, éste prevalece y se afiade al final del mismo la siguiente aseveracion:

Consideramos las alegaciones de la gerencia, pero determinamos que el hallazgo prevalece.

HALLAZGOS EN LA ESCUELA DE LA COMUNIDAD DR. SANTIAGO VEVE CALZADA DE FAJARDO
Los hallazgos de este Informe se clasifican como principales.

Hallazgo 1 — Incumplimiento de la ley y la reglamentacion aplicables a las funciones y a la
organizacion de la Escuela

a. Las verificaciones efectuadas sobre la organizacién de la Escuela y el componente directivo
de ésta revelaron que, al 30 de junio de 2008, en las siguientes situaciones no se cumplié

con la ley ni con la reglamentacién aplicables:

1) La Carta Constitutiva venci6 el 16 de abril de 2000, y se renové el 20 de febrero

de 2008, luego de haber transcurrido més de 7 afios de su vencimiento.

En el Articulo 2.10 de la Ley Niam. 149 se establece, entre otras cosas,
que la Carta Constitutiva tendrd una vigencia de tres afios, al cabo de los cuales debera
renovarse. La renovacion se hard después de haberse realizado una evaluacion del
funcionamiento de la escuela y de haberse comprobado que cumplié con los

compromisos que contrajo al conferirsele el estatus de Escuela de la Comunidad.
2) La Escuela no contaba con el Certificado de Acreditacion que expide el CGE’.

En el Articulo 2.13 de la Ley Niim. 149 se establece, entre otras cosas, que el Director
Escolar solicitara la acreditacién de la Escuela y viabilizard la obtencién de ésta

mediante el proceso de coordinacion y preparacion para esos fines.

? Una situacién similar se coment6 en el Informe Especial DE-08-37 del 18 de octubre de 2007.
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3) En cuanto al cumplimiento de los deberes y las responsabilidades asignadas a los

miembros del Consejo Escolar determinamos lo siguiente:

a) El Consejo Escolar no se reunia mensualmente’. De diciembre de 2000 a febrero
de 2008 (87 meses), el Consejo Escolar se reunié solamente en 42 ocasiones
(48 por ciento) de acuerdo con las minutas que nos suministraron para examen.
En 10 de las ocasiones el tiempo transcurrido entre una reunion y la siguiente fluctud
de 35 a 170 dias. No se nos suministré evidencia de que dicha situacion se hubiese
notificado al Secretario de Educacién o a su representante autorizado para la accién
correspondiente. La Presidenta del Consejo Escolar nos indic6 que cuando no hay

temas para discutir no se convocan reuniones.

En el Articulo 2.20 de la Ley Num. 149 se establece, entre otras cosas, que el
Consejo Escolar se reunird no menos de una vez por mes en horas no lectivas y
cuando lo estime conveniente. En el Articulo 4.6.5.1 del Reglamento Nim. 6233 se

incluye una disposicion similar.

b) Examinamos 20 actas de las reuniones celebradas por el Consejo Escolar del

23 de agosto de 2005 al 19 de febrero de 2008, y determinamos lo siguiente:

(1) Ocho actas (40 por ciento) no fueron firmadas por el Presidente, 9 (45 por ciento)
no estaban firmadas por la Directora Escolar, y 13 (65 por ciento) no estaban

firmadas por la Secretaria del Consejo®.
(2) En 14 actas (70 por ciento) no se indicd quién presidio las reuniones efectuadas.

(3) En 2 actas (10 por ciento) no se indicaron los nombres de los presentes en las

reuniones.

10 yéase 1a nota al calce 9.
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En el Articulo 4.6.3.2 del Reglamento Num. 6233 se establece, entre otras cosas,
que el Secretario del Consejo Escolar tomard las minutas de las reuniones y las
consignara en el Libro de Actas, luego de ser firmadas por el Presidente, por el
Director Escolar y por el Secretario. Se establece, ademés, que en las minutas se
indicara la fecha, la hora y el lugar de la reunién, el registro de asistencia, si la
reunion es ordinaria o extraordinaria, una descripcion general de los asuntos

discutidos, los acuerdos tomados y el registro de las votaciones efectuadas.

El Reglamento Interno del Consejo Escolar del afio fiscal 2008-09 no se remitié al

Area de Consejos Escolares de la Region Educativa para aprobacion.

En el Articulo 4.2.5 del Reglamento Nim. 6233 se establece que cada Consejo
Escolar preparard y adoptard un reglamento para su gobierno y que éste deber
conformarse con las leyes, los reglamentos y las directrices del DE. Este documento
lo enviaran al Area de Consejos Escolares de la Regién Educativa para su evaluacion

y aprobacion.

4) En cuanto a las funciones realizadas por los funcionarios que actuaron como Director

Escolar, determinamos lo siguiente:

2)

El Director Escolar no nos suministré una relacién completa (nombres, fechas y
periodos) de los miembros del Consejo Escolar que ejercieron de enero de 1999 a
diciembre de 2007. Parte de la informaci6n se obtuvo de las minutas preparadas de
las reuniones efectuadas por el Consejo Escolar y de la Certificacién de
Constitucién del Consejo Escolar para dicho periodo provista por el Instituto de

Capacitacién Administrativa y Asesoramiento a Escuelas del DE.

En el Articulo VIII-D del Reglamento Niim. 23 se dispone, entre otras cosas, que
los documentos fiscales deben conservarse, clasificarse y archivarse en forma tal que

se puedan localizar e identificar rapidamente.
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b) No prepararon los informes mensuales sobre el uso y la administracién de los
recursos fiscales de la Escuela para remitirlos a la evaluacion del Consejo Escolar.

Este tampoco se los requeria'’.

En el Articulo 4.6.1.16 del Reglamento Niim. 6233 se establece, entre otras cosas,
que el Director Escolar someterd mensualmente para evaluacion del Consejo Escolar
los informes sobre el uso y la administracién de los recursos fiscales. Una
disposicion similar se establece en la Guia de Procedimientos Fiscales del

Director Escolar.

5) La Pagadora, la Recaudadora, el Receptor y los miembros del Consejo Escolar no habian

recibido adiestramientos ni orientaciones profesionales y técnicas para realizar sus

funciones. Estos tampoco solicitaban los mismos.

En los articulos 7.03 y 7.04 de la Ley Num. 149 se dispone, entre otras cosas, que las
escuelas contaran con unos facilitadores que daran servicios de apoyo a la docencia y
asesoraran en asuntos administrativos cuando sus directores lo requieran. Se dispone,
ademas, que las tareas de los facilitadores consistirén, entre otras cosas, en organizar e
impartir programas de capacitacion para el personal directivo y administrativo de las
escuelas referentes a la preparacion y administracion de presupuestos, la administracion
de personal, los procedimientos de compra y la auditoria fiscal. Estos facilitadores
también impartiran programas de mejoramiento profesional para el personal docente y el
personal de apoyo a la docencia de las escuelas. En el Articulo 2.20 de la referida Ley
se establece, ademas, que los consejos escolares, cuando lo estimen conveniente,

solicitaran el asesoramiento profesional o técnico al DE.

En el Articulo 4.6.1.8 del Reglamento Num. 6233 se establece, entre otras cosas, que
el Director Escolar proveerd a los miembros del Consejo Escolar toda la informacion y
el asesoramiento necesario para cumplir sus funciones, especialmente en aquellos casos

en que pueda haber conflicto con las decisiones que tome dicho Cuerpo.

1 yéase 1a nota al calce 9.
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Las deficiencias en el componente directivo y fiscal de la Escuela no permiten ejercer un
control adecuado de las operaciones que se realizan en ésta. Ademas, propician el ambiente
para la comisién de errores e irregularidades. También, afectan adversamente los propdsitos
establecidos en la ley creadora de las escuelas de la comunidad, dirigidos a estimular la
calidad y la excelencia de los servicios que ofrece el sistema de educacién publica a los

estudiantes.

Las situaciones comentadas denotan que los funcionarios que actuaron como Director
Escolar y los miembros del Consejo Escolar no cumplieron con sus responsabilidades y se
apartaron de las disposiciones citadas. Los funcionarios que actuaron como Director de la

Region Educativa no ejercieron una supervision efectiva al respecto.
Véanse las recomendaciones dela2 ala4,7ydela9alals.

Hallazgo 2 — Desviaciones de la reglamentacién y de las normas de control interno
relacionadas con la contabilidad de los fondos, los desembolsos y las conciliaciones
bancarias

a. La Escuela, en los afios fiscales del 2004-05 al 2006-07, recibi6 asignaciones estatales y
federales e ingresos propios por $742,722. En dichos afios fiscales la Escuela efectud
desembolsos e incurrié en obligaciones contra dichos fondos por $708,307, para gastos de
funcionamiento. A partir de marzo de 2002, las referidas operaciones eran supervisadas

por el Director de la Regi6n Educativa.

El examen de las operaciones realizadas por los empleados que actuaron como Pagador

revelo que:

1) De septiembre de 2004 a octubre de 2006, la Pagadora anul6 12 cheques y no indicé en

los mismos las razones.

En la Carta Circular Nim. 1300-17-00, emitida el 3 de enero de 2000 por el Secretario
de Hacienda, se establece como politica publica, que las agencias deberan tomar las
medidas para tramitar las cancelaciones de los cheques inmediatamente determinen que

el pago de los mismos no procede.
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Es norma de control interno que se indique en los cheques anulados las razones para

dicha accidn.

2) La Pagadora no mantenia un inventario perpetuo de los cheques en blanco. Tampoco se

realizaban verificaciones periddicas de la existencia de los mismos.

Es norma de control interno mantener un inventario perpetuo de los cheques en blanco y

efectuar verificaciones periddicas de la existencia de los mismos.

Las situaciones comentadas impiden a la Escuela mantener un control adecuado de los
cheques anulados y de los cheques en blanco. Esto, ademas, propicia el ambiente para la
comision de errores e irregularidades y dificulta que se puedan detectar a tiempo para fijar

responsabilidades.

Examinamos 15 desembolsos por $106,567 efectuados del 23 de junio de 2005 al 31 de
marzo de 2008, para el pago de las 17 compras' mencionadas en el Hallazgo 3-a.
Determinamos que el 27 de febrero de 2006 se efectué un desembolso (7 por ciento)
por $600 para el pago de entremeses con motivo del recibimiento del nuevo Director
Escolar. No se nos suministré evidencia de que el desembolso mencionado fuera para el
beneficio y mejoramiento de la Escuela. Consideramos que el desembolso incurrido

constituye un gasto innecesario.

En la Seccion 9 del Articulo VI de la Constitucion del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico se establece que solo se dispondra de los fondos ptiblicos para fines ptblicos y
para el sostenimiento y funcionamiento de las instituciones del Estado y en todo caso por

autoridad de ley.

En el Articulo 2.9 del Reglamento Num. 6235, Reglamento General de Finanzas del
Departamento de Educacion, aprobado el 21 de noviembre de 2000 por el Secretario de

Educacion, se establece, entre otras cosas, que el Secretario o sus representantes autorizados

12 Dos de las 17 compras mencionadas en el Hallazgo 3-a. por $3,500 no habian sido pagadas.
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seran responsables de la legalidad, la exactitud, la propiedad y la correccién de todos los
desembolsos que se autoricen para pago y responderan, ademas, al Gobierno con sus fondos

y bienes personales, por cualquier pago ilegal, impropio o incorrecto que efectiien.

En la Guia de Procedimientos Fiscales del Director Escolar se establece, entre otras
cosas, que todo dinero que se deposite en la cuenta bancaria de la Escuela se utilizars para
los gastos de operaciones y servicios al estudiante. Se establece, ademaés, qué las
asignaciones estatales deben utilizarse, exclusivamente, para las operaciones diarias de la
Escuela, incluida la compra de equipo, materiales y reparaciones de equipo y de la planta

fisica.

En la Guia de Procedimientos Fiscales del Comprador se establece, entre otras cosas, que
se prohibe la adquisicién de bienes de lujo o innecesarios, conforme al principio de

austeridad y modestia que debe prevalecer en el uso de fondos piiblicos.

La situacién comentada privé a la Escuela de fondos por $600, los cuales pudieron ser

utilizados para atender necesidades legitimas de la misma.

c. Solicitamos y no se nos suministrd para examen el Registro de Asignaciones y
Desembolsos (Modelo EC-20) ni el Registro de Cheques para ¢l periodo de enero de 1999

a febrero de 2002. El Director Escolar nos indicé que no localizé dichos documentos.

En el Articulo 2.13 de la Ley Nim. 149 se establece, entre otras cosas, que el Director
Escolar, facilitara todos los documentos que se le requieran en una auditoria relacionada con

las operaciones fiscales y administrativas establecidas en dicha Ley.

En el Articulo VIII-D del Reglamento Num. 23 se dispone, entre otras cosas, que los
documentos fiscales deben conservarse, clasificarse y archivarse en forma tal que se puedan

localizar e identificar rapidamente.

La situacion comentada impidi6 a nuestros auditores verificar la correccion y la legalidad de

las transacciones representadas en los documentos indicados.
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d. El Preparador de la Conciliacion Bancaria es responsable de preparar las conciliaciones

bancarias mensualmente mediante el formulario Conciliacion de la Cuenta Bancaria

(Modelo EC-25)".

El examen realizado a 11 conciliaciones bancarias preparadas de enero a noviembre

de 2007, revelo que:

1)

2)

3)

Las 11 conciliaciones bancarias no indicaban la fecha de los cheques que estaban

en transito.

En 9 conciliaciones bancarias (82 por ciento) correspondientes de enero a septiembre
de 2007, no se indicé la fecha en que el Director Escolar las firm6. De éstas,
en 8 conciliaciones tampoco se indicaba la fecha en que fueron firmadas por el
Preparador de la Conciliacion Bancaria. Ademds, las conciliaciones de abril a

septiembre y noviembre de 2007 no tenian la fecha en que las firm¢ el Pagador.

Las conciliaciones bancarias de julio y octubre de 2007 no estaban firmadas por el
Preparador de la Conciliacién Bancaria. El Director Escolar y la Pagadora tampoco

firmaron una de dichas conciliaciones.

En la Guia de Procedimientos Fiscales del Conciliador de la Cuenta Bancaria se
establece, entre otras cosas, que el Conciliador Bancario firmara la conciliacion bancaria
luego de discutirla con el Pagador y obtener la firma de éste y la referird al Director
Escolar para su revision y firma (sic). Ademads, la Conciliacién de la Cuenta Bancaria
(Modelo EC-25) provee para indicar la fecha de la preparacién y revision de la misma y

la fecha de emision de los cheques en trénsito.

Las situaciones comentadas le impiden a la Escuela mantener informacién oportuna y

confiable del balance de su cuenta bancaria. Ademds, no permiten ejercer un control

adecuado en la preparacién de las conciliaciones bancarias para detectar irregularidades o

errores a tiempo y tomar las medidas correspondientes.

13 De junio de 2000 a febrero de 2002, dicho puesto estuvo vacante.
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Las situaciones relacionadas con la anulacién de los cheques y las deficiencias en las
conciliaciones bancarias son indicativas de que la Pagadora y el Preparador de la
Conciliacién Bancaria se apartaron de las normas y de los procedimientos aplicables.
[Apartados a.1) y d.] La falta del inventario de los cheques en blanco ocurrid, en parte,
debido a que en la Guia no se incluyeron disposiciones para el control de los mismos.
[Apartado a.2)] Efectuar desembolsos que no son beneficiosos para la Escuela denota que
la Directora Escolar no cumplié con sus responsabilidades y que se apart6 de las
disposiciones reglamentarias aplicables. [Apartados b. y c.] Ademas, los funcionarios que
actuaron como Director de la Regién Educativa no ejercieron una supervision efectiva al

respecto.
Véanse las recomendaciones 2, 5,7, 8.a.yb., 9,16,y 17.

Hallazgo 3 — Desviaciones de la reglamentacién y de las normas de control interno
relacionadas con las compras y el recibo de los bienes y los servicios

a. Del 1 de julio de 2002 al 30 de abril de 2008, se emitieron 666 érdenes de compra
por $1,075,719 para la adquisicién de materiales educativos y de oficina, de equipo y de
servicios. El proceso de compras en la Escuela lo realizaba la Compradora, y era
supervisado por el Director Escolar y por el Consejo Escolar. A partir de octubre de 2002,
las operaciones relacionadas con las compras eran supervisadas por el Director de la Region

Educativa.

El examen realizado a 17 compras por $1 10,067, efectuadas del 2 de septiembre de 2004 al
24 de abril de 2008, reveld lo siguiente:

1) La Solicitud de Compra (Modelo EC-2) de las 17 compras no se completé en todas sus
partes. En 14 solicitudes (82 por ciento) no se indico el nimero de la Solicitud,
en 6 solicitudes (35 por ciento) no se indicaba la descripcién del equipo, 1os materiales o
el servicio, en 5 solicitudes (29 por ciento) no se indicaba la fecha en que se prepar6 la
misma, en 5 solicitudes no se indicaba el costo por unidad, y en 2 solicitudes

(12 por ciento) no se indicaba los fondos disponibles.
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En el Articulo 11 del Capitulo III del Reglamento Num. 7040, Reglamento para la
Adquisicion, Ventas y Subastas de Bienes, Obras y Servicios no Personales del
Departamento de Educacién', aprobado el 30 de septiembre de 2005 por el Secretario
de Educacién, se dispone, entre otras cosas, que cada requisicion deberd estar
debidamente completada, serd enumerada en forma consecutiva y llevara la clave que le
asigne la unidad adquiriente, segiin los mecanismos de control establecidos por dicha
drea para esos fines. Dicho Reglamento define la requisicion como la peticién
o solicitud de un material, producto, equipo, obra o servicio no personal. En el

Articulo 18 del Reglamento Nium. 5430 se establecen disposiciones similares.

En la Guia de Procedimientos Fiscales del Comprador se establece, entre otras cosas,
que el Comprador serd responsable de constatar que la Solicitud de Compra
(Modelo EC-2) se complete en todas sus partes. En dicho Modelo se provee para incluir
la fecha, los fondos disponibles, el costo por unidad de los bienes o servicios solicitados

y el importe total aproximado.

2) Enla Solicitud de Compra de 3 compras (18 por ciento) por $35,081 se indicé la marca
de los bienes solicitados. Estas se efectuaron del 12 de septiembre de 2005

al 31 de mayo de 2006.

En el Articulo 11 del Capitulo III del Reglamento Nium. 7040 se establece, entre otras
cosas, que con el unico fin de clarificar el mensaje al licitador, podria hacerse alguna
referencia a determinados productos, marcas o fabricantes y a sus caracteristicas; pero
evitandose, que las especificaciones sean restrictivas y tengan el efecto de prejuzgar
hacia una determinada marca del producto o bien. La descripcién se hara en forma
objetiva, razonable y amplia. En el Articulo 18 del Reglamento Num. 5430 se

establece una disposicion similar.

14 E] Reglamento Nim. 7040 derog6 el Reglamento Nim. 5430, Reglamento de Compras, Ventas y Subastas
de Bienes, Obras y Servicios no Personales del DE del 15 de mayo de 1996.
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3)

En la Guia de Procedimientos Fiscales del Comprador se establece, entre otras cosas,
que el proceso de compras debe ser competitivo, justo, razonable, rapido, econémico y

el méas conveniente para la Escuela.

Del 26 de mayo de 2006 al 24 de abril de 2008, la Compradora efectué 6 compras
(35 por ciento) por $38,000 y no solicité cotizaciones de precio a, por lo menos,
3 proveedores representativos en el mercado”. Para 4 de estas compras (24 por ciento)

por $31,500, se obtuvo una sola cotizacién.

En el Articulo 13 del Capitulo III del Reglamento Nim. 7040 se establece, entre otras
cosas, que para las compras hasta $6,000 se gestionaran, por lo menos, tres cotizaciones
por teléfono, fax, u otro medio de comunicacién disponible. Se establece, ademas, que
para las compras desde $6,000 hasta $25,000 se gestionarin no menos de tres
cotizaciones por escrito a ser enviadas por correo, fax o algiin otro medio de
comunicacion escrita. En el Articulo 23 del Reglamento Nim. 5430 se establece una

disposicion similar.

En la Guia de Procedimientos Fiscales del Comprador se establece, entre otras cosas,
que el Comprador solicitard precios de los articulos o servicios a, por lo menos,
tres proveedores potenciales. Se establece, ademas, que para las compras desde
$6,000 hasta $25,000 se enviara a tres o mas licitadores seleccionados los formularios
Solicitud de Cotizacién (Modelo EC-5) y el de Especificaciones Especiales para
Cotizacion (Modelo EC-5), y que si no se ha recibido respuesta de un licitador en siete

dias laborales, debera pedirle cotizaciones a otro licitador.

Las situaciones comentadas le impiden a la Escuela mantener un control adecuado de los

procesos relacionados con las operaciones de compras. Ademas, propician el ambiente para

la comision de errores e irregularidades en dichas operaciones y dificultan que se puedan

detectar a tiempo para fijar responsabilidades. No solicitar las cotizaciones necesarias limita

la libre competencia entre licitadores. [Apartado a.3)]

13 Incluye tres compras por $31,251 cuyos importes individuales exceden de $6,000.
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Las situaciones comentadas son indicativas de que la Compradora no cumplié con sus
responsabilidades y se apartd de lo dispuesto en la reglamentacién aplicable. Los
funcionarios que actuaron como Director Escolar no supervisaron eficazmente las
operaciones de compras. Ademas, el Consejo Escolar y los funcionarios que actuaron como

Director de la Region Educativa no ejercieron una supervision adecuada.

En la carta de la Subsecretaria de Administracion, ésta nos incluydé una certificacion del
Director Ejecutivo de la Secretaria Auxiliar de Finanzas en la que indic6é que las areas de
contabilidad de las escuelas que componen las regiones educativas de Caguas, Mayagiiez,

Ponce, Humacao y Bayamoén han sido cerradas.
Consideramos las alegaciones de la gerencia, pero determinamos que el Hallazgo prevalece.
Véanse las recomendaciones 2, 7, 8.c. y 9.

Hallazgo 4 — Desviaciones de la reglamentacion y de las normas de control interno
relacionadas con las recaudaciones

a. De julio de 2003 a diciembre de 2007, la Escuela generd ingresos propios de actividades
realizadas por $30,941. La Recaudadora era la responsable de procesar dichas recaudaciones
y de mantener los registros necesarios. Las funciones asignadas a la Recaudadora eran

supervisadas por el Director Escolar y por el Consejo Escolar.
El examen de dichas operaciones revel6 lo siguiente:

1) La correspondencia de la Escuela la recibia el Director Escolar. Este no preparaba una
lista de los valores recibidos por correo que incluyera, entre otros, la comisién recibida
por las maquinas expendedoras de refrescos y golosinas. Tampoco evidenciaba,

mediante su firma en algin documento, la entrega a la Recaudadora de dichos valores.

Es norma de sana administracién y de control interno que el empleado que reciba la
correspondencia prepare una lista de los valores recibidos que contenga, entre otra
informacion, el nombre de la persona que hace el pago, el importe, la forma de pago

(cheque,Agirc o efectivo) y el concepto. El original de dicha lista debe ser entregado al
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2)

Recaudador para que expida los recibos correspondientes y deposite los fondos segiin
recibidos. Deberd retener una copia de dicha lista firmada por el recaudador como

evidencia de la entrega de dichos valores.

La Escuela no adquirié libros de recibos oficiales (Modelo EC-31) con los nimeros
preimpresos en orden consecutivo para utilizarlos en las recaudaciones. En su lugar,
utilizaban una fotocopia del Modelo EC-31 provisto por el DE. Dicho Modelo no
estaba prenumerado. Tampoco se preparaba el Comprobante de Recaudacion

(Modelo EC-30) para detallar las recaudaciones efectuadas.

En la Guia de Procedimientos Fiscales del Recaudador se establece, entre otras cosas,
que el Recaudador, al recibir los fondos recaudados, expedira un Recibo Oficial
(Modelo EC-31) en el cual incluird, entre otras cosas, el nombre de la persona o
institucion a quien se le expide el recibo, el concepto de ingreso, el afio fiscal, la fecha,
la forma de pago y el importe recibido. El original del recibo se entregard a la persona de
quien se recibe el dinero o valor. Se establece, ademaés, que el Modelo EC-31 es un
ejemplo de la informacién bésica que deben tener los recibos oficiales que adquirira la
Escuela mediante libros de recibos. Ademas, el Recaudador preparara el Comprobante
de Recaudacién (Modelo EC-30), donde desglosard la informacién de las
recaudaciones efectuadas y lo entregara al Director Escolar para que verifique la

cantidad con la hoja de depdsito ponchada por el banco.

Las situaciones comentadas dificultan a la Escuela mantener un control adecuado de los

procesos relacionados con las recaudaciones. Esto, ademas, propicia el ambiente para la

comision de errores e irregularidades y que no se puedan detectar a tiempo para fijar

responsabilidades.

Las situaciones comentadas son indicativas de que la Recaudadora no cumplié con sus

responsabilidades y se apart6 de los procedimientos aplicables. Ademas, el Director Escolar

y €l Consejo Escolar no ejercieron una supervision adecuada.

Véanse las recomendaciones 2, 7,9 y 18.
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Hallazgos 5 — Desviaciones de la reglamentacion y de las normas de control interno
relacionadas con la propiedad

a. La Escuela constituye una agencia de inventario independiente del DE. Por esto, mantiene el

control de todas las unidades de propiedad y la contabilidad de la propiedad adquirida por la

Escuela. A partir de febrero de 2002, las operaciones relacionadas con la propiedad eran

supervisadas por el Director de la Regién Educativa.

Seleccionamos para examen 211 unidades de propiedad mueble adquiridas por $100,645 del

2 de septiembre de 2004 al 20 de septiembre de 2007. El examen realizado revel6 lo siguiente:

1) No se identificaron con un numero de propiedad 118 unidades (56 por ciento) adquiridas

2)

por $96,789.

En los incisos (A) y (B) del Articulo X del Procedimiento para el Control y
Contabilidad de la Propiedad del Departamento de Educacion (Procedimiento para
el Control y Contabilidad de la Propiedad del DE), segin enmendado, aprobado
el 21 de junio de 2006 por el Secretario de Educacion, se dispone que el Encargado o el
Custodio de la Propiedad, de acuerdo con su ubicacioén, marcara el ntimero que asigna el
Sistema de Registro de Propiedad a todos los equipos que se reciban en su dependencia

de inventario.

En la Guia de Procedimientos Fiscales del Encargado de la Propiedad se establece,
entre otras cosas, que el Encargado de la Propiedad asignard un nimero de propiedad
para cada equipo en orden consecutivo y que la misma se identificara con el nimero
asignado para su control y la agilizacion de los inventarios. El ntimero de propiedad lo
fijara sobre aquella parte del equipo que nunca sera removida y que esté menos sujeta a

dafio y uso, y en un lugar visible.

El Custodio de la Propiedad no expidid el Recibo por Propiedad en Uso
(Modelo DE-1211) a los empleados que tenian la custodia de las 211 unidades de
propiedad examinadas. Treinta y cuatro de dichas unidades (16 por ciento) fueron

asignadas mediante hojas de tramite.
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En el Inciso (C)(6) del Articulo VI del Procedimiento para el Control y
Contabilidad de la Propiedad del DE se establece que el Custodio de la Propiedad
expedira el Recibo por Propiedad en Uso (Modelo DE-1211) a todo aquel empleado

que tenga equipo bajo su custodia y uso's.

En la Guia de Procedimientos Fiscales del Encargado de la Propiedad se establece,
entre otras cosas, que el Inventario Fisico de Equipo (Modelo EC-14) constituye un
recibo por la propiedad en uso una vez firmado por el empleado que tiene la custodia

inmediata del equipo.

Las situaciones comentadas impiden a la Escuela mantener un control adecuado de la
propiedad. Esto aumenta el riesgo de pérdida o uso indebido de la misma y dificulta fijar

responsabilidades en cualquier situacion irregular que ocurra.

Las situaciones comentadas son indicativas de que los funcionarios que actuaron como
Custodio de la Propiedad se apartaron de las disposiciones reglamentarias aplicables.
Ademas, los funcionarios que actuaron como Director Escolar y los miembros del Consejo
Escolar no supervisaron eficazmente dichas operaciones. Los funcionarios que actuaron

como Director de la Regién Educativa tampoco ejercieron una supervision efectiva.

En la carta de la Subsecretaria de Administracién, ésta nos incluyé una certificacién del
Director Ejecutivo de la Secretaria Auxiliar de Finanzas en la que indicé que las areas de
contabilidad de las escuelas que componen las regiones educativas de Caguas, Mayagiiez,

Ponce, Humacao y Bayamon han sido cerradas.
Consideramos las alegaciones de la gerencia, pero determinamos que el Hallazgo prevalece.

Véanse las recomendaciones 2,7, 9 y 19.

' El Modelo DE-1211 sustituy6 al Modelo EC-14 a partir del 21 de junio de 2006.
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Hallazgo 6 — Deficiencias relacionadas con el sistema computadorizado del Componente
Fiscal

a. El 10 de octubre de 2003, el DE implant6 el Sistema Fiscal para la Escuela de la
Comunidad (SIFEC) para ser utilizado por el Pagador y el Preparador de la Conciliacion
Bancaria y el Sistema de Compras para uso del Comprador. Esto, con el propésito de
facilitar y organizar la contabilidad en los procesos de desembolsos, el registro de las
transacciones y las conciliaciones bancarias, y agilizar los procesos de compras del

Componente Fiscal.
El examen efectuado de la implantacion del SIFEC revel6 que:

1) El Componente Fiscal no contaba con un Plan de Contingencias en el que se
establecieran las medidas a considerar en caso de que ocurrieran situaciones que

afectaran las operaciones.

2) Los usuarios del Sistema tampoco contaban con procedimientos escritos para la
solicitud, la aprobacién, la cancelacion y el cambio de las contrasefias de acceso. Las
mismas no se modificaban, no se anotaban ni se entregaban en un sobre sellado al

Supervisor para el control del DE.

3) La computadora asignada a la Compradora no tenia las advertencias sobre el uso

indebido de las computadoras en la pantalla inicial.

4) Los procedimientos utilizados para la preparacion, la custodia y el almacenamiento de
los respaldos de informacién no eran adecuados. Dichos respaldos no se realizaban, al
menos, una vez al mes. Tampoco se mantenia un registro para anotar los respaldos de

informaci6n producidos.

En la Politica Num. 3 — Seguridad de los Sistemas de Informacion incluida en la
Carta Circular Nim. 77-05, Normas Sobre la Adquisicion e Implantacién de
los Sistemas, Equipos y Programas de Informacién Tecnolégica para los

Organismos Gubernamentales, aprobada el 8 de diciembre de 2004 por la Directora de



Informe de Auditoria DE-10-14 33
10 de noviembre de 2009
Unidad 8242 — Auditoria 13128

la Oficina de Gerencia y Presupuesto, se establece que las agencias deberan implantar
normas y procedimientos de control interno que minimicen los riesgos de que los
sistemas de informacién dejen de funcionar correctamente y de que la informacién sea
accedida de forma no autorizada o maliciosa. Se establece, ademas, que deberan existir
procedimientos para tener y mantener una copia del respaldo recurrente de la
informacion y de los programas de aplicacion del sistema, esenciales e importantes para

las operaciones.

En las cartas circulares OC-98-11 y OC-06-13, emitidas el 18 de mayo de 1998 y
28 de noviembre de 2005, respectivamente, por la Oficina del Contralor de Puerto Rico,
se incluyen algunas sugerencias sobre las medidas que se deben adoptar para controlar el
uso de los equipos computadorizados y sus programas, y para proteger la informacién

que se conserva en los mismos.

En la Carta Circular Nim. 11-2006-2007, Directrices y Politicas sobre la Tecnologia
Informitica en el Departamento de Educacion, aprobada el 24 de enero de 2007 por
el Secretario de Educacion, se establece, entre otras cosas, que todos los archivos que se
creen en las computadoras deben se guardados en el directorio asignado a cada usuario
con el propdsito de que puedan protegerse mediante los mecanismos de resguardos
existentes. Ademas, se establece que cada usuario serd responsable de realizar un
procedimiento de resguardo de la informacién archivada en su computadora por lo

menos una vez al mes. [Sic]

En el Memorando del 19 de mayo de 2005, emitido por el Director Ejecutivo de la
Secretaria Auxiliar de Finanzas del DE, se establece, entre otras cosas, que como
minimo todos los viernes se preparara un resguardo de la informacioén entrada en la
semana en la computadora y que se realizara un resguardo cuando haya entrado mucha

informacion en un dia. [Sic]

Las situaciones mencionadas pueden propiciar la pérdida de informacién importante
relacionada con las operaciones fiscales de la Escuela. Ademads, se podria atrasar el proceso

de reconstrucciéon de los archivos y los programas, y el pronto restablecimiento y la
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continuidad de las operaciones. La falta de controles escritos relacionados con las
contrasefias puede reducir la efectividad de los sistemas y expone la informacion a riesgos

innecesarios.

Las situaciones comentadas son indicativas de que los funcionarios que actuaron como
Director de la Region Educativa no ejercieron una supervision adecuada de la implantacién
y el mantenimiento de los sistemas computadorizados para los procesos de compras y

desembolsos.

Véanse las recomendaciones 2, 6,7y 9.

Hallazgo 7 — Deficiencias relacionadas con el registro y el control de la asistencia de los
empleados de la Escuela

a.

En la Escuela se mantienen hojas de asistencia para el personal administrativo, docente, no
docente y clasificado. Estas proveen para incluir, entre otra informacién, el nombre del
empleado, la fecha, las horas de entrada y de salida, y el motivo de las ausencias, si alguna.

Dichas hojas de asistencia las certifica el empleado y las aprueba el Director Escolar.

Examinamos las hojas de asistencia de marzo de 2007 y del 29 de abril de 2008 de los

58 empleados de la Escuela, y determinamos lo siguiente:

1) El129 de abril, 5 maestros, 1 conserje y 1 guardia escolar registraron la hora de salida en
la mafiana antes de tiempo. Ademads, 3 de éstos, firmaron por adelantado la hora de

entrada en la tarde'’.

2) Dos empleados que ocupaban puestos administrativos tenian bajo su custodia la hoja de
asistencia. La Secretaria del Director Escolar nos indicé que, una vez preparaba la hoja
de asistencia, se la entregaba a los empleados. El Director Escolar indicé que aunque
éstos mantenian su hoja de asistencia, €l corroboraba diariamente la presencia de los

mismos en la Escuela.

17 La situacién se determiné mediante la inspeccion de la hoja de asistencia durante horas laborables.
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3) Cuatro empleados no firmaron siete hojas de asistencia en el espacio provisto para

certificar que la informacién y la distribucion del tiempo eran correctas.

En el Articulo 2.13 de la Ley Niim. 149 se establece la responsabilidad del Director
Escolar sobre los asuntos administrativos de la Escuela. Esto incluye el control de la

asistencia.

En la Seccion 2 del Articulo XVI del Reglamento Num. 6743, Reglamento de
Personal Docente del Departamento de Educacion, segin enmendado, aprobado
el 17 de noviembre de 2003 por el Secretario de Educacion, se establece que el
supervisor inmediato serd responsable de certificar el registro de asistencia. Al finalizar
la jornada diaria de trabajo, el Encargado de la Asistencia de cada unidad de trabajo
revisara la hoja de asistencia y trazard una linea roja en el encasillado correspondiente al

dia en que un empleado hubiese estado ausente.

Las situaciones comentadas dificultan a la Escuela mantener un control adecuado de los
procesos relacionados con el registro y el control de la asistencia del personal. Esto, ademas,
propicia el ambiente para la comision de errores e irregularidades y dificulta que se puedan

detectar a tiempo para fijar responsabilidades.

Las situaciones comentadas son indicativas de que el Director Escolar no cumplié con las
disposiciones aplicables ni protegié adecuadamente los intereses de la Escuela. Los
funcionarios que actuaron como Director de la Regién Educativa y el Consejo Escolar no

ejercieron una supervision efectiva de dichas operaciones.

En la carta de la Subsecretaria de Administracion, ésta nos indicé que el Director Escolar
certificd que los empleados no firmaron las hojas de asistencia ni presentaron evidencia del

motivo de la ausencia, por lo que no se adjudicé el dia como trabajado. [Apartado a.3)]
Consideramos las alegaciones de la gerencia, pero determinamos que el Hallazgo prevalece.

Véanse las recomendaciones 2,3, 7,9y 20.
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Hallazgo 8 — Incumplimiento de la reglamentacion en cuanto al procedimiento para la
concesion del uso de las instalaciones escolares

a. Desde el segundo semestre del afio escolar 2004-05", el Director Escolar le cedié a una
corporacion sin fines de lucro, de forma gratuita, el uso de un salén de clases para que lo
utilizara como oficina para ofrecer servicios educativos a las escuelas publicas y privadas
bajo varios programas federales”. En dicho semestre la Escuela contaba con un Consejo
Escolar constituido. Determinamos que la corporacién no solicitd por escrito el uso del
salon de la Escuela al Director Escolar. El Superintendente de Escuelas del Distrito Escolar
de Fajardo y el Director Escolar indicaron que llegaron a un acuerdo verbal con el

Presidente de la corporacion para utilizar el saléon como oficina, gratuitamente.

En el Articulo 5.1 del Reglamento Nium. 5550 se establece, que la autorizacién o
denegacién de solicitudes para el uso de las instalaciones de las escuelas de la comunidad
estard a cargo del Consejo Escolar. En el Articulo 6.2.1 se establece que para solicitar el uso
de una instalacién escolar, debera presentar la correspondiente solicitud escrita al Director
Escolar. En el Articulo 6.2.6 se establece, ademas, que la solicitud de permiso de uso de
edificios escolares se hara con 15 dias laborables de anticipacion a la fecha sefialada para la
celebracion del acto y deberd ser suscrita por un funcionario o agente autorizado de la
entidad solicitante. Dicho funcionario debera estar facultado para contraer, a nombre de la
entidad solicitante, las responsabilidades y obligaciones inherentes a tal solicitud, tales
como: cuidar diligentemente la propiedad escolar, reparar cualquier dafio que pueda sufrir la

misma, y realizar la limpieza de la propiedad utilizada.

La falta de cumplimiento del procedimiento establecido en el Reglamento fomenta que la
Escuela no tenga un control adecuado de sus instalaciones. Ademas, impide que disponga de

un medio adecuado para establecer las obligaciones y las responsabilidades del solicitante.

18 No pudimos identificar la fecha exacta desde cuando comenzaron a utilizar el salon.

19 Referente a los servicios prestados a las escuelas privadas, el DE le habia otorgado varios contratos a la
corporacién para que ofreciera servicios de tutoria en las asignaturas de espafiol, inglés, matematicas y ciencias a
los nifios en escuelas privadas provenientes de hogares con escasos recursos econémicos y en peligro de no aprobar
el afio escolar. Este servicio se brindd en las regiones educativas de Fajardo, Humacao, Ponce y San German.
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Esto, a su vez, podria ocasionar dilaciones en la resolucién de cualquier controversia en caso

de incumplimiento.

La situacion comentada denota que el Director Escolar no cumplidé con sus
responsabilidades y se apartd de las disposiciones reglamentarias aplicables. El Director de

la Region Educativa no ejercié una supervision efectiva.

En la carta de la Subsecretaria de Administracion, ésta nos indicé que la corporacion

abandon¢ el plantel escolar tres meses luego de finalizar nuestra auditoria.

Véanse las recomendaciones 2, 7,9 y 21.
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Unidad 8242 — Auditoria 13128

ANEJO 1

FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS PRINCIPALES QUE ACTUARON

DURANTE EL PERIODO AUDITADO

NOMBRE

Dr. Rafael Aragunde Torres

Dra. Adalexis Rios Orlandi

Dra. Gloria E. Baquero Lleras
Dr. César A. Rey Hernandez
Sr. Victor R. Fajardo Vélez

Sr. Héctor Medina Delgado

Sra. Milagros Collazo Concha

Sra. Lydia Algarin Déavila
Sra. Melba Rivera Delgado
Sra. Carmencita Sosa Lliteras

Sr. Luis E. Medina Coldn

20 yéase la nota al calce 1.

CARGO O PUESTO

Secretario de Educacion

Secretaria de Educacion
Interina

Secretaria de Educacion
Secretario de Educacion

3

Director de la Region
Educativa de Humacao®

Directora de la Regién
Educativa de Fajardo

”
3%

bid

Director Escolar

PERIODO

DESDE  HASTA
1jul. 05 30 jun. 08
21 jun. 05 30 jun. 05
5 ene. 05 20 jun. 05
2ene. 01 31 dic. 04
lene.99 31 dic. 00
1 ene. 06 30 jun. 08
16 abr. 04 31 dic. 05
16jul. 03 15 abr. 04
1 ene. 01 15 jul. 03
1 ene. 99 31 dic. 00
10 feb. 06 30 jun. 08
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Unidad 8242 — Auditoria 13128

NOMBRE

Sra. Ana M. Garcia Ramirez

Sr. Benigno E. Matta Marquez

Vacante

Sra. Carmen D. Figueroa
Sra. Gloria Béaez Colén
Vacante

Sr. Joe Dévila Santana

Vacante

Sra. Nélida Rodriguez Quifiones

Sr. Carlos Balaguer Estrada

Sra. Janet Martinez Mojica
Vacante

Sra. Awilda Benitez
Vacante

Sr. Orlando Peralta Rodriguez

Sra. Nélida Rodriguez Quifiones

CARGO O PUESTO

Superintendente Auxiliar®

Director Escolar

3

Directora Escolar
Compradora

Comprador

3

”»

Pagadora

Pagador

Pagadora
Pagador
Recaudadora
Recaudador

Preparador de la Conciliacion
Bancaria

Preparadora de la Conciliacién
Bancaria

2! Actud como Directora Escolar en dicho periodo.
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Continuacion ANEJO 1

PERIODO

DESDE  HASTA

1 sep. 05 9 feb. 06
21 ene. 03 31 ago. 05
14sep. 02 20 ene. 03
lene.99 13 sep. 02
16 sep. 02 30 jun. 08
1may. 02 15sep. 02
loct.01  30abr. 02

1 ene. 99 30 sep. 01
14 mar. 02  30jun. 08
1 ene. 00 13 mar. 02
17 feb. 99 31 dic. 99
1 ene. 99 16 feb. 99
26 feb. 03 30 jun. 08
1 ene. 99 25 feb. 03
1oct.05 30 jun. 08

1 mar.02 30 sep. 05
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NOMBRE

Vacante

Sra. Migdalia Robles Rivera

Sr. Pablo Garcia Quintana
Vacante

Sr. Carlos Balaguer Estrada
Vacante

Sr. Joe Déavila Santana

Sra. Mayra Herndndez

Vacante

CARGO O PUESTO

Preparador de la Conciliacion
Bancaria

Preparadora de la Conciliacion
Bancaria

Custodio de la Propiedad

bad
9

”

Receptor
Receptora

Receptor

Informe de Auditoria DE-10-14
10 de noviembre de 2009
Unidad 8242 — Auditoria 13128

Continuacion ANEJO 1

PERIODO
DESDE HASTA
1jun. 00 29 feb. 02
1 ene. 99 31 may. 00
1 abr. 07 30 jun. 08
1jul. 06 31 mar. 07
8mar. 06 30 jun. 06
lene.99 7 mar. 06

1 may. 02 30 jun. 08
1oct. 01 30 abr. 02
1 ene. 99 30 sep. 01
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ANEJO 2
DEPARTAMENTO DE EDUCACION
ESCUELA DE LA COMUNIDAD
DR. SANTIAGO VEVE CALZADA DE FAJARDO
MIEMBROS PRINCIPALES DEL CONSEJO ESCOLAR QUE
ACTUARON DURANTE EL PERIODO AUDITADO?*
PERIODO

NOMBRE CARGO O PUESTO DESDE  HASTA

Sra. Frances Diaz Méndez Presidenta 2007 2008
Sra. Mayra E. Garay Montes 7 2005 2007
Sra. Rosalinda Carrién 7 2004 2005
Sra. Lydia Pérez ? 2000 2004
Vacante Presidente 1999 2000
Sra. Elizabeth Cintrén Secretaria 2007 2008
Sra. Elba W. Rivera Fernandez 7 2006 2007
Sra. Janet Martinez Mojica v 2004 2006
Sr. Gilberto Sanchez Secretario | 2002 2005
Sra. Eneida Ayala Secretaria 2000 2002
Vacante Secretario 1999 2000

2 Véase el Hallazgo 1-a4)a) relacionado con la falta de informacién suministrada por el Director Escolar,
referente a los periodos de incumbencia de los miembros del Consejo Escolar.






