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Estado Libre Asociado de Puerto Rico

OFICINA DEL CONTRALOR
San Juan, Puerto Rico

6 de octubre de 2009

Al Gobernador, al Presidente del Senado
y a la Presidenta de la Camara de Representantes

Realizamos una auditoria de las operaciones fiscales de la Administracién para el
Sustento de Menores (ASUME), adscrita al Departamento de la Familia (Departamento), para
determinar si se realizaron de acuerdo con la ley y la reglamentacion aplicables. Efectuamos la
misma a base de la facultad que se nos confiere en la Seccion 22 del Articulo III de la
Constitucién del Estado Libre Asociado de Puerto Rico y en la Ley Nim. 9 del 24 de julio

de 1952, segin enmendada.

Determinamos emitir varios informes de esta auditoria. Este segundo informe contiene
el resultado del examen que realizamos de las operaciones relacionadas con los contratos de
Servicios profesi»onales y consultivos, las compras, las cuentas por pagar y los desembolsos. En
el primer informe presentamos el resultado del examen de los controles administrativos e

internos (Informe de Auditoria DB-09-10 del 13 de noviembre de 2008).

INFORMACION SOBRE LA UNIDAD AUDITADA
ASUME se cred mediante la Ley Nam. 86 del 17 de agosto de 1994, Ley Organica de
la Administracion para el Sustento de Menores, segun enmendada. Mediante esta Ley se le
transfirieron a ASUME los poderes, las facultades y los deberes de localizar a las personas
obligadas por ley a proveer alimentos; establecer la paternidad, cuando sea necesario, para
exigir el cumplimiento de la obligacion de proveer sustento; fijar, revisar y modificar las

pensiones alimentarias; cobrar, recaudar y distribuir las pensiones alimentarias e implantar el
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programa de alimentos interestatales', entre otras cosas. Ademés, tiene a su cargo la
implantacién del Programa de Sustento de Personas de Edad Avanzada (PROSPERA), segun se
dispone en la Ley Num. 168 del 12 de agosto de 2000, Ley de Mejoras al Sustento de
Personas de Edad Avanzada, segiin enmendada. El propdsito de PROSPERA es asegurar que
toda persona de 60 afios 0 mas que tenga necesidad de sustento obtenga una pension alimentaria

de sus descendientes adultos legalmente obligados.

Mediante el Plan de Reorganizacion Num. 1 del 28 de julio de 1995 ASUME fue
adscrita al Departamento como componente operacional de éste, bajo la coordinacion,
supervision, evaluacion y fiscalizacion del Secretario. ASUME es dirigida por un Administrador

nombrado por el Gobernador con €l consejo y consentimiento del Senado.

ASUME esté estructurada en tres niveles: Central, Regional y Local. El Nivel Central
estd compuesto por las oficinas del Administrador, de Coordinacion de Jueces Administrativos,
de Asesoramiento Legal, de Sistemas de Informacion, de Relaciones con la Comunidad, de
Recursos Humanos, de Planificacion y Evaluacidn, de Presupuesto y de la Subadministradora
de PROSPERA, y las areas de Operaciones Administrativas, de Procuradores Auxiliares de
Sustento de Menores, de Manejo de Casos, y de los Procuradores de Sustento de Personas de
Edad Avanzada. ASUME lleva a cabo sus operaciones a través de 101 oficinas locales
distribuidas en las 10 oficinas regionales localizadas en Aguadilla, Arecibo, Bayamon, Caguas,

Carolina, Guayama, Humacao, Mayagiiez, Ponce y San Juan.

El presupuesto asignado a ASUME proviene de resoluciones conjuntas del Fondo
General del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, de fondos estatales especiales, de fondos
federales y de ingresos propios. Durante los afios fiscales del 2005-06 al 2007-08, segun la
informacién suministrada por la Oficina de Presupuesto y por la Divisién de Finanzas y
Contabilidad de ASUME, ésta recibié asignaciones presupuestarias y especiales por

$33,815,000, aportaciones federales por $105,998,605 e ingresos propios por $1,468,754, para

' Este programa tiene el proposito de establecer uniformidad en la fijacion y la ejecucién de obligaciones
alimentarias entre personas que residen en diferentes estados, para proteger y hacer valer los derechos de los
menores de acuerdo con la Ley Interestatal Uniforme de Alimentos entre Parientes (U/FSA, por sus siglas en
inglés).
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un total de $141,282,359. Ademas, realizdé desembolsos por $120,623,594, para un saldo de
$20,658,765 al 30 de junio de 2008, segin se indica a continuacidn:

ASIGNACIONES
ANO PRESUPUESTARIAS FONDOS INGRESOS
FISCAL Y ESPECIALES FEDERALES PROPIOS TOTAL GASTOS SALDO
2005-06 $10,961,000 $ 36,422,342 § 575,117 $ 47,958,459 § 44,822,059 $ 3,136,400
2006-07 10,927,000 33,448,991 883,585 45,259,576 38,337,134 6,922,442
2007-08 11,927,000 36.127.272 10.052 48,064,324 37.464.401 10.599,923
TOTAL $33,815.000 $105,998,605 $1,468,754 $141,282.359 $120,623.594 $20,658,765

ASUME cuenta con una pagina de Internet, a la cual se puede acceder mediante la siguiente
direccion: http://www.asume.gobierno.pr. Esta pagina provee informacion acerca de la entidad y de

los servicios que presta.

RESPONSABILIDAD DE LA GERENCIA

La gerencia de todo organismo gubernamental debe considerar los siguientes Diez
Principios para Lograr una Administracion Puablica de Excelencia. Estos se rigen por principios

de calidad y por los valores institucionales:

1. Adoptar normas y procedimientos escritos que contengan controles internos de
administracion y de contabilidad eficaces, y observar que se cumpla con los mismos.

2. Mantener una oficina de auditoria interna competente.

3. Cumplir con los requisitos impuestos por las agencias reguladoras.

4. Adoptar un plan estratégico para las operaciones.

5. Mantener el control presupuestario.

6. Mantenerse al dia con los avances tecnologicos.

7. Mantener sistemas adecuados de archivo y de control de documentos.

8. Cumplir con el Plan de Accion Correctiva de la Oficina del Contralor de Puerto Rico, y
atender las recomendaciones de los auditores externos.

9. Mantener un sistema adecuado de administracion de personal que incluya la evaluacion
del desempertio, y un programa de educacion continua para todo el personal.
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10. Cumplir con la Ley de Etica Gubernamental, lo cual incluye divulgar sus disposiciones
a todo el personal.

El 27 de junio de 2008, mediante la Carta Circular OC-08-32, divulgamos la revision
de los mencionados diez principios establecidos en nuestra Carta Circular OC-98-09 del 14 de
abril de 1998. Ambas cartas circulares se pueden acceder a través de nuestra pagina de

Internet: http://www.ocpr.gov.pr.

ALCANCE Y METODOLOGIA

La auditoria cubri¢ del 1 de septiembre de 1994 al 31 de diciembre de 2008. En algunos
aspectos examinamos operaciones de fechas posteriores. El examen lo efectuamos de acuerdo
con las normas de auditoria del Contralor de Puerto Rico en lo que concierne a los aspectos
financieros y del desempefio o ejecucion. Realizamos las pruebas que consideramos necesarias,

a base de muestras y de acuerdo con las circunstancias.

Para efectuar la auditoria utilizamos la siguiente metodologia:

e Entrevistas a funcionarios, a empleados y a particulares

¢ Inspecciones fisicas

e FExamen y analisis de informes y de documentos generados por la unidad auditada
e Analisis de informacion suministrada por fuentes externas

¢ Pruebas y andlisis de informacion financiera, de procedimientos de control interno y
de otros procesos :

¢ Confirmaciones de cuentas y de otra informacién pertinente
OPINION

Las pruebas efectuadas revelaron que las operaciones tiscales objeto de este Informe se
realizaron sustancialmente de acuerdo con la ley y la reglamentacion aplicables, excepto por los
hallazgos del 1 al 4, clasificados como principales, y los hallazgos del 5 al 8, clasificados

como secundarios.

-4
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En la parte de este Informe titulada RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS

se comentan los hallazgos.

RECOMENDACIONES
AL SECRETARIO DE JUSTICIA

1. Ver que la Secretaria de la Familia se asegure de que el Administrador recobre las
cantidades que se indican en los hallazgos 1-a.1)a), 2 y 3, y ofrecerle cualquier

asesoramiento para esto, en caso de ser necesario.

A LA SECRETARIA DE LA FAMILIA

2. Ver que el Administrador de ASUME cumpla con las recomendaciones de la 3 a la 7.

[Hallazgos del 1 al 8]

AL ADMINISTRADOR DE LA ADMINISTRACION PARA EL SUSTENTO DE MENORES

3. Recobrar de los contratistas las cantidades que se indican a continuacion, y ver que las

situaciones objeto de dichos recobros no se repitan:

a. Los $14,835 pagados a un contratista por servicios legales prestados sin que el

contrato fuera registrado en la Oficina del Contralor. [Hallazgo 1-a.1)a)]
b. Enrelacion con el Hallazgo 2:
1) El importe de los servicios que no presto el contratista [Apartado a.1)]

2) Los $11,115 pagados indebidamente a un contratista por la facturacién duplicada

de los servicios brindados [Apartado a.2)]

3) Los $3,000 pagados indebidamente a un contratista por un error en la factura

sometida por éste [Apartado a.3)]

4) Los $3,044 pagados indebidamente a un contratista por gastos que no estaban

establecidos en el contrato [Apartado a.4)]
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c. Los $63,792 pagados ilegalmente a un contratista por servicios prestados sin otorgar el

contrato correspondiente. [Hallazgo 3]

4.  Tomar las medidas necesarias para asegurarse de que se formalicen los contratos escritos

antes de recibirse los servicios. [Hallazgo 3]

5.  Planificar de forma adecuada la contratacion de los servicios para que se obtenga el mayor
beneficio de los fondos utilizados y ver que la situacién comentada no se repita.

[Hallazgo 4]

6. Someter a la Oficina de Gerencia y Presupuesto los informes semestrales con la
informaciéon de los contratos de servicios profesionales y consultivos conforme a lo
establecido en el Memorando sobre Informes Semestrales a la Oficina de Gerencia y
Presupuesto sobre Contratos Otorgados por las Agencias para Servicios
Profesionales de Auditoria, Publicidad, Legales y Cabilderos del 10 de septiembre

de 2002, emitido por el Secretario de la Gobernacion. [Hallazgo 6]
7. Instruir al Subadministrador para que se:

a. Cumpla con las disposiciones del Reglamento para la Otorgacion de Contratos
(Reglamento de Contratos), aprobado el 19 de junio de 1996 por la Secretaria del
Departamento, de la Ley Niam. 18 del 30 de octubre de 1975, segiin enmendada, del
Reglamento Nim. 33 sobre Registro de Contratos, Escrituras y Documentos
Relacionados y Envio de Copias a la Oficina del Contralor, aprobado el 20 de
junio de 2008" por el Contralor de Puerto Rico en virtud de dicha Ley; y de la
Carta Circular OC-06-15, emitida el 20 de diciembre de 2005 por el Contralor de
Puerto Rico, en cuanto a la radicacion de los contratos en la Oficina del Contralor de

Puerto Rico. [Hallazgo 1-a.1)]

b. Incluyan todas las clausulas, las certificaciones y la informacioén requeridas en los

contratos de servicios profesionales y consultivos, y cumpla con la Carta Circular

? Este Reglamento derogo el Reglamento Niam. 33 del 5 de octubre de 2004.
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Num. 1300-26-08, aprobada el 11 de febrero de 2008 por el Secretario de
Hacienda, la Ley Nim. 18, ¢l Reglamento Nim. 33, la Ley Nam. 237 del 31 de

agosto de 2004, Ley para establecer los parametros uniformes en los procesos de

contratacion de servicios profesionales o consultivos para las agencias y entidades

gubernamentales, y el Reglamento de Contratos. [Hallazgo 1-a.2) y 3)]

c. Solicite, previo a la formalizacion de los contratos, que:

1y

2)

La Oficina de Recursos Humanos de ASUME verifique los requisitos y la
legalidad de los servicios que se interesan contratar conforme al Reglamento de
Personal para los Empleados de Carrera del Departamento de la Familia
(Reglamento de Personal), aprobado el 6 de mayo de 1996 por la Secretaria de

la Familia. [Hallazgo 1-a.4)a)]

La Oficina de Recursos Humanos del Estado Libre Asociado de Puerto Rico
(ORHELA) certifique si el contratista es elegible para obtener un contrato en
el Gobierno conforme a lo establecido en los memorandos especiales
nums. 37-2004 y 30-2006 emitidos por los directores de ORHELA el 29 de
septiembre de 2004 y 21 de julio de 2006, respectivamente. [Hallazgo 1-a.4)b)]

d. Se asegure de que la Directora de Finanzas y Contabilidad ejerza una supervision

eficaz de las funciones que realiza la Supervisora de la Unidad de Preintervenciones

para que:

1)

2)

Se efectue una preintervencion adecuada de las facturas sometidas para pago por

los contratistas. [Hallazgo 2-a.]

Las facturas sometidas para pago por los contratistas incluyan toda la informacion
requerida en la Ley Nam. 237 y en la Carta Circular Nium. 1300-13-01 del 4 de

diciembre de 2000, emitida por la Secretaria de Hacienda. [Hallazgo 5-a.1)]



10

Informe de Auditoria DB-10-05
6 de octubre de 2009
Unidad 2253 - Auditoria 13179

3) Se le efectien las retenciones correspondientes a los contratistas segun lo
establecido en el Codigo de Rentas Internas de Puerto Rico de 1994, segln

enmendado. [Hallazgo 5-a.2)]

4) El Comprobante de Pago (Modelo SC-735) y el Informe de Recibo e
Inspeccion se completen en todas sus partes antes de procesar los pagos.

[Hallazgos 7-a.3) y 8-a.2)]

Se asegure de que el Subadministrador Auxiliar de la Oficina de Sistemas y
Tecnologia cumpla con el Reglamento Num. 23, Para la Conservacién de
Documentos de Naturaleza Fiscal o Necesarios para el Examen y Comprobacién
de Cuentas y Operaciones Fiscales, aprobado el 15 de agosto de 1988 por el

Secretario de Hacienda. [Hallazgo 5-a.3)]

Se asegure de que el Director Interino de la Oficina de Servicios Administrativos
gjerza una supervision eficaz de las funciones del Supervisor de la Unidad de Compras

y éste, a su vez, de los agentes compradores para que:

1) El formulario Peticion de Adquisicion de Suministros o Servicios
(DEFAM-36) se completen en todas sus partes antes de procesar las compras.

[Hallazgo 7-a.1)]

2) Se devuelvan a los contratistas las facturas sometidas para pago por éstos que no
incluyan la certificacién sobre ausencia de interés requerida por el Boletin
Administrativo Nam. OE-2001-73 emitido por la Gobernadora de Puerto Rico
el 29 de noviembre de 2001, y que los agentes compradores se abstengan de
incluir dicha certificacién en las facturas que no contengan la misma.

[Hallazgo 7-a.2)]

3) Envien al Receptor Oficial solamente la cuarta copia de la Obligacion y Orden

de Compra (Modelo SC-744). [Hallazgo 8-a.1)]
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CARTAS A LA GERENCIA
Las situaciones comentadas en los hallazgos incluidas en la parte de este Informe
titulada RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS se sometieron al Administrador de
ASUME, Lic. Waddy Mercado Maldonado (Administrador), mediante cartas de nuestros
auditores del 23 de febrero y 4 de marzo de 2009. En las referidas cartas se incluyeron anejos
con detalles de las situaciones comentadas.

i c

El borrador de los hallazgos de este Informe se sometié para comentarios a la
Secretaria de la Familia, Hon. Yanitsia Irizarry Méndez, al Administrador, al ex Secretario de la
Familia, Lic. Félix V. Matos Rodriguez, y al ex Administrador de ASUME,
Lic. Alfonso Ramos Torres, en cartas del 31 de agosto de 2009.

COMENTARIOS DE LA GERENCIA
En cartas del 19 y 30 de marzo de 2009 el Sr. Eric Delgado Lozada, Subadministrador

de ASUME, en representacion del Administrador, sometid sus comentarios sobre los hallazgos
incluidos en las cartas de nuestros auditores. Sus observaciones fueron consideradas en la

redaccion del borrador del Informe.

El Sr. Eddie Garcia Fuentes, Subsecretario Interino, en representacidn de la Secretaria de
la Familia, contesto el borrador de los hallazgos del Informe por carta del 21 de septiembre

de 2009. En los hallazgos se incluyen algunos de sus comentarios.

El Subadministrador, en representacion del Administrador, contesto el borrador de los
hallazgos del Informe por carta del 15 de septiembre de 2009. En los hallazgos se incluyen

algunos de sus comentarios.

El 16 de septiembre de 2009, mediante carta, se dio seguimiento a las cartas del 31 de
agosto de 2009 que se enviaron al ex Secretario y al ex Administrador. No obstante, €stos no

contestaron.
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RELACION DETALLADA DE HALLAZGOS
CLASIFICACION Y CONTENIDO DE UN HALLAZGO

En nuestros informes de auditoria se incluyen los hallazgos significativos determinados
por las pruebas realizadas. Estos se clasifican como principales o secundarios. Los principales
incluyen desviaciones de disposiciones sobre las operaciones de la unidad auditada que tienen
un efecto material, tanto en el aspecto cuantitativo como en el cualitativo. Los secundarios son

los que consisten en faltas o errores que no han tenido consecuencias graves.

Los hallazgos del informe se presentan segun los atributos establecidos conforme a las
normas de redaccidn de informes de nuestra Oficina. El proposito es facilitar al lector una mejor

comprension de la informacion ofrecida. Cada uno de ellos consta de las siguientes partes:

Situacién - Los hechos encontrados en la auditoria indicativos de que no se cumplié con

uno 0 mas criterios.

Criterio - El marco de referencia para evaluar la situacién. Es principalmente una ley,
reglamento, carta circular, memorando, procedimiento, norma de control interno, norma
de sana administracion, principio de contabilidad generalmente aceptado, opinion de un

experto o juicio del auditor.
Efecto - Lo que significa, real o potencialmente, no cumplir con el criterio.
Causa - La razon fundamental por la cual ocurrio la situacion.

Al final de cada hallazgo se hace referencia a las recomendaciones que se incluyen en el
informe para que se tomen las medidas necesarias sobre los errores, irregularidades o actos

ilegales senalados.

En la seccion sobre los COMENTARIOS DE LA GERENCIA se indica si el
funcionario principal y los ex funcionarios de la unidad auditada efectuaron comentarios sobre
los hallazgos incluidos en el borrador del informe que les envia nuestra Oficina. Dichos

comentarios se consideran al revisar el borrador del informe y se incluyen al final del hallazgo

correspondiente en la seccion de HALLAZGOS EN LA ADMINISTRACION PARA EL
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SUSTENTO DE MENORES, ADSCRITA AL DEPARTAMENTO DE LA FAMILIA, de
forma objetiva y conforme a las normas de nuestra Oficina. Cuando la gerencia no provee
evidencia competente, suficiente y relevante para refutar un hallazgo, éste prevalece y se afiade
al final del mismo la siguiente aseveracion: Consideramos las alegaciones de la gerencia, pero

determinamos que el hallazgo prevalece.

HALLAZGOS EN LA ADMINISTRACION PARA EL SUSTENTO DE MENORES,
ADSCRITA AL DEPARTAMENTO DE LA FAMILIA

Los hallazgos del 1 al 4 se clasifican como principales, y los hallazgos del 5 al 8, como

secundarios.

Hallazgo 1 - Incumplimiento con las disposiciones de la Ley Num. 18 y del Reglamento
Num. 33 relacionadas con la radicacion de contratos en la Oficina del Contralor de
Puerto Rico, y cldusulas, certificaciones e informacion importantes no incluidas en los
contratos

a. ASUME contaba con un Asesor Legal responsable de preparar los contratos de servicios

profesionales y consultivos’

. Para esto, entre otras cosas, el Asesor Legal tenia que
asegurarse de que en los contratos se incluyera la informacion y las clausulas requeridas por
la reglamentacion aplicable, y necesarias para proteger los mejores intereses de ASUME.
Ademas, tenia la responsabilidad de requerirles a los contratistas las certificaciones y los
documentos necesarios para la formalizacion y el tramite de los contratos. Posteriormente,
los contratos se sometian para la aprobacién del Administrador de ASUME. Luego de la
aprobacidén por parte del Administrador, el Asesor Legal tenia la responsabilidad de radicar
y preparar la certificacion para la Oficina del Contralor de Puerto Rico, y enviar copia de los

contratos, segin la reglamentacion aplicable. El Asesor Legal le respondia a la

Subadministradora de ASUME quien, a su vez, le respondia al Administrador.

3 Del 1 de enero de 2001 al 15 de diciembre de 2008 otros tres funcionarios actuaron como asesores legales de
ASUME. A partir del 16 de diciembre de 2008 la preparacion de los contratos se efectua a través de la Divisién
Legal del Departamento, segun la informacién suministrada por el Subadministrador.
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Durante el periodo del 1 de mayo de 2006 al 30 de junio de 2008 en ASUME se otorgaron
53 contratos de servicios profesionales y consultivos y 11 enmiendas a éstos por

$7.555,243%

El examen de 19 contratos por $1,520,550°, otorgados del 30 de junio de 2006 al 14 de

febrero de 2008, revelo lo siguiente:
1) Laex Asesora Legal:

a) No radicé en la Oficina del Contralor de Puerto Rico el Contrato
Nim. 2007-000016 otorgado por $24,000 el 25 de agosto de 2006. Mediante dicho
contrato se recibieron servicios legales por $14,835 de septiembre de 2006 a junio

de 2007. Dichos servicios se pagaron del 21 de febrero al 30 de octubre de 2007.

b) No sometié a la Oficina del Contralor de Puerto Rico, en el término establecido,
copia de los contratos nams. 2006-000031 y 2007-000001 por $128,000 otorgados
el 30 de junio y el 3 de julio de 2006, respectivamente. Tampoco sometid la
Enmienda Niam. 2007-000010A otorgada por $5,400 el 9 de octubre de 2006. Los
contratos vy la enmienda se sometieron a esta Oficina con tardanzas que fluctuaron

de 29 a 143 dias después de los 15 dias establecidos en la reglamentacion.

En el Articulo XVI-A del Reglamento de Contratos se establece, entre otras cosas,
que todo contrato que otorgue el Secretariado o su Representante autorizado debera
radicarse a la Oficina del Contralor de Puerto Rico, seglin se dispone en la Ley Nim. 18

y el Reglamento Num. 33.

En la Ley Nam. 18 y en el Reglamento Num. 33 se dispone que cada entidad
gubernamental remitira a la Oficina del Contralor de Puerto Rico copia de todo contrato,

escritura y documento relacionado que otorgue dentro de los 15 dias siguientes a la

# Informacién suministrada por la Oficina del entonces Asesor Legal de ASUME.

5 . . . . . .

A dos de estos contratos se les realizaron dos enmiendas para extender su vigencia. Dichas enmiendas
aumentaron la cuantfa de los contratos por $41,400. Ademas, a un contrato se le hizo una enmienda para reducir su
cuantia por $15,000.
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fecha de su otorgamiento. Esto se hara conforme a los procedimientos establecidos en

dicho Reglamento y en la Carta Circular OC-06-15.

La situacion comentada en el Apartado a.l)a) ocasiond pagos ilegales por $14,835.
Ademas, le impidi6 a esta Oficina registrar el contrato mencionado en el sistema
computadorizado que se mantiene para el registro de contratos, las escrituras y los
documentos relacionados otorgados por las entidades gubernamentales. Esto, para que
estuviera disponible en calidad de documento publico. La situacion comentada en el
Apartado a.l)b) impidi0 que se registraran a tiempo dichos contratos para los

propositos antes indicados.

2) No se incluyeron en los contratos clausulas e informacion importantes y necesarias para

proteger los intereses de ASUME, segun se indica:

a) Enlos 19 contratos no se incluy6 una clausula que estableciera que la agencia, antes
de liquidar el contrato, le solicitarfa al contratista la Certificacion de Deuda
(Modelo SC-6096) a la fecha de su ultima facturacion, y que éste se comprometia a
cancelar cualquier deuda que no pudiera ser aclarada con el Departamento de

Hacienda, mediante retencion de los pagos que tenia derecho a recibir bajo contrato.

En la Carta Circular Nam. 1300-21-06° del 28 de febrero de 2006 emitida por el
Secretario de Hacienda, se establece, entre otras cosas, que antes de que se liquide
todo contrato, la agencia deberd solicitar al contratista el Modelo SC-6096 a la fecha
de su tltima facturacion. Por tanto, el ultimo pago a efectuarse bajo el contrato, sélo
se entregara si la Certificacion de Deuda indica que el contratista no tiene deuda
con el Departamento de Hacienda. A dichos efectos, la agencia sera responsable de
incluir una cldusula en el contrato donde el contratista se comprometa a cancelar
cualquier deuda, que no pueda ser aclarada con el Departamento, mediante retencidn

de los pagos que tiene derecho a recibir bajo contrato.

6 Derogada por la Carta Circular Nam. 1300-26-08, la cual contiene disposiciones similares.
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b)

d)

En el Contrato Num. 2007-000016 por $24,000 otorgado el 25 de agosto de 2006,
no se incluyo una clausula en la que se indicara que ninguna prestacion o
contraprestacion objeto del contrato podra exigirse hasta tanto el mismo se haya

registrado en la Oficina del Contralor.

En la Ley Num. 18 y en el Reglamento Num. 33 se establece que en todo contrato
sujeto a registro se consignard en forma clara y conspicua un aviso que leerd:
Ninguna prestacion o contraprestacion objeto de este contrato podrad exigirse hasta
tanto el mismo se haya presentado para registro en la Oficina del Contralor a tenor

con lo dispuesto en la Ley Num. 18 de 30 de octubre de 1975, segiin enmendada.

En el Contrato Nam. 2007-000024 por $8,000 otorgado el 29 de noviembre
de 2006, no se incluyod una cldusula donde el contratista aceptaba que conocia las

normas de €tica de su profesion y asumia la responsabilidad por sus acciones.

En el Contrato Nam. 2006-000031 por $80,000 otorgado el 30 de junio de 2006, no

se incluy6 una clausula que estableciera el maximo de horas e importe mensual.

En e! Contrato Nam. 2008-000015 por $24,000 otorgado el 24 de septiembre
de 2007, no se incluyd una clausula que estableciera que el contratista tenia la
obligacion de indicar en sus facturas la cantidad de horas que quedaban disponibles

para trabajar a base del total de horas pactadas.

En los contratos niims. 2007-000001 y 2007-000011 por $107,400 no se indico la
fecha de otorgamiento de los mismos. De acuerdo a las certificaciones sobre
Otorgamiento de Contrato, Escritura o Documentos Relacionados enviadas a
nuestra Oficina, los contratos se otorgaron el 3 de julio v 4 de agosto de 2000,

respectivamente.

En la Ley Num. 237 se establecen todas las cldusulas e informaciéon que deben

s€r

incluidas en los contratos de servicios profesionales y consultivos.

[Apartado del a.2)c) al f)]
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En el Articulo IX-C.13 del Reglamento de Contratos se establece, entre otras cosas,

que se requerira que todo contrato tenga la fecha de otorgamiento. [Apartado a.2)f)]

La exclusion de las clausulas e informacion mencionadas puede dar lugar a que:

El contratista tenga deudas con el Departamento de Hacienda y las mismas no

puedan ser cobradas. [Apartado a.2)a)]

Se formalicen contratos que no cumplan con las disposiciones reglamentarias de la
Ley Nam. 18 y del Reglamento Nim. 33 relacionadas con la radicacién de los

contratos a la Oficina del Contralor de Puerto Rico. [Apartado a.2)b)]

El contratista no cumpla con las normas de ética de su profesiéon ni asuma

responsabilidad por sus actuaciones. [Apartado a.2)c)]

ASUME no logre mantener un control presupuestario de los desembolsos

[Apartado a.2)d) y e)] y un control efectivo de los contratos. [Apartado a.2)f)]

3) Los expedientes de los contratos carecian de certificaciones indispensables para

administrar éstos eficientemente y proteger el interés publico, segun se indica:

a)

b)

Los expedientes de los contratos nams. 2007-000011, 2007-000014, 2007-000024
y 2008-000029 por $93,200 otorgados del 4 de agosto de 2006 al 8 de febrero
de 2008, no contenian la Certificacion de Deuda (Modelo SC-6096) emitida por el
Departamento de Hacienda. Esta certificacion indica si el contratista tiene deuda con
el Departamento de Hacienda y, de existir deuda, si estd acogido a un plan de pagos

y si esta cumpliendo con los términos y las condiciones del mismo.

Los expedientes de los contratos niims. 2007-000011, 2007-000024 y 2008-000029
por $69,200 otorgados del 4 de agosto de 2006 al 8 de febrero de 2008, no contenian
la Certificacion de Radicacion de Planillas de Contribucién sobre Ingresos

(Modelo SC-6088) emitida por el Departamento de Hacienda. Este Modelo certifica
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d)

f)

si el contratista cumplié con su obligacién de rendir la planilla por los ingresos

devengados.

Los expedientes de los contratos nams. 2006-000031, 2007-000010, 2007-000011,
2007-000012,  2007-000014, 2007-000016, 2007-000024, 2008-000017 vy
2008-000029 por $322,800 otorgados del 30 de junio de 2006 al 8 de febrero
de 2008, no contenian la Certificacién de Radicacion de Planilla de Contribucién

sobre la Propiedad Mueble emitida por el Centro de Recaudacion de Ingresos

Municipales (CRIM).

Los expedientes de los contratos nims. 2006-000031, 2007-000010, 2007-000014,
2007-000024, 2008-000021 y 2008-000029 por $151,400 otorgados del 30 de junio
de 2006 al 8 de febrero de 2008, no contenian la Certificacién de Deuda por todos
los Conceptos que emite el CRIM. Esta certificacion indica si el contratista tiene

deuda por la propiedad mueble o inmueble con el CRIM.

Los expedientes de los contratos nams. 2007-000010, 2007-000011, 2007-000014,
2007-000024, 2008-000021 y 2008-000029 por $130,800 otorgados del 2 de agosto
de 2006 al 8 de febrero de 2008, no contenian la Certificaciéon de Registro como
Patrono y de Deuda por Concepto de Seguro por Desempleo y Seguro por
Incapacidad emitida por el Departamento del Trabajo y Recursos Humanos. Esta
Certificacion indica si el contratista es patrono y si tiene deuda con los programas

de Seguro por Desempleo y Seguro por Incapacidad.

Los expedientes de los contratos nams. 2006-000031, 2007-000010, 2007-000011,
2007-000012,  2007-000014, 2007-000024,  2008-000014, 2008-000017,
2008-000021, 2008-000029 y 2008-000030 por $1,124,800 otorgados del 30 de
junio de 2006 al 14 de febrero de 2008, no contenian la Certificacion de Registro
como Patrono y de Deuda por Concepto de Seguro Social Choferil que emite el
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos. Esta Certificacion indica si el

contratista tiene deuda con el programa de Seguro Social Choferil.
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Los expedientes de los contratos niams. 2006-000031, 2007-000014, 2007-000016,
2008-000012, 2008-000015, 2008-000017, 2008-000029 y 2008-000030 por
$265,050 otorgados del 30 de junio de 2006 al 14 de febrero de 2008, no contenian
la Certificacion Negativa de Caso de Pension Alimentaria o Certificacién de
Estado de Cuenta emitida por ASUME. Esta Certificacion, en caso de que sea un
individuo, indica si el contratista tiene deuda de pension alimentaria y si estd acogido
a un plan de pagos. En caso de que sean entidades juridicas (compafiias o
corporaciones) se emite para corroborar si cumplen con las O6rdenes emitidas a su
nombre como patrono, para retener del salario de sus empleados los pagos de

pension alimentaria.

Los expedientes de los contratos nams. 2006-000031, 2008-000017 y 2008-000022
por $200,000 otorgados del 30 de junio de 2006 al 19 de diciembre de 2007 a
contratistas que eran corporaciones, no contenian el Certificado de Buena Pro -

Good Standing emitido por el Departamento de Estado.

El expediente del Contrato Nam. 2006-000031 por $80,000 otorgado el 30 de junio
de 2006, no contenia copia del Certificado de Incorporacién que expide el

Departamento de Estado.

En los contratos nams. 2007-000016, 2007-000024 y 2008-000030 por $42,000
otorgados el 25 de agosto y 29 de noviembre de 2006, y el 14 de febrero de 2008,
respectivamente, faltaba la certificacion del Asesor Legal como constancia de que
los mismos se revisaron en todas sus partes y que no existia objecion legal para el

otorgamiento y firma de los mismos.

En el Articulo 6(c) del Reglamento Nim. 33 del 5 de octubre de 2004’ se¢ establece,

entre otras cosas, que sera responsabilidad de las entidades mantener en el expediente

oficial, ademas del original de cada contrato, copias de los siguientes documentos que

por ley es requerido a los contratistas: Certificacion de Pago de Planilla, Certificacion de

" El Articulo 8.a3) del Reglamento Ntam. 33 del 20 de junio de 2008 contiene una disposicion similar.
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Ausencia de Deuda Contributiva o Certificacion de que se encuentra acogido a un Plan
de Pago, Certificacién de Pago por Seguro de Desempleo, Incapacidad, Seguro Social o

Choferil y cualquier otra certificacion que se requiera. [Apartado del a.3)a) al i)]

En la Carta Circular Nam. 1300-21-06° se establecen los requisitos y los documentos
que se requieren previos a la formalizacién de los contratos de servicios profesionales y

consultivos. [Apartado del a.3)a) al h)]

En el Articulo 3.D de la Ley Nim. 237, se establece, entre otras cosas, que si el
contratista es un ente corporativo, deberd suministrar copia certificada de su certificado

de incorporacion expedida por el Departamento de Estado. [Apartado a.3)i)]

En el Articulo IX-E.10 del Reglamento de Contratos se establece que todo contrato
debera estar acompafiado por una certificacion legal firmada por un abogado licenciado
indicativa de que dicho contrato se revisé en todas sus partes y que no existe objecion

legal al otorgamiento y firma del mismo. [Apartado a.3)j)]

La exclusion de las certificaciones mencionadas en el Apartado del a.3)a) al h) puede

dar lugar a que se contraten individuos y corporaciones que:

o No estén al dia con su obligacion de rendir planillas de contribucion sobre ingresos.

[Apartado a.3)a)]

e Tengan deudas con el Departamento de Hacienda, el CRIM o el Departamento del

Trabajo y Recursos Humanos. [Apartado del a.3)b) al 1)]

e Tengan deudas o atrasos en el pago de pension alimentaria ante ASUME o patronos
que no estén cumpliendo con su responsabilidad de hacer las retenciones requeridas

en los salarios de los empleados. [Apartado a.3)g)]

8 .,
Véase la nota al calce 5.
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No tengan su certificacion de Buena Pro al dia con el Departamento de Estado y se
beneficien de una relacién contractual con ASUME, en contravencién con la politica

publica establecida. [Apartado a.3)h)]

La situacién mencionada en el Apartado a.3)i) puede dar lugar a que se contrate con

personas o compaiiias sin conocer las circunstancias personales de éstas. La situacion

mencionada en el Apartado a.3)j) puede propiciar que se otorguen contratos y que los

mismos no cuenten con todas las garantias necesarias para proteger el interés publico.

Los 19 contratos se otorgaron sin solicitar que:

a)

b)

La Oficina de Recursos Humanos de ASUME verificara los requisitos y la legalidad

de los servicios que se interesaban contratar conforme al Reglamento de Personal.

En el Articulo IX-E.8 del Reglamento de Contratos se establece que todo contrato
de servicios personales deberd ser evaluado previamente y tramitado a través de la
Oficina de Personal y Recursos Humanos del Departamento quien tendré a su cargo,
a su vez, la verificacion de los requisitos y la legalidad de los mismos de acuerdo con

el Reglamento de Personal.

Esta situacidén impidié que la Oficina de Recursos Humanos de ASUME evaluara si
los contratos otorgados cumplian con los requisitos de legalidad de los mismos

conforme al Reglamento de Personal.

ORHELA certificara si el contratado era elegible para obtener un contrato con el

Gobierno.

En el Memorando Especial Nam. 37-2004 se establece, entre otras cosas, que para
poder prestar servicios profesionales mediante contrato las personas deben estar
habiles. En virtud de esto, las agencias no podran otorgar este tipo de contratos a
tavor de personas inhabilitadas. Para cumplir con esta disposicion las agencias antes
de suscribir un contrato de servicios profesionales debera verificar que la persona a

contratar se encuentre habil para el servicio publico. Como parte del proceso de



Informe de Auditoria DB-10-05 23
6 de octubre de 2009
Unidad 2253 - Auditoria 13179

verificacion, solicitara a ORHELA que certifique si la persona a contratar se

encuentra elegible.

En el Memorando Especial Num. 30-2006 se establece, entre otras cosas, que cada
Autoridad Nominadora, antes de efectuar un nombramiento o celebrar un contrato de
servicios profesionales, tiene la obligacion, tanto de informar sobre las Destituciones
en el servicio publico del candidato, como de solicitar a ORHELA una Certificacion

de Elegibilidad de la persona que ocuparé el puesto.

Esta situacion puede propiciar que se contrate con personas que no estén aptos y

habilitados para contratar con el Gobierno.

Atribuimos las situaciones comentadas a que la Subadministradora no ejercié una
supervision eficaz sobre las funciones de las personas que actuaron como asesores legales
para asegurarse de que €stos cumplieran con las disposiciones reglamentarias mencionadas.

|Apartado del a.1) al 4)]
En la carta del Subsecretario Interino, éste indico lo siguiente:

La Administracion para el Sustento de Menores procedera a someter a la Oficina
del Contralor de Puerto Rico el Contrato Num. 2007-000016. [Apartado a.1)a)]

ASUME se compromete a someter los contratos a la Oficina del Contralor en el
tiempo establecido conforme al reglamento. [Apartado a.1)b)]

ASUME incorporard las clausulas que no fueron incluidas en los contratos
objetos de auditoria. [Apartado del a.2)a) al e)]

Ejerceremos una supervision eficaz sobre las funciones de los asesores legales,
para que se aseguren que cumplan con las disposiciones reglamentarias
mencionadas. [Apartado a.2)f), 3) y 4)]

En la carta del Subadministrador, éste indico que ASUME:

Procedera a someter ante la Oficina del Contralor de Puerto Rico el Contrato
Num. 2007-000016. [Apartado a.1)a)]

Continuara sometiendo los contratos que otorgue en el término de quince dias a
partir de la fecha de su otorgamiento. [Apartado a.1)b)]
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Comenzo6 una revision de los contratos otorgados. Se asegurard de incluir en cada
uno de los contratos que se proponga otorgar con posterioridad a la fecha del
informe que se ha recibido de esta auditoria por parte de la Oficina del
Administrador, la cldusula pertinente para cancelar cualquier deuda.
[Apartado a.2)a)]

Velara por que se incluya en sus contratos el texto al que se hace alusion en este
hallazgo. [Apartado a.2)b) y ¢)]

Ha incorporado en el resto de sus contratos la clausula pertinente para establecer
limites mensuales y anuales. ASUME continuard con dicha practica.
[Apartado a.2)d)]

Incluird en todos y cada uno de los contratos que en lo sucesivo se otorguen una
clausula mediante la que se establezca la clausula mencionada.
[Apartado a.2)e)]

Ha tomado las medidas para que ningtn contrato se otorgue sin hacer constar la

fecha de su otorgamiento. [Apartado a.2)f)]

Se propone ser mas estricta y rigurosa en cuanto a estos requisitos.
[Apartado a.3) y 4)]

Véanse las recomendaciones 1, 2, 3.a.y 7.a., b. y c.

Hallazgo 2 - Preintervencion inadecuada de las facturas sometidas para pago por los

contratistas

a.

En la Unidad de Preintervenciones de la Division de Finanzas y Contabilidad se
preintervienen los documentos relacionados con los servicios brindados por los contratistas
para procesar los pagos. Para esto se utiliza el Modelo SC-735, Comprobante de Pago
contra Obligacién de Suplidor por Contrato. Los pagos se efecthan a través del
Departamento de Hacienda. La Unidad de Preintervenciones la dirige una Supervisora que
le responde a la Directora de la Division de Finanzas y Contabilidad quien, a su vez, le

responde al Subadministrador’.

? Hasta el 15 de diciembre de 2008, la Directora de la Divisién de Finanzas y Contabilidad le respondia a la
Administradora Auxiliar del Area de Operaciones Administrativas.
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El examen de los 19 contratos que se indican en el Hallazgo 1 reveld, ademas, que en la

Unidad de Preintervenciones no se preintervenian adecuadamente las facturas sometidas

para pago por los contratistas, segun se indica:

1)

2)

Relacionado con el Contrato Num. 2008-000022 otorgado el 19 de diciembre
de 2007, se determiné que ASUME le pagd al contratista $69,660'° a pesar de que éste

no efectuo todos los trabajos que se indicaban en el mismo, segin se indica:

a) El contratista efectuo la conciliacién de solamente tres de las ocho cuentas bancarias

que se indicaban en el Contrato.

b) El contratista no cumplié con desarrollar un procedimiento de conciliacion bancaria
utilizando métodos electronicos, desarrollar un sistema para monitorear la cuenta de
desembolsos que le permitiera a la gerencia identificar transacciones inusuales y no
autorizadas, analizar las funciones y los procedimientos del Area de Finanzas,
preparar un manual de procedimientos operacionales para el Area de Finanzas,
preparar una guia para ayudar al empleado a llevar a cabo las funciones de su puesto

y proveer asesoria técnica a las areas de Administracion y Finanzas.

Relacionado con el Contrato Num. 2008-000014, el 31 de diciembre de 2007 el
contratista sometio para pago la Factura Nim. 72062 por $11,115 por los servicios
prestados durante dicho mes. ASUME proceso el pago de dicha factura mediante el
Modelo SC-735 Nam. 080000621 del 31 de marzo de 2008 y el Departamento de
Hacienda efectud el pago mediante el Cheque Num. 02112798 de 9 de abril de 2008.
Posteriormente, el contratista sometié para pago nuevamente dicha factura y ASUME
proces6 la misma mediante el Modelo SC-735 Nim. 09AP0068 del 18 de julio de 2008.
El Departamento de Hacienda efectud el pago mediante el Cheque Nam. 02172754 del
8 de agosto de 2008.

1o El Contrato originalmente era por $40.000. No obstante, el 3 de junio de 2008 se otorgd la Enmienda
Num. 2008-000022-A para aumentar la cuantia a $76,000.
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3) Relacionado con el Contrato Num. 2008-000017, el 15 de mayo de 2008 el contratista
sometié para pago la Factura Nam. 1126 relacionada con los servicios ofrecidos
durante marzo de 2008. Mediante ésta el contratista facturd 69.75 horas trabajadas a
razon de $100 por hora, para un total de $6,975. Sin embargo, en el importe final de la
factura se indico que el costo total por los servicios era de $9,975. Esto equivale a
$3,000 en exceso. ASUME proceso el pago de los $9,975 mediante el Modelo SC-735
Niam. 09AP0008 del 10 de junio de 2008 y el Departamento de Hacienda efectud el
pago mediante el Cheque Num. 02164883 del 17 de julio de 2008.

4) Relacionado con el Contrato Nim. 2006-000031 del 28 de agosto al 17 de noviembre
de 2006, el contratista facturd $3,044 por otros gastos tales como transcripcion de vistas,
mensajeria y copias, entre otros. ASUME le efectud el pago de dichos gastos a pesar de

que en el Contrato no se establecia el pago de los mismos.

En el Articulo 6(b) de la Ley Num. 230 del 23 de julio de 1974, Ley de Contabilidad del
Gobierno de Puerto Rico, segin enmendada, se dispone, entre otras cosas, que todas las
transacciones financieras de las dependencias ejecutivas seran preintervenidas de acuerdo
con los principios, las normas, los procedimientos, las reglas y los reglamentos adoptados
por el Secretario de Hacienda. Ademas, en el Articulo 9(g) se dispone que los jefes de las
dependencias o sus representantes autorizados seran responsables de la legalidad, la
exactitud, la propiedad, la necesidad y la correccion de todos los gastos que sometan para

pago al Secretario de Hacienda. [Apartado del a.1) al 4)]

En la Carta Circular Niim. 1300-04-99 emitida el 23 de julio de 1998 por la Secretaria de
Hacienda, se establece, entre otras cosas, que la Oficina de Finanzas de las 'agencias tendra a
su cargo la preintervencion de las transacciones fiscales relacionadas con la adquisicion y el
pago de bienes o servicios, los gastos de viaje, la cuenta del Oficial Pagador, las remesas y
la cancelacion de cheques. Ademas, se establece el procedimiento a seguir por la persona
responsable del recibo y control de los documentos y el procedimiento a seguir por la

persona encargada de efectuar la preintervencion. [Apartado del a.1) al 4)]
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En la Clausula Primera del Contrato Ndm. 2008-000022 se establecio, entre otras cosas,

los servicios que prestaria el contratista. [Apartado a.1)]
En la Clausula Segunda del Contrato Nam. 2006-000031 se establecid lo siguiente:

La Primera Parte contrata a la Segunda Parte para que preste los servicios que
se enumeran mas adelante a nivel central ¢ en el lugar que le sea requerido por la
Primera Parte que se relacionan con la Administracién para el Sustento de
Menores (ASUME) y cualquier servicio o trabajo inherente a éstos (sic).

Ademas, en la Clausula Cuarta del Contrato se establecid, entre otras cosas, que ASUME
pagaria al contratista conforme a las tareas asignadas a razén de $100 por hora.

[Apartado a.4)]

La situacion mencionada en el Apartado a.l) propicid que ASUME desembolsara una
cantidad indeterminada de fondos por los servicios que no se recibieron''. La situacién
comentada en el Apartado del a.2) al 4) propicio el pago indebido por $17,159 a los tres

contratistas indicados.

Atribuimos las situaciones comentadas a que la Administradora Auxiliar del Area de
Operaciones Administrativas no efectué una supervisién eficaz de la funciones de los
directores de la Division de Finanzas y Contabilidad para que €stos se aseguraran de que se
efectuara una preintervencion adecuada de las facturas sometidas para pago por los

contratistas. [Apartado del a.1) al 4)]
En la carta del Subsecretario Interino, €ste indico lo siguiente:

El contrato nim. 2008-000022 fue referido al asesor legal de ASUME para su
evaluacidn y accion que corresponda. [Apartado a.1)a) y b)]

Con relacién al contrato num. 2008-000014, el pago duplicado por $11,115 fue
recobrado mediante ajuste efectuado el 30 de abril de 2009. [Apartado a.2)]

Impartiremos directrices al Administrador de la Administracion para el Sustento
de Menores para que ejerza una supervision eficaz sobre las funciones del

"' No pudimos determinar el importe de los trabajos que no se realizaron debido a que el costo de los mismos no
estaba desglosado en el Contrato.
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Administrador Auxiliar de Operaciones Administrativas para que se asegure que
efectien una preintervencion adecuada de las facturas sometidas para pago por
los contratistas. [Apartado del a.1) al 4)]

En la carta del Subadministrador, éste indicé lo siguiente:

El caso fue referido al Asesor Legal de ASUME para su evaluacion y acciéon
correspondiente. [Apartado a.1)a) y b)]

La cantidad de $11,115 fue recobrada mediante ajuste efectuado el 30 de abril
de 2009 en comprobante de pago nam. 090000701. [Apartado a.2)]

La cantidad de $3,000 fue cobrada mediante ajuste efectuado el 22 de diciembre
de 2008 en comprobante de pago num. 09000434. [Apartado a.3)]

Relacionado con el Contrato Nam. 2006-000031, el pago de otros gastos se
debié a que el funcionario a cargo de administrar y certificar las facturas no
suministrd a la Oficina de Finanzas el detalle de las horas facturadas, ni el
concepto de las mismas. [Apartado a.4)]

Véanse las recomendaciones 1, 2, 3.b. y 7.d.1).

Hallazgo 3 - Servicios recibidos de un contratista sin la formalizacion de un contrato
escrito

a.

De julio de 2007 a junio de 2008 ASUME recib16 los servicios de mantenimiento de un
sofware por parte de un contratista sin haber formalizado un contrato escrito. Para validar
dichos servicios y poder pagar los mismos, el Administrador emitio el 30 de mayo de 2008
la Resolucion de Reconocimiento de Deuda Nim. 2008-000034 por $63,792. E1 7 de julio
de 2008 el Departamento de Hacienda efectud el pago al contratista mediante el cheque

num. 02161953.

En el Articulo 3.-B. de la Ley Nim. 237 se establece, entre otras cosas, que todo contrato

entre una entidad gubernamental y un contratista debe formalizarse por escrito.

En el Articulo 2(e) de la Ley Num. 230 se establece como parte de la politica del Gobierno,
que exista un control previo de todas las operaciones del Gobierno; que dicho control previo
se desarrolle dentro de cada dependencia para que sirva de arma efectiva al jefe de la

dependencia en el desarrollo del programa o programas cuya direccidn se le ha
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encomendado. De conformidad con dicha politica piblica y como norma de sana
administracion y de control interno, los jefes de los organismos gubernamentales deben
asegurarse de formalizar contratos escritos antes de la prestacion de servicios. El contrato es
necesario para que consten todas las obligaciones de las partes en forma clara y precisa, y

para resolver cualquier controversia en caso de incumplimiento de algunas de las partes.

En Opinion del 15 de julio de 2003 en el caso Rios v. Municipio de Isabela, 2003

T.S.P.R. 122, el Tribunal Supremo recalcd que la exigencia de formular lo acordado
mediante contrato escrito es indispensable para que lo convenido tenga efecto vinculante y

que el mismo tiene que ser cumplido “sin excepcion alguna’.

La situacion comentada ocasioné que se pagaran ilegalmente $63,792 mediante una
Resolucion de Reconocimiento de Deuda por los servicios prestados. Los contratos
verbales son validos en derecho, pero su uso en el Gobierno no es aceptable por varias

razones:

El Gobierno entra en una relacion contractual sin contar con evidencia escrita del alcance

de los contratos y de las obligaciones de las partes, lo que puede dar lugar a que se

efectiien pagos por servicios no prestados.

e En caso de incumplimiento de la parte contratada el Gobierno no estaria protegido

adecuadamente.

e Impide el cumplimento con la Ley Nam. 18 que requiere que los contratos sean sometidos
a la Oficina del Contralor de Puerto Rico dentro de los 15 dias siguientes a la fecha de su

otorgamiento.

e También impide que la informacién sobre dicho contrato, en calidad de documento
publico, esté disponible en la Oficina del Contralor de Puerto Rico para examen por

cualquier parte interesada.
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Atribuimos la situaciéon comentada a que el Administrador en funciones no cumplié con lo
dispuesto en la Ley al autorizar la prestacion de servicios sin la formalizacion de un contrato

escrito.
En la carta del Subsecretario Interino, éste indico lo siguiente:

ASUME ha procurado formalizar, otorgar y registrar los contratos en la Oficina
del Contralor de Puerto Rico, esto con anterioridad a recibir los servicios por
parte de los contratistas. Impartiremos directrices para que no se autorice la
prestacion de servicios sin la formalizacion de un contrato por escrito.

En la carta del Subadministrador, éste indic6 lo siguiente:

Consono con la jurisprudencia de nuestro Tribunal Supremo y con las directrices
de la Oficina del Contralor, ASUME no patrocina el uso del mecanismo de
resolucion de pago. Con excepcion de este caso que por su naturaleza apremiante
y significativa ha recurrido al referido mecanismo, la Administraciéon ha
procurado formalizar, otorgar y registrar los contratos pertinentes ante la Oficina
del Contralor con anterioridad a recibir los servicios por parte de un contratista
externo al gobierno.

Véanse las recomendaciones 1, 2, 3.c. y 4.

Hallazgo 4 - Pagos por servicios que no tuvieron utilidad

d.

El 19 de septiembre de 2007 ASUME otorgé el Contrato Num. 2008-000013 por $4,100 a
un contratista para que €ste le proveyera acceso a las colecciones juridicas a través de
Internet al Administrador, a la Subadministradora, al Asesor Legal, a la Administradora
Auxiliar del Area de Procuradores y a un Ayudante Especial. Ademas, para que le proveyera
acceso al servicio Elegislativo12 al Administrador y al Ayudante Especial mencionado. El
Contrato tenia vigencia del 19 de septiembre de 2007 al 30 de junio de 2008. Sin embargo,
el servicio estuvo disponible a partir de noviembre. El costo de los servicios de acceso a las
colecciones juridicas era de $57 mensuales por usuario, para un total de $285 y el costo de

acceso al servicio Elegislativo era $62.50 mensuales por usuario, para un total de $125.

"2 Este servicio le brindaba a los usuarios acceso ilimitado a las medidas de la Camara de Representantes y del
Senado de Puerto Rico desde el 1997.
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Nuestro examen reveld que en noviembre de 2007 y de marzo a junio de 2008, ninguno de
los cinco usuarios indicados utilizo los servicios contratados. Ademas, de diciembre de 2007
4 febrero de 2008 cuatro de los usuarios no utilizaron los servicios contratados. El costo de

los servicios pagados y no utilizados ascendio a $2,921.

En el Articulo 9(g) de la Ley Nim. 230 se dispone que los jefes de las dependencias 0 sus
representantes autorizados seran responsables de la legalidad, la exactitud, la propiedad, la
necesidad y la correccion de todos los gastos que sometan para pago al Secretario de
Hacienda. Ademas, en el Articulo 9(i) se dispone que serd deber de los jefes de las
dependencias, las entidades corporativas, los Cuerpos Legislativos y del Secretario evitar
aquellos gastos de fondos publicos que a su juicio sean extravagantes, €XCeslvos ¢
innecesarios. También define gasto innecesario como gasto por materiales o servicios que
no son indispensables o necesarios para que la dependencia o entidad corporativa pueda

desempeiiar las funciones que por ley se le han encomendado.

La situacion comentada propicio la erogacion de fondos publicos por $2,921 por el pago de

servicios que no tuvieron utilidad.

Atribuimos la situacién comentada a que no se planifico de forma adecuada la contratacion

de los servicios mencionados.
En la carta del Subsecretario Interino, ¢éste indico lo siguiente:

Mediante el contrato nim. 2008-000013, ASUME contratd servicios de acceso a
colecciones juridicas a través de Internet. Este servicio es una gran herramienta
para nuestro personal, ya que permite estar al dia en la jurisprudencia y en las
leyes vigentes. Orientaremos a los beneficiarios de este tipo de servicio a que sea
utilizado para el mayor beneficio de ASUME.

En la Carta del Subadministrador, éste indico lo siguiente:

ASUME tiene el firme proposito de no contratar servicios innecesarios para sus
empleados. Se orientard a los beneficiarios de este tipo de servicio a que sea
utilizado para el mayor beneficio de ASUME.

Véanse las recomendaciones 2y 5.
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Hallazgo 5 - Falta de certificaciones y de informacion en las facturas sometidas para pago
por los contratistas, las retenciones de contribuciones en el origen sin realizar, y las hojas
de asistencia relacionadas con un contrato que no se presentaron para examen

a. El examen de los documentos relacionados con los pagos de 37 facturas por $161,884
sometidas para pago del 9 de abril de 2006 al 30 de junio de 2008, por los contratistas

indicados en el Hallazgo 1, reveld que:
1) Los facturas no contenian la siguiente informacion:

a) En 35 facturas (95 por ciento) por $92,224 no se incluyd una certificacion firmada
por el jefe de la agencia o de su representante autorizado con su nombre, titulo y

fecha, que indicara que los servicios se habian recibido y que no se habian pagado.
b) En 32 facturas (86 por ciento) por $53,044 no se incluyé el numero del contrato.

c¢) En 14 facturas (38 por ciento) por $20,480 no se incluydé un nGmero de

identificacion.
d) En 4 facturas (11 por ciento) por $31,075 no se incluyo la direccion del contratista.
¢) En 4 facturas por $23,895 no se incluyeron las fechas de éstas.

f) En 4 facturas por $1,470 no se incluyo una certificacion del contratista que indique si

los servicios fueron prestados.

En la Ley Num. 237 se establece que la factura que se someta para pago debe incluir
una certificacién para indicar que los servicios fueron prestados y aun no han sido

pagados. [Apartado a.1)a)]

En la Carta Circular Nam. 1300-13-01 se establece que toda factura presentada por un
proveedor deberd incluir el nombre y la direccion del proveedor, la fecha y el numero de
factura, y la fecha y el numero del contrato. Ademas, se instruye a las agencias a que
preparen y estampen en las facturas un sello donde certifiquen que los articulos o

servicios prestados en la factura se recibieron y que no se ha autorizado el pago de los
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mismos previamente. En caso de facturas por servicios prestados mediante contratos de
servicios profesionales o consultivos, deberan estar certificadas por la persona que presta

el servicio y por el Director del area que recibi6 el mismo. [Apartado del a.1)a) al )]

El no incluir la informacion requerida en las facturas puede ocasionar que se cometan
errores o irregularidades en el tramite de los pagos y que los mismos no se detecten a

tiempo para fijar responsabilidades.

2) Los pagos de 4 facturas (11 por ciento) por $29,831 fueron procesados sin efectuar las
retenciones correspondientes segun lo establecido en la Seccién 1143(a) del Codigo de
Rentas Internas de Puerto Rico de 1994, segin enmendado. El importe de las
contribuciones que no se retuvo ascendié a $1,519. A continuacién presentamos los

contratos y los comprobantes de pago relacionados con las 4 facturas indicadas:

) COMPROBANTE DE PAGO IMPORTE IMPORTE
NUMERO DE , SUJETO A SIN
CONTRATO NUMERO FECHA IMPORTE RETENCION RETENER
2008-000029"° 08000412  10ene. 08 $ 1,800 $ 300 $ 21
2007-000038'*  08A00509 14 feb. 08 11,600 11,600 348
2008-000029'" 08000574 7 mar. 08 900 900 63
2008-000014'"  09AP0050 15 jul. 08 4,416 4416 309
2008-000014'"  09AP0068 18 jul. 08 11,115 11.115 778
TOTAL $29.831 $28.331 $1,519

En la Seccién 1143(a) del Codigo de Rentas Internas de Puerto Rico de 1994, seglin
enmendado, se establece, entre otras cosas, que el Gobierno de Puerto Rico y toda
persona natural o juridica que en el ejercicio de una actividad de industria 0 negocio o
para la produccién de ingresos en Puerto Rico, efectie pagos a otra persona por
concepto de servicios prestados en Puerto Rico, deducira y retendra el siete por ciento

(7%) de dichos pagos.

» P gl importe a retener era del 7 por ciento.

Yl importe a retener era del 3 por ciento.
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En la Carta Circular Nam. 1300-08-07 del 25 de agosto de 2006 emitida por el
Secretario de Hacienda se establece que todo pago por concepto de servicios prestados
por un individuo residente o por una corporacion o sociedad dedicada a industria o
negocio en Puerto Rico, esta sujeto a un siete por ciento (7%) de retencion en el origen.
Ademas, se establece que en el caso de corporaciones y de sociedades que estén al dia
con sus responsabilidades contributivas y tengan un Certificado de Relevo Parcial
(Modelo SC-2755), emitido por este Departamento, se deducird y retendra el

tres por ciento (3%).

Esta situacion privo al Departamento de Hacienda de $1,519 para utilizarlos en las
operaciones del Gobierno y expusieron a ASUME a posibles sanciones y penalidades
por parte del Departamento de Hacienda al no cumplir con la indicada disposicién

reglamentaria.

Relacionado con el Contrato Nim. 2008-000038 por $175,000 otorgado el 29 de junio
de 2007, no se nos suministraron para examen las hojas de asistencia diaria del personal

del contratista que prestaba los servicios.

En la Clausula Segunda del Contrato, se establecid que el personal del contratista
asignado a prestar los servicios en las instalaciones de ASUME tendra la obligacion de

completar una hoja de asistencia diaria que le seré provista por ASUME.

En el Reglamento Nam. 23 se establece que los documentos fiscales deben conservarse
y archivarse en forma tal que se puedan localizar, identificar y poner a la disposicion del
Contralor de Puerto Rico o de cualquier otro funcionario autorizado por ley, con

prontitud y en la forma deseada.

Esta situaciéon nos impidi6 verificar la correccion del pago por $128,875 efectuado al

contratista por las 2,577 horas que éste facturd de julio de 2007 a junio de 2008.
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Atribuimos las situaciones comentadas a lo siguiente:

La Administradora Auxiliar del Area de Operaciones Administrativas no ejercidé una
supervision eficaz de los directores de la Division de Finanzas y Contabilidad que
actuaron durante el periodo auditado para asegurarse de que éstos cumplieran con las

disposiciones reglamentarias indicadas. [Apartado a.1) y 2)]

El Subadministrador Auxiliar de la Oficina de Sistemas y Tecnologia no pudo localizar

las hojas de asistencia mencionadas. [Apartado a.3)]

En la carta del Subsecretario Interino, éste indico lo siguiente:

Impartiremos directrices al Administrador de la Administracion para el Sustento
de Menores para que ejerza una supervisién eficaz sobre las funciones del
Administrador Auxiliar del Area de Operaciones Administrativas para que se
asegure que efectlie una preintervencion adecuada de las facturas sometidas para
pago por los contratistas.

En la carta del Subadministrador, éste indico que mediante comunicacidon del 26 de mayo

de 2009 la Directora de Finanzas instruyo a la Supervisora del Area de Preintervenciones a

que se asegurara que:

Toda factura que se procese para pago esté debidamente certificada por el
funcionario que recibio el servicio. Se asegure, ademas, que cada factura esté
prenumerada y que incluya la fecha de la misma, direccion del contratista, asi
como una certificacion de éste ultimo. [Apartado a.1)]

Ejerciera una supervision adecuada y asegurara que el personal a cargo de
preintervenir deduzca y retenga el por ciento correspondiente de contribucion.
[Apartado a.2)]

Ademas, indico que a partir de marzo de 2009 las facturas sometidas para pago incluyen las

hojas de asistencia del personal del contratista. [Apartado a.3)]

Véanse las recomendaciones 2y 7.d.2), 3) v e.
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Hallazgo 6 - Informes semestrales relacionados con los contratos de servicios profesionales
y consultivos sin preparar y sin enviar a la Oficina de Gerencia y Presupuesto

a.

El Administrador no sometié a la Oficina de Gerencia y Presupuesto (OGP) los informes
semestrales con la informacion de los contratos de servicios profesionales y consultivos
otorgados del 1 de julio de 2006 al 30 de junio de 2008 para adquirir servicios de publicidad
y legales. Durante dicho periodo en ASUME se otorgaron 23 contratos y 2 enmiendas por

$6,690,962 para adquirir dichos servicios.

En el Memorando sobre Informes Semestrales se establece, entre otras cosas, que las
agencias e instrumentalidades publicas informaran semestralmente a la OGP una lista de los
contratos o enmiendas de contratos de servicios profesionales y consultivos de auditoria, de
publicidad, de asuntos legales y de cabilderos que se hayan otorgado. Ademas, se establece

la informacion que debe contener dicho informe.

Esta situacion impide que la OGP evalte dichos informes para efectuar las recomendaciones
correspondientes a ASUME y al Secretario de la Gobernacién para la efectividad, la

eficiencia y la economia en el gasto publico.

Atribuimos la situacion comentada a que el Administrador no cumplié con la disposicion

reglamentaria indicada.
En la carta del Subsecretario Interino, €ste indicé lo siguiente:

Requeriremos al Administrador de ASUME, que en lo sucesivo cumpla con
entregar a la Oficina de Gerencia y Presupuesto los informes relacionados con
los servicios profesionales y consultivos.

En la carta del Subadministrador, éste indico lo siguiente:

ASUME se propone entregar los informes pertinentes a la Oficina de Gerencia y
Presupuesto que estén relacionados con los servicios profesionales y consultivos
que en el futuro otorgue la agencia.

Véanse las recomendaciones 2 y 6.
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Hallazgo 7 - Formulario de Peticiones de Adquisicion no completadas en su totalidad y
otras deficiencias relacionadas con las compras de bienes y servicios

a.

La Oficina de Servicios Administrativos cuenta con una Unidad de Compras a cargo de
adquirir los bienes y los servicios para llevar a cabo las operaciones de ASUME. Dicha
Unidad cuenta con dos agentes compradores, una Auxiliar de Sistemas de Oficina y un
Supervisor que dirige las operaciones de la Unidad. El Supervisor le responde al Director
Interino de la Oficina de Servicios Administrativos quien, a su vez, le responde al

.. 1
Subadministrador'”.

Los bienes que adquieren los agentes compradores consisten, entre otros, en materiales y
equipo de oficina, materiales de limpieza, y diferentes servicios. Estos estan autorizados a
comprar mediante el procedimiento de subasta informal hasta un maximo de $25,000, segin
el Reglamento para la Adquisicién de Equipo, Materiales y Servicios No Profesionales
del Departamento de la Familia (Reglamento de Adquisicién) y el Manual de
Procedimientos Uniformes de Compras (Manual de Procedimientos), aprobados el
19 de junio de 1996 y el 29 de agosto de 1997, respectivamente, por la Secretaria de la
Familia. Las compras cuyo importe excede los $25,000 se efectuan a través de la Junta de

Subastas del Departamento.

En la Unidad de Preintervenciones de la Divisién de Finanzas y Contabilidad se procesan
los pagos a los proveedores mediante el formulario Comprobante de Pago

(Modelo SC-735), luego de que se recibe la factura certificada de éstos.

Segtn la informacion suministrada por la Unidad de Compras, del 1 de mayo de 2006 al

30 de abril de 2008 se emitieron 319 ordenes de compras por $1,218,631.

El examen de 24 (8 por ciento) expedientes de érdenes de compra por $383,040 emitidas

entre el 13 de julio de 2006 y el 22 de abril de 2008, reveld lo siguiente:

15 - .. . . , . . .
Hasta el 15 de diciembre de 2008 el Director Interino le respondia a la Administradora Auxiliar de Operaciones
Administrativas. :



38 » Informe de Auditoria DB-10-05
6 de octubre de 2009
Unidad 2253 - Auditoria 13179

1) En las 24 6rdenes de compra (100 por ciento) por $383,040 el formulario DEFAM-36'°

aprobado para tales fines no se completo en todas sus partes, segun se indica:

a) En 21 6rdenes de compra (87 por ciento) por $382,719 la oficina peticionaria no
numero el formulario DEFAM-36 en el espacio provisto. Esto es necesario para que

la oficina peticionaria mantenga un control de las peticiones que efectua.

b) En 13 érdenes de compra (54 por ciento) por $344,211 la Unidad de Compras no

indico en el formulario DEFAM-36 el costo total de los articulos solicitados.

En las instrucciones especificas del formulario DEFAM-36 se establece, entre otras
cosas, que se debe indicar el numero de la peticion de acuerdo con el control interno de
la Oficina peticionaria. [Apartado a.l)a)] Ademas, se establece que la Oficina de

Compras debe indicar el costo total de los articulos solicitados. [Apartado a.1)b)]

En el Articulo VILLA.5 del Manual de Procedimientos se establece que si la Peticién
carece de alguna informacion importante o de alguna de las firmas autorizadas
necesarias, el Director de la Oficina podré devolver la misma para que se corrija la
Peticion o se someta la informacién que falta. El Director, de entenderlo necesario,
podrda comunicarse con el peticionario para que le suministre la informacién

inmediatamente y asi no tener que devolverle la Peticion. [Apartado a.1)a)(1)]

2) Relacionado con las ordenes de compra nims. 07023080, 08023087 y 08023206 por
$327,250 se determind que los proveedores sometieron para pago las facturas sin incluir
en las mismas una certificacion sobre la ausencia de interés por parte de los funcionarios
y empleados de la agencia ejecutiva en las ganancias o beneficios producto de dichas
6rdenes de compra. En estos casos en la Unidad de Compras incluyeron la informacion
mencionada con un sello que se mantenia en dicha Unidad. Mediante entrevista
realizada el 28 de octubre de 2008 al Agente Comprador que emiti6é las érdenes de
compra mencionadas, éste nos indicd que incluy6 el sello mencionado en las facturas y

que, ademads, se comunic6 con los proveedores por teléfono para que éstos pasaran por

' Este formulario se utiliza para solicitar a la Unidad de Compras la adquisicion de los bienes y servicios.
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3)

ASUME e inicialaran las facturas al lado de la certificacion. Las érdenes de compra
fueron emitidas el 13 de julio de 2006, el 6 de agosto de 2007 y el 29 de febrero

de 2008, respectivamente.

En el Boletin Administrativo Nam. OE-2001-73 emitido el 29 de noviembre de 2001
por la Gobernadora de Puerto Rico se establece, entre otras cosas, que todas las facturas
que se le sometan a los jefes de las agencias y los departamentos de la Rama Ejecutiva
para el cobro de bienes o servicios personales o profesionales suministrados, incluidas
facturas relacionadas con obras o proyectos de construccion, deben contener la siguiente
certificacion:
Bajo pena de nulidad absoluta certifico que ningun servidor publico de (Entidad
Gubernamental) es parte o tienen algin interés en las ganancias o beneficios
producto del contrato objeto de esta factura y de ser parte o tener interés en las
ganancias o beneficios producto del contrato ha mediado una dispensa previa. La
unica consideracion para suministrar los bienes o servicios objeto del contrato ha
sido el pago acordado con el representante autorizado de la agencia. El importe
de esta factura es justo y correcto. Los trabajos de construccién han sido
realizados, los productos han sido entregados (los servicios prestados) y no han
sido pagados.
Se establece, ademas, que los jefes de agencias y departamentos de la Rama Ejecutiva

no pagaran factura alguna que no contenga la certificacion antes indicada.

Relacionado con los modelos SC-735, mediante los cuales se procesaron los pagos de
23 6rdenes de compra por $382,776, se determind que €stos no estaban firmados por los
agentes compradores en el espacio provisto. En dicho espacio éstos certifican que los

bienes y servicios se adquirieron conforme a la reglamentacion vigente.

El Modelo SC-735 es el formulario disefiado y autorizado por el Secretario de Hacienda
para que las entidades gubernamentales procesen los pagos a los proveedores. En el

mismo se provee un espacio para la firma de los agentes compradores.
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Las situaciones comentadas no permiten a ASUME ejercer un control adecuado sobre el

proceso de compras. Ademas, pueden propiciar la comision de errores, irregularidades y de

otras situaciones adversas sin que se puedan detectar a tiempo para fijar responsabilidades.

[Apartado del a.1) al 3)]

Atribuimos las situaciones comentadas a que la Administradora Auxiliar del Area de

Operaciones Administrativas no se asegurd de que:

[ ]

El Director Interino de la Oficina de Servicios Administrativos ejerciera una supervision
eficaz sobre las funciones del Supervisor de la Unidad de Compras para que éste velara
porque se cumpliera con las disposiciones reglamentarias mencionadas.

[Apartado a.1) y 2)]

El Director de la Division de Finanzas y Contabilidad ejerciera una supervision eficaz
sobre las funciones de la Supervisora de la Unidad de Preintervenciones para que velara
por que el Modelo SC-735 fuera completado en todas sus partes antes de procesar los

pagos. [Apartado a.3)]

En la carta del Subsecretario Interino, éste indico lo siguiente:

El Director Interino de Servicios Administrativos de ASUME imparti6
instrucciones por escrito para que se aseguren que se completen en su totalidad
los formularios de Peticiones de Adquisicion y se corrijan las deficiencias
“relacionadas con las compras de bienes y servicios. La Oficina de Auditoria
Interna evaluara el fiel cumplimiento de esta directriz en futuras auditorias.
[Apartado del a.1) al 3)]

En la carta del Subadministrador, éste indico lo siguiente:

Se impartieron instrucciones a todos los peticionarios para que enumeren la
DEFAM-36. [Apartado a.1)a)]

Se impartieron instrucciones a los Agentes Compradores para que cumplan con
el hallazgo. [Apartado a.1)b) y 3)]

Véanse las recomendaciones 2y 7.d.4) y f.1) y 2).
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Hallazgo 8 - Faltas de control en el recibo de los bienes y servicios

a. ASUME cuenta con un Receptor Oficial y un Receptor Auxiliar a cargo de recibir los bienes
y servicios adquiridos. Estos le responden al Director Interino de la Oficina de Servicios

Administrativos.

El examen de los documentos relacionados con el recibo de los bienes y servicios de las

24 ordenes de compra por $383,040 mencionadas en el Hallazgo 7, reveld lo siguiente:

1) Los agentes compradores le enviaban al Receptor Oficial la segunda y la cuarta copia
del formulario Obligaciéon y Orden de Compra (Modelo SC-744) previo al recibo de
los articulos. En la segundé copia, que se debe retener en la Unidad de Compras, se
incluye la cantidad de los articulos que se ordenaron, y la cuarta copia es el Informe de

Recibo e Inspeccion.

2) El Informe de Recibo e Inspeccion de las 24 érdenes de compra (100 por ciento) no
estaba firmado por el Jefe de la Agencia o su Representante Autorizado como

aprobacidn de que los articulos o servicios fueron recibidos segun lo solicitado.

En las Instrucciones del Modelo SC-744 se indica, entre otras cosas, que el Receptor
Oficial utilizara la cuarta copia de dicho formulario identificada como Informe de Recibo e
Inspeccion. Como norma de control interno se requiere que la persona a cargo de recibir los
articulos no conozca la cantidad que se ordeno (segunda copia del Modelo SC-744) para
que efectiie un conteo y se inspeccionen los mismos antes de firmar los conduces de entrega

a los fines de poder detectar cualquier diferencia.

El Informe de Recibo e Inspeccion es el formulario disefiado y autorizado por el Secretario
de Hacienda para que las entidades gubernamentales reciban los bienes y servicios
solicitados, a través del Receptor Oficial. Dicho formulario provee un espacio para que el
Jefe de la Agencia o su Representante Autorizado apruebe que los articulos y servicios

fueron recibidos segun lo solicitado.
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El proveerle al Receptor Oficial copia de la orden de compra puede propiciar que éste reciba
la mercancia sin contarla ni inspeccionarla. El procesar los pagos sin que el Modelo SC-744
esté firmado por el Jefe de la Agencia o su Representante Autorizado puede ocasionar que
se pague por mercancia no recibida o defectuosa, lo que puede propiciar la comisiéon de

errores ¢ irregularidades.
Atribuimos las situaciones comentadas a lo siguiente:

e El Supervisor de la Unidad de Compras en funciones no veld porque los agentes
compradores cumplieran con su deber de enviar solamente la cuarta copia del Modelo

SC-744 al Receptor Oficial. [Apartado a.1)a)]

e La Unidad de Preintervenciones de la Divisién de Finanzas y Contabilidad proceso los
pagos a los proveedores sin asegurarse de que el Modelo SC-744 fuera completado en

todas sus partes. [Apartado a.1)b)]
En la carta del Subsecretario Interino, éste indicé lo siguiente:

El Director Interino de Servicios Administrativos de ASUME impartio
instrucciones para que se le entregue al Receptor Oficial la cuarta copia del
formulario Obligacion y Orden de Compra. Ademads, impartié instrucciones a los
agentes compradores para que en el Informe de Recibo e Inspeccion obtengan
la firma del Jefe de la Agencia o su Representante Autorizado. [Apartado a.1)a

y bl

En la carta del Subadministrador, éste indico lo siguiente:

De hoy en adelante sOlo se le entregara al Receptor Oficial la cuarta copia
del formulario Obligacion y Orden de Compra, (Modelo SC-744).
[Apartado a.1)]

Dicha firma se gestionard al momento de presentar la orden de compras para la
firma del Representante de la Agencia. [Apartado a.2)]

Véanse las recomendaciones 2y 7.d.4) y £.3).
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DEPARTAMENTO DE LA FAMILIA

ADMINISTRACION PARA EL SUSTENTO DE MENORES

FUNCIONARIOS PRINCIPALES QUE ACTUARON DURANTE EL
PERIODO AUDITADO

NOMBRE
Lic: Félix V. Matos Rodriguez

Sra. Marta Elsa Fernandez

Pabellon

Sra. Yolanda Zayas Santana
Lic. Antonio Pabdn Batlle
Dra. Angie Varela Llavona
Sra. Carmen Rodriguez Rivera
Lic. Alfonso Ramos Torres
Lic. Aleida Varona Méndez
Lic. Miguel Verdiales Morales
Lic. Rosabelle Padin Batista
Lic. Carmen Arraiza Gonzalez

Lic. Wilfredo Maldonado Garcia

"Bl puesto estuvo vacante del 1 de agosto de 2000 al 15 de enero de 2001.

CARGO O PUESTO

Secretario

Secretaria Interina

Secretaria
Secretario
Secretaria

"
Administrador
Administradora
Administrador
Subadministradora

nl7

Subadministrador'®
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ANEJO

PERIODO
DESDE HASTA
18jul. 06 31 dic. 08
1 may. 06 17 jul. 06
2ene. 01  30abr. 06
1 nov. 00 31 dic. 00
1jul. 98 24 oct. 00
1sep.94 30 jun. 98
7ene. 05 31 dic. 08
2 ene. 01 1 ene. 05
1 sep. 94 31 dic. 00
Ljul. 05 31 dic. 08
16 ene. 01 30 jun. 05
16 mar. 99 31 jul. 00

8 El puesto de Subadministrador fue creado el 1 de febrero de 1999. El puesto estuvo vacante del 1 de febrero

al 15 de marzo de 1999,
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NOMBRE

Lic. Luis Figueroa Lopez
Lic. Gema C. Torres Garcia
Lic. Alfonso Lopez Torres
Lic. Astrid Guzmaén Ugarte

Sr. Alvaro Véazquez Ramos

CARGO O PUESTO
Asesor Legal

Asesora Legal19
Asesor Legal®®
Asesora Legalzl

Administrador Auxiliar de
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Continuacién ANEJO

PERIODO
DESDE  HASTA

1 feb. 07 15 dic. 08
Smay. 05 31 ene. 07
17 sep. 04 6 ene. 05
16 ene. 01 1 ago. 04

1 ago. 08 15 dic. 08

. . . 22
Operaciones Administrativas™

Sra. Vivian Montalvo Casablanca Administradora Auxiliar de 1 mar. 06
Operaciones Administrativas

30 jun. 08

- Admuinistrador Auxiliar de 6 dic. 05
Operaciones Administrativas
Interino

Sr. Eric Delgado Lozada 28 teb. 06

Administradora Auxiliar de
Operaciones Administrativas

Sra. Roxana Aponte Berrios 17 jun. 05 5 dic. 05

Sra. Sixta Cruz Velasquez Directora de Operaciones I sep. 94 29 feb. 96
Administrativas

Sr. Freddie Sanchez Santini Director de Servicios 26 abr. 07 31 dic. 08
Administrativos Interino®

Sr. Jorge Lizardi Lopez Director de Servicios 16 ene. 00 28 feb. 04

Administrativos

Y gl puesto estuvo vacante del 7 de enero al 4 de mayo de 2005,

gy puesto estuvo vacante del 2 de agosto al 16 de septiembre de 2004.

el puesto estuvo vacante del 1 de septiembre de 1994 al 15 de enero de 2001.
gl puesto estuvo vacante del 1 al 31 de julio de 2008.

sl puesto estuvo vacante desde el 1 de marzo de 2004 hasta el 25 de abril de 2007.
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NOMBRE

Sr. Wilmer Burgos Cruz

Sra. Dania Frias Martinez

Sr. Sergio Jelu Soto

CARGO O PUESTO

Director de Servicios
Administrativos

Directora de Finanzas y
Contabilidad

Director de Finanzas y
Contabilidad™*
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Continuacion ANEJO

PERIODO
DESDE  HASTA

14 nov. 94 15 ene. 00

I may. 08 31 dic. 08

16 mar. 00 31 ene. 08

gl puesto estuvo vacante desde el 1 de septiembre de 1994 hasta el 15 de marzo de 2000 y del 1 de febrero hasta

¢l 30 de abril de 2008.








