LEY NUM. 25

GOBIERNO DE PUERTO RICO

28 de febrero de 2011

Hon. Thomas Rivera Schatz
Presidente

Senado de Puerto Rico
San Juan, PR

Estimado sefior Presidente:

Me place informarle que el dia 25 de febrero de 2011, el Gobernador Hon. Luis G.
Fortufio, aprob6 y firmoé el Proyecto de la Cdmara 2522, aprobado en la Decimosexta
Asamblea Legislativa en su Quinta Sesion Ordinaria, titulado:

LEY: Para adicionar un segundo pdrrafo al Articulo 8 de la Ley
Nim. 33 de 27 de junio de 1985, segiin enmendada, conocida como
“Ley para Establecer Requisitos Procesales Minimos para la
Suspension de Servicios Piiblicos Esenciales", para disponer que
cuando los cargos incluyan tres (3) o mds mensualidades vencidas
por servicios que no habian sido previamente facturados, la
instrumentalidad deberd ofrecerle al abonado o usuario un plan de
pago razonable, de acuerdo a sus medios econdémicos, cuya
duracion podrd extenderse hasta por veinticuatro (24) meses.
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(P. de 1a C. 2522)

LEY NUM. 25
25 DE FEBRERO DE 2011

Para adicionar un segundo parrafo al Articulo 8 de la Ley Num. 33 de 27 de junio de
1985, segin enmendada, conocida como “Ley para Establecer Requisitos
Procesales Minimos para la Suspensién de Servicios Publicos Esenciales", para
disponer que cuando los cargos incluyan tres (3) o mds mensualidades vencidas
por servicios que no habian sido previamente facturados, la instrumentalidad
debera ofrecerle al abonado o usuario un plan de pago razonable, de acuerdo a
sus medios econémicos, cuya duracién podra extenderse hasta por veinticuatro
(24) meses.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Autoridad de Acueductos y Alcantarillados (AAA) y la Autoridad de Energia
Eléctrica (AEE) son corporaciones publicas que proveen servicios esenciales al pueblo, y
cobran a los consumidores por esos servicios.

Para medir el consumo, tanto de agua como de energia eléctrica, tanto la AAA
como la AEE instalan contadores, que a su vez producen las lecturas en las que se basa
la facturacion.

Ocasionalmente han surgido situaciones en las que alguna de esas corporaciones
no ha facturado al cliente y luego procede a facturarle el consumo correspondiente a
varias mensualidades. Ello puede resultar en una facturacién alta, que haga dificil o
imposible su pago por el consumidor.

En proteccién de los legitimos intereses del consumidor, se enmienda el Articulo
8 de la Ley Num. 33 de 27 de junio de 1985, segtin enmendada, conocida como "Ley
para Establecer Requisitos Procesales Minimos para la Suspension de Servicios Publicos
Esenciales", para disponer que cuando los cargos incluyan tres (3) o mas mensualidades
vencidas que no habian sido previamente facturadas, la instrumentalidad debera
ofrecerle al abonado o usuario un plan de pago razonable, de acuerdo a sus medios
econdémicos, cuya duracién podra extenderse hasta por veinticuatro (24) meses.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1.-Se adiciona un segundo parrafo al Articulo 8 de la Ley Num. 33 de 27
de junio de 1985, segtin enmendada, para que se lea como sigue:



“ Articulo 8.-

Nada de lo aqui dispuesto impedira que la instrumentalidad le conceda a
sus abonados o usuarios otros derechos mas amplios que los prescritos
anteriormente.

Cuando los cargos incluyan tres (3) o méas mensualidades vencidas por
servicios que no habian sido previamente facturados, la instrumentalidad debera
ofrecerle al abonado o usuario un plan de pago razonable, de acuerdo a sus
medios econdmicos, cuya duracion podra extenderse hasta por veinticuatro (24)
meses.”

Articulo 2.-Esta Ley comenzard a regir inmediatamente después de su
aprobacién.



