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LEY 
 

Para enmendar los Artículos 1, 2, 6.1, 6.4, 6.5, 8, 9 y 10; añadir unos nuevos Artículos 11, 
12, 13, 14, 15 y 16; y para redesignar los actuales Artículos 11, 12 y 13 como 17, 18 
y 19, respectivamente, en la Ley Núm. 121 de 12 de julio de 1986, según 
enmendada, que crea la Carta de Derechos de las Personas de Edad Avanzada, a 
los fines de establecer la responsabilidad y coordinación efectiva entre agencias 
gubernamentales en situaciones de maltrato de personas de edad avanzada; 
adicionar nuevas definiciones sobre conducta constitutiva de maltrato; para 
enmendar el Artículo 2 de la Ley Núm. 259 de 3 de abril de 1946, según 
enmendada, mejor conocida como “Ley de Sentencia Suspendida y Libertad a 
Prueba”, a fin de excluir el delito de la explotación financiera o económica del 
beneficio de una sentencia suspendida, hasta que el victimario restituya la suma 
de dinero apropiado mediante la explotación financiera o económica; y para otros 
fines relacionados.    

 
EXPOSICION DE MOTIVOS 

 
 Puerto Rico enfrenta cambios en su estructura de edad, característica que según 
los últimos censos hace considerar a la población de Puerto Rico como una vieja. Las 
últimas cifras disponibles corresponden al Censo de Población y Vivienda del año 2000. 
Según esta fuente, la población de 60 años o más totalizó 585,701, lo que representa un 
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15.4% de la población total. Si en la medida que nos ocupa, definimos la población de 
edad avanzada, como de 65 años o más, notamos que este grupo totalizó 425,137 
personas, 11.2% de la población total en el año 2000, comparado con 340,884 (9.7% de la 
población) en el 1990.  
 

 Por otra parte, las proyecciones poblacionales de Puerto Rico para el año 2010, de 
acuerdo a la Junta de Planificación, indican que la proporción de la población de más de 
60 años aumentará al 17%, mientras que la proporción de la población de menos de 19 
años reduciría al 30.8%, comparado con 36.4 en el 1990.  
 
 De conformidad con “El Perfil de Población de Edad Avanzada” (Año 2000), 
realizado por la Oficina de la Procuradora de las Personas de Edad Avanzada se estima 
que ha habido un aumento de 24.7% de personas de 60 años o más del año 2000 al 
presente.  
 
 Gran parte de esta población es víctima de negligencia y maltrato en sus 
diferentes acepciones. Entre los factores que contribuyen a la negligencia y al maltrato 
se encuentran los siguientes: la pérdida de la habilidad funcional que resulta en la 
dependencia de otros para poder llevar a cabo las actividades del diario vivir; la 
limitación de cuidado propio y/o movilidad;  el aumento en los índices de pobreza en 
las personas que pertenecen a este grupo; el alto costo de vida y una desproporción 
entre la oferta y demanda de servicios especializados que atienden las necesidades de 
las personas de edad avanzada.  
 
 Dado el hecho del crecimiento mayor de esta población en la categoría de 80 años 
o más de edad, y debido al aumento de la expectativa de vida unido a la reducción de 
las tasas en este grupo poblacional, las estadísticas proyectadas dan una voz de alerta 
del crecimiento inminente y de impacto en Puerto Rico.  
 
 Los cambios sensoriales, físicos y psicológicos propios de la edad avanzada 
suelen provocar un elevado nivel de dependencia de los ancianos respecto a sus 
familiares. En muchos casos, las personas de edad avanzada no tienen otra solución que 
confiar en sus cuidadores para satisfacer sus necesidades más básicas. Estas 
circunstancias les colocan en una débil situación de fragilidad frente a los demás, 
condición bajo las cuales se pueden producir situaciones de abuso.  
 
 A medida que algunas de las personas experimentan pérdida de sus facultades 
físicas y mentales, la sociedad en general, y las personas en particular, las marginan y 
menosprecian. De esta manera es cuando se considera que los mayores tienen poco 
valor para la sociedad. La ancianidad supone un proceso gradual de envejecimiento, el 
cual incluye entre otras pérdida de ingreso, funciones corporales, salud, independencia, 
hogar, atracción sexual, compañía y vida.  
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 El maltrato en el ámbito familiar se considera como agente de la acción u 
omisión, no solo al cónyuge, a los hijos de la persona de edad avanzada, sino a toda 
aquella persona que, de forma habitual, conviva en el núcleo familiar y/o tenga 
responsabilidades en cuanto al cuidado y atención de alguno de los miembros.  
 
 Considerando lo anterior, la actual Asamblea Legislativa de Puerto Rico entiende 
como imperativo atemperar las disposiciones de la Ley Núm. 121 de 12 de julio de 1986, 
según enmendada, que crea la Carta de Derechos de las Personas de Edad Avanzada, 
con las nuevas modalidades del maltrato. De otra parte, se entiende necesario establecer 
nuevas responsabilidades y una coordinación efectiva entre agencias gubernamentales 
en situaciones de maltrato de personas de edad avanzada, a fin de velar por el 
adecuado bienestar de éstos.   
 
DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO: 

 Artículo 1.-Se añade un segundo párrafo al Artículo 1 de la Ley Núm. 121 de 12 1 

de julio de 1986, según enmendada, que leerá como sigue: 2 

 “Artículo 1.-Política Pública 3 

  … 4 

 Esta Ley reconoce la responsabilidad del Estado de mejorar las 5 

condiciones de vida de las personas de edad avanzada, y garantizar el bienestar 6 

de éstos. El Estado se reafirma en su compromiso constitucional de proteger la 7 

vida, la seguridad y la dignidad de los hombres y mujeres, incluyendo a las 8 

personas de edad avanzada. Del mismo modo, es responsabilidad del Estado 9 

preservar la integridad física y emocional de las personas de edad avanzada, 10 

procurar su seguridad, salvar las vidas de estas y fortalecer y hacer cumplir la 11 

política pública que garantiza los derechos de las personas de edad avanzada. 12 
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 El enfoque de esta Ley en cuanto al manejo de las diferentes situaciones de 1 

maltrato y negligencia con las personas de edad avanzada es según se enumera a 2 

continuación:  3 

(a)  El Estado debe promulgar y adoptar todas las medidas necesarias 4 

para frenar y erradicar el maltrato y la negligencia hacia las 5 

personas de edad avanzada a fin de convertir a las familias en 6 

verdaderas células de estabilidad social. Esto exige la promulgación 7 

y adopción de legislación contra todas aquellas conductas 8 

constitutivas de violencia familiar. Cuando hablamos de violencia 9 

familiar nos referimos a las distintas formas de relación abusiva 10 

que caracterizan de modo permanente o cíclico el vínculo 11 

intrafamiliar. Esta definición, tomada en el sentido amplio, muestra 12 

que cualquier miembro de la familia puede ser agente o víctima de 13 

la relación abusiva. Los grupos poblacionales que sufren con más 14 

frecuencia las distintas formas de abuso son las mujeres, niños, las 15 

personas de edad avanzada o personas con impedimentos. Los 16 

subordinados, débiles o vulnerables en el núcleo familiar se definen 17 

en función del género, la edad, la aptitud física y mental entre otras. 18 

En este último grupo podemos distinguir las personas de edad 19 

avanzada que podrían estar en una posición desventajosa y débil, 20 

por lo tanto, vulnerable a la violencia familiar. 21 
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(b)  Afirmar el interés apremiante del Estado por garantizar el bienestar 1 

de las personas de edad avanzada. Que se atiendan sus intereses y 2 

necesidades especiales, así como que se respeten sus derechos 3 

naturales e individuales, tomando en cuenta su salud y seguridad. 4 

Para que se logre el bienestar integral, se debe garantizar según se 5 

establece en esta Ley, la protección de su salud física o mental, y la 6 

de su propiedad contra el maltrato, violencia, negligencia, 7 

apropiación, disposición, amenazas, hostigamiento, coacción o 8 

perturbación por parte de cualquier persona natural, jurídica, 9 

entidad privada o del Estado. Las familias, con el apoyo del Estado, 10 

tienen el deber de procurar la seguridad, el bienestar y la 11 

protección integral de las personas de edad avanzada de su 12 

comunidad, y de los diferentes sectores sociales. Los esfuerzos del 13 

Estado para garantizar el mejor interés y bienestar de este grupo 14 

poblacional deben ser integrados, coordinados bajo el principio de 15 

la responsabilidad compartida con los diversos sectores sociales, y 16 

dirigidos a facilitar la conservación de la unidad familiar en la 17 

medida en que sea posible. De esta manera afirmamos y 18 

fortalecemos las responsabilidades de ofrecer a estas personas una 19 

mejor calidad de vida y convivencia sin abuso, maltrato ni 20 
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negligencia que permitan el bienestar y la protección integral de las 1 

personas de edad avanzada.  2 

(c)  La prevención de la violencia en las familias y el maltrato a las 3 

personas de edad avanzada es un imperativo social que involucra a 4 

todos los integrantes de la sociedad puertorriqueña. Como medida 5 

para prevenir el maltrato y la negligencia esta ley tipifica como 6 

delito la conducta de maltrato y la negligencia a personas de edad 7 

avanzada en diferentes modalidades. Además, se disponen las 8 

medidas que debe tomar la Policía de Puerto Rico para intervenir 9 

con las situaciones de maltrato y negligencia, como el arresto 10 

mandatorio, la responsabilidad de proveer asistencia a la persona 11 

de edad avanzada víctima de maltrato, negligencia u otro delito 12 

dispuesto en el Código Penal o ley especial.” 13 

 Artículo 2.-Se sustituye el texto del Artículo 2 de la Ley Núm. 121 de 12 de julio 14 

de 1986, según enmendada, por uno nuevo que leerá como sigue: 15 

  “Artículo 2.-Definiciones 16 

  Los siguientes términos tendrán el significado que a continuación se 17 

expresa:  18 

(a)  “Abandono” es dejar o desamparar en cualquier lugar a una 19 

persona de edad avanzada que no pueda valerse por sí misma y 20 

quién está confiada al cuidado de una persona en particular, según 21 
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establecido en el Artículo 139 de la Ley Núm. 149 de 18 de junio de 1 

2004, según enmendada conocida como “Código Penal de Puerto 2 

Rico de 2004.” 3 

(b)  “Agente del orden público” es un miembro u oficial del Cuerpo de 4 

la Policía de Puerto Rico o un policía municipal debidamente 5 

adiestrado y acreditado por la autoridad competente. 6 

(c)  “Centro de actividades múltiples” es un establecimiento, con o sin 7 

fines pecuniarios, en donde se le provee a las personas de edad 8 

avanzada una serie de servicios, en su mayoría social y recreativa, 9 

con el propósito de mantener o maximizar la independencia de 10 

éstos durante parte de las veinticuatro (24) horas del día.   11 

(d)  “Centro de cuidado diurno” es un establecimiento, con o sin fines 12 

pecuniarios, en donde se le provee a las personas de edad avanzada 13 

una serie de servicios, en su mayoría de salud a personas con más 14 

de tres limitaciones del diario vivir.   15 

(e)  “Departamento” se refiere al Departamento de la Familia. 16 

(f)  “Establecimiento” es toda institución, centro de cuidado diurno, 17 

centro de actividades múltiples, hogar sustituto, hogar de cuidado 18 

diurno, según se definen dichos términos en la Ley Núm. 94 de 22 19 

de junio de 1977, según enmendada, conocida como “Ley de 20 

Establecimientos para Personas de Edad Avanzada”.  21 
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(g)  “Establecimiento residencial” todo hogar o institución según se 1 

definen dichos términos en la Ley Núm. 94 de 22 de junio de 1977, 2 

según enmendada,  que ofrece cuidado a la persona de edad 3 

avanzada fuera de su hogar durante todo el día o parte del mismo.  4 

(h)  “Grave daño emocional” es y surge cuando, como resultado de la 5 

violencia o maltrato, haya evidencia de que la persona de edad 6 

avanzada manifiesta en forma recurrente una o varias de las 7 

características siguientes: sentimientos de desamparo o 8 

desesperanza, sentimientos de frustración y fracaso, sentimientos 9 

de inseguridad, invalidez, aislamiento, autoestima debilitada u otra 10 

conducta similar, cuando sea producto de actos u omisiones 11 

reiteradas. 12 

(i) “Hogar de cuidado diurno” es el hogar de una familia que 13 

mediante paga se dedique al cuidado diurno y en forma regular de 14 

un máximo de seis (6) adultos, no relacionados con nexos de sangre 15 

con dicha familia.   16 

(j)  “Hogar sustituto” es el hogar de una familia que se dedique al 17 

cuidado de no más de seis (6) personas de edad avanzada, 18 

provenientes de otros hogares, o familias, durante las veinticuatro 19 

(24) horas del día, con o sin fines pecuniarios.   20 
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(h)  “Institución” es cualquier asilo, instituto, residencial, albergue, 1 

anexo, centro, hogar, casa, misión o refugio que se dedique al 2 

cuidado de siete (7) personas de edad avanzada o más, durante las 3 

veinticuatro (24) horas del día, con o sin fines pecuniarios.   4 

(l)  “Intimidación” es la acción o palabra que manifestada en forma 5 

recurrente tiene el efecto de ejercer una presión moral sobre el 6 

ánimo de una persona de edad avanzada, la que por temor a sufrir 7 

algún daño físico o emocional en su persona, sus bienes o en la 8 

persona de otro, es obligada a llevar a cabo un acto contrario a su 9 

voluntad.  10 

(m)  “Maltrato” significa infligir daño físico, mental o psicológico. Es el 11 

trato, deliberado o negligente hacia una persona de edad avanzada 12 

que le cause daño o lo exponga en riesgo de sufrir daño a su salud, 13 

bienestar, o la privación de sus bienes o servicios; a condiciones que 14 

les afecten parcial o permanentemente.  15 

(n)  “Maltrato físico” es cualquier lesión o condición que ocasione o 16 

cree un riesgo sustancial que pueda ocasionar desfiguramiento o 17 

incapacidad temporera o permanente de cualquier parte o función 18 

del cuerpo u otras formas de daño o castigo al cuerpo; o cualquier 19 

acción no accidental llevada a cabo por una persona que provoque 20 
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daño físico o enfermedad, o le coloque en grave riesgo de 1 

padecerla.  2 

(o)  “Maltrato institucional” significa cualquier acto u omisión en el que 3 

incurre un operador de un establecimiento o institución para 4 

persona de edad avanzada, o cualquier empleado o funcionario de 5 

una institución pública o privada que ofrezca los servicios de cuido 6 

durante las veinticuatro (24) horas del día o parte de éste, que cause 7 

daño o ponga en riesgo a una persona de edad avanzada de sufrir 8 

daño a su salud e integridad física, mental y/o emocional.  9 

(p)  “Maltrato mental o psicológico” es cuando se produce un daño en 10 

el ámbito emocional lesionando el derecho a la integridad psíquica. 11 

Este tipo de maltrato se concreta en una pluralidad de actos u 12 

omisiones que van desde bromas, comentarios, intimidaciones, 13 

manipulaciones, amenazas directas o indirectas, humillaciones, 14 

insultos públicos o privados, desprecios, aislamiento, manejo de 15 

bienes, chantaje, vigilancia constante, destrucción de objetos 16 

apreciados por la persona de edad avanzada, privaciones de 17 

alimentos o de descanso hasta causar daño, dolor, perturbación 18 

emocional, alteración psicológica o disminución de la autoestima; o 19 

palabras, gestos o acciones dirigidas a molestar, perseguir o 20 

perturbar a una persona de edad avanzada. Es también la 21 
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hostilidad verbal crónica, en forma de insulto, burla, desprecio, 1 

crítica, amenaza de abandono y constante bloqueo de las iniciativas 2 

de interacción por parte de las personas de edad avanzada. El 3 

maltrato emocional puede presentar algunas de las siguientes 4 

formas: rechazar, aislar, aterrorizar y corromper. 5 

(q)  “Negligencia” es un tipo de maltrato que consiste en faltar a los 6 

deberes o dejar de ejercer las obligaciones de proveer 7 

adecuadamente los alimentos, vestimenta, albergue o atención de 8 

salud a una persona de edad avanzada. 9 

(r)  “Negligencia institucional” significa la negligencia en que incurre o 10 

se sospecha que incurre un operador de un establecimiento o 11 

institución para personas de edad avanzada o cualquier empleado 12 

o funcionario de una institución pública o privada que ofrezca 13 

servicios de cuido, que cause daño o ponga en riesgo a una persona 14 

de edad avanzada de sufrir daño a su salud e integridad física, 15 

mental y/o emocional.  16 

(s)  “Orden de protección” es el mandato expedido por escrito bajo el 17 

sello de un Tribunal, en el cual se dictan las medidas a un agresor 18 

para que se abstenga de incurrir o llevar a cabo determinados actos 19 

o conducta constitutiva de maltrato en todas sus modalidades a 20 

una persona de edad avanzada.  21 
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(t)  “Persona de edad avanzada” es la persona de sesenta (60) años o 1 

más.   2 

(u)  “Peticionado(a)” es la persona contra la cual se solicita de un 3 

Tribunal una orden de protección. 4 

(v)  “Peticionario(a)” es la persona que solicita de un Tribunal que 5 

expida una orden de protección.” 6 

 Artículo 3.-Se enmienda el Artículo 6.1 de la Ley Núm. 121 de 12 de julio de 1986, 7 

según enmendada, para que lea como sigue: 8 

  “Artículo 6.1.-Órdenes de protección 9 

 Cualquier persona de edad avanzada que haya sido víctima de maltrato o 10 

de conducta constitutiva de delito según tipificado en el Código Penal del Estado 11 

Libre Asociado de Puerto Rico o en cualquier otra ley especial podrá radicar por 12 

sí, por conducto de su representante legal, por un agente del orden público, 13 

tutor, por funcionario público o cualquier persona particular interesada en el 14 

bienestar de la persona de edad avanzada una petición en el tribunal y solicitar 15 

una orden de protección sin que sea necesaria la radicación previa de una 16 

denuncia o acusación. Cuando el tribunal determine que existen motivos 17 

suficientes para creer que la parte peticionaria ha sido víctima de maltrato físico, 18 

mental o sicológico, hostigamiento, coacción, intimidación, grave daño 19 

emocional o cualquier delito podrá emitir una orden de protección. Dicha orden 20 

podrá incluir, sin que se entienda como una limitación, lo siguiente:  21 



 

 

13 

(a) … 1 

(e)   Prohibir a la parte peticionada disponer en cualquier forma de los 2 

bienes de la parte peticionaria. Disponiéndose, que cuando se trate 3 

de actos de administración de negocio, comercio o industria la 4 

parte contra la cual se expida la orden deberá someter un informe 5 

financiero mensual al tribunal de sus gestiones administrativas. 6 

  …” 7 

 Artículo 4.-Se enmienda el inciso (a) del Artículo 6.4 de la Ley Núm. 121 de 12 de 8 

julio de 1986, según enmendada, para que lea como sigue: 9 

  “Artículo 6.4.-Notificación 10 

(a)  Una vez radicada una petición de orden de protección de acuerdo a 11 

lo dispuesto en este capítulo, el tribunal expedirá una citación a las 12 

partes bajo apercibimiento de desacato para una comparecencia 13 

dentro de un término que no excederá de veinte (20) días naturales 14 

desde que se expida la orden de protección. 15 

  …” 16 

 Artículo 5.-Se enmienda el segundo párrafo del Artículo 6.5 de la Ley Núm. 121 17 

de 12 de julio de 1986, según enmendada, para que lea como sigue: 18 

  “Artículo 6.5.-Órdenes ex parte 19 

  … 20 
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 Siempre que el tribunal expida una orden de protección de manera ex 1 

parte  lo hará con carácter provisional, notificará inmediatamente a la parte 2 

peticionada con copia de la misma o de cualquier otra forma y le brindará una 3 

oportunidad para oponerse a ésta. A esos efectos señalará una vista a celebrarse 4 

dentro de los próximos veinte (20) días naturales de haberse expedido dicha 5 

orden ex parte, salvo que la parte peticionada solicite prórroga a tal efecto y 6 

muestre justa causa. Durante esta vista el tribunal podrá dejar sin efecto la orden, 7 

modificarla o extender los efectos de la misma por el término que estime 8 

necesario.” 9 

 Artículo 6.-Se enmienda el Artículo 8 de la Ley Núm. 121 de 12 de julio de 1986, 10 

según enmendada, para que lea como sigue: 11 

  “Artículo 8.-Informes - Profesionales y funcionarios obligados a informar 12 

 Estarán obligados a informar aquellos casos donde exista o se sospeche 13 

que existe una situación de maltrato, maltrato institucional, negligencia y/o  14 

negligencia institucional hacia una persona de edad avanzada: los profesionales 15 

o funcionarios públicos, entidades públicas o privadas y privatizadas que, en su 16 

capacidad profesional y en el desempeño de sus funciones, tuvieren 17 

conocimiento o sospecha de que una persona de edad avanzada es, ha sido, o 18 

está en riesgo de ser víctima de maltrato, maltrato institucional, maltrato por 19 

negligencia y/o maltrato por negligencia institucional; los profesionales de la 20 

salud, de la educación, del trabajo social, del orden público, las personas 21 
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dedicadas a labores de dirección o trabajo en instituciones o establecimientos de 1 

cuidado que ofrezcan servicios de cuido durante un día de veinticuatro (24) 2 

horas o parte de éste. Informarán tal hecho a la Policía de Puerto Rico, al 3 

Departamento de la Familia a través de la “Línea Dorada” y/o a la Oficina del 4 

Procurador(a) de las Personas de Edad Avanzada.” 5 

 Artículo 7.-Se enmienda el Artículo 9 de la Ley Núm. 121 de 12 de julio de 1986, 6 

según enmendada, para que lea como sigue: 7 

  “Artículo 9.-Otras Personas que Informarán 8 

 Cualquier persona que tuviere conocimiento o sospecha de que una 9 

persona de edad avanzada es víctima de maltrato, maltrato institucional, 10 

negligencia y/o negligencia institucional informará tal hecho a la Policía de 11 

Puerto Rico, al Departamento de la Familia a través de la “Línea Dorada” y/o a 12 

la Oficina del Procurador(a) de las Personas de Edad Avanzada, en la forma que 13 

se dispone en esta ley. La información así suministrada será mantenida en 14 

estricta confidencialidad, así como la identidad de la persona que suministró la 15 

información.” 16 

 Artículo 8.-Se enmienda el Artículo 10 de la Ley Núm. 121 de 12 de julio de 1986, 17 

según enmendada, para que lea como sigue: 18 

  “Artículo 10.-Custodia de emergencia 19 

 Cualquier agente del orden público, técnico o trabajador social 20 

especialmente designado por el Departamento, funcionario designado por la  21 
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Oficina del Procurador(a) de las Personas de Edad Avanzada, funcionario de la 1 

Administración de Servicios de Salud Mental y Contra la Adicción (ASSMCA), 2 

funcionario de la Agencia Estatal para el Manejo de Emergencias y 3 

Administración de Desastres cualquier médico u otro profesional de la salud que 4 

tenga a una persona de edad avanzada bajo tratamiento, ejercerá custodia de 5 

emergencia, incluso cuando éste se encuentre bajo el cuidado temporero o 6 

permanente de un tutor o persona responsable por su bienestar, cuando ocurren 7 

las siguientes circunstancias, según apliquen:  8 

  … 9 

 La persona que ejerza custodia de emergencia de una persona de edad 10 

avanzada llevará a éste al lugar previamente designado para este fin por el 11 

Departamento de la Familia o por la Administración de Servicios de Salud 12 

Mental y Contra la Adicción (ASSMCA). 13 

 Cualquier persona que ejerza custodia de emergencia de una persona de 14 

edad avanzada informará tal hecho de inmediato a través de la “Línea Dorada” 15 

del Departamento de la Familia. 16 

 La custodia de emergencia a que se refiere este artículo no podrá exceder 17 

de ciento veinte (120) horas, salvo en los casos que se diligencie y obtenga una 18 

autorización del tribunal. 19 

  …” 20 
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 Artículo 9.-Se añade un nuevo Artículo 11 a la Ley Núm. 121 de 12 de julio de 1 

1986, según enmendada, que leerá como sigue: 2 

  “Artículo 11.-Responsabilidades y Coordinación con otras Agencias  3 

 Con el propósito de garantizar el fiel cumplimiento con la política pública 4 

establecida en esta Ley, los municipios y las agencias del Gobierno de Puerto 5 

Rico le darán prioridad a las situaciones de maltrato, maltrato institucional, 6 

negligencia y/o negligencia institucional que advengan a su conocimiento.  7 

 El Departamento de la Familia, la Administración de Servicios de Salud 8 

Mental y Contra la Adicción, el Departamento de Salud, el Departamento de 9 

Vivienda, el Departamento de Justicia, la Policía de Puerto Rico y la 10 

Administración de Corrección, vendrán obligados a darle prioridad a las 11 

situaciones de maltrato, maltrato institucional, negligencia y/o negligencia 12 

institucional. Coordinarán entre sí sus esfuerzos cuando se requiera la prestación 13 

de servicios relacionados con la identificación, prevención o tratamiento de las 14 

personas de edad avanzada que son víctimas de maltrato, maltrato institucional, 15 

negligencia y/o negligencia institucional.  16 

 La coordinación de las agencias incluirá planificación conjunta, utilización 17 

de las facilidades de unos y otros, adiestramientos y actividades conjuntas para 18 

el desarrollo del personal, evaluación y manejo de los casos.  19 

 Será responsabilidad de las agencias del Gobierno de Puerto Rico:  20 
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(a)  Identificar e informar situaciones donde exista o se sospeche que 1 

exista maltrato, maltrato institucional, negligencia y/o negligencia 2 

institucional para su investigación, según se dispone en esta Ley;  3 

(b)  Ofrecer protección a las personas de edad avanzada en situaciones 4 

de emergencia incluyendo: transportación, coordinación de 5 

servicios médicos, custodia de emergencia y cualquier otro servicio 6 

necesario hasta tanto intervenga el Departamento de la Familia, la 7 

Administración de Servicios de Salud Mental y Contra la Adicción 8 

y/o Emergencias Médicas;  9 

(c)  Apoyar a las víctimas de maltrato, maltrato institucional, 10 

negligencia y/o negligencia institucional;  11 

(d)  Apoyar a las personas de edad avanzada en situaciones 12 

potencialmente traumáticas;  13 

(e)  Proteger los derechos civiles de las personas de edad avanzada, su 14 

integridad e intimidad;  15 

(f)  Coordinar con las agencias gubernamentales y no gubernamentales 16 

servicios para personas de edad avanzada víctimas de maltrato.  17 

(g)  Desarrollar e implantar programas de prevención para las familias;  18 

(h)  Colaborar en equipos multidisciplinarios relacionados con 19 

situaciones de maltrato;  20 
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(i)  Adoptar programas de orientación y prevención para personal de 1 

su agencia sobre aspectos de maltrato y/o maltrato institucional.  2 

 Además, diseñarán, desarrollarán e implantarán un protocolo de 3 

intervención en situaciones de maltrato, maltrato institucional, negligencia y 4 

negligencia institucional dirigido a atender a las personas de edad avanzada 5 

víctimas de maltrato y a las personas maltratantes. 6 

El Departamento de la Familia y las agencias del Gobierno de Puerto Rico 7 

elaborarán y adoptarán la reglamentación y los acuerdos colaborativos 8 

necesarios para la implantación de esta Ley, como se dispone a continuación:  9 

(a)  Administración de Servicios de Salud Mental y Contra la Adicción  10 

(1)  Ofrecer o coordinar atención, tratamiento residencial o 11 

ambulatorio, integral y eficiente a personas de edad 12 

avanzada maltratadas en lo relacionado a condiciones de 13 

salud mental o adicción;  14 

(2)  Ofrecer o coordinar servicios de salud mental y/o adicción a 15 

familiares o personas encargadas o responsables de una 16 

persona de edad avanzada que incurran en maltrato como 17 

parte del proceso de reeducación y esfuerzos razonables;   18 

(3)  Desarrollar acuerdos colaborativos con las entidades 19 

gubernamentales y privadas obligadas en esta Ley para 20 

proveerles servicios de salud mental o contra la adicción, a 21 
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las personas de edad avanzada o persona responsable o 1 

encargada de una persona de edad avanzada que ha 2 

incurrido en conducta maltratante;  3 

(4)  Proveer testimonio pericial, certificaciones o informes 4 

escritos en los procesos judiciales, cuando le sea requerido;  5 

(5)  Facilitar la investigación de referidos de maltrato, maltrato 6 

institucional, negligencia y/o  negligencia institucional en 7 

facilidades que brindan servicios de salud mental. 8 

(6)  Ofrecer asesoramiento y su experiencia en situaciones de 9 

maltrato y/o negligencia institucional en instituciones de 10 

salud mental. 11 

(7)  Asegurar que los proveedores o entidades privatizadoras de 12 

los servicios y facilidades de salud mental ofrezcan atención 13 

inmediata a las situaciones donde existe maltrato, y que 14 

cumplan con las obligaciones aquí impuestas a la 15 

Administración de Servicios de Salud Mental y Contra la 16 

Adicción.  17 

(b)  Departamento de Salud  18 

(1)  Ofrecer asesoramiento y consultoría al Departamento de la 19 

Familia sobre aspectos médicos del maltrato, cuando así sea 20 

solicitado;  21 
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(2)  Proveer testimonio pericial, certificaciones o informes 1 

escritos en los procesos judiciales, cuando le sea requerido;  2 

(3)  Identificar y proveer apoyo a las familias en riesgo de sufrir 3 

maltrato;  4 

(4)  Proveer adiestramientos para profesionales médicos y no 5 

médicos sobre aspectos médicos del maltrato a las personas 6 

de edad avanzada;  7 

(5)  Ofrecer evaluación y atención médica prioritaria a las 8 

personas de edad avanzada bajo la custodia del 9 

Departamento de la Familia;  10 

(6)  Garantizar servicios de salud a las personas de edad 11 

avanzada que estén bajo la protección del Departamento de 12 

la Familia, independientemente del lugar donde hayan sido 13 

ubicados;  14 

(7)  Facilitar la investigación de los referidos de maltrato, 15 

maltrato institucional, negligencia y/o negligencia 16 

institucional en facilidades licenciadas por la Agencia; 17 

(c)  Departamento de la Vivienda  18 

(1)  Ofrecer atención inmediata, como medida de protección, a 19 

las solicitudes donde exista una situación de maltrato y/o 20 

negligencia de las personas de edad avanzada bajo la 21 
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custodia del Departamento de la Familia y la persona 1 

responsable o encargada de la persona de edad avanzada 2 

pueda evidenciar cumplimiento con el Plan de Servicios;  3 

(2)  Identificar viviendas transitorias para situaciones de 4 

emergencia;  5 

(3)  Incluir cláusulas en los contratos que provean para que el 6 

Departamento de la Vivienda pueda enmendar el contrato 7 

de renta cuando la persona maltratante tiene el mismo a su 8 

nombre a fin de propiciar que la persona de edad avanzada 9 

pueda seguir viviendo en su hogar;  10 

(4)  Asegurar que los agentes administradores de las facilidades 11 

de vivienda ofrezcan atención inmediata a las situaciones 12 

donde existe maltrato o negligencia y cumplan con las 13 

obligaciones aquí impuestas al Departamento de Vivienda.  14 

(d)  Policía de Puerto Rico  15 

(1)  Asistir y colaborar con el personal del Departamento de la 16 

Familia cuando la seguridad de éstas se encuentre en riesgo 17 

y así lo solicite;  18 

(2)  Colaborar activamente con el Departamento de la Familia en 19 

cualquier gestión afirmativa dirigida a ejercer la custodia de 20 
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una persona de edad avanzada y otros servicios 1 

relacionados con la protección de éstas;  2 

(3)  Comparecer a vistas judiciales para testificar sobre 3 

procedimientos investigativos en casos de maltrato, maltrato 4 

institucional, negligencia y/o negligencia institucional;  5 

(4)  Mantener un registro de las órdenes de protección expedidas 6 

al amparo de esta Ley.  7 

(e)  Administración de Corrección  8 

(1)  Mantener un registro de participantes del sistema de 9 

corrección convictos por delitos de maltrato contra personas 10 

de edad avanzada;  11 

(2)  Como medida de protección a las personas de edad 12 

avanzada, informarle al Departamento de la Familia y a la 13 

persona de edad avanzada o a su encargado sobre la 14 

excarcelación, el ofrecimiento de pases, libertad a prueba, 15 

libertad bajo palabra de la persona maltratante;  16 

(3)  Ofrecer programas de educación a personas maltratantes 17 

que propendan a su re-educación;  18 

(4)  Establecer, administrar y operar programas de reeducación y 19 

readiestramiento para personas convictas de maltrato o 20 

transgresores.” 21 
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 Artículo 10.-Se añade un nuevo Artículo 12 a la Ley Núm. 121 de 12 de julio de 1 

1986, según enmendada, que leerá como sigue: 2 

  “Artículo 12.-Maltrato 3 

 Toda persona que empleare fuerza física o maltrato psicológico, 4 

intimidación o persecución contra una persona de edad avanzada para causarle 5 

daño físico a su persona, a otra persona o a los bienes apreciados por ésta o para 6 

causarle grave daño emocional, incurrirá en delito grave de cuarto grado.” 7 

 Artículo 11.-Se añade un nuevo Artículo 13 a la Ley Núm. 121 de 12 de julio de 8 

1986, según enmendada, que leerá como sigue: 9 

  “Artículo 13.-Maltrato mediante amenaza 10 

 Toda persona que amenazare a una persona de edad avanzada con 11 

causarle daño determinado a su persona, a otra persona o a los bienes apreciados 12 

por esta incurrirá en delito grave del cuarto grado.” 13 

 Artículo 12.-Se añade un nuevo Artículo 14 a la Ley Núm. 121 de 12 de julio de 14 

1986, según enmendada, que leerá como sigue: 15 

  “Artículo 14.-Explotación financiera o económica 16 

(a)  Modalidades  17 

(1)  El uso impropio de fondos, propiedad mueble o inmueble o 18 

de los recursos de una persona de edad avanzada por otro 19 

individuo incluyendo, pero no limitándose a, fraude, falsas 20 

pretensiones, malversación de fondos, conspiración, 21 
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falsificación de documentos, falsificación de récord, 1 

coerción, enajenación de bienes o negación de acceso a 2 

bienes.   3 

(2)  Toda persona que, conociendo sobre la incapacidad para 4 

consentir de una persona de edad avanzada o incapacitada, 5 

obtenga, utilice o conspire con un tercero para obtener o 6 

utilizar los fondos, activos,  propiedad mueble o inmueble 7 

de dicha persona de edad avanzada o con impedimento, con 8 

el propósito de privarlas temporera o permanentemente de 9 

su uso, beneficio o posesión, para uso o beneficio propio o 10 

de terceros. 11 

(3)  Toda persona que goce de una posición de confianza o que 12 

tenga una relación de negocio con una persona de edad 13 

avanzada o con impedimento, que intencionalmente, 14 

mediante engaño o intimidación, obtenga o utilice los 15 

fondos, activos o propiedad mueble o inmueble de dichas 16 

personas de edad avanzada o con impedimento, con el 17 

propósito de privarlas temporeramente o permanentemente 18 

de su uso, beneficio o posesión, para uso o beneficio propio 19 

o de terceros. 20 

(b)  Penas  21 
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(1)  En los casos en que la cantidad de los fondos, activos o 1 

propiedad mueble o inmueble envueltos en la explotación 2 

financiera de la persona de edad avanzada o con 3 

impedimento, sea de hasta $500.00 (quinientos dólares) el 4 

ofensor incurrirá en delito menos grave. 5 

(2)  En los casos en que la cantidad de los fondos, activos o 6 

propiedad mueble o inmueble envueltos en la explotación 7 

financiera de la persona de edad avanzada o con 8 

impedimento, sea $501.00 a $1,000.00 el ofensor incurrirá en 9 

delito grave de cuarto grado.  10 

(3)  En los casos en que la cantidad de los fondos, activos o 11 

propiedad mueble o inmueble envueltos en la explotación 12 

financiera de la persona de edad avanzada o con 13 

impedimento, sea $1,001.00 en adelante el ofensor incurrirá 14 

en delito grave de tercer grado. 15 

(4)  En todos los casos, el Tribunal impondrá la pena de 16 

restitución en adición a la pena establecida. 17 

(5)  No podrá utilizarse como defensa a violaciones a 18 

disposiciones de esta ley, el desconocimiento por parte del 19 

imputado de la edad o de la incapacidad de la víctima.” 20 
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 Artículo 13.-Se añade un nuevo Artículo 15 a la Ley Núm. 121 de 12 de julio de 1 

1986, según enmendada, que leerá como sigue: 2 

  “Artículo 15.-Fraude de gravamen 3 

 Toda persona que abusando de las necesidades, inexperiencia, estado de 4 

enfermedad mental o deficiencia psíquica de una persona de edad avanzada o 5 

incapacitada, con el fin de procurarse a sí mismo o a otro beneficio, le hiciere 6 

enajenar o gravar un bien mueble o inmueble, no obstante la nulidad del acto y 7 

que dicho acto resulte en perjuicio de la persona de edad avanzada o de un 8 

tercero, incurrirá en delito grave del tercer grado.” 9 

 Artículo 14.-Se añade un nuevo Artículo 16 a la Ley Núm. 121 de 12 de julio de 10 

1986, según enmendada, que leerá como sigue: 11 

  “Artículo 16.-Cláusula de separabilidad 12 

 Si cualquier cláusula, párrafo, artículo, sección, palabra, frase, inciso, 13 

oración o parte de esta ley, fuesen por cualquier razón impugnados ante un 14 

tribunal competente y declarados inconstitucionales o nulos; tal sentencia no 15 

afectará, menoscabará o invalidará las restantes disposiciones y parte de esta ley, 16 

sino que su efecto se limitará específicamente a la cláusula, párrafo, artículo, 17 

sección, palabra, frase, inciso, oración o parte de la declaración de 18 

inconstitucionalidad o invalidez; y la nulidad o invalidez de cualquier cláusula, 19 

párrafo, artículo o sección, palabra, frase, inciso, oración o parte, en algún caso, 20 
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no se entenderá que afecta o perjudica en sentido alguno su aplicación, validez o 1 

constitucionalidad en cualquier caso.”  2 

 Artículo 15.-Se redesignan los actuales Artículos 11, 12 y 13 de la Ley Núm. 121 3 

de 12 de julio de 1986, según enmendada, como los Artículos 17, 18 y 19, 4 

respectivamente. 5 

 Artículo 16.-Se enmienda el Artículo 2 de la Ley Núm. 259 de 3 de abril de 1946, 6 

según enmendada, para que lea como sigue: 7 

 “Artículo 2.-El Tribunal de Primera Instancia podrá suspender los efectos 8 

de la sentencia de reclusión en todo caso de delito grave y todo caso de delito 9 

menos grave que surja de los mismos hechos o de la misma transacción, que no 10 

fuere: 11 

(a) … 12 

(g)  Delito de explotación financiera o económica, hasta que el 13 

victimario restituya aquella cantidad de dinero apropiado 14 

mediante la explotación financiera o económica. 15 

(h)  Una tentativa o cooperación en cualquiera de los delitos excluidos 16 

en las letras (a) a (g), anteriores. 17 

Podrá así mismo suspender los efectos de la sentencia que hubiere dictado 18 

en todo caso de delito menos grave que surja de los mismos hechos o de la 19 

misma transacción que hubiere dado lugar, además, a sentencia por delito grave 20 

que no fuere de los excluidos de los beneficios de esta Ley, incluyendo el caso en 21 
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que la persona haya sido declarada no culpable en dicho delito grave o rebajado 1 

dicho delito grave a delito menos grave y así convicta, y ordenará que la persona 2 

sentenciada quede en libertad a prueba siempre que al tiempo de imponer dicha 3 

sentencia concurran todos los requisitos que a continuación se enumeran: 4 

  …” 5 

 Artículo 17.-Esta Ley entrará en vigor inmediatamente después de su 6 

aprobación. 7 


