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Referido a la Comisión de Asuntos del Consumidor 

 
LEY 

 
Para adicionar un inciso (dd) al Artículo 6 de la Ley Núm. 5 de 23 de abril de 1973, 

según enmendada, conocida como "Ley Orgánica del Departamento de Asuntos 
del Consumidor" para conferir al Secretario de Asuntos del Consumidor el poder 
y facultad para aprobar reglamentación que contenga las normas necesarias y/o 
convenientes para mantener el orden y la seguridad en los centros y 
establecimientos comerciales que operen durante el evento denominado "Viernes 
Negro", también conocido como "Venta del Madrugador" o "Black Friday"; y 
proveer un término de tiempo para la aprobación de esa reglamentación. 

 
EXPOSICION DE MOTIVOS 

 
Desde hace varios años se ha estado realizando un evento comercial, que se inicia 

al concluir el Día de Acción de Gracias, que se ha venido a conocer como "Viernes 
Negro", "Venta del Madrugador" o "Black Friday".  En ese evento miles de 
consumidores se dirigen a establecimientos comerciales, particularmente a los que se 
denominan "megatiendas", para obtener artículos a precios reducidos o especiales, con 
antelación a las festividades navideñas. 

 
Ese evento surge de una evidente estrategia publicitaria de cadenas de 

establecimientos comerciales, que se inició en los Estados Unidos continentales.  
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"America's hypercompetitive retailers began hyping Black Friday sales, and America's 
hypercompetitive shoppers responded.  Stores began opening earlier; for a few brief 
years, 4 a.m. Friday was the tacitly agreed-upon opening time.  But then some stores 
moved it back to midnight, others followed and now some are opening at 9 p.m. on 
Thanksgiving Eve”.  Editorial, Daily Sun, 26 noviembre 2011, p. 22. 

 
Para muchas familias, ese evento parece haberse convertido en una tradición, en 

la que personas acuden a los centros comerciales, tarde en la noche, para formar filas 
para lograr acceso a los establecimientos. 

 
El evento también ha resultado en incidentes de violencia, gritos, agresiones y 

motines.  "As usual, Black Friday was a mega shopping day filled with pushing, 
shoving, long lines, and people fighting over merchandise and items that were 
advertised but were not available for purchase".  María Miranda, "DACO fines 76 stores 
during Black Friday", Daily Sun, 26 noviembre 2011, p. 3. 

 
La periodista Nanny Torres (El Nuevo Día, 27 noviembre 2011, p. 91) ha descrito 

la situación como sigue: "Lo que sí me impresiona es el ambiente de violencia que 
impera en estos eventos... Eso es terrible.  Se pierde el decoro.  Tan fácil que es esperar 
en el carro y una vez abran la tienda, entrar con educación y elegancia.  Pero, entonces 
no hay 'fun'".  

 
Es necesario que se tomen medidas para prevenir contra el caos y la violencia en 

ese evento, de manera que pueda prevalecer el orden, el respeto y la sensatez, en un 
ambiente de sana convivencia y seguridad. 

 
A esos fines se aprueba esta Ley, viabilizando que el Secretario del 

Departamento de Asuntos del Consumidor (DACO) apruebe reglamentación para el 
establecimiento de normas para mantener el orden y la seguridad en los 
establecimientos comerciales que operen durante el "Viernes Negro".  Esa 
reglamentación debe incluir disposiciones para el control del acceso a los 
establecimientos, de manera que pueda hacerse de forma ordenada, así como la 
provisión de métodos de orientación a los consumidores sobre la disponibilidad de la 
mercancía anunciada y término de duración de los ofrecimientos que se hagan. 

 
Con la aprobación de esta medida se propicia que el referido evento pueda 

celebrarse en un ambiente adecuado, lo que será conveniente para comerciantes, 
empleados y consumidores. 

 
DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO: 
 



Artículo 1.-Se adiciona un inciso (dd) al Artículo 6 de la Ley Núm. 5 de 23 de 1 

abril de 1973, según enmendada, para que se lea como sigue: 2 

 "Artículo 6.-En adición a los poderes y facultades transferidos por la 3 

presente Ley, el Secretario de Asuntos del Consumidor tendrá los siguientes 4 

poderes y facultades: 5 

(a) ... 6 

 ... 7 

(dd) Aprobar reglamentación que contenga las normas necesarias y/o 8 

convenientes para mantener el orden y la seguridad en los centros 9 

y establecimientos comerciales que operen durante el evento 10 

comúnmente conocido como "Viernes Negro", "Venta del 11 

Madrugador" o "Black Friday", que tiene lugar inmediatamente 12 

después del Día de Acción de Gracias.  La reglamentación deberá 13 

incluir, sin limitarse a, medidas para el acceso a los 14 

establecimientos comerciales, de forma ordenada; medios para la 15 

adecuada orientación a los consumidores sobre la disponibilidad de 16 

mercancía, y término de duración de los ofrecimientos que se 17 

hagan en el establecimiento." 18 

Artículo 2.-El Secretario del Departamento de Asuntos del Consumidor aprobará 19 

la reglamentación aquí dispuesta no más tarde de los noventa (90) días contados a 20 

partir de la fecha de aprobación de esta Ley. 21 
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 Artículo 3.-Esta Ley comenzará a regir inmediatamente después de su 1 

aprobación. 2 
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