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LEY 
 
Para enmendar la Ley Núm. 399 de 2000, según enmendada, a los fines de extender las 

disposiciones de esta Ley a los Municipios de Arecibo, Bayamón, Caguas, Carolina,  
Mayagüez y Ponce, y crear en dichas Ciudades Centros Municipales de Resolución de 
Conflictos; y para otros fines. 

 
EXPOSICION DE MOTIVOS 

 
 La Ley Núm. 399 de 2000, creó el Centro Municipal de Resolución de Conflictos en el 

Municipio de San Juan.  Esta Ley se creó con el propósito de promover la armonía y conciliación 

de intereses entre partes en conflicto, o potencial conflicto, y constituye, sin duda, un servicio 

público de valor incalculable a los residentes de la Ciudad Capital. Así también, se alivia la carga 

del Poder Judicial, canalizando los conflictos de poca envergadura o de fácil adjudicación en una 

oficina de resolución de conflictos. 

 En Puerto Rico existe una gran cantidad de controversias que son adjudicadas por el 

Tribunal General de Justicia. Sin embargo, muchas de estas controversias pueden resolverse 

mediante los procesos de mediación y arbitraje, sin tener que llegar al proceso adversativo.  Este 

proceso adversativo, como cuestión de hecho, es uno sumamente tedioso y costoso, que muchas 

veces drena los ánimos de todas las partes envueltas.  Por el contrario, el proceso de mediación y 

arbitraje es uno dirigido al balance de intereses, donde no se busca tener un ganador y ni un 

perdedor, sino llegar a una solución que satisfaga a todas las partes envueltas. 
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 Es por ello que la presente Ley tiene como propósito incluir a los Municipios de Arecibo, 

Bayamón, Caguas, Carolina, Mayagüez y Ponce, entre los municipios facultados para crear 

Centros de Resolución de Conflictos.  De esta manera, dichos Centros se encargarán de resolver 

las disputas de poca envergadura o de fácil adjudicación dentro del municipio, redundando en el 

descongestionamiento del calendario en los Tribunales de Justicia, de manera que éstos puedan 

dedicarse a plenitud a aquellos casos de mayor complejidad y rigurosidad procesal.   

 Por todos los motivos que anteceden, entendemos que es función de esta Asamblea 

Legislativa aprobar legislación que contenga las normas necesarias para cumplir con la economía 

procesal y lograr soluciones justas, rápidas y económicas en los conflictos, tanto para los 

ciudadanos como para el Sistema Judicial.  

  
DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO: 

 Artículo 1.- Se enmienda el Artículo 1 de la Ley Núm. 399 de 2000, para que se lea 

como sigue: 

 “Artículo 1.- Por la presente se [crea el] crean los [Centro Municipal] Centros 

Municipales de Resolución de Conflictos, que [tendrá] tendrán por objeto prestar servicios 

de mediación, arbitraje y amigables componedores para la resolución de conflictos, 

controversias y pleitos, ya iniciados o potenciales. 

 Estos Centros se destacarán en los Municipios de Arecibo, Bayamón, Caguas, 

Carolina, Mayagüez, Ponce y San Juan conforme a las facultades que La Ley de Municipios 

Autónomos del Estado Libre Asociado le confiere. El Tribunal Supremo de Puerto Rico, 

mediante el Negociado de Métodos Alternos para la Solución de Conflictos, certificará 

dichos centros antes de su establecimiento.” 

 Artículo 2.- Se enmienda el Artículo 2 de la Ley Núm. 399 de 2000, para que se lea 

como sigue: 

“Artículo 2.- Definiciones 
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a) “Amigables componedores”: personas, que no sean abogados, designadas por 

el alcalde para la adjudicación de una controversia [traída] presentada 

voluntariamente por las partes ante su consideración, referida por un Juez de Primera 

Instancia o así dispuesto por el Código Civil o por leyes especiales. 
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b) “Arbitros”: abogados designados por el alcalde para la adjudicación de una 

controversia [traída] presentada voluntariamente por las partes ante su consideración, 

referida por un Juez de Primera Instancia o así dispuesto por el Código Civil o por 

leyes especiales. 

c) “Mediadores”: personas certificadas por el Tribunal Supremo de Puerto Rico 

como mediadores, designadas por el alcalde para mediar y conciliar criterios entre 

partes que voluntariamente sometan ante su consideración alguna controversia. 

d) “Alcalde”: Significa los Alcaldes de Arecibo, Bayamón, Caguas, Carolina, 

Mayagüez, Ponce y San Juan.” 

 Artículo 3.- Se enmienda el Artículo 3 de la Ley Núm. 399 de 2000, para que se lea 

como sigue: 

“Artículo 3.- Designaciones 

 [El alcalde del Municipio de San Juan] El alcalde podrá designar, uno o un número 

impar de amigables componedores, árbitros y mediadores para actuar en los casos o 

controversias que se traigan ante su consideración, de entre el personal del municipio o de 

personas en el sector privado.” 

 Artículo 4.- Se enmienda el Artículo 4 de la Ley Núm. 399 de 2000, para que se lea 

como sigue: 

“Artículo 4.- Jurisdicción y competencia 
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 Los amigables componedores, árbitros y mediadores intervendrán en aquellas 

controversias, de naturaleza civil, que sean de la competencia del Tribunal de Primera 

Instancia, [Sala de San Juan,] y que [le] sean referidas por: 
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(a) El Tribunal de Primera Instancia. 4 

(b) Que el Código Civil o una ley especial refiera necesariamente a un amigable 5 

componedor o árbitro. 

(c) Las partes voluntariamente le sometan a su consideración, en materias civiles y/o 7 

mercantiles, sobre contratos, cuasicontratos, derechos reales sobre bienes muebles e 

inmuebles, y daños y perjuicios, exceptuados los casos de impericia médica. 

Artículo 5.- Se enmienda el Artículo 5 de la Ley Núm. 399 de 2000, para que se lea 

como sigue:  

“Artículo 5.- Compensación 

 Los amigables componedores, árbitros y mediadores que no sean empleados [del 

municipio] de los municipios recibirán la compensación que disponga el alcalde, que será 

pagada en su totalidad por las partes. 

 En caso de que los amigables componedores, árbitros y mediadores designados sean 

empleados [del municipio] de los municipios, las partes pagarán las tarifas por este servicio 

que disponga la legislatura municipal [de San Juan por] mediante ordenanza. 

 El costo de los peritos privados será sufragado por las respectivas partes y el costo de 

los peritos que sean empleados municipales será sufragado por las partes, según la tarifa que 

establezca la legislatura municipal. 
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 La legislatura municipal podrá eximir del pago de tarifas por los servicios de árbitros, 

amigables componedores, mediadores y peritos, a personas que cualifiquen, según los 

criterios de ingresos que adopte.” 
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 Artículo 6.- Se enmienda el Artículo 6 de la Ley Núm. 399 de 2000, para que se lea 

como sigue: 

 “Artículo 6.- Procedimientos 

 La Legislatura Municipal [de San Juan] dispondrá por ordenanza u Orden Ejecutiva 

los procedimientos a seguirse ante los amigables componedores, árbitros y mediadores, ya 

que de esta forma, se añade agilidad y flexibilidad en la implantación del aspecto procesal 

del Centro.  Las decisiones de los amigables componedores no contendrán [consideraciones] 

determinaciones de [derecho, las de los árbitros sí] Derecho.  No obstante, las decisiones de 

los árbitros contendrán determinaciones de hecho y de Derecho. 

 La Legislatura Municipal establecerá mediante reglamento las cualificaciones 

mínimas que los amigables componedores, árbitros y mediadores deben poseer.”  

 Artículo 7.- Se enmienda el Artículo 7 de la Ley Núm. 399 de 2000, para que se lea 

como sigue: 

“Artículo 7.- Revisión Judicial 

 Las decisiones de los amigables componedores sólo serán revisables ante las Salas 

Municipales [el] del Tribunal de Primera Instancia y gozarán de presunción de corrección y la 

parte que la impugne tendrá el peso de la prueba en el procedimiento judicial. El 

procedimiento de impugnación será de naturaleza sumaria, con una primera comparecencia 

para la presentación de las pruebas y contenciones de las partes, y una segunda 
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comparecencia para el juicio en su fondo, pudiendo el juez ordenar la consolidación de ambas 

comparecencias. 

 Las decisiones de los árbitros [serán] podrán ser [revisables] revisadas por el 

Tribunal [de Circuito de Apelaciones] Apelativo de Puerto Rico, mediante recurso de 

certiorari expedido a su discreción.” 

 Artículo 8.- Esta Ley comenzará a regir inmediatamente después de su aprobación.  


