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RESOLUCION CONJUNTA 
 

Para ordenar a la Oficina de Recursos Humanos del Estado Libre Asociado (ORHELA) 

organizar y acceder recursos humanos por la vía de destaque a todas las oficinas del 

Registro Demográfico con especial énfasis en las Oficinas Municipales, a los fines de 

agilizar los procedimientos de expedición de los nuevos certificados de nacimiento, según 

dispuesto por la Ley  Núm. 191 de 22 de diciembre de 2009, conocida como la “Ley para 

prohibir la retención, archivo y custodia de copias certificadas de certificados de 

nacimiento a entidades públicas y privadas”. 

 

EXPOSICION DE MOTIVOS 

La Ley Núm. 191 de 22 de diciembre de 2009, conocida como la “Ley para prohibir la 

retención, archivo y custodia de copias certificadas de certificados de nacimiento a entidades 

públicas y privadas”, se aprobó con el fin de fortalecer la expedición y uso de certificados de 

nacimiento, para combatir prácticas fraudulentas y proteger la identidad y el crédito de todos 

aquellos nacidos en Puerto Rico. La Ley Núm. 191, supra, también dispone el plazo de 

invalidación o nulidad de los certificados de nacimiento emitidos previo a la fecha de 1ro de julio 

de 2010. Esta fecha de invalidación de los certificados de nacimiento fue enmendada mediante la 

Ley Núm. 68 del 25 de junio de 2010, extendiendo la fecha de vigencia de los certificados de 

nacimiento emitidos antes del 1ro de julio de 2010 hasta el 30 de septiembre de 2010 y 

disponiendo que el Gobernador de Puerto Rico podrá, mediante Orden Ejecutiva y habiendo 

causas justificadas para ello, extender el periodo de validez de las copias certificadas de los 

certificados de nacimiento por un período de treinta (30) días adicionales. 
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A pesar de esta extensión aún se reportan las vicisitudes que enfrentan los ciudadanos 

para gestionar el nuevo certificado de nacimiento, quienes deben enfrentar largas horas de espera 

y en ocasiones varias visitas a las oficinas de servicio para obtener el documento oficial. Ante 

esta realidad, se ha informado que el Registro Demográfico ha extendido el horario de 

operaciones de la oficina central de la agencia en Hato Rey en un horario temporero de 24 horas 

con empleados temporeros para procesar las miles de solicitudes que se han recibido para 

tramitar el nuevo certificado, tanto por correo como por internet. También, se ha habilitado una 

oficina en el centro comercial Plaza Las Américas hasta el 31 de enero de 2011 con el mismo 

propósito de enfrentar las cuantiosas solicitudes. 

Sin embargo, estas gestiones impactan principalmente el servicio ofrecido a los residentes 

del área metropolitana excluyendo a los miles de puertorriqueños que viven fuera de esta zona. 

El Registro Demográfico está bajo la estructura del Departamento de Salud y está organizado en 

una oficina central, diez (10) oficinas regionales y ochenta y dos (82) registros locales. Sobre el 

servicio en las oficinas municipales, se ha reseñado que el Departamento de Salud exige que 

cada oficina municipal atienda un máximo de 50 personas por empleado, lo que ha ocasionado 

que muchos solicitantes estén obligados a visitar las oficinas en varias ocasiones para obtener el 

documento. 

También se enfrentan otras dificultades como en  el caso de Ponce, donde las facilidades 

fueron trasladadas recientemente y hasta el mes de julio no contaban con el sistema para procesar 

el documento y los residentes debieron viajar a pueblos como Adjuntas, Peñuelas y Juana Díaz. 

Sobre la escasez de recursos humanos, funcionarios del Registro Demográfico han admitido 

públicamente que ha sido necesario reclutar personal temporero para agilizar los procesos ya que 

enfrentaban escasez de personal luego de los despidos causados por la Ley Núm. 7 del 9 de 

marzo de 2009.   

En atención a las necesidades de los ciudadanos de todos los municipios, esta Asamblea 

Legislativa estima que la Oficina de Recursos Humanos del Estado Libre Asociado (ORHELA) 

tiene el peritaje para organizar y acceder recursos humanos por la vía de destaque a todas las 

oficinas del Registro Demográfico adscrito al Departamento de Salud, con especial énfasis en 

las Oficinas Municipales, a los fines de agilizar los procedimientos de expedición de los nuevos 

certificados de nacimiento, según dispuesto por la “Ley para prohibir la retención, archivo y 

custodia de copias certificadas de certificados de nacimiento a entidades públicas y privadas”.   
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RESUELVESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO: 

 Sección 1.- Se ordena a la Oficina de Recursos Humanos del Estado Libre Asociado 1 

(ORHELA) organizar y acceder recursos humanos por la vía de destaque a todas las oficinas 2 

del Registro Demográfico con especial énfasis en las Oficinas Municipales, a los fines de 3 

agilizar los procedimientos de expedición de los nuevos certificados de nacimiento, según 4 

dispuesto por la Ley  Núm. 191 de 22 de diciembre de 2009, conocida como la “Ley para 5 

prohibir la retención, archivo y custodia de copias certificadas de certificados de nacimiento a 6 

entidades públicas y privadas”. 7 

Sección 2.- La Oficina de Recursos Humanos del Estado Libre Asociado (ORHELA) 8 

deberá remitir a la Asamblea Legislativa, en un término no mayor de treinta (30) días un 9 

informe contentivo de las gestiones administrativas realizadas por la agencia en cumplimiento 10 

con esta Resolución Conjunta. 11 

Sección 3.-Esta Resolución Conjunta entrará en vigor inmediatamente después de su 12 

aprobación.  13 


