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RESOLUCION 
 

Para ordenar a la Comisión de Educación y Asuntos de la Familia del Senado de Puerto Rico a 

realizar una investigación exhaustiva sobre los problemas que confronta la División Legal del 

Departamento de Educación ante la acumulación, falta de atención, seguimiento y resolución  

de querellas radicadas en contra del personal docente, no docente y estudiantes del sistema 

público de enseñanza de Puerto Rico; investigar el despido de abogados y personal 

administrativo de la División Legal de dicha agencia y las consecuencias de esto sobre los 

servicios que ofrece este componente operacional; y para requerir del Secretario del 

Departamento de Educación un informe explicativo y detallado sobre las querellas radicadas, 

resueltas y pendientes durante los años académicos 2008-2009, 2009-2010 y 2010-2011.   

 

EXPOSICION DE MOTIVOS 

La educación constituye una prioridad para la comunidad puertorriqueña.  Más de un 

veinte  por ciento (20%) del  presupuesto del Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto 

Rico se destina a esa área, cantidad a la que se suman alrededor de $1.4 billones en recursos 

federales que maneja el Departamento de Educación (Departamento). 

A pesar de esta inversión considerable de fondos, terminando el semestre escolar todavía 

hay escuelas sin maestros ni director, estudiantes sin libros ni materiales, y salones y facilidades 

educativas en condiciones infrahumanas. Además, algunos estudiantes se enfrentan a actuaciones 

en sus escuelas que violan abiertamente cartas circulares y directrices del Departamento de 

Educación, que van en perjuicio de su educación.  Más aún, la crisis social que atraviesa nuestro 

País y las decisiones equivocadas que ha tomado el Departamento de Educación, como la manera 

en que se ha implantado el horario alterno entre escuelas, ha exacerbado las confrontaciones 

violentas entre estudiantes y las alegaciones de maltrato institucional. Cada una de estas 



  

alegaciones da lugar para que se sometan querellas ante la División Legal del Departamento de 

Educación. 

Los estudiantes, padres y maestros de nuestro sistema público de enseñanza necesitan que 

sus reclamos sean atendidos adecuadamente y con la mayor diligencia dentro de las esferas 

administrativas del Departamento de Educación de Puerto Rico.  No obstante, por la falta de 

personal que atienda sus querellas en la División Legal, algunas personas han tenido que recurrir 

a pleitos legales en los tribunales en búsqueda de soluciones. 

El abandono en que ha incurrido la División Legal del Departamento de Educación se ha 

hecho latente y ha empeorado durante los pasados años con respecto a la atención de las 

querellas y necesidades de los maestros, padres y estudiantes, por el despido de abogados y 

personal administrativo en esa división de la agencia.  La realidad es que la carencia de abogados 

en esta agencia ha provocado la acumulación, falta de atención  y no resolución de las querellas 

de maestros, padres y nuestros estudiantes de las escuelas públicas de nuestro País.   A esto hay 

que sumar, los cambios en la posición de Secretario y los movimientos de personal que se han 

dado en posiciones claves en el Departamento de Educación que han afectado de forma directa el 

pobre desempeño de esta División.  

En las visitas realizadas a múltiples planteles escolares, se ha podido corroborar, a través 

del testimonio de propios funcionarios de la Agencia, que la falta de personal en la División 

Legal del Departamento de Educación ha creado un panorama sumamente negativo y de 

conflicto, ya que las situaciones y confrontaciones continúan sucediendo sin que se tomen 

acciones correctivas al respecto.  Peor aún, se incumplen con Cartas Circulares y con directrices, 

y no hay consecuencias porque el propio Departamento de Educación no investiga.  

La inacción en la solución de las querellas por parte de la División Legal provoca que el  

sistema educativo no acabe de funcionar.  Es inaceptable que los padres, estudiantes y personal 

docente y no docente del sistema público tampoco puedan contar con que el Departamento de 

Educación atienda sus reclamos, máxime cuando éstos son determinantes para lograr la paz en 

los planteles escolares.  Es necesario que el Senado del Estado Libre Asociado investigue el 

efecto negativo de haber desmantelado la División Legal del Departamento de Educación y 

cuánto esto ha afectado la calidad educativa de nuestros niños y jóvenes.   

Por tales razones, el Senado del Estado Libre Asociado de Puerto Rico ordena la presente 

investigación ya que no puede quedarse de brazos cruzados mientras no se atienden las 



  

querellas presentadas en la División Legal del Departamento de Educación. De igual manera, 

le pide cuentas al Secretario del Departamento de Educación a través de un informe explicativo 

y detallado que debería someter en torno a las querellas radicadas, resueltas y pendientes 

durante los años académicos 2008-2009, 2009-2010 y 2010-2011.   

Este Senado entiende meritorio llevar a cabo la presente investigación en aras de mitigar 

y atacar los problemas administrativos internos en el Departamento de Educación que afectan 

diariamente las aulas del Sistema de Educación Pública de Puerto Rico. 

RESUELVASE POR EL SENADO DE PUERTO RICO: 

Sección 1.- Ordenar a la Comisión de Educación y Asuntos de la Familia del Senado de 1 

Puerto Rico a realizar una investigación exhaustiva sobre los problemas que confronta la 2 

División Legal del Departamento de Educación ante la acumulación, falta de atención, 3 

seguimiento y resolución  de querellas radicadas en contra del personal docente, no docente y 4 

estudiantes del sistema público de enseñanza de Puerto Rico; investigar el despido de abogados 5 

y personal administrativo de la División Legal de dicha agencia y las consecuencias de esto 6 

sobre los servicios que ofrece este componente operacional; y para requerir del Secretario del 7 

Departamento de Educación un informe explicativo y detallado sobre las querellas radicadas, 8 

resueltas y pendientes durante los años académicos 2008-2009, 2009-2010 y 2010-2011.   9 

Sección 2.- La Comisión de Educación y Asuntos de la Familia rendirá un informe con 10 

sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones dentro de un término de noventa (90) días. 11 

Sección 3.- Esta Resolución entrará en vigor inmediatamente después de su aprobación. 12 


