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RESOLUCION

Para ordenar a la Comision de Banca, Asuntos del Consumidor y Corporaciones Publicas a
realizar una investigacion y estudio sobre la consideracién para su establecimiento o
implantacion por los negocios, comercios, entidades comerciales o instituciones financieras o
bancaria del sistema conocido como “face recognition” en sus facilidades, oficinas, negocios
o0 sucursales en Puerto Rico, a los fines de evitar que mediante el uso de dicha técnica o
sistema se afecten adversamente o se violenten derechos civiles basicos o constitucionales de
los ciudadanos o consumidores.

EXPOSICION DE MOTIVOS

En las ultimas semanas se ha estado comentando sobre la posible consideracién o
implantacion del sistema de seguridad o tecnologia conocida como “face recognition” por
algunas entidades dentro y fuera de Puerto Rico. Entre los temas que se han comentado y
discutido estan las posibles consecuencias adversas que el establecimiento o la implantacion que
este sistema o tecnologia pueda tener a los derechos y a la privacidad de los consumidores y
ciudadanos en Puerto Rico.

La Comision de Banca, Asuntos del Consumidor y Corporaciones Publicas de este
Senado ha considerado el tema y entiende que es de suma importancia que se realice una

investigacion sobre estos efectos adversos a los ciudadanos y consumidores los cuales pueden



exceder los beneficios a los comercios, etcétera e inclusive a los mismos consumidores al
protegerles de posibles robos de identidad o eventos similares.

Es la posicién de este Senado que los derechos civiles de los ciudadanos y consumidores
deben prevalecer sobre cualquier intento de parte de los comerciantes 0 mercaderes de proteger
SUS Negocios o0 comercios.

Es de conocimiento general que los consumidores por varias razones en ocasiones tienen
que acceder a précticas abusivas o no tradicionales de parte de los comerciantes, en ocasiones
cediendo en sus derechos y su privacidad.

Un detalle que crea una preocupacién es que los contratos o acuerdos que firman los
consumidores con algunos comercios o entidades en los cuales puedan estar renunciando a su
derecho sobre esta tecnologia son del tipo conocido como contratos de adhesién. En otras
palabras, que los consumidores estdn en una desventaja ante estas entidades cuyo poder
econdmico o de negociacién es mucho mayor y al consumidor no le queda otro remedio que
aceptar el contrato redactado y preparado por estas entidades y adherirse a las clausulas de los
mismos.

Lo anterior ha creado una preocupacién que amerita que se investiguen las bases o los
fundamentos en los cuales se basan estas entidades para establecer o implantar el sistema o

tecnologia conocida como “face recognition” a sus clientes.

RESUELVESE POR EL SENADO DE PUERTO RICO:

1 Seccion 1.- Se ordena a la a la Comision de Banca, Asuntos del Consumidor y
2 Corporaciones Publicas a realizar una investigacion y estudio sobre la consideracion para su
3 Establecimiento o implantacion por los negocios, comercios, entidades comerciales o

4 instituciones financieras o bancaria del sistema o tecnologia conocida como “face



10

11

recognition” en sus facilidades, oficinas, negocios o sucursales en Puerto Rico, a los fines de
evitar que mediante el uso de dicha técnica o sistema se afecten adversamente o se violenten
derechos civiles basicos o constitucionales de los ciudadanos o consumidores.

Seccion 2.- La Comisién de Banca, Asuntos del Consumidor y Corporaciones Publicas
debera rendir informes parciales relacionados en particular a los asuntos investigados de
inmediato con sus hallazgos y recomendaciones y su informe final en un término de treinta
(30) dias contados a partir de la aprobacion de esta Resolucion.

Seccion 3. - Esta Resolucion sera atendida por la Comisién mediante la ejecucion y
aplicacion de las funciones y facultades de las Comisiones Permanentes del Senado, segun
dispuesto en las Reglas 13 y 14 del Reglamento del Senado de Puerto Rico.

Seccidn 4.- Esta Resolucion entrard en vigor inmediatamente después de su aprobacion.



