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¿Qué podemos concluir de esta información? Obviamente, 
hay que tener muy claro que el resultado es el producto 
de las opiniones de las personas en Puerto Rico que 
contestaron el cuestionario. Aunque, contrario al WEF, el 
Banco Mundial incluye la lista de personas, no queda claro 
si todas contestaron o si fueron únicamente contactados. 
Es interesante que casi la mayoría sean abogados en 
bufetes importantes en Hato Rey, unos pocos CPA’s y 
un funcionario de Gobierno, Director Ejecutivo de una 
corporación pública.
Irrespectivamente de que el resultado es el producto de 
opiniones y, por lo tanto, podría llegarse a la conclusión 
de que no es objetivo, la realidad es que ese resultado es 
el que tiene la bendición del Banco Mundial que es una 
prestigiosa entidad y, por lo tanto, influye en las decisiones 
que inversionistas potenciales hagan en torno a Puerto 
Rico. Eso nada más hace que su publicación, al igual que el 
Informe del WEF,  sea un evento importante  para Puerto 
Rico. Es por esa razón que decidimos dedicar este número 
de Avance al Informe del Banco Mundial.
De modo que se conozcan las diferencias entre ambos, 
incluimos los 12 pilares que son la base del Informe de WEF. 
Cada uno de los 12 se compone de diversos indicadores de 
los cuales se calculan los 12 índices. Los 12 pilares son:

Sí es bueno, sin embargo, que estos informes se pongan en 
su justa perspectiva. Resulta dif ícil justificar los cambios 
dramáticos en el rango en aspectos tales como emplear 
trabajadores y pagar contribuciones, cuando en ninguno de 
los dos han ocurrido cambios significativos en el período 
2007-2009, con la excepción de la aprobación del IVU en 
el 2006. Por ejemplo, Puerto Rico aparece como el número 

Introducción
Recientemente se presentó el 
informe de este año del World 
Economic Forum (WEF) sobre 

Competitividad, en que Puerto Rico ocupó la posición número 
42, habiendo bajado de la posición 36 el año anterior. Esta 
edición de Avance la dedicamos a un segundo informe, esta vez 
del Banco Mundial, Doing Business 2010, que mide cuan fácil 
es hacer negocios en 183 países. Es similar en muchos aspectos 
al informe del WEF, pero su énfasis es distinto y su metodología 
mucho más sencilla.

 

El Informe
El Banco Mundial ha preparado este informe desde 
hace varios años y Puerto Rico ha 
estado incluido en el mismo desde al 
menos hace tres años. Al igual que el 
informe del WEF, éste depende de la 
participación de personas en cada país 
que contestan un formulario preparado 
en este caso por el Banco. Contrario al 
WEF, sin embargo, el Banco Mundial 
basa sus clasificaciones únicamente en 
estas percepciones. El rango de Puerto 
Rico fue 28 en el 2008 y 35 en el 2009 
y 2010. Singapur e Irlanda son el 1 y el 7 respectivamente. 
Nuestro vecino, la República Dominicana es el número 86 
y México el 51.
Las categorías que usa el Banco para hacer su ordenamiento 
de cuan fácil es hacer negocios en un lugar, son las que se 
incluyen a continuación, con el rango de Puerto Rico en 
cada una:
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2008 2009 2010

Comenzar un negocio 7 9 15

Permisos de construcción 135 144 148

Emplear trabajadores 32 39 22

Registrar la propiedad 117 122 124

Obtener crédito 26 12 30

Protección de inversionistas 12 15 16

Pagar contribuciones 39 98 104

Comercio exterior 95 101 105

Respetar contratos 88 97 97

Cerrar un negocio 28 28 30
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148 de 183 países en cuanto al tema de obtener un permiso. 
Es dif ícil pensar que países como Haití, Ghana, Guinea y 
Burkina-Faso tengan sistemas de permisos mejores que el 
nuestro. Tampoco parece razonable que 96 países sean más 
efectivos que Puerto Rico en respetar contratos. 
El problema con las apreciaciones que subyacen el rango 
que ocupa un país es que pueden responder a situaciones 
existentes en el momento en que se hace la encuesta y esto 
incida sobre la manera como se contesta. En Puerto Rico, 
por ejemplo, el tema de los permisos ha sido uno amplio e 
intensamente discutido.

En todo caso, el rango de Puerto Rico en este informe no es 
muy distinto al rango que ocupa en el Informe del WEF y es 
preocupante que nuestros principales competidores lucen 
mucho mejor en los dos informes. Un aspecto interesante 
de ambos, es que hay consenso de que todos los negativos 
de Puerto Rico son subsanables con cambios en los procesos 
de gobierno. El caso de los permisos siendo el principal.
Las personas que interesen obtener el Doing Business 2010 
pueden hacerlo directamente del Banco Mundial a través de 
la página del web, www.doingbusiness.org.


