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Introducción
Anualmente, se publican 
varios informes que tienen 
el propósito de ubicar a los 
países en el entorno económico 
global, midiendo su capacidad 

competitiva. Hace pocas semanas el World Economic Forum 
(WEF) publicó su informe para el 2011, en el que Puerto Rico 
mejoró sustancialmente su posición de 41 a 35 en cuanto a 
su competitividad.  En octubre, el Banco Mundial publicó su 
informe Doing Business 2012, en el que Puerto Rico mantiene una 
posición similar a la del año 2011. Como este segundo informe 
ha recibido menos atención de los medios, decidí reseñarlo en 
Avance Económico.

El Informe
Con el título Doing Business in a More 
Transparent World, es el noveno de 
de informes en la serie. No es igual 
al World Competitiveness Report del 
WEF, ni mide lo mismo. El propósito 
del documento se resume así, citando 
del Prefacio: 
“Doing Business is limited in scope. It does 

not attempt to measure all costs and benefits of a particular 
law or regulation to society as a whole. Nor does it measure 
all aspects of the Business environment that matter to firms 
and investors or affect the competitiveness of an economy.” 
Los factores que evalúa el informe son los siguientes: 
•	 Comenzar	un	negocio
•	 Permisos	de	construcción
•	 Electricidad
•	 Registro	de	la	propiedad
•	 Acceso	a	crédito
•	 Protección	de	inversionistas
•	 Pago	de	contribuciones
•	 Comercio	internacional
•	 Respeto	a	contratos
•	 Resolver	la	insolvencia	de	un	negocio

Cada	 una	 de	 estas	 categorías	 tiene	 sub-categorías.	 Es	
importante	reconocer	que	en	algunos	casos,	éstas	tienen	
poca importancia para una economía en particular. Sin 
embargo,	el	peso	es	igual	para	cada	categoría	irrespectivo	
del país. 

Los mejores
La lista de los 10 mejores no es muy distinta a la del WEF 
y no hay sorpresas. Singapur es el número 1, como lo fue 
el año pasado, seguido por Hong Kong, Nueva Zelanda, 
Estados Unidos, Dinamarca, Noruega, Gran Bretaña, 
Corea del Sur, Islandia e Irlanda. Curiosamente, los dos 
últimos	 han	 tenido	 serios	 problemas	 económicos	 en	 los	
pasados	dos	años	y	en	ambos	la	economía	tuvo	una	caída	
importante.
Las sorpresas son países como China (87) e India (139) 
que aparecen como lugares en que hacer negocios es 
sumamente	 dif ícil	 y,	 sin	 embargo,	 son	 economías	 que	
crecen a un ritmo muy alto y que han atraído muchísima 
inversión del exterior. Por otro lado, sorprende Uruguay 
que	tuvo	una	mejoría	notable	de	107	en	el	informe	anterior	
a	90	en	éste.	Nuestra	vecina,	la	República	Dominicana,	bajó	
tres	posiciones	de	105	a	108.		Otra	sorpresa	fue	Suiza,	país	
que	se	ha	caracterizado	por	una	extraordinaria	estabilidad	
en	medio	de	la	crisis	global,	que	perdió	cuatro	números	de	
22	a	26.	En	nuestra	región,	tres	países	se	ubican	mejor	que	
Puerto	Rico,	Chile	 (39),	Perú	 (41)	y	Colombia,	que	ganó	
cinco	números	de	47	a	42.

Puerto Rico
Como	 indiqué	 anteriormente,	 Puerto	 Rico	 mantuvo	
una	 posición	 similar	 a	 la	 que	 obtuvo	 en	 el	 informe	
correspondiente al año 2011. En esta ocasión su rango 
fue	 el	 43,	 mientras	 que	 el	 año	 anterior	 fue	 42.	 Pero	 lo	
importante	es	el	rango	de	Puerto	Rico	en	algunos	aspectos	
clave, que se resumen en la gráfica siguiente:
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Fuente: Doing Business 2011 y2012 (Octubre). 
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Varias	 	 cosas	 	 sobresalen	 en	 la	 gráfica.	 En	 relación	 a	
comenzar	 un	 negocio	 Puerto	 Rico	 es	 el	 número	 12,	
lo cual lo sitúa muy por delante de varios de nuestros 
competidores. En cuanto a los permisos somos el número 
152. Este número lo considero sospechoso, pues nos 
sitúa	 peor	 que	 países	 como	 Siria,	 Venezuela,	 Iraq	 y	 un	
sinnúmero de otros con condiciones que hace poco 
probable	que	nuestro	sistema	sea	peor.	
Lo mismo que se dice con respecto a los permisos de 
construcción aplica a al registro de la propiedad, en el que 
Puerto	Rico	tiene	el	rango	número	126.	Se	me	hace	dif ícil	
pensar que hay 125 países en el mundo con un sistema 
de registro de la propiedad mejor que el nuestro, entre 
los	 cuales	 se	 encuentra	 Gaza,	 Zimbabwe,	 Venezuela	 y	
República	Dominicana.
Otras	 categorías	 en	 que	 Puerto	 Rico	 tiene	 una	 buena	
posición	es	en	la	obtención	de	crédito	(24),	en	proteger		a	
los inversionistas (17) y en la facilidad con la que se cierra 
un	negocio	(27).		Preocupa,	sin	embargo,	que	en	cuanto	a	
pagar	 las	contribuciones,	Puerto	Rico	es	el	número	113.	
La medida aquí es el tiempo que toma a una empresa 

cumplir	con	sus	obligaciones	contributivas.	En	el	caso	de	
Puerto	Rico	esto	incluye	no	solamente	las	contribuciones	
estatales	 (arbitrios,	 contribución	 sobre	 ingresos,	 IVU),	
sino	 también	 las	municipales	 (propiedad,	 patentes,	 IVU,	
arbitrios	 de	 construcción).	 Ese	 nivel	 de	 complejidad	 se	
redujo	con	las	reformas	aprobadas	en	el	2010	y	2011,	pero	
evidentemente	se	requiere	trabajo	adicional.

Comentarios
Trabajos	 como	 el	 del	 Banco	Mundial	 y	 el	 del	WEF	 son	
importantes por el hecho de que se leen en todo el mundo y 
proyectan	una	imagen	de	nuestra	economía.	Sin	embargo,	
ambos	 tienen	 tantas	 inconsistencias	 como	 las	 que	 he	
apuntado	aquí,	con	los	cuales	debemos	de	ser	cuidadosos	
en	 su	 interpretación.	 También,	 debemos	 recalcar	 que	
son	distintos	 en	 cuanto	 a	metodologías	 y	 a	 las	 variables	
analizadas.	Por	esta	razón,	no	es	posible	compararlos.	Para	
nosotros,	en	Puerto	Rico,	los	resultados	de	estos	estudios	
son útiles, pues nos señalan áreas en que es necesario 
mejorar,	áreas	que	por	tener	una	posición	muy	favorable,	
debemos	 enfatizar	 en	 nuestra	 promoción	 económica	 y	
temas que son necesarios comunicar mejor.


