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Glosario y Acrénimos

1.

Business Employment Dynamics (BED) - es una publicacion trimestral preparada con la
base longitudinal del Programa Quarterly Census of Employment and Wages (QCEW, por
sus siglas en inglés) que permite hacer enlaces de cada establecimiento y seguirlos a través
de cada trimestre para producir datos de ganancias y pérdidas de empleo y cantidad de
establecimientos abiertos y cerrados, entre otros.

Es un conjunto de estadisticas generadas por el censo trimestral del programa de empleo y
salarios. Estas series de datos trimestrales consisten en estadisticas de ganancias brutas de
trabajo y pérdidas brutas de trabajo de 1992 en adelante. Estos datos ayudan a proporcionar
una imagen de la dinamica del mercado laboral.

Censo Trimestral de Empleo y Salarios Cubiertos - (Quarterly Census of Employment
and Wages) Mejor conocido como Programa QCEW, por sus siglas en inglés, es un
programa cooperativo entre el Negociado de Estadisticas Laborales de los Estados Unidos
y la Division de Estudios y Estadisticas del Negociado de Estadisticas del Departamento del
Trabajo y Recursos Humanos de Puerto Rico. Provee informacién de empleo y salarios por
industria de los establecimientos cubiertos por la Ley de Seguro por Desempleo a nivel isla
y municipal. Este programa se conocia anteriormente como el Programa ES-202.

County Business Patterns (CBP) - es un censo anual del niimero de establecimientos y
empleo por industria publicado por el Negociado del Censo de EE. UU. Provee informacion
econdémica por industria. Esta informacién es valiosa para el estudio de la actividad
econdmica por éreas, el andlisis de la economia en un tiempo determinado, ademas de servir
de punto referencial para la realizacion de estudios utilizando como base los censos
econdmicos.

Claster (conglomerados) - es una agrupacion de empresas e instituciones relacionadas
entre si, pertenecientes a un mismo sector o segmento de mercado, que se encuentran cerca
geograficamente y que comparten recursos para ser mas competitivas.

Departamento de Estado de Puerto Rico (DEPR) - fue creado mediante la Seccion 6 del
Articulo IV de la Constitucién del 25 de julio de 1952. Siendo una de las instrumentalidades
gubernamentales mds importantes, el Departamento de Estado tiene la responsabilidad de
fomentar las relaciones culturales, politicas y econdémicas entre Puerto Rico y paises
extranjeros al igual que con otras jurisdicciones de los Estados Unidos de América.
Ademas, realiza diversas funciones de caracter administrativo como lo son: promulgar,
publicar, certificar y vender las leyes y reglamentos del Gobierno de Puerto Rico;
reglamentar el uso de la bandera y el escudo de Puerto Rico; expedir licencias para el
gjercicio de profesiones u oficios reglamentado por el Estado a través de las Juntas
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Examinadoras; preparar y custodiar diversos registros: consules; corporaciones y
sociedades; marcas de fabrica; notarios y propiedad intelectual, entre otros; tramitar la
solicitud de pasaportes de los ciudadanos de los Estados Unidos, tarea delegada por el
Gobierno Federal; y coordinar los asuntos de indole protocolar que competen al Gobierno;
lleva un registro de los nombramientos gubernamentales hechos por el Primer Ejecutivo; y
promulga las proclamas emitidas por éste o por el Secretario de Estado y provee ayuda a
personas que visitan la Isla con fines investigativos o educativos a través del negociado para
Intercambio Cultural y Cooperacién Técnica del Departamento.

Departamento del Trabajo y Recursos Humanos de Puerto Rico (DTRH) - fue creado
por la Ley Num. 15-1931, segtin enmendada, establece que, como organismo publico, esta
llamado a proteger los derechos de los trabajadores, crear un balance en la relacion entre
trabajadores y patronos, velar por el cumplimiento de las leyes del trabajo; asi como
fomentar la creacion de oportunidades de empleo. Por el alcance de la legislacién laboral y
la normativa que rige el mismo, la intervencién del DTRH es en el sector privado y
corporaciones publicas que hacen negocios como entidades privadas.

Informe de Ventas al detal (InfoVentas) - es un estimado mensual de las ventas del sector
detallista en Puerto Rico. Su publicacion se inicié en el afio 1972, fue revisada en 1984 y
en el 2005 se reordend la muestra. En el 2014 se defini6 una nueva muestra y metodologia
disefiada por el Instituto de Estadisticas de Puerto Rico. En enero de 2015 se comenzaron
a recopilar los datos de ventas de los negocios seleccionados en la nueva muestra via~
electronica (online).

Ley de Supervisién, Administracion y Estabilidad Econémica de Puerto Rico - (por sus
siglas en inglés, Puerto Rico Oversight, Management and Economic Stability Act),
comunmente conocida como la Ley Promesa. La misma es una ley federal de los Estados
Unidos aprobada en 2016 para hacer frente a la crisis econdémica de Puerto Rico.

COFINA - Corporacion del Fondo de Interés Apremiante de Puerto Rico. Creada en virtud
de la Ley Num. 9-2006, segiin enmendada, con el fin de financiar el pago de la deuda.

10. Deuda Publica de Puerto Rico — se trata de obligaciones que tiene un pais con ciertas

entidades u otro pais para obtener recursos financieros a través de la emision de titulos de
valores. Al emitir estos titulos y colocarlos en los mercados nacionales o extranjeros, el
Estado promete un futuro pago con intereses segun los plazos estipulados. Los principales
tipos de deuda publica son los pagarés del Tesoro, los Bonos del Estado y las Obligaciones
del Estado. La diferencia entre estos tres productos es el plazo de vencimiento. La emisién
de deuda publica, al igual que la creacién de dinero y los impuestos, son medios que tiene
el Estado para financiar sus actividades y se divide en tres categorias: deuda a corto,
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mediano y largo plazo. De acuerdo con el Plan Fiscal para el afio 2021, la deuda de Puerto
Rico alcanzé $61.358.2 millones.

11. Ley Nim. 19-2017 (antes Ley Niim. 161-2009) - Segtin enmendada, “Ley para la Reforma
del Proceso de Permisos en Puerto Rico”. Crea un sistema uniforme para evaluar las
solicitudes que se presenten relacionadas al desarrollo de negocios, la construccién y el uso
de propiedades en Puerto Rico, tales como: licencias, permisos, inspecciones, querellas,
certificaciones, consultas, autorizaciones y cualquier tramite necesario para la operacioén o
que incida de alguna forma en la operacion de un negocio en Puerto Rico.

12. Ley Num. 28-2002 — segin enmendada, “Ley de Seguridad de Empleo de Puerto Rico”.
Esta ley promueve la seguridad de empleos facilitando las oportunidades de trabajo por
medio del mantenimiento de un sistema de oficinas puiblicas de empleo y proveer para el
pago de compensacion a personas desempleadas por medio de la acumulacion de reservas.
Ademds, entre otros incentivos, la misma provee para la creacién de un Fondo para el
Fomento de Oportunidades de Trabajo y Adiestramiento mediante el cual el Departamento
del Trabajo y Recursos Humanos otorga incentivos salariales a diferentes sectores.

13. Ley Num. 38-2017- segin enmendada, “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme
del Gobierno de Puerto Rico”. Establece un procedimiento uniforme de revision judicial a
la acci6n tomada por una agencia de gobierno al adoptar un reglamento o al adjudicar un
caso.

14. Ley Nam. 60-2019 - (antes Ley Niim. 135-2019) segtin enmendada, “Ley de Codigo de
Incentivos de Puerto Rico” esta ley tiene el proposito de consolidar las decenas de decretos,
incentivos, subsidios, reembolsos, o beneficios contributivos o financieros existentes;
promover el ambiente, las oportunidades y las herramientas adecuadas para fomentar el
desarrollo econdmico sostenible de Puerto Rico; establecer el marco legal y administrativo
que regira la solicitud, evaluacién, concesion o denegacién de incentivos por parte del
Gobierno de Puerto Rico; fomentar la medicion eficaz y continua de los costos y beneficios
de los incentivos que se otorguen para maximizar el impacto de la inversion de fondos
publicos; dar estabilidad, certeza y credibilidad al Gobierno de Puerto Rico en todo lo
relacionado a la inversion privada; mejorar la competitividad econémica de Puerto Rico.

15. Ley Nim. 62-2014 - segiin enmendada, la “Ley de Apoyo a la Microempresa, al Pequefio
y Mediano Comerciante” tiene el propésito de promulgar el bienestar y crecimiento de las
micro, pequefias y medianas empresas (PyMEs) en Puerto Rico. Algunos de los beneficios
provistos por esta Ley son: mediante la Ley de Reservas en las Compras del Gobierno de
Puerto Rico se reserva un 20% en la partida de compras del Gobierno para las PyMEs,
aumentando las mismas a 30% para el 2016 y 40% para el 2020; permisos de uso expedito;
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permisos de uso condicional en un dia laborable; acceso al programa de renta preferencial
en propiedades de PRIDCO (rentas a $1 de propiedades en listas); y, acceso a la reserva del
60% de los subsidios salariales bajo la Ley de Seguridad de Empleo (Ley Num. 52-1991).

16. Ley Num. 73-2019 - segiin enmendada, “Ley de la Administracion de Servicios Generales

para la Centralizacion de las Compras del Gobierno de Puerto Rico de 2019”. Establece
la politica puablica y provee las herramientas necesarias y de avanzada para la adquisicién
de bienes y servicios de calidad y al menor costo para las agencias.

17. Ley Nam. 120-2014 - segin enmendada, “Ley de Incentivos para la Generacion y

Retencion de Empleos en PyMEs”. Establece un programa de incentivos contributivos,
salariales y de otra indole para PyMEs a los fines de viabilizar el desarrollo y expansién de
este sector. Dichos incentivos estan disponibles para aquellas empresas que sean
certificadas por el Programa de Comercio y Exportacion (PCE) como PyMEs Elegibles y
que suscriban con ésta un Acuerdo para la Creacion o Retencién de Empleos.

18. Ley Nim. 122-2017 — segiin enmendada, “Ley del Nuevo Gobierno de Puerto Rico” a los

fines de facultar al Gobernador de Puerto Rico a maximizar los recursos y personal de la
Rama Ejecutiva mediante la transferencia, consolidacion, reorganizacion, externalizacion y
creacién de nuevas y mas eficientes estructuras gubernamentales y agencias mediante un
proceso agil con Planes de Reorganizacion los cuales seran revisados por la Asamblea
Legislativa para su aprobacion o rechazo; autorizar al Gobernador a reorganizar,
externalizar y consolidar, agencias, programas y servicios de la Rama Ejecutiva mediante
Planes de Reorganizacién los cuales seran revisados y aprobados por la Asamblea
Legislativa conforme al procedimiento descrito en esta Ley; disponer los poderes y
facultades de los jefes de agencia; derogar la Ley 182-2009, conocida como “Ley de
Reorganizacién y Modernizacién de la Rama Ejecutiva 2009”; derogar la Ley 5-1993; y
para otros fines relacionados.

19. Ley Num. 129-2005 - segin enmendada, “Ley de Reservas en las Compras del Gobierno

de Puerto Rico del Estado Libre Asociado”. Establecer la politica ptblica en torno a la
compra de productos en pequefios y medianos comerciantes de capital local, y establecer
los requisitos de elegibilidad. Crea el requisito de que un porcentaje definido de las compras
del Gobierno sean reservadas a favor de las PyMEs. La Ley Num. 62-2014, segin
enmendada, aumento el por ciento originales del 20%. El mismo aument6 a 30% para el
afio 2016, y escalonadamente durante afios subsiguientes hasta llegar a 40% para el afio
2020-2021 en virtud de la Ley 248-2015.

20. Ley Niim. 141-2018 - segiin enmendada, “Ley de Ejecucion del Plan de Reorganizacion

del Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio de 2018 esta ley tiene el
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21.

22.

23.

24

proposito de ejecutar y dar cumplimiento al Plan de Reorganizacién del Departamento de
Desarrollo Econémico y Comercio adoptado al amparo de la Ley 122-2017. La
implementacién de este Plan de Reorganizacién cumple con los principios y propésitos de
la Ley 122-2017. El secretario del Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio
tendra todas las facultades y poderes necesarios para la implementacion del Plan de
Reorganizacion. Esta consolidacion de recursos fortalece la capacidad para fomentar un
sector privado préspero que toma en cuenta la globalizacién econémica. También permite
poner en marcha estrategias que incentivan la inversion, crean empleos y mejoran la calidad
de vida en Puerto Rico.

Ley Nim. 161-2009 - segun enmendada, “Ley para la Reforma del Proceso de Permisos
de Puerto Rico”. Agiliza los procesos de obtencion de permisos relacionados con el inicio
y/o expansion de un negocio en Puerto Rico. Establecer el marco legal y administrativo que
regira la solicitud, evaluacion, concesion y denegacion de permisos para el Gobierno de
Puerto Rico.

Ley Nim. 173-2014 - segtin enmendada, “Ley para Fomentar las Industrias Creativas de
Puerto Rico”. Dispone la politica publica del Gobierno de Puerto Rico para estimular y
promover las industrias creativas; establece las funciones del Programa de Comercio y
Exportacion (PCE) con respecto a las industrias creativas; crea el Consejo Asesor de las
Industrias Creativas; le asigna fondos a PCE para cumplir los propésitos de la ley; y
enmienda varias leyes para que sean cénsonas con ésta en torno a la promocién de las
industrias creativas en Puerto Rico. Se delega en el Instituto de Estadisticas de Puerto Rico
la preparacion de un Informe de Industrias Creativas, donde se presentan indicadores
actualizados relacionados a personas y establecimientos dedicados a la produccion de bienes
y servicios vinculados a las Industrias Creativas. A la fecha de hoy se ha publicado tres
informes, afio 2014, 2016 y 2017.

Micro, Pequeiias y Medianas empresas (PyMEs) - Segin definida por la Ley Num. 62-
2014, la microempresa es un negocio 0 empresa que genera un ingreso bruto menor anual
de $500,000 y posee siete (7) empleados o menos. El pequefio comerciante se refiere a un
negocio o empresa que genera un ingreso bruto menor de $3,000,000 anualmente y posee
25 empleados o menos. El mediano comerciante es un negocio o empresa que genera un
ingreso bruto menor de $10,000,000 cada afio y posee 50 empleados o menos.

. North American Industry Classification System (NAICS) - sistema de clasificacion

industrial por sector en torno a América del Norte. Este sistema emplea un codigo de dos a
seis digitos para detallar la industria. El NAICS se utiliza en los Estados Unidos, Canada y
México para clasificar y cuantificar la actividad econdmica de los establecimientos.
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25. Oficina de Gerencia de Permisos (OGPe) — es creada al amparo de la Ley Num. 161-

2009, conocida como la “Ley para la Reforma del Proceso de Permisos de Puerto Rico”.
Dicha ley establece que la OGPe es la oficina encargada de emitir determinaciones finales
y permisos, licencias, inspecciones, certificaciones y cualquier otra autorizacion o tramite
que sea necesario para atender las solicitudes de la ciudadania. Facilitar y propiciar el
desarrollo integral, econémico, social y fisico sostenible de Puerto Rico que resultara en el
crecimiento de mas, mejores y diversas industrias y en la creacion de empleos en el sector
privado.

26. Programa de Comercio y Exportacién de Puerto Rico (PCE) - es un programa adscrito

al Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio del Gobierno de Puerto Rico. Antes
conocida como la Compaiiia de Comercio y Exportacién de Puerto Rico (CCE). Oftrece
toda una gama de recursos, talleres, oportunidades e incentivos para que las empresas
locales puedan emprender, innovar y exportar sus productos y servicios, y de esta forma
contribuir a su desarrollo y crecimiento. Asimismo, cuenta con iniciativas subvencionadas
con fondos federales que tienen como prop6sito fomentar la continuidad de negocios y
aumentar la cantidad de empresas locales exportadoras.
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INFORME ANUAL AL HONORABLE GOBERNADOR
Y A LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DEL GOBIERNO DE PUERTO RICO
SOBRE EL ESTADO DE SITUACION DE LAS
MICROEMPRESAS, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS (PyMEs)
EN PUERTO RICO EN EL ANO 2021

I. Introduccién

Este informe presenta el estado de situacion de las PyMEs correspondiente al periodo de enero a
diciembre de 2021. El mismo, se ha preparado y se somete ante el Hon. Gobernador y la
Asamblea Legislativa del Gobierno de Puerto Rico en cumplimiento con el Articulo 4(b)(10) de
la Ley Num. 62 de 11 de junio de 2014, segiin enmendada, conocida como la “Ley de Apoyo a la
Microempresa, al Pequefio y Mediano Comerciante” (en adelante Ley Num. 62-2014, segiin
enmendada). La Ley Num. 62-2014, segin enmendada, establece que, para lograr mejores
condiciones econdémicas en la Isla, la politica piblica del Gobierno de Puerto Rico tiene que situar
al micro, pequeiio y mediano comerciante como motor de la economia y considerar todos los
beneficios que pueda otorgar a este sector. Las PyMEs, seguin definidas, son piedra angular de la
economia puertorriqueiia, toda vez que comprenden la gran mayoria de los negocios en Puerto
Rico y mds de una tercera parte de los empleos en el sector privado del pais. Es por lo que esta
Administracion ha centrado sus esfuerzos en evaluar los programas existentes, cuyo fin es medir
la funcionalidad y eficacia de éstos y crear nuevos programas que promuevan el sector de las
PyMEs.

Por otro lado, esta Ley adelanta la politica publica de promover las PyMEs como la espina dorsal
de la economia de Puerto Rico de la siguiente manera:

(i) Establece definiciones claras de lo que son microempresas, pequefios y medianos
comerciantes.

(i) Enmienda la Ley Num. 161-2009, segin enmendada, mejor conocida como “Ley para la
Reforma del Proceso de Permisos de Puerto Rico”, a los fines de agilizar el proceso para
que las PyMEs puedan obtener un permiso de uso condicionado para comenzar operaciones
en un dia laborable, y completar el proceso de entrega de documentos en los siguientes seis
meses.

(iii) Requiere presentar un estudio de impacto econémico regional a establecimientos de més
de 65,000 pies cuadrados de area de venta o establecimientos dedicados a las ventas al detal
de mercancias mixtas de 15,000 pies cuadrados o mas de 4rea de venta y almacén. Esta es
una herramienta de planificacion econémica que permitira conocer los costos que
acarrearia para la comunidad el establecimiento de este tipo de comercio en el trafico de la

zona, la seguridad y el medio ambiente, entre otros aspectos de planificacién econémica y
urbana.
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(iv) Aumenta a un 20% el por ciento de reserva de compras del gobierno a las empresas
pequefias y medianas, establecido en la Ley Nim. 129-2005, segiin enmendada, conocida
como “Ley de Reservas en las Compras del Gobierno de Puerto Rico”. El mismo
aumenta en el afio 2016 a un 30%, y escalonadamente durante afios subsiguientes hasta
llegar a un 40% para el afio 2020 en virtud de la Ley Ntim. 248-2015.

(v) Incluye una penalidad por incumplimiento de 1% a ser retenido por el Departamento de
Hacienda del presupuesto general de aquellas instrumentalidades ptiblicas que no cumplan
con el 20% de reservas de compras a favor de las PyMEs.

(vi) Establece un programa de renta preferencial que brinda a los empresarios la oportunidad
de obtener una renta minima en instalaciones propiedad de la Compaifiia de Fomento
Industrial de Puerto Rico (PRIDCO).

(vii) Modifica la Ley Num. 74-1956, segin enmendada, mejor conocida como la “Ley de
Seguridad de Empleo de Puerto Rico”, a los efectos de establecer que cuando los fondos
del Fondo para el Fomento de Oportunidades de Trabajo y Adiestramiento se utilicen para
beneficiar el sector privado, se establezca una reserva del 60% a ser destinados para
propuestas provenientes de los micro, pequefios y medianos comerciantes.

Por tltimo, hay que destacar que los esfuerzos establecidos por la Ley Num. 62-2014, segiin
enmendada para desarrollar el sector de las PyMEs, fue liderada por la Compaiiia de Comercio y
Exportacion de Puerto Rico. No obstante, la Ley Num. 141 de 2018 - segiin enmendada, y
conocida como la “Ley de Ejecucion del Plan de Reorganizacion del Departamento de
Desarrollo Economico y Comercio”, tiene el propdsito de ejecutar y dar cumplimiento al Plan
de Reorganizacion del Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio adoptado al amparo
de la Ley 122-2017. Esta reorganizacion convirti6 a la Compaiiia de Comercio y Exportacion en
el Programa de Comercio y Exportacién (PCE) al fusionarse o integrarse al Departamento de
Desarrollo Econémico y Comercio. Esto, segin la Ley 141, tiene la intencién de fortalecer la
capacidad para fomentar un sector privado préspero que toma en cuenta la globalizacién
econdmica y pone en marcha estrategias que incentiven la inversion, crean empleos y mejoran la
calidad de vida en Puerto Rico. Ademads, a través del PCE se le da continuidad a los servicios e
iniciativas de desarrollo de negocios del DDEC. Bajo esta nueva estructura, el DDEC logra
mayores eficiencias en el proceso de estimular e incrementar la inversion, el espiritu empresarial
y el emprendimiento en la Isla, especialmente en 4reas prioritarias como la manufactura,
comercio, turismo, servicios y otros.

Por lo tanto, el peso del andlisis de las PyMEs y la presentacion de este informe, al amparo de la
Ley Num. 62-2014, segun enmendada, recae en el Departamento de Desarrollo Econémico y
Comercio.
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II. Resumen Ejecutivo - Perfil de las PyMEs
Segun dispuesto por la “Ley de Apoyo a la Microempresa, al Pequerio y Mediano Comerciante”

este informe presenta el perfil de las PyMEs en términos de los siguientes indicadores principales:

(1) nimero de establecimientos, (2) empleo, (3) némina, (4) ventas al detal, (5) exportaciones y
aportacién al Producto Nacional Bruto de Puerto Rico, entre otros indicadores, para el afio

calendario 2021 o al periodo mas reciente sobre el que haya informacién disponible.

A. Condicion Econémica de Puerto Rico

Durante el afio 2021, la economia de Puerto Rico experiment6 una extraordinaria
recuperacion en la actividad econdémica, impulsada significativamente por un mercado
laboral en alza, unos niveles de produccion no vistos en al menos una (1) década, ventas al
por mayor y al detal en aumento a pesar de la crisis inflacionaria, y un mayor nivel de
comercio nacional e internacional, entre otros factores. Todo esto sucede tras haberse
experimentado el mayor disloque econémico que se haya registrado desde la explosioén de
la burbuja del mercado hipotecario en 2009 y 2010 y que desemboc6 en una leve recesion
econémica, la Pandemia del Covid-19 en 2020. Estos son eventos que no podemos pasar
por alto porque han sido claves en el desempefio de la actividad econdmica de Puerto Rico
para el 2021.

En 2021, la liberalizacién de las medidas y restricciones de la Pandemia también tuvieron
sus efectos positivos sobre la actividad econdémica. A esto se le puede sumar que en 2021
aun las transferencias federales para atender esta crisis salubrista estimularon crecimiento
econémico. Ademas de estos eventos, la reestructuracion del crédito y las finanzas publicas,
han contribuido a una mayor fluidez y flexibilidad fiscal para atender esta crisis de 2020 y
2021 y promover una politica fiscal expansiva para estimular la actividad econdémica en lo
que el sector privado se repone de la Pandemia.

A tales efectos, la ejecutoria de las PyMEs, en el 2021 se deben analizar en el contexto
econdémico del momento.

Segun, datos de la Junta de Planificacion y al momento de la redaccidn de este informe, y
al ver el Producto Nacional Bruto (PNB), observamos que tuvimos un pequeiio repunte con
un alza de 0.9%, a precios reales en el afio fiscal 2021.

Un aspecto importante en el desarrollo de la crisis econdmica y un reto para las PyMEs ha
sido la dindmica demografica, caracterizada por una reduccién significativa en los
nacimientos, aumento en la emigracion y la significativa baja poblacional reportada desde
el inicio de la depresién econémica y que ha sobrepasado la marca de la “gran emigracién”
de los afios 1950 en Puerto Rico.

Entre el 2006 y 2021 la poblacién de Puerto Rico, segin estimados del Censo Federal,
mostré una merma de aproximadamente 541,630 personas o una reduccion de -14.2%.
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En el 2021 la tasa de cambio porcentual fue de -0.7%, estabilizindose la reduccién de la
poblacién por primera vez desde que comenzd la caida poblacional que coincidi6 con el
inicio de la depresién econdmica en 2006.

Los estimados del movimiento de pasajeros presentados por la Encuesta de la Comunidad
del Negociado del Censo Federal, indican que entre el primer afio de reduccion poblacional
de 2005 al 2021, la emigracion neta fue de -776 mil personas.

Los estimados de movimiento de pasajeros en los acropuertos del Pais, realizados por el
Negociado de Estadisticas de Transportacion Federal (US Bureau of Transportation
Statistics, por sus siglas en inglés), muestran que desde el 2006 al 2021 el movimiento neto
fue de -882,264 personas.

. Indicadores de Establecimientos, Empleos y Némina — QCEW
Nimero de Establecimientos - QCEW

El niimero de establecimientos PyMEs (Microempresas, Pequeiias y Medianas empresas)
durante el afio 2021 aumento a 43,962. Al compararse con el mismo periodo del afio
anterior, el numero de establecimientos registré un alza de 10.5%.

Este numero de establecimientos representa el 95.5% del total de establecimientos en Puerto
Rico bajo los programas del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos que reportan
seguro por desempleo, o el universo oficial de establecimientos en Puerto Rico.

Al analizar los datos por tipo de clase de PyMEs, es decir por Microempresas, Pequefias y
Medianas empresas, y segin lo establece la Ley 62-2014, el estudio arrojé los siguientes
resultados: el nimero de establecimientos registrados bajo la categoria de Microempresas
(1-7 empleos) ascendi6 a 31,595 empresas; mientras que el nimero de empresas registradas
como Pequefias (8-25 empleos) fue de 9,962; y, por ultimo, el nimero de empresas
registradas como Medianas (26-50) fue de 2,405 empresas.

En términos generales, al comparar con el mismo periodo del afio anterior, las
Microempresas empresas mostraron la mayor alza con 11.1%, seguida por las Pequefias con
9.3% y las Medianas con 7.0%.

Numero de Empleos - QCEW

El nimero de empleos en las PyMEs (Microempresas, Pequefias y Medianas empresas)
durante el afio 2021 aument6 a 305,128 personas empleadas. Al compararse con el mismo
periodo del afio anterior, el empleo registré un aumento de 8.7% o 24,333 empleos
adicionales.

Este numero de empleos representa el 44.6% del total de empleos privados en Puerto Rico
bajo los programas del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos que reportan seguro
por desempleo, o el universo oficial de establecimientos en Puerto Rico.
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e Al analizar los datos por tipo de clase de PyMEs, es decir por Microempresas, Pequefias y
Medianas empresas, y segun lo establece la Ley 62-2014, el estudio arrojé los siguientes
resultados: el empleo registrado bajo la categoria de Microempresas (1-7 empleos) ascendié
a 87,547 personas; mientras que el empleo registrado en las Pequefias empresas (8-25
empleos) fue de 133,547 personas; y, por ultimo, €l empleo registrado en las Medianas
empresas (26-50) fue de 84,034 empleos.

e En términos proporcionales, las empresas clasificadas como Pequeiias fueron las que
tuvieron una mayor representacion con el 43.8% de todos los empleos PyMEs en Puerto
Rico, seguido por las Microempresas con 28.7% y finalmente las Medianas con 27.5%.

Noémina - QCEW

o El monto total de la n6mina pagada en las PyMEs (Microempresas, Pequefias y Medianas
empresas) durante el afio 2021 fue de $8,000.2 millones, que, al compararse con el mismo
periodo del afio anterior, ésta registr6 un alza de 16.5%.

o Esta nomina representd el 44.4% del total de las néminas pagadas en el sector privado de
Puerto Rico, bajo los programas del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos que
reportan seguro por desempleo, o el universo oficial de establecimientos en Puerto Rico.

o Al analizar los datos por tipo de clase de PyMEs, es decir por Microempresas, Pequefias y
Medianas empresas, y segun lo establece la Ley 62-2014, el estudio arrojé los siguientes
resultados: la nomina pagada en establecimientos bajo la categoria de Microempresas (1-7
empleos) ascendi6 a $2,304.2 millones; mientras que en establecimientos registrados como
Pequefias empresas (8-25 empleos) fue de $3,364.0 millones; y, por ultimo, en las empresas
registradas como Medianas (26-50) fue de $2,332.0 millones. Todas ellas reportaron alzas
al compararse con el 2021.

¢ En proporcién, las empresas clasificadas como Pequeiias fueron las que tuvieron mayor
representacion al reportar el 42.0% de toda la némina de PyMEs en Puerto Rico, seguido
por las Medianas empresas con 29.1% y finalmente las Microempresas con 28.8%.

C. Sector de Comercio al Detalle - QCEW !
Nimero de Establecimientos Sector Comercial

e Los negocios de ventas al detalle durante el 2021 experimentaron un aumento de 9.0% o
1,046 establecimientos adicionales a los reportados, durante el mismo periodo del afio
anterior.

! Para propoésitos de uniformidad, esta seccién ha sido disefiada de acuerdo con la Encuesta de Ventas al Detalle o
Info-Ventas preparada por el Departamento de Desarrollo Econdmico de Puerto Rico (DDEC). Hay que destacar
que, por conceptualizaciones metodologicas, los datos de esta seccién no seran iguales a los datos de la seccion de
comercio al detal calculados en la seccién empleo, nimero de establecimientos y néminas provistas por el QCEW.
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Todos los sectores presentaron altas, excepto las Tiendas por departamento y otros articulos
miscelaneos; y las Tiendas de calzado, fueron en términos absolutos, las que mas bajas
presentaron con relacién al afio anterior. Estas presentaron bajas de -33 y -7
establecimientos menos, respectivamente.

Nimero de Empleos Sector Comercial

El nimero de empleos en el sector comercial, medido por el QCEW y usando las
clasificaciones de Info-Ventas del DDEC para el periodo estudiado de 2021, alcanzé las
115,079 personas, reflejaindose un alza de 9.2% o 9,699 empleos adicionales a los
reportados para el mismo periodo de 2020.

Todos los sectores presentaron alzas excepto las Tiendas por departamento y otros articulos
miscelaneos; y Distribuidores de combustible fueron los tinicos sectores que presentaron
bajas en términos absolutos reportaron en el 2021 al compararse con el mismo periodo del
afio anterior. Estas presentaron -796 y -19 empleos menos, respectivamente.

Al analizar la proporcion de todos los tipos de negocios, las Tiendas de joyeria, equipaje y
articulos de cuero; las Tiendas de deporte, instrumentos musicales y de entretenimiento; las
Mueblerias; Supermercados y tiendas de bebidas alcohdlicas; Tiendas de alimentos
especiales; Tiendas de cosméticos, productos de belleza y perfumes y Vehiculos de motor

nuevos y usados; entre otras, fueron las mas altas registradas en el periodo estudiado de
2021.

Néminas Sector Comercial

Las néminas pagadas en el sector de Comercio al Detalle ascendieron a la cantidad de
$2,124.1 millones, mostrando un alza de 21.5% o $376.6 millones para el periodo estudiado,
respecto al mismo periodo del afio anterior.

La tnica industria que present6 una reduccion en el periodo estudiado en el 2021 fue la de
Tiendas por departamento y otros articulos miscelaneos.

Ademas, al analizar las tasas de aumentos porcentuales anuales de las néminas pagadas con
relacion al afio anterior, por los tipos de negocios, la de Vehiculos de motor nuevos y usados
fue la de mayor crecimiento experimentado, siendo ésta de 44.4%.

. Comercio al Detalle - Encuesta de Ventas al detal DDEC — Info - Ventas

El monto de las ventas al detalle de las Pequefias y Medianas Empresas en Puerto Rico
durante el afio 2021 alcanzaron la cifra de $10,547.9 millones, reflejando un alza de 19.8%
respecto al nivel de ventas del afio anterior.

En el 2021, las ventas al detalle de las PyMEs representaron el 28.7% del total de las ventas
al detal. Al dividir esta proporcion entre Pequefias y Medianas empresas, la primera
representé el 4.3% de las ventas, mientras que la segunda 24.4%.
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E. Aportacion de las PyMEs al Producto Interno Bruto

Segin se ha estimado para el afio fiscal 2020, las PyMEs aportan aproximadamente 8.8%
del Producto Interno Bruto de Puerto Rico (PIB), lo que representa una cantidad de $9,124.6
millones.

F. Participacion de las PyMEs en las Exportaciones de Puerto Rico

Los datos disponibles del 2021 apuntan que del total de corporaciones registradas en el
DEPR informaron ser empresas exportadoras, el 95.2% o 5,848 de las mismas eran
PyMEs, estas son empresas con menos de 50 empleados.

El nimero de empleos estimados de las empresas PyMEs exportadoras en el 2021 fue de
17,875 personas empleadas. Este niimero de empleos representa el 15.9% de todo el
empleo estimado de empresas exportadoras, seguin el Registro de Corporaciones del
DEPR.

El monto estimado de las exportaciones de las corporaciones PyMEs exportadoras
registradas en el DEPR alcanzaron un valor de $12,706.6 millones en el 2021 con base en
la mediana del intervalo de la distribucion del valor de éstas por el nimero de empresas
correspondientes. Esto represent6 el 21.3% del valor total de exportaciones registradas en
Puerto Rico, segun las cifras disponibles de la Junta de Planificacion de Puerto Rico.
Comercio Federal.

G. Nimero de Establecimientos que han Cerrado - Business Employment Dynamics

(BED)

El nimero de establecimientos PyMEs abiertos y cerrados en el IV-2021 fueron de 1,455 y
704, respectivamente. Estos reflejaron aumentos de 534 y 251, respectivamente, con
relacion al mismo trimestre del afio anterior.

Segun los estimados de establecimientos PyMEs abiertos y cerrados, durante los tltimos
dos (2) afios, desde el primer trimestre del afio natural 2020 (I-2020) al cuarto trimestre del
afio natural 2021 (IV-2021), se refleja que se han creado o abierto 8,861 empresas PyMEs,
mientras que los cierres ascendieron a 7,069, es decir, se han creado 1,792 empresas
adicionales a los cierres reportados durante dicho periodo.

Los datos observados de las aperturas durante 2021 se han mantenido por encima de los
valores estimados desde 2015 y del valor promedio del periodo de 2015 al 2021 y cuya cifra
ascendi6 a 947 establecimientos. Mientras que, para los cierres durante el 2021, dichos
valores han estado por encima del numero registrado desde 2019 pero por debajo del
promedio desde 2015 al 2021 y cuya cifra ascendié a 889 establecimientos, excluyendo
obviamente el valor afectado por la Pandemia en 2020 (11-2020).
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H. Nimero de Empleos y Plantas y/o Proyectos PyMEs Operando bajo los Programas de

L

Incentivos del DDEC-PRIDCO

En el 2021, el numero de empleos en plantas y proyectos operando bajo los programas de
incentivos del DDEC y PRIDCO totalizd 10,651 personas, siendo el 13.0% del total de
empleos en todas las plantas y/o proyectos operando. Al comparar ese porcentaje con el
afio anterior, se registré un incremento de 2.9%.

Al analizar el nimero de empleos por Origen (Continental, Extranjera y Local), se observé
que el empleo en plantas y/o proyectos de Origen Local representd el 84.1% de todos los
empleos operando en PyMEs, alcanzando la cifra de 8,959 empleos. A ésta le sigue las
de Origen Continental, 12.1% y de Origen Extranjera, 3.8%.

En el 2021, el nimero de plantas y proyectos operando bajo los programas de incentivos
del DDEC y PRIDCO alcanzo la cifra de 652 plantas y/o proyectos, siendo el 69.8% del
total de plantas y/o proyectos operando.

En el 2021, al compararse con el afio anterior, se registré un aumento de 3.8%. Sin
embargo, para el afio 2020 este nivel de plantas y/o proyectos operando se habia reducido
y consecutivamente desde el afio 2011, esto en parte por la depresion econdmica que
experimenta la Isla.

El anélisis de los principales indicadores de las PyMEs tiende a indicar una mayor
resiliencia de las empresas medianas ante la situacién econémica de Puerto Rico y una
posible consolidacion en el tamafio de las empresas pequefias.

PyMEs Innovadoras

El Programa de PyMEs Innovadoras nace de una enmienda a la Ley Ntum. 73-2008, para
separar el 10% de los fondos asignados anualmente al Fondo Especial de Desarrollo

Econémico (FEDE) para que se utilice exclusivamente en la otorgacion de incentivos a las
PyMEs Innovadoras.

Para el 2021 y segin reportado por el Area de Desarrollo Econémico del DDEC, un total
de 4 empresas pertenecen al Programa de PyMEs Innovadoras. Estas se comprometieron a
emplear 6 personas, con una némina e inversiéon comprometida de $470,320 y $535,000,
respectivamente. El monto de los incentivos otorgados fue de $230,000.
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II1. Datos sobre las PyMEs y Analisis
A. Indicadores Econémicos Relacionados a las PyMEs

1. Contexto Econémico de Puerto Rico

Durante el afio 2021, la economia de Puerto Rico experimentd una recuperacién en la actividad
economica que ha impulsado significativamente los niveles de empleo, de produccién, de ventas
al por mayor y al detal, y un mayor nivel de comercio nacional e internacional. Todo esto sucede
tras haberse experimentado el mayor disloque econdmico que se haya registrado desde la explosion
de la burbuja del mercado hipotecario en 2009 y 2010 y que desemboc6 en una corta recesion
econdmica, la Pandemia del Covid-19 en 2020.

La masiva inyeccion de fondos federales luego de los huracanes Irma y Maria y el “lockdown” en
marzo de 2020, combinado con histéricos estimulos fiscales y monetarios para paliar los efectos
de la Pandemia, unas tasas de intereses reales y marginales en niveles histéricamente bajos, y una
acelerada demanda de bienes y servicios, catapulto la actividad econémica, la cual se proyecta que
continuara su curso de expansion en 2022 y 2023.

En 2021, la liberalizacién de las medidas y restricciones de la Pandemia también tuvieron sus
efectos positivos sobre la actividad econémica. A esto se le puede sumar que en 2021 aun las
transferencias federales para atender esta crisis salubrista estimularon crecimiento econémico.

Ademas de estos eventos, la reestructuracion del crédito y las finanzas publicas, han contribuido a
una mayor fluidez y flexibilidad fiscal para atender esta crisis de 2020 y 2021 y promover una
politica fiscal expansiva para estimular la actividad econdémica en lo que el sector privado se
repone de la Pandemia.

Desde 2006, cuando Puerto Rico comenzaba la depresién econdémica a la misma vez que
enfrentaba una coyuntura econdémica de grandes retos que implica un cambio estructural
significativo, no habia experimentado tal impetu en la actividad econémica. No obstante, la
depresion econdmica, la cual ha tenido sus altas y bajas, ha provocado grandes cambios sociales y
econdmicos que han sido matizados por una reduccion significativa de la poblacion, una baja en
la produccién econdmica de mas del 15%, el cierre y consolidacion de instituciones bancarias, una
reduccién de la base contributiva, un quiebre econdémico estructural, y una quiebra fiscal y
crediticia, entre otros eventos adversos.

A tales efectos, la ejecutoria de las PyMEs, en el 2021 se deben analizar en el contexto econémico
del momento, partiendo de que actualmente la economia de Puerto Rico continta enfrentando unos
enormes retos econémicos, financieros y sociales producto de la depresion econémica que habria
comenzado en 2006.

Por lo tanto, es vital que, dentro de esa nueva estructura econémica en un Puerto Rico de
vanguardia en el Siglo XXI, se incluya integralmente la proteccion y el desarrollo de las micro,
pequeiias y medianas empresas, predominantemente locales.
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El Producto Nacional Bruto, a precios reales, presento un alza en el afio fiscal 2021 luego de la
significativa caida econoémica del afio fiscal anterior producto de la crisis salubrista de la Pandemia
del Covid-19.

El proceso de recuperacion de la economia de Puerto Rico se refleja directamente en el desempefio
de sus componentes principales. Todo esto ha incidido en que el cambio en el PNB de 2020 a
2021 (a precios reales) haya sido de 4.0 puntos porcentuales netos (de -3.1% en el afio fiscal 2020
a +0.9% en el afo fiscal 2021), en la economia de Puerto Rico.

Grafica 1
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comparacion con el afio fiscal Adios Fiscales

2019. Por otro lado, el Ingreso

. . = Fuente: Junta de Planificacién de PR rrevisado
Personal Disponible aument6 —
por 18.0%, estimulando los gastos personales. A estas dos (2) partidas le sigue en importancia el
aumento de 9.5% experimentado en la Inversion Interna Bruta, esto tras haberse reportado en el
afio fiscal 2020 una significativa caida en dicho renglon de 32.0% dada la paralizacién econémica
provocada por la Pandemia. En términos generales, todas las principales partidas de las Cuentas

Nacionales mostraron aumentos, a precios reales, en el afio fiscal 2021.

El PNB esta formado por la Demanda Interna de Bienes (Gastos de Consumo Personal, Gastos de
Consumo de Gobierno e Inversion Interna Bruta) y Servicios junto a las Ventas Netas del Resto
del Mundo. En la Tabla 1 se presenta los detalles de cada una de las partidas que complementan
esta variable.
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Tabla 1
Series Seleccionadas de Ingreso y Producto
Aflos Fiscales
2020 2021 Cambios

Absoluto | Porcentual

Total a precios corrientes (En millones de délares)

Producto bruto 70,353.3 72,950.6 2,5973 3.7%
Ingreso neto 57,008.7 56,725.5 -283.2 -0.5%
Ingreso personal 73,8749 81,362.5 7,487.6 10.1%
Ingreso personal disponible 71,7072 78,602.5 6,895.3 9.6%
Gastos de consumo personal 65,469.6 72,5289 7,059.3 10.8%
Gastos de consumo de gobierno 7,713.0 7,588.7 -1243 -1.6%
Ventas Netas al Resto del Mundo (14,051.0) (18,739.3) -4,688.3 33.4%
Producto interno bruto 103,130.9  106,368.9 3,238.0 3.1%
Inversion intema bruta de capital fijo 10,706.5 12,662.6 1,956.1 18.3%

Total a precios constantes de 1954 (En millones de délares)

Producto bruto 5,678.0 5,728.6 50.6 0.9%
Ingreso personal 10,066.1 11,931.7 1,865.6 18.5%
Ingreso personal disponible ) 9,770.7  11,527.0 1,756.3 18.0%
Gastos de consumo personal 8,921.2 10,636.8 1,715.6 19.2%
Gastos de consumo de gobierno 1,710.0 1,734.8 24.8 1.5%
Verntas Netas al Resto del Mundo (6,544.5) (8,117.5) -1,573.0 24.0%
Producto interno bruto 9,222.3 9,262.2 399 0.4%
Inversién interna bruta de capital fjo 1,527.0 1,672.6 145.6 9.5%
Ingreso personal promedio por familia (En délares) @

A precios corrientes 60,923 66,382 5,439 9.0%

A precios constantes de 1954 8,301 9,735 1,434 17.3%
Sueldos y jornakes (En millones de dolares) 23,716 24,116 400 1.7%
Empleo, total (En miles de personas) © 994 1,039 45 4.5%
Productividad (En d6lares) ¥ 9,278 8,915 -364 -3.9%
Poblacitn (En mikes de personas) © 3,238 3,273 35 1.1%
r- Cifras revisadas.

p- Cifras preliminares.

(1) Deflacionado por el indice implicito de precios de los gastos de consumo personal.
(2) El niimero de hogares aqui utilizado es producto de la division de la poblacion total entre el promedio
de personas por hogar. Para propésitos del censo de poblacion, un hogar incluye todas las personas
que ocupan una unidad de vivienda (como una casa o apartamento) como su lugar habitual de residencia.

(3) Departamento del Trabajo y Recursos Humanos, Negociado de Estadisticas, Encuesta de Vivienda.

(4) Se obtiene dividiendo el producto intemo bruto a precios constantes entre el empleo total

(5) Dic. 2006=100.

(6) Promedio de los estimad

de la poblacion al principio y al final del afio fiscal. Datos intercensales

a julio 2021 (Negociado del Censo de EU., Division de Poblacién, Population Estimates,
Vintage 2020y 2021). Datos obtenidos de https//www.data.census.gov.

Datos a diciembre 2021.

Fuente: Junta de Planificacién, Programa de Planificacién Econémica y Social,
Subprograma de Andlisis Econémico.
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2. Perspectivas

Puerto Rico aun se enfrenta a los desafios que trajo a la isla la Pandemia del Covid-19 (CV-19).
Pero no todo el panorama es negativo, mientras la isla aiin sigue recibiendo desembolsos del
estimulo econémico estatal y federal, lo que ha ayudado a recuperarse econémicamente, repunte
que vemos en los datos aqui presentados y en la actividad econémica en general.

Las proyecciones a largo plazo de la Junta de Planificacién de 2023 al 20332 estiman que la
economia de Puerto Rico experimentara un ciclo de crecimiento sostenido en el largo plazo. Segin
la Junta de planificacion, “la administracion en los desembolsos de los fondos federales debido a
la entrada de miles de millones de délares y a la reduccién de la inflacion a partir del afio fiscal

2

2024 redundaré en un crecimiento econdémico sostenido.” Ademas, “el reajuste positivo en el
mercado laboral debido a la reduccion en el desempleo por motivo de la actividad econdémica

propiciara un crecimiento sostenido.”
3. Pérdida de Poblacion y Alta Migracion

Un aspecto importante en el desarrollo de la crisis econémica y un reto para las PyMEs ha sido la
significativa baja poblacional experimentada desde que inicio la depresion econémica en 2006 y
que ha sobrepasado la marca de la “gran emigracién” de los afios 1950 en Puerto Rico.? No hay
duda de que esta emigracion, no solamente reduce la base contributiva, entre otros efectos, también
reduce la base de consumidores disponibles para gastos de consumo en los negocios.

De acuerdo con los estimados de poblacion del Negociado del Censo Federal, durante el periodo
de 2015 al 2021, la poblacién de Puerto Rico se redujo en unas 209,582 personas, alcanzando
3,263,584 habitantes.

Sin embargo, si analizamos la pérdida poblacional desde el comienzo de la depresion econémica
en 2006, es decir, entre el 2006 y 2021, los estimados de poblacion realizados por el Censo Federal
apuntan a una reduccion de aproximadamente 541,630 personas o una reduccion de -14.2%.

Solo en el 2021, la tasa de cambio anual porcentual registré una merma de -0.7%, estabilizandose
la reduccién poblacion por primera vez desde que comenz6 la caida poblacional que coincidi6 con
el comienzo de la depresion econémica en el 2006. La tasa de crecimiento compuesta promedio
anual entre 2006 a 2021 fue de -1.0%.

2 Proyecciones Econémicas a Largo Plazo Afios Fiscales 2023 al 2033, Programa de Planificacion Econ6émica y
Social, Junta de Planificacion de Puerto Rico. Septiembre de 2023.

3 Emigracién estimada de 237 mil personas entre 1950 y 1954 estimada por el demégrafo Dr. José L. Véazquez
Calzada.
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Grafica 2
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Por otro lado, los estimados del movimiento de pasajeros presentados por la Encuesta de la
Comunidad del Negociado del Censo Federal reflejan que entre el primer afio de reduccion
poblacional (2005) al 2021, la emigracion neta ha sido de -776 mil personas.

Igualmente, segun los estimados de movimiento de pasajeros en los aeropuertos del Pais realizados
por el Negociado de Estadisticas de Transportacion Federal (US Bureau of Transportation
Statistics, por sus siglas en inglés), entre el 2006 y el 2021 el movimiento neto fue de -883
personas.

Sin duda alguna, la reduccion poblacion de la Isla ha sido consistente y exacerbada por los
huracanes Irma y Maria en 2017, la Pandemia en 2020, y las secuelas que produjo tal disloque en
la actividad socioecondmica. Ademas, esta reduccion afectara en el mediano plazo las tasas de
crecimiento econdémico.
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Tabla 2
Balance Migratorio con Estados Unidos y Balance de Movimiento de Pasajeros, 2000-2021
(en miles de personas)
Encuesta sobre la Comunidad Bureau of Transportation Statistics Autoridad de los Puertos
Afio Efmmﬁm m;;; Neto | Salidas | Ligadas | Neto | Salidas | Llegadas | Neto
2000 n/d n/d wd 5253 5,206 -47 5429 5,449 20
2001 n/d n/d n/d 4,854 4,846 -8 4,989 4,954 -35
2002 40 w/d wd 4,772 4,742 -30 4943 4919 24
2003 42 n/d n/d 4918 4,893 -25 5,126 5,159 33
2004 54 n/d n/d 5,464 5,442 -22 5,660 5,618 42
2005 47 35 -12 5,595 5,547 48 5,859 5,783 -76
2006 67 31 -36 5,606 5,545 -61 5,843 5,751 -92
2007 60 29 -31 5,581 5,533 -48 5,840 5,756 -84
2008 68 34 -34 5,099 5,054 -45 5344 5,281 -63
2009 62 32 -30 4,487 4467 -20 4,683 4,654 29
2010 60 32 28 4,720 4,674 -46 4,887 4,856 -31
2011 76 23 -53 4476 4438 -38 4537 4483 -55
2012 75 20 -55 4,666 4,619 47 47172 4,711 -62
2013 74 25 -49 4411 4362 -49 4,707 4,649 -58
2014 84 20 -64 4,669 4,586 -83 4816 4,726 90
2015 89 25 -64 4,757 4,664 93 4929 4,836 93
2016 89 21 -68 4927 4,843 -84 5,136 5,038 -98
2017 97 20 =77 4,663 4,369 -294 4899 4,557 -342
2018 133 21 -112 4,490 4,579 89 4,669 4,753 84
2019 66 31 -35 5,152 5,143 9 5365 5333 32
2020 n/d n/d n/d 2,527 2474 -53 3,563 3,559 -4
2021 55 27 -28 5,133 5,133 0 5,507 5420 -87

Fuente: Encuesta sobre la Comunidad (ACS y PRCS), U.S. Census Bureau y Air Carrier Statistics, U.S. Bureau of Transportations (BTS) . 2021.
Nota: n/d significa No disponible.
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IV. Indicadores de Establecimientos, Empleos y Nomina - QCEW
A. Numero de Establecimientos

1. Total y por Clase de PyMEs

El nimero de establecimientos de PyMEs (Microempresas, Pequeiias y Medianas empresas)
durante el afio 2021, aument6 a 43,962. Al compararse con el mismo periodo del afio anterior, el
nimero de establecimientos registr6 un alza de 10.5%. Este nimero de establecimientos
representa el 95.5% del total de establecimientos en Puerto Rico bajo el Censo Trimestral de
Empleo y Salarios Cubiertos del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos (Quaterly Census
of Employment and Wages, QCEW por sus siglas en inglés) que reportan seguro por desempleo,
o el universo oficial de establecimientos en Puerto Rico.

Al analizar los datos por tipo de clase de PyMEs, es decir por Microempresas, Pequefias y
Medianas empresas, éstas registraron un total de 31,595 establecimientos, 9,962 y 2,405
establecimientos, respectivamente.

Las Microempresas reportaron un alza de 3,161 establecimientos u 11.1%, respecto al mismo
periodo del afio 2020.

Las Pequefias empresas reportaron un alza de 852 establecimientos o 9.4%, respecto al mismo
periodo del afio anterior

Las Medianas empresas, su valor absoluto fue de 158 empresas o un alza de 7.0%.

Tabla 3

Nimero de Establecimientos por Clase de PyMEs

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Microempresas 29,360 29,156 28,780 28,282 29,374 28,434 31,595
Pequefias 9,208 9,250 9,219 9,067 9,633 9,110 9,962
Medianas 2,430 2,423 2,372 2,383 2,514 2,247 2,405
Total PyMEs 40,998 40,829 40,371 39,732 41,521 39,791 43,962
Total Puerto Rico 43,989 44,113 43,885 43,092 45,168 44,371 46,057
Fuente: Programa QCEW, Negociado de Estadisticas del Trabajo
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Grafica 3
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En términos proporcionales, los negocios clasificados como Microempresas tuvieron

la

proporcionalidad mas alta al representar el 71.9% de todos los establecimientos PyMEs en Puerto

Rico, seguido por las Pequeiias empresas con 22.7% y finalmente las Medianas con 5.5%.

. Grificad S

Proporcién de Numero de Establecimientos 2021
Por Clase de PyMEs

71.9%

Fuente: Negociado de Estadisticas del Trabajo
Programa QCEW
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2. Por Clasificacién Industrial NAICS

Todos los sectores reflejaron un alza absoluta excepto el Sector de Alojamiento con 11
establecimientos menos en 2021, esto en comparacion con el mismo periodo del afio anterior.

Tabla 4
Niimero de Establecimientos PyMEs
NAICS 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(11) Agricultura 1,949 1,911 1,836 1,674 1,574 1,362 1,475
(21) Mineria 40 38 40 39 39 35 35
(22) Utilidades 24 25 26 28 27 25 33
(23) Construccién 1,603 1,552 1,514 1,703 1,876 1,826 2,231
(31-33) Manuf 1,550 1,572 1,555 1,559 1,622 1,555 1,719
(42) C io al por mayor 2,016 1,976 1,940 1,900 1,947 1,891 2,052
(44-45-722) C io al detal, Ali y Bebid: 11,899 11,847 11,720 11,380 11,994 11,904 12,703
(48-49) Transportacién y Al i 977 980 979 1,001 1,019 829 1,029
(51) Informética 478 475 466 442 449 456 494
(52) Finanzas y Seguros 1,490 1,451 1,452 1,441 1,485 1,462 1,608
(53) Bienes Raices y Renta 1,514 1,498 1,468 1,446 1,492 1,422 1,567
(54) Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos 4,077 4,100 4,081 4,091 4,356 4,191 5,077
(55) Administracion de Compattias y Emp 102 99 103 109 119 110 110
(56) Servicios Administrativos y de Apoyo 1,390 1,411 1,452 1,525 1,593 1,491 1,683
(61) Servicios Educativos 565 584 565 563 588 560 632
(62) Servicios de Salud y Servicios Sociales 7,312 7,273 7,268 7,070 7,247 7,026 7,436
(71) Arte, Entretenimiento y R i 434 441 436 415 446 379 447
(721) Alojamiento 202 200 192 186 200 222 211
(81) Otros Servicios 3,369 3,392 3,272 3,144 3,315 3,027 3,372
(99) No Clasificados 7 4 6 16 133 18 48
Total 40,998 40,829 40,371 39,732 41,521 39,791 43,962
Proporcion de PyMEs al Total de PR 93.2% 92.6% 92.0% 92.2% 91.9% 89.7% 95.5%

Fuente: Programa QCEW, Negociado de Estadisticas del Trabajo

En cuanto al nimero de establecimientos por sectores econémicos, la mayor concentraciéon se
reflejo en el sector del Comercio al detal, Alimentos y Bebidas con 12,703 establecimientos
PyMEs.* A éste le sigui6 la industria de Servicios de Salud y Servicios Sociales con 7,436. Ambos
representaron el 45.8% de todos los establecimientos PyMEs en Puerto Rico.

El tercer sector econdmico en magnitud es el de Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos y
representd el 11.5% de todos los establecimientos PyMEs.

4 Se incluyeron los establecimientos de ventas al detalle de Alimentos y Bebidas en el grupo de Comercio al detal,
ya que estos establecimientos se dedican al expendio detallista de estos bienes de consumo personal.
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Grafica 5
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Como se ha mencionado antes y se puede apreciar en la Grafica 6, Servicios Profesionales
Cientificos y Técnicos; Comercio al detal, Alimentos y Bebidas; Servicios de Salud y Servicios

Sociales fueron de los sectores que presentaron los mayores crecimientos absolutos en el 2021.
Grifica 7

Proporcion de Numero de Establecimientos 2021
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En términos proporcionales, la Grafica 7 muestra como las distintas industrias reflejan su relacion

proporcional al total de las empresas o establecimientos PyMEs en Puerto Rico.
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3. Por Clase y Clasificacién Industrial NAICS

Al analizar los datos por tipo de Clases (Microempresas, Pequefias y Medianas empresas) y por
Clasificaciéon Industrial (NAICS), en la Clase de Microempresas la industria de Comercio al
detal, Alimentos y Bebidas fue la que mas establecimientos reporté (7,647); seguida por la
industria de Servicios de Salud y Servicios Sociales (5,898). En términos porcentuales y al
comparar con el dato de 2020, la industria que mas alza report6 durante el periodo estudiado en el
2021 fue la de Utilidades, 50.0%; seguida por Construccién con 26.3%; Transportacién y
Almacenamiento con 25.6%; y Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos con 23.9%, entre
otros.

En la Clase de Pequefias empresas, la industria que mas establecimientos reporté fue la de
Comercio al detal, Alimentos y Bebidas con 4,050; seguida por la de Servicios de Salud y Servicios
Sociales con 1,313; y la de Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos con 629.

En términos porcentuales y al comparar el periodo estudiado de 2021, contra el mismo periodo del
afio anterior, observamos que las industrias mas incrementaron fueron las de Transportacién y
Almacenamiento, 21.5%, Construccion, 14.9%; y Servicios Educativos con 13.0%.

En cuanto a la Clase de Medianas empresas se refiere, la industria que mas establecimientos
report6 fue la de Comercio al detal, Alimentos y Bebidas con 1,006; seguida por la de Servicios
de Salud y Servicios Sociales con 225. El nimero de empresas medianas en la industria de la
Manufactura reflejé un total de 169 empresas; seguida por la de Construccion con 152; por la
industria de Servicios Administrativos y de Apoyo que report un total de 132 empresas medianas;
y la de Finanzas y Seguros con 110 empresas.

En términos porcentuales y al comparar el periodo estudiado de 2021, contra el mismo periodo del
afio anterior, los mayores crecimientos, excluyendo Utilidades, se registraron en las industrias de
Servicios Administrativos y de Apoyo con 25.7%; y la de Transportacién y Almacenamiento con
20.6%.

En términos generales, al comparar con el mismo periodo del afio anterior, las Microempresas
empresas mostraron la mayor alza con 11.1%, seguida por las Pequefias con 9.3% y las Medianas
con 7.0%.
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Informe Anual sobre las PyMEs Afio 2021 - Ley Num. 62-2014

8 de febrero de 2024
Tabla 5
Numero de Establecimientos
2021
NAICS Microempresa Pequeiia Mediana Total
(11) Agricultura 1,289 165 21 1475
(21) Mineria 14 16 5 35
(22) Utilidades 24 8 1 33
(23) Construccién 1,533 546 152 2,231
(31-33) Manufactura 1,037 513 169 1,719
(42) Comercio al por mayor 1,444 490 118 2,052
(44-45-722) Comercio al detal, Alimentos y Bebidas 7,647 4,050 1,006 12,703
(48-49) Transportacién y Almacenamiento 687 260 82 1,029
(51) Informatica 300 156 38 494
(52) Finanzas y Seguros 1,014 484 110 1,608
(53) Bienes Raices y Renta 1,341 196 30 1,567
(54) Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos 4322 629 126 5077
(55) Administracién de Compaiiias y Empresas 44 41 25 110
(56) Servicios Administrativos y de Apoyo 1,191 360 132 1,683
(61) Servicios Educativos 347 209 76 632
(62) Servicios de Salud y Servicios Sociales 5,898 1,313 225 7436
(71) Arte, Entretenimiento y Recreacion 326 105 16 447
(72) Alojamiento 115 70 26 211
(81) Otros Servicios 2,978 347 47 3372
(99) No Clasificados 44 4 0 48
Total 31,595 9,962 2,405 43,962
Proporcién de PYMEs al Total de PR 68.6% 21.6% 5.2% 95.5%
Fuente: Programa QCEW, Negociado de Estadisticas del Trabajo
Numero de Establecimientos - 2021
Cambio Porcentual Anual
Microempresa  Pequefia Mediana Total
(11) Agricultura 9.8 -0.6 -4.5 8.3
(21) Mineria -6.7 6.7 0.0 0.0
(22) Utilidades 50.0 0.0 0.0 32.0
(23) Construccion 26.3 14.9 10.9 22.2
(31-33) Manufactura 12.4 6.4 12.7 10.5
(42) Comercio al por mayor 9.9 49 7.3 8.5
(44-45-722) Comercio al detal, Alimentos y Bebidas 4.7 11.0 6.0 6.7
(48-49) Transportacién y Almacenamiento 25.6 215 20.6 24.1
(51) Informatica 11.9 2.6 5.6 8.3
(52) Finanzas y Seguros 16.2 1.9 -3.5 10.0
(53) Bienes Raices y Renta 10.6 10.7 -9.1 10.2
(54) Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos 239 7.0 8.6 21.1
(55) Administracién de Compaiiias y Empresas 2.2 -2.4 8.7 0.0
(56) Servicios Administrativos y de Apoyo 14.6 3.7 25.7 12.9
(61) Servicios Educativos 16.8 13.0 -2.6 12.9
(62) Servicios de Salud y Servicios Sociales 4.8 10.7 5.1 5.8
(71) Arte, Entretenimiento y Recreacion 21.2 10.5 6.7 17.9
(72) Alojamiento -6.5 -2.8 -3.7 -5.0
(81) Otros Servicios 11.4 12.3 6.8 11.4
(99) No Clasificados 266.7 -36.0 - 163.0
Total 11.1 9.3 7.0 10.5
Fuente: Programa QCEW, Negociado de Estadisticas del Trabajo
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En la Clase de Microempresas la industria que mas representatividad tuvo en términos
proporcionales en el afio 2021 fue la Comercio al detal, Alimentos y Bebidas con 24.2%; seguida
por la de Servicios de Salud y Servicios Sociales con 18.7%; y Servicios Profesionales Cientificos
y Técnicos con 13.7%.

En la Clase de Pequeiias empresas, la de mas representatividad lo fue la de Comercio al detal,
Alimentos y Bebidas con 40.7%; seguida por Servicios de Salud y Servicios Sociales con 13.2%;
y Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos con 6.3%.

En la Clase de Medianas empresas, las de mas representatividad lo fueron las relacionadas al
Comercio al detal, Alimentos y Bebidas con 41.8%; seguida por Servicios de Salud y Servicios
Sociales con 9.4%; y Manufactura con 7.0%.

Es interesante notar que en las tres (3) categorias o clases de empresas, las primeras dos (2)
industrias que mayor representacion ostentan fueron las de Comercio al detal, Alimentos y
Bebidas, y la de Servicios de Salud y Servicios Sociales.
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Informe Anual sobre las PyMEs Afio 2021 - Ley Num. 62-2014
8 de febrero de 2024

Grificas 8
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Informe Anual sobre las PyMEs Afio 2021 - Ley Num. 62-2014
8 de febrero de 2024

B. Numero de Empleos
1. Total y por Clase de PyMEs

El nimero de empleos en las PyYMEs (Microempresas, Pequefias y Medianas empresas) durante el
afio 2021 aument6 a 305,128 personas. Al compararse con €l mismo periodo del afio anterior, el
empleo registr6 un alza de 8.7% o 24,333 empleos adicionales. Este nimero de empleos
represento el 44.6% del total de empleos en Puerto Rico bajo los programas del Departamento del
Trabajo y Recursos Humanos que reportan seguro por desempleo, o el universo oficial de
establecimientos en Puerto Rico.

Al analizar los datos por tipo de clase de PyMEs, es decir por Microempresas, Pequefias y
Medianas empresas, éstas registraron niveles de 87,547; 133,547 y 84,034 empleos,
respectivamente.

Las Microempresas reportaron un alza de 7,301 empleos 0 9.1%, respecto al mismo periodo del
afio 2020.

Las Pequeiias empresas reportaron un alza de 11,440 empleos 0 9.4%.

Las Medianas empresas reportaron un alza de 5,592 empleos o 7.1%, respecto al mismo periodo
del afio anterior.

Tabla 6

Nimero de Empleos por Clase de PyMEs

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Microempresas 83,792 83,278 82,270 80,064 83,489 80,246 87,547
Pequefias 123,735 124203 123429 120332 129494 122,107 133,547
Medianas 85,225 84,952 83,175 83,987 88,359 78,442 84,034
Total PyMEs 292,752 292433 288874 284383 301,342 280,795 305,128
Total Puerto Rico 671,398 669,838 656474 657,381 678407 637,061 684,111

Fuente: Programa QCEW, Negociado de Estadisticas del Trabajo
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Grafica 9

Numero de Empleos en PyMEs
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En términos proporcionales, en el 2021 las empresas clasificadas como Pequeiias tuvieron la mas
alta proporcionalidad, al representar el 43.8% de todos los empleos PyMEs en Puerto Rico, seguido
por las Microempresas con 28.7% y finalmente las Medianas con 27.5%.

Grafica 10

Proporcion de Numero de Empleos - 2021
Por Clase de PYMEs

275%

Fuente: Negociado de Estadisticas del Trabajo
| Programa QCEW
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8 de febrero de 2024

2. Por Clasificacion Industrial NAICS

Todas las industrias durante el 2021 reportaron alzas en sus datos, con excepcion de las industrias
de Alojamiento; y la de Mineria, las cuales reflejaron bajas con relacion al 2020. Estas bajas
registradas de estas tnicas dos (2) industrias fueron de -74 y -7 empleos, respectivamente.

En términos porcentuales, las industrias que mayores aumentos registraron fueron las de
Transportacién y Almacenamiento, con 22.0%; la de Construccion, con 13.4%; la de Arte,
Entretenimiento y Recreacion, con 11.8%; de Utilidades, con 11.5%; y la de Servicios
Administrativos y de Apoyo, con 11.4%.

Tabla 7
Niimero de Empleos PyMEs
NAICS 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(11) Agricultura 8,391 8,265 7,802 7,018 6,496 5,771 5,958
(21) Mineria 462 495 495 500 493 453 446
(22) Utilidades 162 160 161 171 174 - 208 232
(23) Construccion 13,157 12,563 12,174 12439 14,922 14,803 16,782
(31-33) Manufs 15,608 15,648 15,323 15441 15,906 14,810 16,336
(42) Comercio al por mayor 15,346 14,849 14,406 14,216 14,614 14,025 14,806
(44-45-722) C. io al detal, Al % y Bebid 111,268 112,067 109,308 106,946 114,268 104,826 114,340
(48-49) Transportacién y Almacenamiento 8,166 8,286 8267 8431 8,786 6,864 8,371
(51) Informética 4,369 4,390 4248 4,051 4,187 4,073 4,358
(52) Finanzas y Seguros 13,919 13297 13,617 14,039 13,689 13,133 13,235
(53) Bienes Raices y Renta 7214 7,257 7,136 6453 7322 6,776 7,092
(54) Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos 18,959 19,017 19,077 19,193 20,579 20,050 21,989
(55) Administracion de Compatiias y Emp 1,510 1479 1,670 1,700 1,738 1,583 1,597
(56) Servicios Administrativos y de Apoyo 10,857 10,928 11,275 11,852 12,229 11,387 12,688
(61) Servicios Educativos 6,754 6,930 6,771 6,701 6,901 6,407 6,686
(62) Servicios de Salud y Servicios Sociales 38,745 38,976 39,717 38316 40,607 39,212 42,266
(71) Arte, Entretenimiento y Recreacion 2,793 2,871 2,746 2,778 2,974 2417 2,702
(721) Alojamiento 2372 2279 2222 2,033 2272 2,296 2222
(81) Otros Servicios 12,665 12,668 12,440 12,063 12,775 11,668 12,881
(99) No Clasificados 35 8 19 42 410 33 141
Total 292,752 292,433 288,874 284,383 301,342 280,795 305,128
Proporcién de PYMEs al Total de PR 43.6% 43.7% 44.0% 43.3% 44.4% 42.9% 44.6%

Fuente: Programa QCEW, Negociado de Estadisticas del Trabajo

En cuanto al nimero de empleos por sectores econémicos, la mayor concentracion de empleos se
reflejo en el sector del Comercio al detal, Alimentos y Bebidas con 114,340 empleos en las PyMEs.
A ésta le sigui6 la industria de Servicios de Salud y Servicios Sociales con 42,266 personas
empleadas. Ambos representaron el 51.3% de todo el nivel de empleo de las PyMEs en Puerto
Rico.
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Informe Anual sobre las PyMEs Ao 2021 - Ley Num. 62-2014
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Grifica 11
Numero de Empleos en PyMEs
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Segun se puede apreciar en la Grifica 12, la industria de Comercio al detal, Alimentos y Bebidas
(114, 340) fue la que mas crecimiento absoluto en términos de empleo present6 en el 2021; seguida
por la de Servicios de Salud y Servicios Sociales (42,266).

En términos proporcionales, la Grafica 13, muestra como las distintas industrias reflejan su
importancia relativa, al total de empleos PyMEs en Puerto Rico. Como se mencioné antes, las
industrias de Comercio al detal, Alimentos y Bebidas; y la de Servicios de Salud y Servicios
Sociales fueron las que mas representatividad con relacion al total de empleos en PyMEs reflejaron
en el 2021, ambos totalizando un 51.3%. La sumatoria de las industrias no necesariamente
cuadran por redondeo.

Grafica 13

Proporciéon de Numero de Empleos 2021
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8 de febrero de 2024

3. Por Clase y Clasificacion Industrial NAICS

Al analizar los datos por tipo de Clases (Microempresas, Pequefias y Medianas empresas) y por
Clasificacién Industrial (NAICS), se observa que en la Clase de las Microempresas las industrias
que mas empleos reportaron fueron la de Comercio al detal, Alimentos y Bebidas con 24,247;y la
de Servicios de Salud y Servicios Sociales con 17,552. A éstas le sigui6, la de Servicios
Profesionales Cientificos y Técnicos con 9,450; y la de Otros Servicios con 6,886.

En términos porcentuales, la mayoria de las industrias incrementaron en el 2021, solo las industrias
de Mineria y Administraciéon de Compaiiias fueron las que tuvieron un descenso, con -13.0% y
-4.6%, respectivamente.

En la Clase de Pequeiias empresas, la industria que mas empleo reporté fue la de Comercio al
detal, Alimentos y Bebidas al alcanzar 55,192; seguida por la de Servicios de Salud y Servicios
Sociales con 16,711; la de Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos con 8,188; y la de
Construccion con 7,329,

En términos porcentuales y al comparar el periodo estudiado de 2021, contra el mismo periodo del
afio anterior, se observaron incrementos en las industrias de Transportacion y Almacenamiento
con 23.5%; Arte, Entretenimiento y Recreacion con 17.1%; y Construccion con 14.3%, entre otros.
Las industrias dentro de la Clase de Pequeiias empresas que reportaron bajas fueron la de
Utilidades con -7.7%; Alojamiento con -3.4%, Administracién de Compaiiias y Empresas con
-3.0%, y Finanzas y Seguros con -0.3%.

En cuanto al empleo en la Clase de Medianas empresas se refiere, la industria que mas empleos
reporté fue Comercio al detal, Alimentos y Bebidas con 34,901; seguida por Servicios de Salud y
Servicios Sociales con 8,003; Manufactura con 6,073; Construccién con 5,281; Servicios
Administrativos y de Apoyo con 4,567; Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos con 4,351;
Comercio al por mayor con 4,095; Finanzas y Seguros con 3,733; Transportacién y
Almacenamiento con 2,881; y Servicios Educativos con 2,781.

En términos porcentuales, las alzas mas significativas registradas en el 2021 en esta clasificacion,
al comparar con el 2020, se reportaron en Utilidades con 111.1%; Servicios Administrativos y de
Apoyo con 23.4%; Transportacién y Almacenamiento con 20.7%; Construccién con 9.5%;
Comercio al por Mayor con 8.3%; e Informética con 8.7%, entre otras.

En contraposicién, las industrias de Mineria (-12.0%); Bienes Raices y Renta (-8.2%);
Alojamiento (-6.2%); Finanzas y Seguros (-4.2%); Servicios Educativos (-3.6%); y Agricultura
(-1.1%), fueron las que reportaron bajas porcentuales.

En términos generales, ¢l empleo en las Pequeifias aument6 por 9.4%, seguida por el empleo en
las Microempresas que aumentaron en 9.1% y las Medianas por 7.1%.
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Tabla 8
Nimero de Empleos
2021
NAICS Microempresa Pequefia Mediana Total

(11) Agricultura 3,148 2,070 740 5,958
(21) Mineria 40 223 183 446
(22) Utilidades 63 131 38 232
(23) Construccién 4,172 7,329 5,281 16,782
(31-33) Manufactura 3,191 7,072 6,073 16,336
(42) Comercio al por mayor 4,160 6,551 4,095 14,806
(44-45-722) Comercio al detal, Alimentos y Bebidas 24247 55,192 34,901 114340
(48-49) Transportacion y Almacenamiento 1,833 3,657 2,881 8371
(51) Informéatica 899 2,102 1,357 4,358
(52) Finanzas y Seguros 3,150 6,352 3,733 13,235
(53) Bienes Raices y Renta 3,536 2475 1,081 7,092
(54) Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos 9,450 8,188 4351 21,989
(55) Administracion de Compaiifas y Empresas 146 558 893 1,597
(56) Servicios Administrativos y de Apoyo 3,100 5021 4,567 12,688
(61) Servicios Educativos 840 3,065 2,781 6,686
(62) Servicios de Salud y Servicios Sociales 17,552 16,711 8,003 42266
(71) Arte, Entretenimiento y Recreacién 717 1471 514 2,702
(72) Alojamiento 334 955 933 2222
(81) Otros Servicios 6,886 4,366 1,629 12,881
(99) No Clasificados 83 58 0 141

Total 87,547 133,547 84,034 305,128

Proporcién de PYMEs al Total de PR 12.8% 19.5% 12.3% 44.6%

Niimero de Empleos- 2021
Cambio Porcentual Anual
Microempresa  Pequeiia Mediana Total

(11) Agricultura 5.9 0.9 -1.1 3.2
(21) Mineria -13.0 12.1 -12.0 -1.5
(22) Utilidades 313 -1.7 111.1 11.5
(23) Construccion 17.1 14.3 9.5 13.4
(31-33) Manufactura 177 43 14.2 10.3
{42) Comercio al por mayor 7.4 2.8 8.3 5.6
(44-45-722) Comercio al detal, Alimentos y Bebidas 8.4 11.1 6.5 9.1
(48-49) Transportacion y Almacenamiento 21.0 23.5 20.7 22.0
(51) Informética 7.5 5.7 8.7 7.0
(52) Finanzas y Seguros 9.9 -0.3 -4.2 0.8
(53) Bienes Raices y Renta 4.6 11.6 -8.2 4.7
(54) Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos 12.8 7.2 7.8 9.7
(55) Administracién de Compafiias y Empresas -4.6 -3.0 44 0.9
(56) Servicios Administrativos y de Apoyo 5.9 5.5 23.4 11.4
(61) Servicios Educativos 1.3 13.8 -3.6 4.4
(62) Servicios de Salud y Servicios Sociales 6.2 10.5 5.8 7.8
(71) Arte, Entretenimiento y Recreacion 5.8 17.1 6.4 11.8
(72) Alojamiento 7.1 -3.4 -6.2 -3.2
(81) Otros Servicios 10.6 12.3 4.9 10.4
(99) No Clasificados 167.7 2,800.0 -— 3213

Total 9.1 9.4 7.1 8.7

_Fuente: Programa QCEW, Negociado de Estadisticas del Trabajo
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Informe Anual sobre las PyMEs Afio 2021 - Ley Num. 62-2014
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En términos proporcionales, la industria que més representatividad tuvo dentro de la Clase de
Microempresas fue la de Comercio al detal, Alimentos y Bebidas con 27.7%; seguida por la de
Servicios de Salud y Servicios Sociales con 20.0%.

A éstas le siguid la industria de Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos con 10.8%; la de
Otros Servicios con 7.9%; y las de Comercio al por mayor; y Construccion, cada una con 4.8%.

En la Clase de Pequeiias empresas, la de mas representatividad lo fue la de Comercio al detal,
Alimentos y Bebidas al reportar 41.3%; seguida por Servicios de Salud y Servicios Sociales con
12.5%.

A éstas le sigue la de Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos con 6.1%; la de Construccion
con 5.5%; la de Manufactura con 5.3%; las de Comercio al por mayor con 4.9%; y la de Finanzas
y Seguros con una proporcion de 4.8%.

En la Clase de Medianas empresas, la de mas representatividad lo fue la de Comercio al detal,
Alimentos y Bebidas con 41.5%; seguida por Servicios de Salud y Servicios Sociales con un
registro de 9.5%.

A éstas le siguié la de Manufactura con 7.2%; la de Construcciéon con 6.3%; la de Servicios
Administrativos y de Apoyo con 5.4%; la de Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos con
5.2%; y la de Comercio al por mayor con 4.9%.
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Grificas 14
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C. Nomina Pagada en PyMEs (3)
1. Total y por Clase de PyMEs

El monto total de la ndmina pagada en las PyMEs (Microempresas, Pequefias y Medianas
empresas) durante el afio 2021 fue de $8,000,172,130. Al compararse con el mismo periodo del
afio anterior, la némina registr6 un alza de 16.5%. Estanémina pagada en establecimientos PyMEs
representd el 44.4% del total de las néminas pagadas del sector privado en Puerto Rico bajo los
programas del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos que reportan seguro por
desempleo, o el universo oficial de establecimientos en Puerto Rico.

Al analizar los datos por tipo de clase de PyMEs, es decir por Microempresas, Pequefias y
Medianas empresas, se observa que el total de némina pagada fue de $2,304,186,539,
$3,363,989,118 y $2,331,996,473, respectivamente.

Las Microempresas reportaron un alza de $375,991,253 o 19.5%, respecto al mismo periodo del
afio 2020.

Las Pequeiias empresas reportaron $471,253,760 o un alza de 16.3%.

Las Medianas empresas reportaron un alza de $285,117,879 o 13.9%, respecto al mismo periodo
del afio anterior.

Tabla 9

Niimero de Némina por Clase de PyME:s ($)
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Microempresas 1,797,573,954 1,820,122,454 1,771,589,778 1,877,087,334 1,988,804,545 1,928,195,286 2,304,186,539
Pequefias 2,712,390,084 2,729,598,062 2,680,491,852 2,802,038,297 3,003,987,147 2,892,735358 3,363,989,118
Medianas 2,026,910,155 2,019,162,937 1,990,987,910 2,155,656,478 2222021,324 2,046,878,594 2,331,996,473
Total PyMEs 6,536,874,193 6,568,883,453 6,443,069,540 6,834,782,109 7.214,813,016 6,367,809,238 8,000,172,130
Total Puerto Rico  17,556,605,000  17,468,503,000 17,235017,000 18,141,289,000 18484,108426  18,077,140915  20,140,039,737

Fuente: Programa QCEW, Negociado de Estadisticas del Trabajo
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Grafica 15
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La Grafica 15 muestra un significativo repunte en el 2021 tras la pandemia en 2020. En términos
proporcionales, las Pequeiias empresas fue la mayor, con el 42.0% de toda la némina PyMEs en
Puerto Rico, seguido por las Medianas con 29.1% y finalmente las Microempresas con 28.8%.

Grafica 16

Proporcion de la Némina en PyMEs (§) 2021
Por Clase de PYMEs }

29.1%

Fuente: Negociado de Estadisticas del Trabajo
| Programa QCEW
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2. Por Clasificacion Industrial NAICS

Todas las industrias mostraron alzas del 2020 a 2021, con excepcion de las industrias de
Alojamiento y Mineria quienes fueron las que reflejaron caidas en comparacion con el mismo
periodo del afio anterior, al registrar bajas de -$860.0; y -$56.3 mil, respectivamente.

En términos porcentuales, la industria de Transportacion y Almacenamiento (+46.2%) fue la que
reflejé la tasa de crecimiento porcentual mas alta durante el periodo estudiado de 2021, seguido
por Manufactura (+19.9%). Ademads, los sectores de Construccién (+19.2); Otros Servicios
(+19.0); Informatica (+18.8); y Utilidades (+16.4), también mostraron considerables alzas durante
el 2021 con relacion al afio anterior.

Tabla 10
Néminas de PYMEs ($)
NAICS 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(11) Agricultura 82,449,156 84,877,807 80,884,898 85,076,995 72,823,143 67,120,951 74,482,303
(21) Mineria 9,628,503 8,918,543 10,223,483 12,844,833 10,633,805 10,990,682 10,934,418
(22) Utilidades 4688217 4,230,876 4,958,640 4,046,666 4,722,714 8,097,905 9,422,242
(23) Construccion 296,864,057 287,006,956 276,573,048 338,686,759 365,494,387 348,206,530 414,993,111
(31-33) Manufe 326,980,870 343,038,641 326414235 362,374,518 343,947,430 317,279,346 380,359,349
(42) Comercio al por mayor 557,158,946 540,815,319 473,731,719 415,063,513 556,945,767 567,885,822 617,826,668
(44-45-722) C io al detal, Al y Bebid 1,757,009,684 1,776,459,545 1,858,571,750 2,277,409,140 1,898,460,587 1,732,556,084 2,107,165448
(48-49) Transportacién y Al i 280,313,403 265,791,332 250,656,688 242,553,663 281213423 215282218 314,680,300
(51) Informética 152,344,907 156,056,929 149,328,162 126,653473 168,292,339 172,468,029 204,868,268
(52) Finanzas y Seguros 509,200,290 485,670,670 473,629470 420,872,054 539,637,878 542,304,307 569,719,850
(53) Bienes Raices y Renta 193,111,977 197,620,161 188,626,483 187,200,993 214,310,830 191,768,126 218,359,948
(54) Servicios Profesionakes Cientificos y Técnicos 719,428,976 737,406,442 677,065,315 580,216,231 863,993,661 872211313 1,002,703,958
(55) Administracién de Compafiias y Emp 74,758,027 72,062,999 79,799,927 61,996,820 83,961,097 74,732,976 79,218,257
(56) Servicios Administrativos y de Apoyo 247,924,299 269,303,019 255,950,707 278,188,730 321,251,282 285,647,233 330,848,069
(61) Servicios Educativos 116,735,254 119,444,772 122,569,338 153,876,965 127,159,705 119,631,939 139,049,015
(62) Servicios de Salud y Servicios Sociales 873,515,854 885,707,376 872,343,976 902,347,569 989,104,147 1,000,575,602 1,124,932,645
(71) Arte, E imiento y R ion 52,961,141 58,062,338 57,765,442 74,352,194 68,223,205 55,774,966 65,030,864
(721) Alojami 34,905,603 30,575,661 35,420,852 43,948,080 34,185,063 36,961,736 36,101,655
(81) Otros Servicios 246,484,405 245,555,339 247,941,093 266,047,882 257,082,863 247315212 294,343,987
{99) No Chasificados 410,624 278,728 614,314 1,025,031 13,365,600 998,261 5,131,775
Total 6,536,874,193  6,568,883,453  6,443,069,540 6,834,782,109 7,214,813,016 6,867,809,238 8,000,172,130
Proporcién de PYMEs al Total de PR 37.2% 37.6% 37.4% 37.7% 39.0% 38.0% 44.4%

Fuente: Programa QCEW, Negociado de Estadisticas del Trabajo

En cuanto al monto de la n6mina pagada por sectores econémicos PyMEs, la mayor cantidad de
noémina pagada se reflejo en el sector del Comercio al detal, Alimentos y Bebidas con $2,107.2
millones. A ésta le sigue la industria de Servicios de Salud y Servicios Sociales con $1,124.9
millones pagados. Ambas representan el 40.4% de todo el nivel de némina pagada de las PyMEs
en Puerto Rico.
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Grafica 17
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Seguin se ha mencionado y se aprecia en la Grafica 18, la industria de Comercio al detal, Alimentos
y Bebidas fue la que mayor crecimiento absoluto presenté en el 2021; seguida por Servicios
Profesionales Cientificos y Técnicos; Servicios de Salud y Servicios Sociales; Transportacion y
Almacenamiento; Construccion; Manufactura; y Comercio al por mayor; entre otros. El sector de
Alojamiento fue el que mayor reduccion reflejé en las nominas pagadas.

La Grafica 19 muestra la proporcion por industrias del total de las nominas pagadas en las PyMEs
en Puerto Rico.

Como se mencioné antes y se puede observar en esta grafica, las industrias de Comercio al detal,
Alimentos y Bebidas; y la de Servicios de Salud y Servicios Sociales fueron las que mas
representatividad tuvieron en 2021, con relacion al total de las nominas pagadas en los
establecimientos PyMEs.

Grafica 19

% Proporcion del Total de lIa Nomina 2021

90% del Total - Sector Econdémico
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3. Por Clase y Clasificaciéon Industrial NAICS

Al analizar los datos por tipo de Clases (Microempresas, Pequefias y Medianas empresas) y por
Clasificaciéon Industrial (NAICS), en la Clase de Microempresas la industria de Servicios de
Salud y Servicios Sociales fue la que mas némina pagd con $460.1 millones; seguida por la
industria de Comercio al detal, Alimentos y Bebidas con $431.2 millones; y la de Servicios
Profesionales Cientificos y Técnicos con $412.4 millones.

En términos de las tasas de cambios porcentuales, la industria que mas alza report6 en el 2021 fue
la de Transportacién y Almacenamiento con 46.8%; seguida por la de Utilidades, que reporté un
alza de 45.0%. Le siguen la industria de Informatica con 27.6%; Construccion con 24.2%;
Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos con 23.6%; y Servicios Educativos con 22.1%. No
obstante, la Winica industria que present6 baja en dicho periodo de 2021 fue la de Mineria con
-9.9%.

En la Clase de Pequeiias empresas, la industria en la que mas ndminas se pagaron fue en la de
Comercio al detal, Alimentos y Bebidas con $962.1 millones; seguida por la de Servicios de Salud
y Servicios Sociales con $442.7 millones; y por la de Servicios Profesionales Cientificos y
Técnicos con $364.5 millones.

En términos de sus tasas de crecimiento porcentuales, las industrias de Transportacién y
Almacenamiento (+48.1%); y la de Servicios Educativos (+27.6%) fueron las de mayor
crecimiento.

En la Clase de Pequeiias empresas, las industrias que mostraron reduccion porcentual fueron:
Utilidades con -8.1%; Finanzas y Seguros con -3.4%; y Alojamiento con -3.3%.

En cuanto a las néminas de la Clase de Medianas empresas se refiere, la industria que mas
néminas pagadas report6 fue: la de Comercio al detal, Alimentos y Bebidas con $713.9 millones;
seguida por la Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos con $225.8 millones; Servicios de
Salud y Servicios Sociales con un total de $222.1 millones; y la de Comercio al por mayor con
$199.8 millones.

Respecto a las alzas porcentuales se refiere, las industrias de Utilidades (+257.8%); y
Transportacion y Almacenamiento (+43.5%), fueron las que mas aumentaron en el 2021.

Las que mostraron reducciones porcentuales en la Clase de Medianas fueron las de Mineria con

-9.2%; Alojamiento con -8.0%; y Bienes Raices y Renta con -2.5%.

En términos generales, en el 2021, al comparar con el mismo periodo del afio 2020, las
Microempresas empresas reflejaron un alza de 19.5%, seguida por las Pequeiias con 16.3%, y
las Medianas con 13.9%.
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Tabla 11
Noémina ($)
2021
NAICS Microempresa Pequeiia Mediana Total
(11) Agricultura 32,345,644 29,995,900 12,140,759 74,482,303
(21) Mineria 1,134,397 4,441,979 5,358,042 10,934,418
(22) Utilidades 2,049,905 5,718,518 1,653,819 9422242
(23) Construccién 104,482,122 176,743,533 133,767,456 414993,111
(31-33) Manufactura 66,082,987 158,741,192 155,535,170 380,359,349
(42) Comercio al por mayor 154,817,477 263,186,112 199,823,079 617,826,668
(44-45-722) Comercio al detal, Alimentos y Bebidas 431,158,160 962,109,275 713,898,013 2,107,165,448
(48-49) Transportacion y Almacenamiento 59,315,809 142,324,805 113,039,686 314,680,300
(51) Informatica 42,518,192 104,165,951 58,184,125 204,868,268
(52) Finanzas y Seguros 149,394,247 251,093,311 169,232,292 569,719,850
(53) Bienes Raices y Renta 99,668,485 80,717,369 37,974,094 218,359,948
(54) Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos 412,385410 364,518,496 225,800,052 1,002,703,958
(55) Administracién de Compafifas y Empresas 8,721,805 28,546,286 41,950,166 79,218 257
(56) Servicios Administrativos y de Apoyo 87,780,697 138,031,552 105,035,820 330,848,069
(61) Servicios Educativos 22,340,087 57,681,352 59,027,576 139,049,015
(62) Servicios de Salud y Servicios Sociales 460,128,956 442,723,576 222,080,113 1,124.932,645
(71) Arte, Entretenimiento y Recreacion 21,275,441 29275342 14,480,081 65,030,864
(72) Alojamiento 6,070,522 14,430,258 15,600,875 36,101,655
(81) Otros Servicios 139,351,409 107,577,323 47415255 294,343,987
(99) No Clasificados 3,164,787 1,966,988 0 5,131,775
Total 2,304,186,539 3,363,989,118  2,331,996,473 8,000,172,130
Proporcién de PYMEs al Total de PR 12.7% 18.6% 12.9% 44.3%
Noémina (%) - 2021
Cambio Porcentual Anual
Microempresa Pequefia Mediana Total
(11) Agricultura 18.9 5.1 6.6 30.7
(21) Mineria 9.9 16.0 -9.2 -3.1
(22) Utilidades 45.0 -8.1 257.8 294.7
(23) Construccion 24.2 21.2 13.1 58.5
(31-33) Manufactura 30.0 11.9 249 66.8
(42) Comercio al por mayor 10.6 10.0 5.8 26.5
(44-45-722) Comercio al detal Alimentos y Bebidas 20.4 22.6 21.0 64.0
(48-49) Transportacién y Almacenamiento 46.8 48.1 43.5 138.4
(51) Informatica 27.6 21.1 9.6 58.2
(52) Finanzas y Seguros 26.3 -3.4 32 26.1
(53) Bienes Raices y Renta 11.2 27.7 -2.5 36.4
(54) Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos 23.6 11.2 7.1 41.9
(55) Administracion de Compatiias y Empresas 8.4 5.4 5.9 19.7
(56) Servicios Administrativos y de Apoyo 11.4 15.8 19.9 47.1
(61) Servicios Educativos 22.1 27.6 5.2 54.8
(62) Servicios de Salud y Servicios Sociales 13.4 14.4 6.9 34,7
(71) Arte, Entretenimiento y Recreacion 21.6 16.3 10.5 48.4
(72) Alojamiento 19.5 -3.3 -8.0 82
(81) Otros Servicios 20.4 18.7 15.9 55.0
(99) No Clasificados 424.3 398.5 0.0 822.7
Total 19.5 16.3 13.9 49.7
_Fuente: Programa QCEW, Negociado de Estadisticas del Trabajo
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En términos proporcionales, la industria que mas representatividad tuvo dentro de la Clase de
Microempresas fue la de Servicios de Salud y Servicios Sociales con 20.0%; Comercio al detal,
Alimentos y Bebidas con 18.7%; Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos con 17.9%; y
Comercio al por mayor con 6.7%.

A éstas le siguié la de Finanzas y Seguros con 6.5%; y Otros Servicios con 6.0%.

En la Clase de Pequeifias empresas, la de mas representatividad lo fue la de Comercio al detal,
Alimentos y Bebidas con 28.6%; seguida por Servicios de Salud y Servicios Sociales con 13.2%.

A éstas le siguio la de Servicios Profesionales Cientificos y Técnicos con 10.8%; la de Comercio
al por mayor con 7.8%; y la de Finanzas y Seguros con 7.5%.

En la Clase de Medianas empresas, la de mas representatividad lo fue la de Comercio al detal,
Alimentos y Bebidas con un registro de 30.6%; seguida por Servicios Profesionales Cientificos y
Técnicos con 9.7%.

A éstas le sigui6 la de Servicios de Salud y Servicios Sociales con 9.5%; Comercio al por mayor
con 8.6%; y Finanzas y Seguros con 7.3%.

Las graficas especifican la proporcionalidad de las nominas pagadas, segin la Clase de
Establecimientos, éstas se presentan en la siguiente pagina.
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Graficas 20
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V. Sector de Comercio al Detalle de PyMEs — Programa de QCEW?*
A. Nimero de Establecimientos PyMEs — Comercio al Detalle , ; |

La mayoria de los negocios de ventas al detalle pertenecientes al sector comercial experimentaron
un aumento. Las Tiendas por departamento y otros articulos misceldneos; y las Tiendas de calzado,

fueron los uinicos sectores que reportaron descensos, siendo estos de -33 y -7 establecimientos v '
menos, respectivamente. - |
Tabla 12 .
Comercio al Detalle - ,
Niimero de Establecimientos PyMEs -
Cambios
Descripcién 2020 2021 Porciento ~ Absoluto T
Vehiculos de motor nuevos y usados 284 329 15.8% 45 l
Tiendas de piezas de autos 798 879 10.2% 81
Mueblerias 223 243 9.0% 20 -
Tiendas de articulos electronicos 307 338 10.1% 31 o
Ferreterias y materiales para el hogar 715 760 6.3% 45 had
Equipo de patio y jardineria 131 145 10.7% 14 3
Supermercados y tiendas de bebidas alcohdlicas 625 750 20.0% 125 v
Tiendas de alimentos especiales 126 143 13.5% 17 'h'
Farmacias y droguerias 828 840 1.4% 12 .
Tiendas de cosméticos, productos de belleza y perfumes 496 533 7.5% 37 ’~
Gasolineras y tiendas de conveniencia 846 901 6.5% 55 -
Tiendas de ropa 874 928 6.2% 54 s
Tiendas de calzado 291 284 2.4% 7 |
Tiendas de joyeria, equipaje y articulos de cuero 138 164 18.8% 26 ‘H\
Tiendas de deporte, instrumentos musicales y de entretenimiento 170 195 14.7% 25 -
Tiendas por departamento y otros articulos misceldneos 782 749 -4.2% -33 ’
Distribuidores de combustible 117 120 2.6% 3 v
Restaurantes y lugares de bebidas alcohdlicas 3,886 4,382 12.8% 496 :
Total 11,637 12,683 9.0% 1,046 4
Fuente: Programa QCEW, Negociado de Estadisticas del Trabajo Q‘
i
.
/
~
‘ i
-
3 Para propésitos de uniformidad, esta seccion ha sido disefiada de acuerdo con el formato de presentacion de las ! a
tablas estadisticas del Informe de Ventas al Detalle (Info-Ventas) del Departamento de Desarrollo Econdmico -
(DDEC). Hay que destacar que, por conceptualizaciones metodologicas, los datos de esta seccion no seran iguales
a los datos de Comercio al Detal calculados en la seccién empleo, nimero de establecimientos y néminas del QCEW. :-
[
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Grificas 21

Nimero de Establecimientos PyMEs
Comercio al Detalle - 2021
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En términos de las tasas porcentuales se refiere, los Supermercados y tiendas de bebidas
alcoholicas, con un aumento de 20.0%; las Tiendas de joyeria, equipaje y articulos de cuero con
18.8%; Vehiculos de motor nuevos y usados con 15.8%:; Tiendas de deporte, instrumentos
musicales y de entretenimiento con 14.7%, y las Tiendas de alimentos especiales con 13.5%, entre
otros, fueron los sectores que presentaron las tasas de crecimiento mas significativas en la industria
comercial en el 2021.

Al analizar la proporcion de todos los tipos de negocios, se ha encontrado que algunos renglones
han cambiado de proporcion con relaciéon a su participacion durante 2021. Por ejemplo, los
Restaurantes y lugares de bebidas alcoholicas aument6 su proporcion de 33.4% del total de
establecimientos a 34.6% en el 2021, practicamente siendo el inico con un alza en su participacion.
El grupo que mas se redujo en participacion lo fueron las Ferreterias y materiales para el hogar, de
6.7% en 2020 a 6.0% en 2021. Las Farmacias y droguerias cambiaron de 6.9% a 6.6% en el 2021.
Estos cambios implican que han ocurrido cambios constantes en la industria a partir de la Pandemia
en 2020.

Grafica 22

Proporcién de Niimero de Establecimientos - 2021
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B. Nimero de Empleos PyMEs — Comercio al Detalle

El niimero de empleos del sector comercial, medido por el QCEW y usando las clasificaciones de
Info-Ventas del DDEC para el periodo estudiado de 2021, fue de 115,079 personas, reflejandose
un alza de 9.2% 0 9,699 empleos adicionales a los reportados para el mismo periodo de 2020.

Tabla 13
Comercio al Detalle
Nimero de Empleos PyMEs
Cambios
Descripcion 2020 2021 Porciento  Absoluto
Vehiculos de motor nuevos y usados 3,133 3,555 13.5% 422
Tiendas de piezas de autos 5,567 6,128 10.1% 561
Mueblerias 1,752 2,079 18.7% 327
Tiendas de articulos electrénicos 1,813 2,008 10.8% 195
Ferreterias y materiales para el hogar 5,477 6,083 11.1% 606
Equipo de patio y jardineria 510 546 7.1% 36
Supermercados y tiendas de bebidas alcohdlicas 4,210 4,969 18.0% 759
Tiendas de alimentos especiales 826 946 14.5% 120
Farmacias y droguerias 12,483 12,720 1.9% 237
Tiendas de cosméticos, productos de belleza y perfumes 2,788 3,185 14.2% 397
Gasolineras y tiendas de conveniencia 5,767 6,190 7.3% 423
Tiendas de ropa 7,534 8,496 12.8% 962
Tiendas de calzado 2,131 2,425 13.8% 294
Tiendas de joyeria, equipaje y articulos de cuero 828 1,060 28.0% 232
Tiendas de deporte, instrumentos musicales y de entretenimiento 851 1,033 21.4% 182
Tiendas por departamento y otros articulos miscelineos 6,522 5,726 -12.2% -796
Distribuidores de combustible 656 637 -2.9% -19
Restaurantes y lugares de bebidas alcohdlicas 42,532 47,293 11.2% 4,761
Total 105,380 115,079 9.2% 9,699

Fuente: Programa QCEW, Negociado de Estadisticas del Trabajo

Las Tiendas de ropa (+962); Supermercados y tiendas de bebidas alcoholicas (+759); Ferreterias
y materiales para el hogar (+606); Tiendas de piezas de autos (+561); Gasolineras y tiendas de
conveniencia (+423); y la de Vehiculos de motor nuevos y usados (+422 ) fueron las que mas
mostraron alzas en el 2021, al compararse con el mismo periodo del afio anterior.

Las Tiendas por departamento y otros articulos miscelaneos; y las de Distribuidores de
combustible fueron de las industrias donde se redujo el empleo para el 2021, con respecto al afio
anterior, al mermar en -796 y -19 respectivamente.
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Graficas 23

Nimero de Empleos PyMEs
Comercio al Detalle - 2021

Resturantes y lugares de bebidas alcohdlicas
Farmacias y droguerias

Tiendas de ropa

Gasolineras y tiendas de conveniencia

Tiendas de piezas de autos
Ferreterias y materisles para el hogar

Tiendas por departam ento y olros articulos miscelfineos
Supemmercados y Sendas de bebidas alcohdlicas
Vehiculos de m otor muevos y usados

Tiendas de com éicos, productos de belleza y pesfum es
Tiendas de calzado

Musblesias

Tiendas de articulos electronicos

Tiendas de joyeria, equipaje y articolos de cuero
Tiendas de departe, instrum entos musicales y de enfretenimiento
Tiendas de alimentos especiales
Distribuidores de com bustible
Equipo de patio y jardinesia

47,293

0 10,000 20,000 30,000
Fuente: Negociado de Estadisticas del Trabajo Programa QCEW

40,000

50,000

i

Cambio en el Nimero de Empleos PyMEs
Comercio al Detalle - 2021

Resturantes y lugares de bebidas alcoholicas

Tiendas de rope

Supermercados y fendes de bebidas slcohdlicas
Fetreterias y m sterisles para el hogar

Tiendas de piezas de sulos
Gasdlineras y tiendas de conveniencia
Vehiculos de m otor meevos y usados

Tiendas de comm &licos, produrtos de belleza y pesfum es
Musblerias

Tiendas de calzado

Farmaciasy droguerias

Tiendas de joyeria, equipaye y articulos de cuero
Tiendas de articulos electronicos

Tiendas de deporte, insirum entos musicales y de eniretenimiento
Tiendas de alimentos especiales

Equipo de patio y jardineria

Distribuidores de combustible

Tiendas por departamento y otros articulos miscelineos  -796 v

4,76

-1,500 -300 500 1,500 2,500

Foeate: Negociado de Estafisticas del Trabajo Programa QCEW

3,500

450

56 | 96

- -
-

(

Lo ey

-

..Ah,

{

(. r” 2~ C¢7 (L

| G

p—

[

- F



-

\

Informe Anual sobre las PyMEs Afio 2021 - Ley Num. 62-2014
8 de febrero de 2024

En términos de cambios porcentuales, las Tiendas de joyeria, equipaje y articulos de cuero
(+28.0%); y las de Tiendas de deporte, instrumentos musicales y de entretenimiento (+21.4%)
fueron los renglones que reflejaron las tasas de crecimiento mas altas en el 2021.

Al analizar la proporcion de todos los tipos de negocios, los Restaurantes y lugares de bebidas
alcoholicas; las Farmacias y droguerias; las Tiendas de ropa; las Gasolineras y tiendas de
conveniencia; y las Tiendas de piezas de autos, fueron las mas altas proporciones registradas en el
periodo estudiado de 2021.

Grafica 24
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C. Cantidad de Néminas Pagadas PyMEs — Comercio al Detalle

Las néminas pagadas en el sector de Comercio al Detalle ascendieron a la cantidad de $2,124.1
millones, mostrando un alza de 21.5% o $376.6 millones para el periodo estudiado, esto respecto
al mismo periodo del afio anterior.

Tabla 14

Comercio al Detalle
Nitmero de N6mina Pagada PyMEs (§)

Cambios

Descripcion 2020 2021 Porciento  Absoluto

Vehiculos de motor nuevos y usados 93,428,008 134,937,059 44.4% 41,509,051
Tiendas de piezas de autos 112,550,055 134,296,089 19.3% 21,746,034
Mueblerfas 48,387,184 62,604,376 29.4% 14,217,192
Tiendas de articulos electrénicos 48,378,392 56,778,803 17.4% 8,400,411
Ferreterias y materiales para el hogar 114,936,493 140,129,795 21.9% 25,193,302
Equipo de patio y jardineria 9,824,250 10,841,510 10.4% 1,017,260
Supermercados y tiendas de bebidas akohélicas 60,557,551 74,042,933 22.3% 13,485,382
Tiendas de alimentos especiales 14,791,507 17,901,159 21.0% 3,109,652
Farmacias y droguerias 330,204,126 331,502,662 0.4% 1,298,536
Tiendas de cosméticos, productos de belleza y perfumes 60,589,757 76,187,143 25.7% 15,597,386
Gasolineras y tiendas de conveniencia 76,848,533 88,511,941 15.2% 11,663,408
Tiendas de ropa 94,355,144 126,312,758 33.9% 31,957,614
Tiendas de calzado 33,202,918 41,812,923 25.9% 8,610,005
Tiendas de joyeria, equipaje y articulos de cuero 17,610,309 25237354 43.3% 7,627,045
Tiendas de deporte, instrumentos musicales y de entretenimiento 15,182,423 20,360,121 34.1% 5,177,698
Tiendas por departamento y otros articulos miscelineos 114,598,258 104,887,537 -8.5% -9,710,721
Distribuidores de combustible 14,039,042 14,190,851 1.1% 151,809
Restaurantes y lugares de bebidas alcohélicas 488,080,642 663,591,957 36.0% 175,511,315
Total 1,747,564,592 2,124,126971 21.5% 376,562,379

Fuente: Programa QCEW, Negociado de Estadisticas del Trabajo

La tinica industria que present6 una reduccién absoluta en el periodo estudiado en el 2021 fue la
de Tiendas por departamento y otros articulos misceldneos, al reportar una reduccion de -$9.7
millones u 8.5%.

Los establecimientos de ventas como los de Vehiculos de motor nuevos y usados (+$41.5 MM);
Tiendas de ropa (+$32.0 MM); Ferreterias y materiales para el hogar (+$25.2); y las Tiendas de
piezas de autos (+$21.7 MM), fueron las que mas aumentaron en términos absolutos.
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Grificas 25
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Fueate: Negociado de Estadisticas del Trabajo Programa QCEW En Millones de $
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En términos de las tasas de cambio porcentuales (Tabla 14), al comparar el 2021 con el 2020, se
observa que las Tiendas por departamento y otros articulos miscelaneos fue la unica que
experimento una reduccion, siendo ésta de forma significativa al reducirse por -8.5%.

Las industrias que mostraron las tasas de crecimiento mas altas en el periodo de 2021 fueron las
de Vehiculos de motor nuevos y usados, con 44.4%; y las Tiendas de joyeria, equipaje y articulos
de cuero, con 43.3%.

Al analizar la proporcion de las ndminas pagadas con relacion al total de la industria de PyMEs en
el Sector Comercio al Detalle, los Restaurantes y lugares de Bebidas alcoholicas fue la de mayor
proporcionalidad, siendo éstade 31.2%. A ésta le siguieron las Farmacias y droguerias con 15.6%;
Ferreterias y materiales para el hogar con 6.6%; las de Vehiculos de motor nuevos y usados con
6.4%:; Tiendas de piezas de autos con 6.3%; y las Tiendas de ropa con 5.9%.

Grafica 26

Proporcion de la Néomina Pagada - 2021
Sector Comercio al Detalle - 75% del Total
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60 | 96

I



C — . r— — o

- O v oo ¥

Informe Anual sobre las PyMEs Aiio 2021 - Ley Num. 62-2014
8 de febrero de 2024

VI. Ventas al Detal de PyMEs — Programa Info-Ventas ¢
A. Ventas PyMEs por Descripcion de Tamaiio de Tiendas

El monto de las ventas al detalle de las Pequefias y Medianas Empresas en Puerto Rico durante el
afio 2021 alcanz? la cifra de $10,547.9 millones, reflejando un aumento 19.8% respecto al nivel
de ventas del afio anterior. Es importante destacar que el nivel de crecimiento de las ventas durante
el 2021 refleja un “rebote” en las mismas tras haberse experimentado una caida de -19.7% durante
el afio anterior de 2020 producto de la crisis salubrista de la Pandemia.

En el 2021, las ventas al detalle de las PyMEs representaron el 28.7% del total de las ventas al
detal. Al dividir esta proporcion entre Pequefias y Medianas empresas, la primera represent6 el
4.3% de las ventas, mientras que la segunda 24.4%. La proporcion de las pequefias empresas
disminuy6 mientras que la proporcién de las medianas empresas aumentd desde el afio anterior.

Tabla 15
Veatas al Detalle por Descripcion de Tamaiio de Tiendas

(en millones de $)
Descripcién de Tiendas 2017 2018 2019 2020 2021
Pequedio $5,062.9 $3.966.9 $3,401.8 $1579.3 $1,5640
Mediano $4,652.8 $8,594.3 $1,5512 $72262 $8.983.9
Grandes o cadenas $3,1645 $3,6502 $3,642.7 $3.959.9 $4.9502
Grandes Cadenas (Inclrye locales y extranjeras) $16,577.9 $172422 $16,019.1 $17.4402 $212795
PyMEs $9,715.7 $12,561.3 $10,959.0 $8,805.5 $10,547.9
Total de Veatas $20,458.1 $33,453.8 $30,620.8 $30,205.6 $36,777.6

Proporciones del Total de Veatas por Descripciéa de Tamaiio de Tiendas

(porcientos)
Descripcién de Tiendas 2017 2018 2019 2020 2021
Pequeilo 17.2% 11.9% 11.1% 52% 43%
Mediano 15.8% 25.7% 24.7% 239% 24.4%
Grandes no cadenas 10.7% 10.9% 11.9% 13.1% 13.5%
Grandes Cadenas (Incluye locales y extranjeras) 56.3% 51.5% 52.3% S1.1% 57.9%
PyMEs 33.0% 37.5% 35.8% 29.2% 28.7%
Fuente: Informe de Ventas, DDEC

Cambio Porceatsal Anual del Total de Veatas por Descripcién de Tamaiio de Tiend

(porcientos)
Descripcién de Tieadas 2017 2018 2019 2020 2021
Pequedio - -21.6% -142% -53.6% -1.0%
Mediano — 84.7% -12.1% 4.4% 243%
Grandes no cadenas - 154% -02% 8. 7% 250%
Grandes Cadenas (Inchiye locales y extranjeras) — 40% -11% 8.9% 20%
PyMEs — 293% -12.8% -19.7% 19.8%
Fuente: Informe de Ventas, DDEC

§ Los datos de las ventas al detal provienen del Informe de Ventas al Detalle (Info-Ventas) del Departamento de
Desarrollo Econémico y Comercio (DDEC). El Informe de Ventas es un estimado mensual de las ventas del sector
detallista en Puerto Rico. Su publicacion se inicié en el afio 1972, fue revisada en los afios 1984, 2005 y 2014. A
tenor con la Ley Num. 323-2003, el DDEC publica mensualmente dicho informe permitiendo seguir la trayectoria
de las ventas al detalle en Puerto Rico por sector industrial y tamafio de la empresa.
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Grafica 27
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§25,000 -
$20,000
$15,000

$10,000

EEn millones de $

$5,000

$0 + - = y
2017 2018 2019 2020 2021

BPequefic W)\ledano " Grandesno cadenas © Grandes Cadenas (Inchrye locales v ex tranjeras)

La Grafica 27 muestra como
las ventas de las Pequenas
empresas se redujeron en el
2021 en -1.0% respecto al afio
anterior, a diferencia de las
Medianas empresas que
registraron un alza de 24.3%.
Las Grandes No Cadenas

aumentaron sus ventas en
25.0% con respecto al afio
anterior. Las Grandes Cadenas
también registraron un alza de
22.0%. Enresumen, las PyMEs

experimentaron un aumento en

las ventas durante el 2021, pero impulsadas exclusivamente por las Medianas empresas.

En cuanto a las tendencias de las PyMEs entre 2016 y 2021, se puede observar que las Pequefias
empresas han enfrentado muchas dificultades durante dicho periodo, en particular luego del paso
del huracan Maria en septiembre de 2017 y en el 2020 con la llegada de la Pandemia. Solamente
durante el 2021 se experiment6 una tasa de crecimiento s6lida como resultado de un “factor de

rebote™ en los datos que vienen del 2020.

Grafica 28

Ventas al Detalle por Descripcion de Tiendas
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Fuente: Informe de Ventas DDEC

En el caso de las Medianas
Empresas, éstas han presentado
tasas de crecimiento mas altas y
sostenidas que las experimen-
tadas por las Pequefias empre-
sas. Por ejemplo, luego del paso
del huracan Maria, éstas mostra-
ron altas tasas de crecimiento, al
igual que luego del periodo de la
Pandemia en 2020.

El promedio de las tasas de
crecimiento anual de las

Pequeias y de las Medianas

empresas entre octubre de 2016 y diciembre de 2021 fueron de -12.6% y +26.5%, respectivamente.
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En el caso de las Grandes empresas No Cadenas, el promedio de la tasa de crecimiento en dicho
periodo fue de +14.8%, mientas que el de las Grandes empresas en Cadenas fue de +7.4%. En
otras palabras, las tendencias de consumo han ido cambiando con el tiempo, ademas de que las
Pequefias empresas son mas vulnerables a los shocks econémicos que el resto de los tipos de
establecimientos. Esto sin duda debe servir de alerta para la atencion del sector.

B. Proporcion de las PyMEs por Descripcion de Tiendas

Los datos de las ventas al detal han revelado que la importancia relativa de las pequefias empresas
desde 2017 al 2021 se ha reducido sustancialmente. Los efectos adversos del huracan Maria, los
altos costos operacionales en Puerto Rico, la llegada de la Pandemia en 2020, y la creciente
inflacion generalizada, entre otros factores limitantes al desarrollo y crecimiento del sector
comercial, han socavado la capacidad econdmica y financiera de los pequefios empresarios. De
una tasa de participacion en las ventas en el 2017 de 17.2%, ¢éstas se han reducido a 4.3% en 2021,
una caida de 12.9 puntos porcentuales en un lapso de 5 afios.

En el caso de las Medianas empresas, la participacion relativa de éstas aumentaron en 8.6 puntos
porcentuales, mientras que las Grandes No Cadenas y las Grandes Cadenas aumentaron sus tasas
de participacion de mercado en +2.8 y +1.6 puntos porcentuales, respectivamente. Esto es una
evidencia adicional de que el pequefio comerciante ha y sigue enfrentando dificultades, ademas de
que se ha observado un cambio en los patrones de selectividad de los consumidores al cambiar a
frecuentar mas a las Medianas empresas, quienes en su gran mayoria son de Origen Local. Sin
duda, éstas se han posicionado estratégicamente en un mercado cambiante debido a todos los
eventos que han ocurrido en Puerto Rico en los pasados 5 afios.

Grifica 29
Proporcion de las Ventas al Detalle por
30.0% - Descripcion de Tiendas
25.7% v 70

25.0% AT 23.9% 24.4%
= 20.0% -
e 17.2%
z 15.8%
& 15.0% |

10.0% -

5.0% - 4.3%

2017 2018 2019 2020 2021

u Pequeiio ® Mediano

Fuente: Informe de Ventas DDEC
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VII. Nimero de Empleos y Plantas y/o Proyectos PyMEs Operando bajo los Programas de
Incentivos del DDEC-PRIDCO

A.Numero de Empleos en Plantas y/o Proyectos’ PyMEs Operando

Este capitulo describe la relacion numérica de las empresas que se encuentran bajo el Directorio
de Empresas Promovidas por el Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio (DDEC) y
su afiliada Compaiiia de Fomento Industrial (PRIDCO por sus siglas en inglés) con las empresas
clasificadas como PyMEs.

De acuerdo con el mencionado Directorio, a diciembre 2021, el nimero de empleos en plantas
y proyectos operando bajo los programas de incentivos del DDEC y PRIDCO totalizd
10,651 personas, siendo el 13.0% del total de empleos en todas las plantas y/o proyectos operando.
Al compararse con el afio anterior, se registré un alza de 2.9%. Este nivel de empleo en plantas
y/o proyectos operando se ha reducido durante los pasados afios.

Tabla 16
Nimero de Empleo en Plantas y/o Proyectos PyMEs Operando en Programas de Incentivos del DDEC-PRIDCO
NAICS-Industrias 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(11) Agricukura 2 12 14 14 14 14 14 14 14 14 108 158
(31-33) Manufactura 12731 1239 11,99 11,634 11472 11011 10,569 9,888 9,190 9,127 8239 8361
(42) Comercio al por mayor L081 107 m 943 05 ¢ 360 62 696 576 575 525 519
(48-49) Transportacion y almacenamierto 136 141 % 83 91 91 100 103 61 61 9 86
(51) Informatica 132 178 184 188 196 253 269 247 257 217 199 220
(52) Fmanzas y seguros 10 4 3 8 10 10 10 15 15 15 19 20
(53) Bienes raices y rentas 2 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(54) Servicios profesionales, cientificos y técnicos 398 820 776 85 839 806 855 75 824 30 958 1,035
(56) Servicios administrativos y de apoyo 306 308 303 274 238 236 235 2 256 253 152 202
(72) Alojamiento y restaurantes® 0 0 0 14 0 0 0 0 0 0 0 0
(81) Otros servicios %4 8 % 20 20 15 29 29 kY3 4 49 50
Total 15,402 15,016 14,438 13,968 13,805 13,296 12,843 11,939 11,225 11,136 10,348 10,651
* Servicios de afimentos y bebidas
Fuente: Area de Desarrollo de Negpcios, Dep de Desarrollo Econdmico y Comercio

7 Los proyectos son promociones de establecimientos que fueron evaluados y aceptados para pertenecer al Programa
de Empresas Promovidas del DDEC y anteriormente perteneciente a la Administracién de Fomento Econémico y
posteriormente PRIDCO. La mayoria de estas empresas han recibido asistencia econémica y estdn en operacién.
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Conrelacion a la proporcién de las Microempresas, Pequefias y Medianas empresas con relacién
al total de empresas PyMEs en el 2021, las Pequefias empresas reportaron una participacion de
47.0%, mientras que las Medianas empresas reportaron 45.8%. Las Microempresas en el 2021
representaron solo el 7.3% de los empleos en PyMEs.

Por otro lado, las proporciones relacionadas al total de empleo en plantas y/o proyectos operando
en DDEC-PRIDCO reflejaron que las Pequefias empresas representaron el 6.1% del total,
seguida por las Medianas empresas con 6.0% y las Microempresas con solamente 0.9% del
total.

En resumen, durante los pasados 12 afios analizados (2010-2021), la mayoria de los empleos, se
han reducido paulatinamente. No obstante, en el afio bajo estudio (2021) el empleo total PyMEs
ha aumentado, producto de un rebote en la actividad industrial tras la crisis de la Pandemia en
2020 y que ha causado una alta demanda global de productos manufacturados debido a los atrasos
en la produccién registrada en 2020.

Grafica 32

Nimero de Empleo en Plantas y/o Proyectos Operando
PyMEs - Cambio Porcentual
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Fuente: Area de Desarrollo de Negocios
Departamento de Desarrollo Economico y Comercio

Por otro lado, la condicion secular descrita de tasas de crecimiento negativas por un largo periodo
de tiempo (12 afios) pudiera ser explicada por la depresion economica experimentada, la baja
poblacional, la emigracion del sector productivo de la poblacion y activamente trabajando y por
ende en el nimero de consumidores, los altos costos operacionales (energia eléctrica siendo el
principal), el posible efecto por el paso de los huracanes Irma y Maria en el 2017, y los efectos
de los cierres en el comercio general con la llegada de la Pandemia en el 2020.
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El empleo operando en PyMEs Extranjeras y Locales mostraron alzas en el 2021, siendo de 6.8%
y 4.1%, respectivamente, cuando lo comparamos con el afio anterior. Sin embargo, el empleo
operando en Origen Continental se redujo en -5.7% (Tabla 19).

Tabla 19

Tasas de Crecimiento y Proporciones del Némero de Empleos en Plantas y/o Proyectos Operando en PYMEs por Origen

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Total PyMEs 15402 15016 14,438 13,968 13,805 13,296 12,843 11,939 11,225 11,136 10,348 10,651
Total Continental 2,509 2239 2267 2258 2442 2,048 1,895 1,693 1,547 1308 1,361 1284
Total Extranjera 606 691 780 791 643 638 645 519 319 321 k1.7] 408
Total Local 12287 12,086 11,391 10919 10,720 10610 10,303 9,727 9,359 9,507 8,605 8,959
Tasa Crecimiento Continental = -108%  1.3% -0.4% 81% -161% -75% -10.7% -8.6% -154% 4.1% -5.7%
Tasa Crecimiento Extranjera —— 14.0%  12.% 14% -187% 0.8% L1%  -195% -385%  0.6% 19.0% 6.8%
Tasa Crecimiento Local - -l6%  58%  41% -18%  -10% 2%  5.6% -3.8% 1.6% -9.5% 4.1%
Proporciones de PyMEs Continental | 163% 149  15™% 162% 17.7% 154% 148% 142% 138% 11.7% 132% 12.1%
Proporciones de PYMEs Extrankra | 3.9% 4.6% 5.4% 5. ™% 4% 4.8% 5.0% 4.3% 2.8% 2.9% 3% 3.8%
Proporciones de PyMEs Local | 798%  80.5% 789% 782% 71.7%  798% 802% 815% 834% 854% 832% 84.1%
Proporciones de Total Continental |  4.5% 4.0% 4.6% 4% 3.5% 4.7% 4.4% 4.1% 3.8% 3.2% 3.0% 3.0%
Proporciones de Total Extranjera | 7.1% 1.7% 1.8% 7.5% 6.2% 6.2% 6.6% 4.6% 3.0% 3.0% 3.9% 3.9%
Proporciones de Total Local | 39.0%  39.5%  392% 40.7% 382% 39.0%  39.1% 364% 349% 31.6% 315% 315%

Fuente: Area de Desarrollo de Negocios, Dep de Desarrollo Econdmico y Comercio

En cuanto al mimero de empleos por tipos de Clases (Microempresas, Pequefias y Medianas) en
plantas y/o proyectos que se presentan en la Tabla 20, en el 2021 éstas alcanzaron un total de
775; 5,002 y 4,874 empleos, respectivamente.

Tabla 20

3

Tasas de Crecimiento y Proporciones del Nimero de Empleos en Plantas y/o Proyectos Operando en PyMEs por Clases
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Total PyMEs 15,402 15,016 14,438 13,968 13,805 13,29% 12,343 11,939 11,225 11,136 10,348 10,651
Total Microcmpresas 1,064 955 991 962 886 906 389 783 760 633 748 75
Total Pequefias 7,347 7,130 6,716 6,436 6,301 5,883 5,787 5,426 5,053 5,064 4,693 5,002
Total Medianas 6,991 6,931 6,731 6,570 6,618 6,507 6,167 5,730 5,412 5,389 4,907 4,874
Tasa Crecimiento Mi p — -10.2% 3.8% -2.9% -7.9% 2.3% -1.9% -11.9% -2.9% -10.1% 9.5% 3.6%

Tasa Crecimiento Peqy — -3.0% -5.8% 4.2% -2.1% £.6% -1.6% -6.2% -6.9% 0.2% -7.3% 6.6%
Tasa Crecimiento Medi — -0.9% -2.9% -2.4% 0.7% -1.7% -5.2% -1.1% -5.5% -0.4% -8.9% 0.7%

Proporci de PyMEs Mi p 6.9% 6.4% 6.9% 6.9% 6.4% 6.8% 6.9% 6.6% 6.8% 6.1% 7.2% 7.3%
Proporciones de PYMEs Peq 47.7% 41.5% 46.5% 46.1% 45.6% 44.2% 45.1% 45.4% 45.0% 45.5% 45.4% 41.0%
Proporci de PyMEs Medi 45.4% 46.2% 46.6% 47.0% 47.9% 48.9% 48.0% 48.0% 48.2% 48.4% 47.4% 45.8%
Proporciones de Total Microempresas 1.1% 1.0% 1.1% 1.2% 1.1% 1.1% 1.1% 1.0% 1.0% 0.8% 0.9% 0.9%

Proporci de Total Peque 7.6% 7.5% 7.6% 1.7% 7.6% 7.2% 7.3% 6.8% 6.4% 6.2% 5.8% 6.1%

Proporck de Total Medi 7.3% 7.3% 7.6% 7.9% 8.0% 8.0% 7.7% 7.2% 6.9% 6.6% 6.1% 6.0%

Fuente: Area de Desarrollo de Negocios, Dep de Desarrolo icoy Comercio

El empleo en las Microempresas y Pequefias empresas para el 2021 aument6 en 3.6% y 6.6%,
respectivamente al comparar con el afio anterior. Para las Medianas empresas el empleo se redujo
en 0.7%. Durante los pasados 12 afios todos los renglones han reflejado una tasa de crecimiento
negativa, siendo estas de -2.6% para las Microempresas, -3.2% para Pequeiias, y -3.0% en
Medianas.
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En cuanto a la proporcién de empleos por sector econémico con relacion al total de los empleos
en PyMEs, el sector de Manufactura fue el de mayor proporcion, con 78.5%, seguido por
Servicios profesionales, cientificos y técnicos con 9.7%. Al comparar estos dos grupos PyMEs
con relacion al total de empleos operando, ambos representaron el 10.2% y 1.3%,
respectivamente.

Grafica 31

mProporcién del Nimero de Empleos en Plantas y/o
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Al analizar el nimero de empleos por Origen (Continental, Extranjera y Local) operando
bajo los Programas del DDEC, las de Origen Local, representaron el 84.1% del total de empleos
operando en PyMEs alcanzando la cifra de 8,959 empleos.

En términos del total de empleo de Origen Local bajo el Programa del DDEC, los empleos de
Origen Local en PyMEs representaron el 31.5% de dicho total, mientras las de Origen Extranjera
representaron el 3.9% del total de esas empresas, y las de Origen Continental 3.0%. (Tabla 18).

Tabla 18
Porcentaje de Empleos de Empresas PyMes por Origen Operando bajo los Programas del DDEC
Origen Total PyMEs Proporcion %
Continental 42,720 1,284 3.0%
Extranjera 10,508 408 3.9%
Local 28,430 8,959 31.5%
Total 81,658 10,651 13.0%

Fuente: Area de Desarrollo de Negocios, DDEC
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Tabla 17
Proporeién del Niimero de Empleo en Plantas y/o Proyectos PyM Es Operando en Programas de Incentivos del DDEC-PRIDCO

NAICS-Industrias 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

(11) Agricultura 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 1.0% 1.5%
(31-33) Manufactura 82.7% 82.6% 83.1% 833% 83.1% 828% 823% 828% 81.9% 82.0% 79.6%  78.5%
(42) Comercio al por mayor 7.0% 1.1% 6.7% 6.8% 6.7% 6.5% 5.% 5.8% 5.1% 5.2% 5.1% 4.9%
(48-49) Transportacion y almacenamiento 0.9% 0.9% 0.7% 0.6% 0.7% 0.7% 0.8% 0.9% 0.5% 0.5% 1.0% 0.8%
(51) Informatica 0.9% 1.2% 1.3% 1.3% 1.4% 1.9% 2L1% 2.1% 2.3% 1.9% 1.9% 21%
(52) Finanzas y seguros 0.1% 0.0% 0.0% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.2% 0.2%
(53) Bienes raices y rentas 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
(54) Servicios profesionales, cientificos y técnicos 5.8% 5.5% 5.4% 5.6% 6.1% 6.1% 6.7% 6.1% 1.3% 1.5% 9.3% 9.7%
(56) Servicios administrativos y de apoyo 2.0% 21% 21% 2.0% 1.7% 1.8% 1.8% 1.9% 23% 2.3% 1.5% 1.9%%
(72) Alojamiento y restaurantes*® 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
(81) Otros servicios 0.5% 0.6% 0.7% 0.1% 0.1% 0.1% 0.2% 0.2% 0.3% 0.4% 0.5% 0.5%
Total 16.0% 15.8% 163% 168% 16.7% 164% 16.1% 15.0% 143% 13.6% 12.8% 13.0%

* Servicios de alimentos y bebidas

Fuente: Area de Desarrollo de Negocios, Departamento de Desarrollo Econdmico y Comercio

Al observar la proporcién de nimero de empleos de las PyMEs en una serie historica, con

relacion al total de empleos, el afio 2013 fue el de mayor participacion de empleos en PyMEs
operando con 16.8%. Luego, desde 2014 hasta el 2020 esos porcentajes han disminuido. Para el
afio 2020 esta proporcion fue de 12.8% convirtiéndose en la cifra mas baja registrada durante

dicho periodo.

Podemos deducir que esto fue debido a los cierres causados por la Pandemia del Covid-19, lo que
exacerbo la tendencia a la baja que se ha observado desde 2014. Para el afio 2021 ese porcentaje

se incrementd a 13.0%, registrando el primer aumento en su proporcion con relacion al total de

empleos en plantas y/o proyectos operando en los tultimos 12 afios.

Grifica 30
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B. Niamero de Plantas y/o Proyectos PyYMEs Operando

En el 2021, el Nimero de Plantas y/o Proyectos PyMEs Operando bajo los programas de
incentivos del DDEC y PRIDCO alcanz6 la cifra de 652 plantas y/o proyectos, siendo el 70% del
total de plantas y/o proyectos operando. Al compararse con el afio anterior, se registrd un alza de
3.8%. Este nivel de plantas y/o proyectos operando se ha reducido consecutivamente desde el
2011, en parte por la depresién econémica que ha experimentado la Isla. Cabe sefialar que la
industria de Agricultura aument6 en su numero de proyectos debido a la ampliacién e inclusién
de nuevas actividades agricolas al Programa de Promocién del Area de Desarrollo de Negocios
del DDEC.

Tabla 21
Niimero de Plantas y/o Proyectos PYMEs Operando en Programas de Incentivos del DDEC-PRIDCO
NAICS-Industrias 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(11) Agricultura 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 24 34
(31-33) Manufactura 731 709 698 673 647 625 610 574 540 527 430 491
(42) Comercio al por mayor 85 79 76 74 64 59 56 53 46 46 39 37
(48-49) Transportacion y almacenamiento 8 8 7 6 7 6 7 7 5 5 6 5
(51) Informética 10 1 15 15 16 17 17 16 13 13 2 14
(52) Finanzas y seguros 2 1 i 1 1 1 1 1 1 1 1 1
(53) Bienes raices y rentas 1 1 i 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(54) Servicios profesionales, cientificos y técnicos 57 56 57 61 54 53 55 49 52 49 49 51
(56) Servicios administrativos y de apoyo 19 17 17 17 15 14 15 14 16 17 15 17
(72) Alojamiento y restatrantes® 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
(81) Otros servicios 3 3 3 1 1 1 2 2 2 2 2 2
Total 918 886 876 850 806 s 764 "7 676 661 628 652
Proporcion de Total Operand .7% 72.9% 74.3% 75.6% 73.1% 728% 73.2% T2.1% 70.6% 695% 69.1% 69.8%
* Servicios de afimensos y bebidas
Fuenke: Area de Desarrobo de Negocios, Dep de Desarrolo ico y Comercio

Para el afio 2010 la proporcion de plantas y/o proyectos en PyMEs era de 72.7%, siendo el afio
2013 (75.0%) el de mayor participacion de plantas y/o proyectos bajo los programas de incentivos
del DDEC y PRIDCO en PyMEs operando. Al terminar el afio 2021 esta proporcion fue de
69.8%, representando un aumento de 0.7 puntos porcentuales al comparar con el afio 2020 y
siendo el primer incremento proporcional desde 2016.

Por sector econémico en relacion con el total de PyMEs (Tabla 22), el sector de Manufactura
(75.3%) es el de mayor proporcion, seguido por Servicios profesionales, cientificos y técnicos
(7.8%). La industria de Comerio al por mayor represent6 el 5.7% de todo el empleo PyMEs,
seguida por la industria Agricultura (5.2%), la de Servicios administrativos y de apoyo (2.6%), y
la de Informaética (2.1%). La industria de Transportacion y almacenamiento representé solamente
el 0.8% del total de PyMEs.

8 Las actividades de Hidroponicos estdn siendo consideradas para promoverse en el Programa de Promociones del
DDEC.
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Tabla 22
Proporcién del Nimero de Plantas y/o Proyectos PYMEs Operando en Programas de Incentives del DDEC-PRIDCO
NAICS-Industrias 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(11) Agricultura 0.2% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.2% 3.8% 5.2%
(31-33) Manufactura 79.6% 80.0% 79.7% 79.2% 80.3% 80.4% 798% 80.1% 799% 9% 764% 75.3%
(42) Comercio al por mayor 9.3% 8.9% 8.7% 8. 7% 7.9% 7.6% 1.3% 1.4% 6.8% 1.0% 6.2% 5.7%
(48-49) Transportacion y almacenamiento 0.9% 0.9% 0.8% 0.7% 0.9%% 0.8% 0.9% 1.0% 0.7% 0.8% 1.0% 0.8%
(51) Informatica 1.1% 1.2% 1.7% 1.8% 20% 22% 22% 2% 1.9% 2.0% 1.9% 21%
(52) Finanzas y seguros 0.2% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1% 0.2% 0.2% 02%
(53) Bienes raices y rentas 0.1% 0.1% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
(34) Servicios profesionales, cientificos y técnicos 6.2% 6.3% 6.5% 12% 6.7% 6.8% 1.2% 6.8% 1% 7.4% 7.8% 7.8%
(36) Servicios administrativos y de apoyo 21% 1.9% 1.9% 2.0% 1.9% 1.8% 2.0% 20% 2.4% 2.6% 24% 26%
(72) Alojamiento y restaurantes® 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
(81) Otros servicios 0.3% 0.3% 0.3% 0.1% 0.1% 0.1% 0.3% 0.3% 0.3% 0.3% 0.3% 0.3%
Total N.™% T2.% 74.3% 15.0% 73.1% 72.8% B2% 1%  N06% 95% 69.1% 69.8%

* Servicios de alimentos v bebidas
Fuente: Area de Desarrolo de Negocios, Departamento de Desarrollo Econdmico y Comercio

Grafica 33

| Proporcion del Nu’m]éro de Planta;.y/o Proyectos
- Operando al Total

76.0% PyMEs

75.0%
74.3%

74.0% -
130% 72 7%,72.9%
72.0% -
71.0% o
70.0% +
69.0% -
‘ 68.0% +‘
1 67.0% J
3 66.0%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Fuente: Area de Desarrollo de Negocios
Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio

75.0% -

0, 0,
1%, 00, 732%

72.1%

. 69.8%
o 69.1%

En términos del nimero de plantas y/o proyectos por Origen (Continental, Extranjera y
Local), las de Origen Local representaron el 88.7% de todas las plantas y/o proyectos operando
en PyMEs, alcanzando la cifra de 578. A ésta le siguen las de Origen Continental (8.9%) y de
Origen Extranjera (2.5%). Para este periodo, los renglones de Extranjeras y Local registraron
incrementos de 14.3% y 4.0%, cada uno respecto al afio anterior. En el renglon de Continental
no hubo cambios. (Tabla 23)
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Grifica 34
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Al comparar el nimero de plantas y/o proyectos por Origen del total operando bajo los programas
de incentivos del DDEC y PRIDCO, el numero de plantas y/o proyectos de Origen Local
represento el 61.9% del total operando, seguido por Continental con 33.3%, y Extranjero con

1.7%.
Tabla 23

Tasas de Crecimiento y Proporciones del Nimero de Plantas y/o Proyectos Operando en PyMEs por Origen

2010 2011 2012 2013 2014 20158 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Total PYMEs 918 886 876 850 806 777 764 717 676 661 618 652
Total Continental 129 115 113 112 110 9 93 83 73 65 58 58
Total Extranjera 2R 31 34 32 26 2 24 20 15 15 14 16
Total Local 761 740 729 706 670 656 647 614 588 581 356 578

Tasa crecimiento Continental - -109% -17% -09% -1.8% -100% -6.1% -10.8% -12.0% -11.0% -10.8% 0.0%

Tasa crecimiento E 1j - 10.7% 9.7% -5.9% -188% -15.4% 9.1% -16.7% -25.0% 0.0% -6.7% 14.3%

Tasa crecimiento Local - -28%  -15%  -32%  51%  21%  -14%  -5.0%  -42%  -1.2% -43% 4.0%
Proporciones de PyMEs Conti 1| 141% 13.0% 129% 132% 13.6% 12.7% 122% 11.6% 10.8% 9.8% 9.2% 8.9%

Proporciones de PyMEs Extranjera 3.1% 3.5% 3.9% 3.8% 32% 28% 3.1% 2.8% 2.2% 2.3% 22% 2.5%

Proporciones de PyMEs Local | 82.9%  83.5%  83.2% 83.1% 83.1% 844% 847% 856% 87.0% 87.9% 885% 887%

Proporciones de total Conti | | 44.3% 428% 448% 46.5% 455% 427%  42.1% 40.9% 37.8% 33.9% 333% 333%

Proporciones de tofal Extranera | 2.2%  22%  22%  22%  22%  22%  2.2% 22% 22% 22% 15% L7%

Proporciones de total Local | 60.3%  60.9% 61.8% 623% 60.8% 615% 620% 61.8% 61.4% 61.1% 595% 61.9%

Fuente: Area de Desamollo de Negocios, Departamento de Desarmrollo Econémico y Comercio

Mientras tanto el nimero de plantas y/o proyectos por tipos de Clases (Microempresas,
Pequeiias y Medianas) que se presentan en la tabla de la proxima pagina (Tabla 24), en el afio
2021 éstas alcanzaron un total de 182; 337 y 133, respectivamente. El numero de las
Microempresas y Pequefias aumentaron en 4.0% y 5.3%, respectivamente, al comparar el mismo
periodo del afio anterior (2020).
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Sin embargo, para las Medianas no hubo cambios. Las Microempresas han promediado una tasa
de crecimiento negativa de 1.7% durante los pasados 11 afios, al igual las Pequefias y Medianas,
las cuales han experimentado una tasa de crecimiento promedio negativa de 3.4% cada una.

En cuanto a la proporcion de las Microempresas, Pequefias y Medianas empresas con relacion al
total de plantas y/o proyectos PyMEs en el 2021, las Medianas empresas reportaron una
participacion de 20.4%, mientras que la Pequefias reportaron 51.7%, y las Microempresas 27.9%

de las plantas y/o proyectos en PyMEs.

Al analizar estas proporciones con relacion al total de plantas y/o proyectos operando en el DDEC
y PRIDCO en el 2021, las Medianas empresas representan el 14.2%, las Pequefias empresas el

36.1%, y las Microempresas el 19.5% del total de las plantas y/o proyectos.

Tabla 24
Cambio P tual y Proporci del Niimero de Plantas y/o Proyectos Operando en PyMEs por Clases

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 202t

Total PyMEs 918 886 876 850 806 m 764 7n7 676 661 628 652
Total Microempresas 25 207 26 24 195 197 202 184 182 164 175 182
Total Pequefias 497 487 463 445 430 405 39 375 346 350 320 337
Total Medianas 19% 192 187 181 181 175 166 158 148 147 133 133
Cambio Porcentual Microempresas | -—  -8.0% 92% -09% -129% 10% 25% -89% -L1% -99% 67% 4.0%

Cambio Porcentual Pequefias | -—  -2.0% -49% -3.9% -34% -58% <2.2% -53% -1.7% 12% -86% 53%

Cambio Porcentual Medianas | -—  -2.0% -2.6% -32% 0.0% -33% -5.1% -48% -63% -0.7% -95% 0.0%
Proporciones de PyMEs Microempresas | 24.5%  23.4%  25.8% 264% 242% 254% 264% 25.7% 269% 24.8% 27.9% 21.9%
Proporciones de PYMEs Pequefias | 54.1%  55.0% 52.9% 524% 533% 521% 51.8% S23% 51.2% 53.0% S5L0% S5L7%
Proporciones de PyMEs Medi 214%  21.7% 213% 213% 225% 25% 2L7% 220% 21.9% 222% 21.2%  204%
Proporciones de Total Microemp 17.8% 17.0% 192% 198% 17.7% 185% 193% 185% 19.0% 172% 193% 19.5%
Proporciones de Total Pequefias | 39.4% 40.0% 393% 392% 39.0% 38.0% 37.9% 37.7% 362% 36.8% 352%  36.1%
Proporciones de Total Medianas| 15.5%  15.8%  15.9% 16.0% 164% 164% 159% 159% 155% 15.5% 14.6% 14.2%

Fuente: Area de Desarrollo de Negocios, Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio
Espacio Intencionalmente Vacio
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VIII. Programa de Incentivos a PyMEs Innovadoras

En Puerto Rico se ha trabajado a través de los afios para promover el desarrollo de los pequefios y
medianos empresarios como un eje del motor econémico del Pais. Al reconocer que este sector es
uno de gran importancia, el Departamento de Desarrollo Econdmico y Comercio (DDEC) ha
creado y mantenido un programa de incentivos directamente orientado al desarrollo de pequefias
empresas que muy bien podrian convertirse en grandes empresas en el futuro.

Este programa de incentivos estimula el desarrollo de empresas que, como prioridad, tiende a
impulsar la actividad empresarial en sectores relacionados a la innovacion, tecnologia, e
investigacién y desarrollo, en reconocimiento de su rol instrumental en la creacion de un Puerto
Rico capaz de competir a nivel mundial.

El Programa de PyMEs Innovadoras nace de una enmienda a la Ley Nam. 73-2008, para separar
el 10% de los fondos asignados anualmente al Fondo Especial de Desarrollo Econémico (FEDE)
para que se utilicen exclusivamente para otorgar incentivos a las PyMEs Innovadoras.

A raiz de esto, se redact6 un reglamento el cual fue radicado en el Departamento de Estado de
Puerto Rico el 17 de enero de 2019. El mismo se conoce como el “Reglamento para la
Administracion del Programa para Fortalecer a las PyMEs Innovadoras (MO-DNE-007)”.

Este reglamento establece que Puerto Rico lleva mas de dos (2) décadas haciendo una transicion
a un modelo de desarrollo econémico basado en la economia del conocimiento y la innovacion.
Igualmente, reconoce que las PyMEs son un modelo de negocio que propende a la creacion de
empleos y distribucién de la riqueza a largo plazo, ademas de crear las condiciones para que la
estructura econémica del Pais sea mas robusta, resiliente, y menos vulnerable a los shocks
econdémicos externos.

Este programa también sienta las bases para que estos negocios puedan generar bienes y servicios
de alto contenido creativo, innovador, tecnolégicamente avanzados, con alto potencial de
exportacion, y que podria alimentar la cadena de suplidores estratégicos para que otras empresas
locales, nacionales e internacionales puedan ver a Puerto Rico como un punto de alto desarrollo
econdémico y de una robusta cadena de suplidores. Esto sin duda seria un activo para empresas de
sectores altamente tecnoldgicos como la industria aeroespacial, manufactura avanzada como la de
Bio Ciencias, dispositivos médicos, ciencias ambientales, energia y tecnologia, a la mano de
empresas de servicios.

También, el programa ofrece la oportunidad a empresas pequeiias innovadoras de obtener el capital
que necesitan para iniciar o escalar sus operaciones con miras a la comercializacién y exportacion
de sus innovaciones a nivel internacional. A éstas se les otorga un incentivo de hasta un maximo
de $100,000, que seran desembolsados de acuerdo con las necesidades establecidas en el plan de
negocio del peticionario y segun sea aprobado por el Comité del Programa.
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Parte de los requisitos para participar de este programa recae en que las empresas cuenten con
ventas brutas menores de $3,000,000, que inviertan en innovacioén basada en ciencia y tecnologia
como parte de su modelo de negocio, y que cuenten con un equipo gerencial de al menos dos
personas.

El Fondo del cual surgen los incentivos del Programa para Fortalecer a las PyMEs Innovadoras lo
habilita el nuevo Cédigo de Incentivos creado mediante la Ley Num. 60-2019.

Para el 2021 y segtin reportado por el Area de Desarrollo Econémico del DDEC, un total de cuatro
(4) empresas pertenecen al Programa de PyMEs Innovadoras. Estas empresas se comprometieron
a emplear un total de seis (6) personas, con una némina e inversion comprometida de $470,320 y
$535,000 respectivamente.

En términos del nimero de establecimientos, tres (3) estin en el Municipio de San Juan y uno
(1) en el Municipio de Manati.

El monto de los incentivos otorgados en el 2021 ascendio a $230,000.

Tabla 25
Programa de PyMEs Innovadoras
Datos de las empresas 2018 2019 2020 2021 Total
Empleos 63 57 54 6 180
Némina $1,002,533 $311426  $1,993,714 $470320  $3,777,993
Inversion $341,670 $623,000  $3,916,491 $535,000  $5.416,161

Fuente: Area de Desarollo de Negocios, DDEC

Nota: Estos son empleos que las compaiiias se comprometieron a reclutar con dicha némina
e inversién de parte del Area de Desarollo de Negocios del DDEC.
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IX. Aportacion de las PyMEs al Producto Interno Bruto

Las PyMEs en Puerto Rico representan un importante sector econémico, creando y manteniendo
miles de empleos y establecimientos a lo largo y ancho de la isla.

No obstante, es importante destacar que la participacion de las PyMEs en la actividad economica
se ha reducido en los pasados afios. Los efectos negativos de la depresion econdmica y otros
factores negativos, especialmente los efectos tras el paso de los huracanes Irma y Maria en 2017 y
ahora la Pandemia en el 2020, han afectado el impacto econémico de tan importante sector, lo que
se aprecia en la Grafica 35.

Segtn el ultimo dato disponible del afio fiscal 2020, se estimé que las PyMEs aportaron
aproximadamente un 8.8% al Producto Interno Bruto de Puerto Rico (PIB), lo que representa
una cantidad de $9,124.6 millones. Segun estos estimados y la reduccion en la actividad
econdmica reportada para el ultimo dato disponible, la misma refleja una reduccion de -5.1 puntos
porcentuales con relacion al afio anterior, cuyo periodo contributivo puede incluir un nimero de
planillas enmendadas.

Grafica 35
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Es notable que el afio contributivo 2018 experimento6 un inusual aumento en sus datos, producto
del disloque que afectd el flujo de planillas provocado por los huracanes Irma y Maria en
septiembre de 2017. Es decir, los efectos de los huracanes persistieron luego del paso de estos
significativos eventos atmosféricos para luego reflejar normalizacién de los datos en el afio
contributivo 2019, aunque el mismo es de forma preliminar y esté sujeto a cambios. Ya para el
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afio 2020 se puede apreciar la reduccion en la actividad econdmica como resultado de la crisis
salubrista del Covid-19 y los efectos econdmicos adversos que este evento provoco.

La aportaci6n de las PyMEs en la actividad econémica es estimada mediante la proporcion que
represent6 el Ingreso Bruto de las Corporaciones® (hasta un maximo de $10MM estimado por el
Departamento de Hacienda) del PIB de Puerto Rico y elevado al PIB, segtin los datos més recientes
estimados provistos por la Junta de Planificacion.

Por ultimo, debemos tener en cuenta de que el afio contributivo de 2020 se vio seriamente afectado
en el flujo de planillas debido a la Pandemia, ya que el Departamento de Hacienda emitié varias
cartas circulares extendiendo los periodos de radicacién de planillas. Por otro lado, la crisis
salubrista también tuvo el efecto de afectar las operaciones de miles de microempresas, pequefios
y medianos negocios, muchos de ellos cerrando sus operaciones, unos de forma temporera, otros
de forma permanente.

Espacio Intencionalmente Vacio

® Los datos del Departamento de Hacienda son preliminares, ya que entre los mismos se encuentran planillas no
finalizadas; datos de planillas con errores; y planillas pendientes de revision.
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X. Participaciéon de las PyMEs en las Exportaciones de Puerto Rico

La fuente primaria para estudiar las PyMEs exportadoras es el Registro de Corporaciones
publicado por el Departamento de Estado de Puerto Rico (DEPR). No obstante, se debe tomar
en consideracion que la informacion contenida en dicho banco de datos es limitada toda vez que
no incluye las PyMEs d/b/a o sociedades que exportan. Por tal razén, los estimados del valor de
las exportaciones presentados en este informe deben interpretarse con cautela, ya que los mismos
podrian resultar subestimados.

Es importante mencionar que la Pandemia en 2020 ha cambiado la estructura de los negocios que
han incursionado en las exportaciones de sus productos y servicios a través de medios digitales.
Debemos recordar que el efecto inmediato de los cierres y restricciones de acceso provocadas por
la crisis salubrista impulsé a miles de empresarios en incursionar en el comercio electronico. Esto
de por si, ha tenido el efecto de un aumento significativo en los registros electronicos del
Departamento de Estado y a la misma vez, en el nimero de micros, pequefias y medianas
empresas, esto segun los datos que se pueden observar de las PyMEs Exportadoras.

En 2021, el nimero de empresas PyYMEs que han incursionado en la exportacion de bienes y
servicios ascendio6 a 5,848 empresas, un aumento de 776 empresas o 15.3% con relacién al afio
anterior. Esto ha impactado a 17,875 empleos, siendo esto el 2.6% de todo el empleo privado en
Puerto Rico.

Grafica 36
Distribucién de las Corporaciones Exportadoras
Por Namero de Empleados
2021
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Los datos disponibles para el 2021 apuntan que del total de corporaciones registradas en el DEPR
que informaron ser empresas exportadoras, el 95.2% (5,848 de 6,144) de las mismas eran PyMEs,
estas son empresas con menos de 50 empleados.

Grifica 37

Distribucion de las Corporaciones Exportadoras
Por Numero de Empleados
2021
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Fuente: DEPR. Registro d2 Corporaciones

Por otro lado, segun se desprende de los datos registrados en el DEPR presentados en la Tabla
26, el numero de empleos estimados de las empresas PyMEs exportadoras en el 2021 fue de
17,875 personas empleadas. Este nimero de empleos representa el 15.9% de todo el empleo
estimado de empresas exportadoras, segun el Registro de Corporaciones del Departamento de
Estado.

Tabla 26
Empleo Estimado en las PyMEs Exportadoras 2021
Empleos por clase
Descripeion Total 0 1-4 5-9 10-19 | 20-49 | 50-99 | 100-249 | 250-499 | 500-999 | 1000+
Total entidades exportadoras PyMEs (DEPR) 5,848 3.007 2,135 280 206 220 109 79 38 46 24
Mediana de la clase 0 2.5 7.0 14.5 345 74.5 174.5 374.5 749.0 1,000
Empleo estimado en las PyMEs Exportadoras 17,875 — 5338 1,960 2,987 7,590 8,121 13,786 14,231 34454 | 24,000
Empleo total privado PR (DTRH) 684,111
% empleo PyMEs exportadoras del total PR 2.6%

Fuente: DEPR. Registro de Corporaciones 2021, Bureau of Labor Statistics, QCEW Data 2021
Estimados DDEC al 18 de mayo de 2023
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Ademas, al comparar este nimero de empleos de PyMEs exportadoras con el total de empleo
privado reportado por el Negociado de Estadisticas Federal (BLS, por sus siglas en inglés) a través
del programa de QCEW en el 2021, el mismo representa el 2.6%.

En cuanto al monto de las exportaciones de las corporaciones PyMEs exportadoras registradas en
el DEPR se refiere, se ha estimado que las mismas alcanzaron un valor de $12,706.6 millones en
el 2021 con base en la mediana del intervalo de la distribucion del valor de éstas por el nimero
de empresas correspondientes.

Tabla 27

Estimado de las Exportaciones PyMEs - 2021

Exportaciones Numero de - Valor Estimado*
(en millones de §) Empresas Mediana (en miliones de $)
0 2,096 0 0

Up to $10,000 501 5,000 2,505,000

$10,001 - $25,000 259 17,501 4,532,630
$25,001 - $100,000 701 62,501 43,812,851
$100,001 — $500,000 870 300,001 261,000,435
$500,001 - $1,000,000 361 750,001 270,750,181
$1,000,001 - $3,000,000 496 2,000,001 992,000,248
$3,000,001 - $ 7,500,000 243 5,250,001 1,275,750,122
$7,500,001 - $15,000,000 121 11,250,001 1,361,250,061
$15,000,001 - $50,000,000 86 32,500,001 2,795,000,043
$50,000,001+ 114 50,000,001 5,700,000,114

5,848 12,706,601,683

Fuente: Departamento de Estado, Registro de Corporaciones
* valor estimado por el DDEC con base en la mediana del intérvalo por el niimero de empresas

El valor estimado de las exportaciones PyMEs en el 2021 represent6 21.3% del valor total de
$57,912.3 millones de las exportaciones de mercancia registrada publicadas por la Junta de

Planificacion de Puerto Rico para ese afio y que es recopilada del Departamento de Comercio
Federal.

E194.5% de las corporaciones PyMEs exportadoras registradas en el DEPR en el 2021 informaron
ventas menores o igual a $7.5 millones, representando el 22.4% de todas las ventas de PyMEs
Exportadoras.
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XI. Nimero de Establecimientos PyMEs que han Abierto y Cerrado — Business Employment
Dynamics (BED)

Los datos recopilados del Bureau of Labor Statistics Federal y del Departamento del Trabajo y
Recursos Humanos (DTRH) de Puerto Rico bajo el Programa QCEW constituyen la fuente de
informacién mas fidedigna para medir el nimero de establecimientos cerrados en Puerto Rico. La
publicacion trimestral del “Business Employment Dynamics (BED)” preparada con la base
longitudinal del Programa QCEW, produce datos de ganancias y pérdidas de empleos, asi como
la razon para los cambios en empleos tales como: la expansion y cierre de establecimientos en
Puerto Rico.

Las aperturas y cierres de establecimientos se miden por los establecimientos con empleo positivo
en el trimestre anterior que no cuentan con empleo en el trimestre actual y viceversa. Se consideran
abiertos o cerrados aquellos establecimientos que permanecen abiertos o cerrados por tres (3)

trimestres consecutivos.
Graficas 38
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cierres ascendieron a 7,069, es decir, se han creado 1,792 empresas adicionales a los cierres
reportados durante dicho periodo.

Cabe destacar que el numero de cierres de establecimientos PyMEs se elevo a 2,283 cierres el
segundo trimestre del afio natural 2020 (11-2020) debido a la crisis sanitaria mundial provocada
por la Pandemia. En el caso de Puerto Rico el gobierno decreté un cierre obligatorio de todos los
negocios considerados no esenciales en marzo de 2020, el cual fue paulatinamente flexibilizado,
pero aun con efectos negativos sobre los comercios en el pais. De todas formas, los datos de 2021
muestran una rapida recuperacion del sector. A pesar de esto, muchos negocios PyMEs aun no
han logrado recuperarse completamente de este golpe econdémico.

El nimero de establecimientos PyMEs abiertos y cerrados' en el [V-2021 fueron de 1,455 y
704, respectivamente. Estos reflejaron aumentos de 534 y 251, respectivamente, con relacion al
mismo trimestre del afio anterior.

Por otro lado, los datos observados de las aperturas durante 2021 se han mantenido por encima de
los valores estimados desde 2015 y del valor promedio del periodo de 2015 al 2021 y cuya cifra
ascendio a 947 establecimientos. Mientras que, para los cierres durante el 2021, dichos valores
han estado por encima del numero registrado desde 2019 pero por debajo del promedio desde 2015
al 2021 y cuya cifra ascendié a 889 establecimientos, excluyendo obviamente el valor afectado
por la Pandemia en 2020 (11-2020). Esto implico que el segmento de PyMEs se ha ido recuperando
tras el golpe experimentado en 2020 por el Covid-19.
Grificas 39
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Tabla 28

Nimero Estimado de Establecimientos Abiertos y Cerrados de PyMEs

Total de Total de Cambios Absolutos Cambios Porcentuales
Perodo | en PR Piadosen PR | Enades _ Etmaies | APERs  Comss | Aporumss s
1-2015 41,504 44335 872 1,088 - - - -
11-2015 41,405 44,192 756 1,000 -— - - -—
111-2015 40,514 43,637 774 915 -— -— - -—
1v-2015 40,546 43,791 841 856 - - - -
1-2016 40,942 44,183 856 906 -16 -182 -1.8% -16.7%
11-2016 41,037 44,405 808 798 52 -292 6.9% -26.8%
111-2016 40,669 43,952 842 793 68 -122 8.8% -13.3%
IV-2016 40,644 43911 751 898 -90 42 -10.7% 4.9%
1-2017 40,948 44318 930 934 74 28 8.6% 3.1%
11-2017 41,326 44,708 835 680 27 -118 3.3% -14.8%
111-2017 40,348 43474 471 1,006 -371 213 -44.1% 26.9%
1V-2017 38,836 43,038 724 1279 -27 381 -3.6% 42.4%
1-2018 38,911 42,893 899 1,204 -31 270 -3.3% 28.9%
11-2018 39,633 43,006 984 793 149 113 17.8% 16.6%
11-2018 40,002 43,129 1,136 673 665 -333 141.2% -33.1%
1v-2018 40,341 43339 971 706 247 -573 34.1% -44.8%
1-2019 41216 44424 1,176 720 277 -484 30.8% -40.2%
11-2019 41,806 45,090 1,174 851 190 58 193% 7.3%
11-2019 41,496 45394 983 835 -153 162 -13.5% 24.1%
1V-2019 41,535 45,762 879 806 -92 100 -9.5% 14.2%
1-2020 41,622 44836 676 894 -500 174 -42.5% 24.2%
11-2020 37,771 43,504 795 2283 -379 1,432 -32.3% 168.3%
111-2020 39,610 44,163 1,093 664 110 -171 11.2% -20.5%
Iv-2020 40,132 44979 921 453 42 -353 4.8% -43.8%
1-2021 43,467 45255 1,225 739 549 -155 81.2% -17.3%
11-2021 43,845 45901 1,320 658 525 -1,625 66.0% -71.2%
111-2021 44,082 46,198 1,376 674 283 10 25.9% 1.5%
Iv-2021 44414 46,875 1,455 704 534 251 58.0% 55.4%
Fuente: Estimados DDEC; Programa QCEW, Business Employment Dynamics, BLS
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XII. Recomendaciones de Inmiciativas de Integracién Intersectorial para Continuar la
Promocion de las PyMEs en Puerto Rico

La mision del Programa de Comercio y Exportacién (PCE) de fomentar el desarrollo del comercio,
con especial énfasis en las PyMEs y las exportaciones de productos y servicios a otros paises o
regiones fuera de las fronteras puertorriquefias, estd alineada con el objetivo de crear un ambiente
empresarial saludable para el desarrollo de este importante sector econémico en Puerto Rico. Las
iniciativas por desarrollar representan parte de la ruta para recobrar el crecimiento econémico a
través de la promocion de conglomerados de negocios por sector econémico, en particular las
PyMEs.

El PCE orienta para establecer o expandir los negocios. Entre sus incentivos y servicios:

o PyMEs Innovadoras
o Incentivo Especial para Actividades de Mercadeo

e Incentivo Especial para Transporte al Exterior

No obstante, es importante sefialar que, con la llegada de los temblores en enero de 2020, la
Pandemia y el “lockdown” decretado en marzo del 2020 y en el cual las operaciones privadas y
gubernamentales se afectaron significativamente, los mismos tuvieron un impacto en los
programas y actividades que anteriormente se realizaban en el Departamento de Desarrollo
Econémico de Puerto Rico (DDEC). Muchas de esas actividades se realizaban de manera
presencial. Estos fueron: Desarrollo de nuevas franquicias, Industrias Creativas, Expo Partner,
Expo Puerto Rico y las Misiones Comerciales. Atn en el 2021, seguimos trabajando en retomar
las labores y actividades presenciales.

Se espera que las operaciones contratadas fuera de las empresas (outsourcing) de los
conglomerados de negocios crearan un nicho para las PyMEs, dando paso al desarrollo econémico.
En el 2021 y a pesar de los problemas que acarrearon la aparicion de la Pandemia del Covid-19,
el Programa de Comercio y Exportacién (PCE) continué la promocion de los siguientes programas
dirigidos a viabilizar una politica de desarrollo econdmico fundamentada en conglomerados
estratégicos o “clusters”. A continuacion, se presenta un resumen de las Iniciativas de Integracion
Intersectorial para continuar la promocién de las PyMEs en Puerto Rico.

¢ Puerto Rico Innova

Es una iniciativa que promueve la innovacién empresarial a través de un abarcador
programa de capacitacion y mentoria para llevar ideas de negocio innovadoras a la
comercializacién y maximizar sus oportunidades en el mercado. En el 2021, en una primera
fase se seleccionaron 107 empresas para formar parte del programa.
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Programa de adquisicion de maquinaria y equipo

Ofrece un incentivo econémico mediante reembolso de hasta un treinta por ciento (30%)
del costo total de la inversién comprometida, hasta un maximo de diez mil dolares
($10,000.00).

Este incentivo esta dirigido para la compra de equipo, maquinaria, gastos relacionados a la
automatizacion de procesos, equipos de resiliencia necesarios para la operacién de las
PyMEs existentes, entre otros. Sujeto a disponibilidad de fondos.

Programa de Pareo de Capital Semilla

Ofrece un capital semilla de hasta diez mil délares ($10,000.00) por empresa. Esto como
pareo de fondos para el capital operacional de pequefias y medianas empresas (PyMEs) de
nueva creacién o con menos de 12 meses de establecida.

Este incentivo estéa dirigido para ser usado como capital para las operaciones diarias en un
negocio, que puede incluir equipo, maquinaria, herramientas, inventario, materia prima,
entre otros. Sujeto a disponibilidad de fondos.

Apoyo energético

Es parte de los esfuerzos realizados para transformar la energia hacia una més confiable y
resiliente, y adelantar la politica publica establecida en la Ley Num. 17 del 2019,
promoviendo el uso de fuentes de energia renovable. Otorgacién Incentivo “Apoyo
Energético” priorizara en: empresas clasificadas como PyMEs que hayan generado $5
millones o menos durante los 3 afios contributivos previos al afio contributivo corriente.

Desarrollo de Nuevas Franquicias

Mediante la Orden Ejecutiva 2014-015 se creo6 el Programa de Incentivo Economico para
el Desarrollo de Franquicias Locales Exportables.

Industrias Creativas

Ley Num. 173-2014, conocida como Ley para Fomentar las Industrias Creativas, dispone
la politica publica del Gobierno de Puerto Rico para estimular y promover las Industrias
Creativas. Estas, segiin se establece en la ley, son aquellas que dependen mayormente de
la propiedad intelectual y que tienen el potencial de crear empleos y riqueza en actividades
tales como: disefio grafico industrial, disefio de modas, artes visuales, musica, artes
escénicas y publicaciones, entre otras.

La Ley dispone para la creacién del Consejo Asesor de las Industrias Creativas y coloca
sobre la PCE la responsabilidad primaria de implantar sus recomendaciones de politica
publica para la promocién y desarrollo de las Industrias Creativas en Puerto Rico;
desarrollar mayor conciencia y comprension de estas industrias y su contribucién a la
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economia de Puerto Rico; formular estrategias para que el Gobierno, el sector privado y la
academia laboren en conjunto en la promocion de este sector; y elaborar un plan estratégico
a corto, mediano y largo plazo para su desarrollo. El Consejo se constituy6 formalmente el
30 de abril de 2015 y se cre6 un Registro de Industrias Creativas para las empresas
interesadas en acogerse a los incentivos provistos por la Ley.

Expo Partner

Es un programa intensivo de 6 meses para crear su Plan de Exportaciones, las empresas son
asistidas por expertos en comercio internacional de PCE, el U.S. Commercial Service y
PRIMEX, en conjunto con la asistencia diaria de un estudiante de la Universidad de Puerto
Rico o de AIESEC (Asociacion de Estudiantes de Ciencias Econémicas y Comerciales).

Luego de completar un periodo determinado, las empresas seran provistas de capacitacién
técnica para ejecutar el Plan de Exportaciones. La meta es duplicar el nimero de empresas
que anualmente se gradiian, aumentar el total de nuevas empresas exportadoras y de esta
manera aumentar el nimero de nuevos empleos creados.

Expo PR

Es un evento donde se ofrecen talleres de capacitaciéon empresarial. Es el marco ideal para
atraer compradores internacionales a que visiten la Isla y mantengan citas de negocios con
empresarios locales, fomentando las ventas de servicio y productos de Puerto Rico. La meta
es incrementar el nimero de empresas exhibidoras, asi como aumentar el nimero de
compradores internacionales y las ventas proyectadas.

Exportar

Como parte de los servicios que ofrece la Compafiia de Comercio y Exportacion de Puerto
Rico (CCE) las PyMEs son promocionadas a través de las misiones comerciales. En el 2021,
como parte de las Estrategias de Exportacion, se impactaron 43 empresas con una inversion
de $256,000 y de E-Commerce a 13 empresas y una inversiéon de $130,000. Con la
aceleradora de exportacion se impactaron a 19 empresarios. Diez (10) empresas
desarrollaron su Plan de Exportaciéon. Los mercados seleccionados en el Plan de
Exportacién fueron los siguientes: Canada, Colombia, Costa Rica, Espaiia, Italia, México,
Panama y Reptiblica Dominicana.
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XIII. Informacién Adicional Relevante al Perfil y Andlisis de la Aportacién de las PyMEs

a la Economia Local y otras Leyes de Incentivos

. Leyes y programas que promueven el bienestar y desarrollo de las PyMEs. La actual

administracion estd haciendo un esfuerzo sin precedentes para promover las PyMEs en
Puerto Rico y fortalecer su rol medular en la economia del pais. En la seccion de
introduccion de este informe se resumieron las medidas legisladas a través de la Ley Num.
62-2014, segin enmendada, en cumplimiento de la cual se rinde este informe. A través de
la Ley Num. 248-2015 se realizaron unas enmiendas a la Ley Num. 62-2014, segin
enmendada, para aclarar el lenguaje del Articulo 11 relacionado al Programa de Renta
Preferencial, asi como eximir los reglamentos de la Ley de los Procedimientos de la Ley
Num. 170-1988, segin enmendada, mejor conocida como “Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme de Puerto Rico”. Esto se hizo con el fin de agilizar la
implementacion de algunas disposiciones de la Ley. Ademds, se aumenta la reserva de
compras del Gobierno de Puerto Rico a ser otorgado a microempresas, pequefias y medianas
empresas a un 30% para el afio 2016, y escalonadamente durante afios subsiguientes hasta
llegar a 40% para el afio 2020.

A continuacion, se presenta un resumen de otras leyes y programas de incentivos en beneficio de

las PyMEs que fueron creados desde el afio 2013 al presente, ademas de la Ley Num. 62-2014,

segun enmendada.

a)

b)

Ley Nim. 17 de 11 de abril de 2019 - “Ley de Politica Publica Energética de Puerto
Rico”; a los fines de establecer la politica publica energética de Puerto Rico para crear los
parametros que guiaran a un sistema energético resiliente, confiable y robusto, con tarifas
justas y razonables para todas las clases de consumidores, viabilizar que el usuario del
servicio de energia produzca y participe en la generacion de energia, facilitar la
interconexion de la generacion distribuida y micro-redes, y desagregar y transformar el
sistema eléctrico en uno abierto. Se crea Apoyo Energético como parte de los esfuerzos
realizados para transformar la energia hacia una mas confiable y resiliente, y adelantar la
politica piblica establecida en la Ley Num. 17 del 2019, promoviendo el uso de fuentes de
energia renovable.

Ley Num. 120-2014, segiin enmendada - “Ley de Incentivos para la Generacion y
Retencion de Empleos en PyMEs”. Dicha Ley establece un programa de incentivos
contributivos y/o salariales para las micro, pequefias y medianas empresas a los fines de
viabilizar el desarrollo y expansion de este sector y la creacién de nuevos empleos al igual
que la retencion de empleos en PyMEs con serias dificultades econémicas. En esencia, las
empresas que sean certificadas por PCE como PyMEs Elegibles (Nuevas, En Expansion, o
Con Pérdidas Netas Operacionales) suscriben un acuerdo de creacion o retencion de empleo
con la PCE, lo cual a su vez da lugar a que las PyMEs certificadas puedan obtener los
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d)

incentivos disponibles para su clasificacion particular como PyMEs Elegible. En el 2020,
se certific6 una PyMEs Elegibles Nueva.

Enmiendas a la Ley Nium. 129-2005- “Ley de Reservas en las Compras del Gobierno de
Puerto Rico”. Segin resumido en la introduccion a este informe, la Ley Num. 62-2014,
seglin enmendada, aumenta a un 20% el por ciento de reserva de compras del gobierno a las
micro, pequefias y medianas empresas, establecido en la Ley Num. 129-2005, segun
énmendada, conocida como “Ley de Reservas en las Compras del Gobierno de Puerto
Rico”. Ademas, la Ley Num. 62-2014, segin enmendada, incluye una penalidad por
incumplimiento de 1% a ser retenido por el Departamento de Hacienda del presupuesto
general de aquellas instrumentalidades publicas que no cumplan con el 20% de reservas de
compras a favor de las PyMEs. Como requisito de esta ley se realiza una Certificacion
PyMEs, en el 2020, se beneficiaron 169 empresas y se generaron 794 empleos. En el 2021,
se beneficiaron 296 empresas y se generaron 2,808 empleos.

Ley Nim. 135-2014- “Ley de Incentivos y Financiamiento para Jovenes Empresarios”.
En el afio 2020, esta Ley pas6 a formar parte del Programa de Desarrollo de la Juventud
(PDJ) adscrito al Departamento de Desarrollo Econémico (DDEC). Dicha Ley tiene como
meta incentivar la retencion del talento puertorriquefio, promover el regreso de los jévenes
profesionales que han partido del Pais, y fomentar la creacién de empresas por jovenes.
Para ello, la Ley provee exenciones de contribucion sobre ingresos individuales y de
negocio; ordena al Banco de Desarrollo Econémico para Puerto Rico (BDE) la creacion de
un programa de financiamiento de negocios para jovenes empresarios que permita el
refinanciamiento de préstamos estudiantiles utilizados para obtener la capacidad,
especialidad y destrezas requeridas para el establecimiento u operacién del negocio.
Ademas, ordena al BDE la creacioén de un programa para la Inversion de Capital de Riesgo
(Venture Capital) para jovenes empresarios, y dispone que PRIDCO, en conjunto con la
Autoridad de Tierras, creen y mantengan un inventario de propiedades inmuebles que
puedan ofrecerse a los jovenes empresarios para el establecimiento de negocios nuevos.
También, faculta al Programa de Desarrollo de la Juventud, adscrito al DDEC, a desarrollar
y publicar un Plan de Incentivos para la Juventud y un Plan de Financiamiento para el
Desarrollo de Empresas Jovenes. En el 2020, con esta Ley se beneficiaron ocho (8)
empresas y se generaron 24 empleos.
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XIV. Conclusiones

Sin duda alguna, durante el afio 2021, la actividad econémica reflejé una rapida recuperacion tras
la significativa baja registrada en el afio anterior. Aun asi, las condiciones econémicas por las
que atraviesa Puerto Rico representan un gran reto para las Pequefias y Medianas empresas en
todos los renglones en el corto plazo.

Los problemas econémicos en Puerto Rico han sido exacerbados o han sido consecuencia de: la
quiebra en 2016-17 y el cierre de acceso de Puerto Rico a los mercados financieros; un gobierno
fiscalmente desequilibrado y en quiebra; de los huracanes Irma y Maria en septiembre de 2017,
una corta recuperacién econdmica entre 2018 y 2019 interrumpida por los sismos de enero de
2020; y por tltimo la pandemia del Covid-19 en marzo de 2020. Las PyMEs en este proceso, se
han visto enormemente afectadas durante el 2020 y 2021, tanto en la caida como en la respuesta a
dicha caida experimentando una rapida recuperacion econoémica.

La actividad econdémica logré recuperar en el 2021 debido al significativo flujo de fondos federales
aprobados para apoyar los esfuerzos de recuperacion tras el paso de los huracanes Irma y Maria
en el 2017 y de los fondos para mitigar los efectos negativos de la paralizacion econémica
experimentada en el 2020 por la Pandemia de Covid-19. También, gran parte de la recuperacion
incluye un aumento significativo en la actividad industrial, de construccién, y de consumo a través
de las ventas al detal o del gasto de consumo personal, ademas de un mercado laboral en plena
expansion. A esto se le afiade que parte de los problemas financieros del gobierno de Puerto Rico
ya comienzan a resolverse, proveyendo mayor flexibilidad de accién para implantar medidas o
politicas econémicas expansivas desde el lado fiscal, y que, apoyado por el lado monetario del
gobierno federal, han reversado la caida econémica experimentada en 2020.

De todas formas, las PyMEs, que se vieron afectadas en su desempefio anual de 2020, en el 2021
comienzan a recuperar el terreno perdido por la Pandemia. Sin duda, todos estos eventos antes y
después de la Pandemia han afectado adversamente a miles de empresas PyMEs en el pais.

El Producto Nacional Bruto, a precios reales, present6 un alza en el afio fiscal 2021 luego de la
significativa caida econémica del afio fiscal anterior producto de la crisis salubrista de la Pandemia
del Covid-19. El proceso de recuperacion de la economia de Puerto Rico se refleja directamente
en el desempefio de sus componentes principales. Todo esto ha incidido en que el cambio en el
PNB de 2020 a 2021 (a precios reales) haya sido de 4.0 puntos porcentuales netos (de -3.1% en el
afio fiscal 2020 a +0.9% en el afio fiscal 2021), en la economia de Puerto Rico.

Ademés, la pérdida de poblacién ha afectado los niveles de consumo, causando niveles de ventas
menores, lo que también tendra efectos negativos sobre las PyMEs en el corto plazo. Los
estimados poblacionales realizados por el Censo Federal apuntan a que entre los afios 2006 al 2021
se registré una merma de aproximadamente 541,630 personas o una reduccion de -14.2%.
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También, los estimados del movimiento de pasajeros presentados por la Encuesta de la
Comunidad del Negociado del Censo Federal, reportaron que entre el primer afio de reduccion
poblacional entre 2005 al 2021, la emigracion neta ha sido de -776 mil personas.

En el 2021, los establecimientos privados PyMEs en Puerto Rico representaron un 95.5%
(43,962) del total, aportaron un 44.6% (305,128) del empleo asalariado privado total y
generaron un 44.4%, u $8,000.2 millones, del valor de la némina total del sector privado.

En el 2021, las PyMEs registraron un alza de 10.5% en el nimero de establecimientos,
representando un alza de 8.7% en el nivel de empleo y asi en las ndminas pagadas con 16.5%.

En términos del nimero de establecimientos por las clases de Microempresas, Pequeifias y
Medianas empresas, éstas registraron un total de 31,595; 9,962; y 2,405 establecimientos,
respectivamente.

En cuanto al nimero de empleos se refiere por tipo de clase, las Microempresas, Pequefias y
Medianas empresas registraron un total de 87,547; 133,547; y 84,034 empleos, respectivamente,
reflejando alzas con relacién al mismo periodo de 2020.

En relacién con las néminas pagadas por tipo de clases, Microempresas, Pequefias y Medianas
empresas, éstas registraron un total de némina pagada de $2,304.1; $3,364.0 y $2,332.0 millones
de ddlares, respectivamente, reflejando alzas respecto al mismo periodo de 2020.

Por otro lado, las ventas brutas al detal de las PyMEs, segtin la Encuesta de Ventas al Detalle
(Info-Ventas) alcanzaron la cifra de $10,547.9 millones, reflejando un alza de 19.8% respecto al
nivel de ventas del afio anterior. Por otro lado, la tasa de crecimiento de las ventas totales en Puerto
Rico en el 2021 reflejé un aumento de 21.8%, mientras que, si excluimos las ventas de las PyYMEs
de las ventas totales, éstas hubiesen experimentado un alza de 22.6%. Es decir, el impacto no fue
tan significativo.

Por otro lado, el niimero de plantas y/o proyectos bajo los programas de incentivos del DDEC
y PRIDCO durante el 2021, fue de 652, representando el 69.8% del total de plantas y/o proyectos
operando. El nimero de empleos fue de 10,651 personas, representando el 13.0% del total de
empleos en todas las plantas y/o proyectos operando, reflejando un incremento de 2.9% con
relacion al mismo periodo del afio anterior. En cuanto al nimero de empleos por Origen
(Continental, Extranjera y Local) se refiere, el empleo en plantas y/ proyectos de Origen Local
representaron el 84.1% de todos los empleos operando en PyMEs. El nimero de empleos de ésta
fue de 8,959 en 2021. A ésta le siguen las de Origen Continental con una proporcionalidad de
12.1% y las de Origen Extranjera con 3.8%.

El Programa de PyMEs Innovadoras reflejé en el 2021 que un total de cuatro (4) empresas
fueron incentivadas y pertenecen al programa. El compromiso de éstas fue emplear seis (6)
personas, con una némina e inversién comprometida de $470,320 y $535,000 respectivamente. El
monto de los incentivos otorgados fue de $230,000. Este programa de incentivos estimula el
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desarrollo de empresas que, como prioridad, tiende a impulsar la actividad empresarial en sectores
relacionados a la innovacion, tecnologia, e investigacion y desarrollo, en reconocimiento de su rol
instrumental en la creacién de un Puerto Rico capaz de competir a nivel mundial.

En relacién con la aportacién de las PyMEs al Producto Interno Bruto y segun los datos mas
recientes obtenidos, el estudio presentdé que las PyMEs aportaron en el afio fiscal 2020
aproximadamente el 8.8% del Producto Interno Bruto de Puerto Rico (PIB), esto segtin estimado.
Esta proporcién representaria una cantidad de $9,124.6 millones del total del PIB. No obstante,
este nivel ha venido descendiendo a medida que los problemas econémicos contintien afectando
al Pais.

De la misma manera, parte de la estrategia de desarrollo econémico que se ha estado impulsando
durante los pasados afios esta fundamentada en aumentar el niimero de empresas que exporten sus
bienes y/o servicios a la misma vez aumentando el valor de estas y elevar el nivel de riqueza y
distribucién de la misma. En este sentido, el estudio ha encontrado que en el 2021 el nimero de
empresas PyMEs que han incursionado en la exportacion de bienes y servicios ascendi6 a 5,848
empresas, un aumento de 776 empresas o 15.3% con relacion al afio anterior. Esto ha impactado
a 17,875 empleos, siendo esto el 2.6% de todo el empleo privado en Puerto Rico. Ademas, se ha
estimado que las exportaciones de las PyMEs alcanzaron un valor de $12,706.6 millones.

La cantidad de PyMEs que abren y cierran sus operaciones contimia siendo un gran reto para
Puerto Rico, toda vez que esto incide directamente en el empleo asalariado con base en los datos
publicados por el BLS de EE. UU., en colaboracion con el DTRH de Puerto Rico. Al analizar los
datos producidos por el Business Employment Dynamics (BED) se observa que el estimado del
numero de establecimientos PyMEs abiertos y cerrados! en el IV-2021 fueron de 1,455y 704,
respectivamente. Estos reflejaron aumentos de 534 y 251, respectivamente, con relacién al mismo
trimestre del afio anterior. Ademas, si se analiza los estimados de establecimientos PyMEs abiertos
y cerrados, durante los ultimos dos (2) afios (2020 y 2021), se refleja que se han creado o abierto
8,861 empresas PyMEs, mientras que los cierres ascendieron a 7,069, es decir, se han creado 1,792
empresas adicionales a los cierres reportados durante dicho periodo.

En términos del impacto intersectorial de los establecimientos de PyMEs, en la actualidad no existe
un analisis de Insumo-Producto exclusivamente orientado en medir este sector. Por lo tanto,
recomendamos que, en un futuro, se tome en consideracion realizar esta tarea y estimar dicho
impacto.  En otras palabras, que se asignen los recursos necesarios para que la Junta de
Planificacion pueda llevar a cabo esta importante tarea en consulta con el DDEC y se puedan llevar
a cabo las estimaciones necesarias para calcular este impacto econémico interindustrial de las
PyME:s en Puerto Rico.

11 Estimados DDEC.
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En el 2021, el Programa de Comercio y Exportaciéon (PCE) continud realizando gestiones en
promocién de programas que ha sido dirigidos a viabilizar politicas publicas para desarrollar
conglomerados estratégicos o “clusters”.

Entre estos programas, previamente mencionados en el informe, se encuentran: Desarrollo de
Nuevas Franquicias, Industrias Creativas, Puerto Rico Innova, Expo Partner, y Exportar. N
Con Puerto Rico Innova , en el 2021, se seleccionaron a 107 empresas en una primera fase para
formar parte del programa. Con el Programa de Exportar, se trabajaron estrategias de exportacion
donde se impactaron 43 empresas con una inversion de $256 mil y de E-Commerce a trece (13)
empresas con una inversion de $130 mil.

Por otro lado, el informe ha establecido que parte de la misién del DDEC y la PCE de fomentar
el desarrollo del comercio, con especial énfasis en las PyMEs y las exportaciones, est alineada
con el objetivo de crear un ambiente empresarial saludable para el desarrollo de este importante
sector econémico en Puerto Rico. Estas iniciativas representan parte de la ruta para recobrar el
crecimiento econémico a través de la promocién de conglomerados de negocios por sector
econdmico, en particular las PyMEs. En el largo plazo, estas politicas publicas estimulan el
desarrollo econdémico del Pais.

En resumen, el informe ha demostrado que atin en los momentos del 2021, el sector de las PyMEs
juega un importante rol en la actividad econdmica de la Isla. Ademas, es trascendental sefialar que
la actividad econémica que crean las PyMEs en Puerto Rico estimula el surgimiento de una clase
empresarial local que a largo plazo causan desarrollo econémico y robustecen la estructura
economica del Pais. Esto se logra al generar mayor actividad econdémica interna, mas empleos,
mayor redistribucion de riqueza, una mayor y mas s6lida base contributiva a lo largo y ancho del
Pais, y mayor retencién de la base poblacional que, a fin de cuentas, son los responsables de
mantener y elevar un nivel de gastos de consumo equilibrado.

También, el informe ha demostrado que_las PyMEs son tan o mas vulnerables a los shocks
econémicos que el resto de los sectores econémicos y que los programas para proteger a tan
importante sector deben mantenerse, robustecerse y ampliarse.

Sin duda, el sector enfrentara enormes retos en el corto plazo por diversas razones, entre ellas: la
Pandemia del Covid-19 y su extension a través de la poblacion; los ajustes de la deuda publica; las
politicas de disciplina fiscal; y la reduccién paulatina de la poblacion, la que incidira en el gasto
de consumo personal de manera agregada. Por lo tanto, la atencién especial debe mantenerse sobre
el sector de PyMEs en Puerto Rico.
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XV. Recomendaciones

Los hallazgos obtenidos de este informe demuestran que las PyMEs en Puerto Rico sin duda
componen un importante sector econémico que genera una cuarta parte del empleo en la Isla y casi
el 95% del numero de todos los establecimientos. No solamente el aspecto econémico del sector
es importante, sino también el factor de integracién comunitaria es esencial cuando se entiende
que estos tipos de negocios estan enclavados en su mayoria dentro de las mismas comunidades a
lo largo y ancho de Puerto Rico, estableciendo y apoyando la cohesion social de las comunidades,
ademas considerando que la mayoria de los duefios son de origen local.

Por lo tanto, el DDEC esta 100% comprometido con impulsar el establecimiento, desarrollo y
crecimiento de la clase empresarial en Puerto Rico y con el éxito de todos los emprendedores,
desde startups, PyMEs, empresas de mayor escala y grandes multinacionales. El empresarismo es
el eje del Plan Estratégico de Desarrollo Econémico para Puerto Rico, por lo que, es necesario
establecer unas medidas de desarrollo y proteccion de este sector, las cuales se hacen necesarias y
determinantes al momento de incentivar el crecimiento de las PyMEs.

Las siguientes recomendaciones deben ayudar a la formulacion de politicas publicas en beneficio
de éstas y en su desarrollo:

1. Reforzar el establecimiento e implantacién de politicas publicas actuales y futuras del
Gobierno a favor de las PyMEs implantadas de forma integral y concertada por la totalidad
del sector publico del Pais. En particular, es menester que todas cumplan cabalmente
con las reservas en las compras del Gobierno bajo la Ley Num. 129-2005, segin
enmendada, por la Ley Nam. 62-2014. E] bienestar de muchas PyMEs en estos tiempos
de estrechez econémica depende en parte de que se cumpla la intencion legislativa de la Ley
Num. 62-2014, segin enmendada, de al fin hacer realidad la cabal implementacién de las
reservas en las compras del Gobierno. Esto implicaria aumentar significativamente el
numero de PyMEs que sean certificadas para participar en el Programa de Reservas en las
Compras del Gobierno, en particular.

2. Reactivar la Junta de Apoyo para las Microempresas, los Pequefios y Medianos
Comerciantes de Puerto Rico, la cual tendra la composicion y los poderes y funciones
establecidos en esta Ley Numero 62 del 11 de junio de 2014, segin enmendada. La
composicion de esta es la siguiente:

a. Director Ejecutivo de la Compafiia de Comercio y Exportacién de Puerto Rico
(CCE); (en este caso seria el Departamento de Desarrollo Econdmico y Comercio);

b. Secretario del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos (DTRH);
c. Presidente de la Junta de Planificacion (JP);,

d. Director Ejecutivo de la Oficina de Gerencia de Permisos (OGPe);
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e. Administrador de la Administracién de Servicios Generales (ASG);

f.  Un microempresario que pertenezca a un grupo o asociacion bona fide con no
menos de diez (10) afios de experiencia en asuntos relacionados a las
microempresas;

g. Un pequefio comerciante que pertenezca a un grupo o asociacion bona fide con no
menos de diez (10) afios de experiencia en asuntos relacionados a las PYMES;

h. Un mediano comerciante que pertenezca a un grupo o asociacién bona fide con no
menos de diez (10) afios de experiencia en asuntos relacionados a las PYMES.

3. Estudiar el nivel de compras locales de las Agencias y Corporaciones Publicas segun la Ley

Num. 129-2005, segun enmendada, conocida como “Ley de Reservas en las Compras del
Gobierno de Puerto Rico”. Esta Ley establecié un nivel de compras equivalente al 20% el
por ciento de reserva de compras del gobierno a las empresas pequefias y medianas. El
mismo aumentaba en el afio 2016 a un 30%, y escalonadamente durante afios subsiguientes
hasta llegar a un 40% para el afio 2020 en virtud de la Ley Num. 248-2015.

. Continuar el fortalecimiento de asuntos legislativos a favor de las PyMEs, incluyendo

apoyar futura legislacién que promueva dicho sector y analizar el posible impacto en las
PyMEs de medidas legislativas que se presenten de forma que no se altere
significativamente las arcas publicas ante los grandes retos fiscales y financieros que encara
el Gobierno de Puerto Rico.

. Restablecer mediante 6rdenes administrativas y/o ejecutivas el restablecimiento de

programas de rentas preferenciales o subsidiadas en el establecimiento de PyMEs en
edificios de la Compaiiia de Fomento Industrial, teniendo en cuenta cualquier tipo de arreglo
financiero de la deuda publica perteneciente a éstas.

Las divisiones de Bienes Raices del DDEC son de gran importancia para la clase
empresarial en Puerto Rico, ofrecen instalaciones y propiedades de valor estratégico que
asumen un rol crucial en las operaciones diarias de las compaiiias.

La cartera de propiedades incluye instalaciones comerciales estratégicamente localizadas
en toda la Isla, incluyendo espacios para oficina, almacén, centros de distribucién o
manufactura, talleres y otras actividades comerciales.

. Es necesario que las entidades gubernamentales que adjudican incentivos a favor de las

PyMEs bajo distintas leyes, incluyendo los Municipios Auténomos con rango de I a V, le
den la mas alta prioridad a adiestrar adecuadamente a su personal sobre las leyes a favor de
las PyMEs, y promuevan la adjudicacion 4gil y consistente de los incentivos dispuestos.

7. Promover que el mayor nimero de empresas sean certificadas como PyMEs Elegibles bajo

la Ley Num. 120-2014, segin enmendada, (“Ley de Incentivos para la Generacién y
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Retencion de Empleos en PyMEs”) y como Negocios Nuevos Creados por Jovenes
Empresarios bajo la Ley Nim. 135-2014 (“Ley de Incentivos y Financiamiento para
Jovenes Empresarios”). La aceptacion generalizada y la participacién por el sector PyMEs
bajo dichas leyes de incentivos garantizaran su €xito y su permanencia.

El acceso a capital sigue siendo un gran reto para el sector PyMEs, especialmente en estos
tiempos en los cuales el acceso a crédito de la banca comercial estd sumamente restringido.
Como tal, es menester que el Gobierno continue y promueva el acceso a capital para ese
sector que les posibilite lanzar nuevas empresas, tal y como el microcrédito, capital semilla,
y capital de riesgo, esto en alianza con la banca privada y con otras empresas emergentes
que provean financiamiento alterno y capital semilla para las PyMEs.

El sector PYMEs contintia necesitado de desarrollo y capacitacion empresarial (educacién
sobre desarrollo de negocios, asistencia técnica y capacitacion, asesoria y asistencia en
mercadeo y publicidad, entre otras 4reas). Por lo tanto, recomendamos que el Gobierno le
otorgue mayor prioridad a esa drea y aumente su inversion en la misma. En junio de 2019,
el Departamento de Desarrollo Econdmico inaugur6 unas facilidades de espacio con un area
de “Co-Working Spaces™ y salones de conferencia donde se brindan talleres empresariales
y distintos programas de emprendimiento. Los Centros de emprendimiento se encuentran
localizados en los municipios de San Juan (Hato Rey), Ponce y Mayagiiez. Todo es libre
de costo y estd disponible para toda la comunidad empresarial de la regién. En el 2020, en
el CEPRE de San Juan se brindaron cinco (5) talleres con 358 participantes, en Ponce se
dieron cinco (5) y 280 participantes y la misma cantidad de talleres en Mayagiiez, pero
impactando a 133 participantes. En el 2021, en el CEPRE de San Juan se realizaron 44
talleres, con una masiva participacion de 1,799 empresarios. En el CEPRE de Ponce, fueron
nueve (9) eventos e impactaron a 125 empresarios. Para el 2021, en el CEPRE de Mayagiiez
no se realizaron eventos.

10. Los altos costos de hacer negocios en Puerto Rico dificultan la rentabilidad de las PyMEs y

11.

demas centros de negocios en Puerto Rico. Se deberia instruir al Programa de Politica
Piblica Energética (PPPE), y el Negociado de Energia de Puerto Rico (NEPR) a ordenar un
estudio sobre la posibilidad de ajustes en las tarifas basicas de energia eléctrica para las
PyMEs en Puerto Rico.

Impulsar que haya estimulos y objetivos definidos para las PyMEs dentro del Programa de
Politica Ptiblica Energética del DDEC en el uso del Fondo de Energia Verde o el
Fideicomiso de Energia verde a los fines de desarrollar métodos de eficiencia en el uso de
la energia en los negocios PyMEs.

12. Recomendamos que el Gobierno le otorgue la mas alta prioridad a promover el desarrollo

de un curriculo empresarial desde los grados primarios y como requisito de graduacién de
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

escuela superior. Esto le dara las destrezas necesarias a futuras generaciones para que se
puedan valer por si mismos y se promuevan de forma directa como empresarios(as)
aportando asi al crecimiento de la economia de Puerto Rico.

Desarrollar ampliamente el programa de PyMEs Innovadoras. Este programa ofrece la
oportunidad a empresas pequefias innovadoras para obtener el capital que necesitan para
iniciar o escalar sus operaciones con miras a la comercializacién y exportacién de sus
innovaciones a nivel internacional. Esto estimula el impulso a la creaciéon de empresas
locales que estén fundamentadas en valores de productividad y competitividad.

Incentivar la innovacion, la tecnologia y la exportacién de productos y servicios con alto
contenido creativo y valor agregado en donde las universidades publicas y privadas sean los
ejes principales de desarrollo econémico sostenible de la Isla.

Mercadear el Programa de Contratos Federales para PyYMEs mediante el Puerto Rico
Federal Contracting Center (FeCC). Esta es una division del DDEC enfocada en ayudar a
las empresas locales a vender sus productos y servicios al Gobierno Federal, en especial a
aquellas instrumentalidades adscritas al Departamento de Defensa de los EE. UU.

Promover entre los empresarios los distintos programas del Departamento de Desarrollo
Econdémico brindandoles la oportunidad de pertenecer a los programas de incentivos
manejados por la Junta para la Inversion en la Industria Puertorriquefia (JIP). La misma fue
creada por Ley para establecer la politica piblica sobre las compras gubernamentales de
bienes y servicios, con relacién al beneficio de preferencia. Su objetivo es fortalecer las
industrias puertorriquefias, garantizando la mayor participacion posible de empresas locales.

Promover el programa de Zonas de Oportunidades creadas por la Ley Federal para Trabajo
y Reduccién de Impuestos (Tax Cuts and Jobs Act) entre las PyMEs. Estas zonas,
designadas por el Departamento del Tesoro de los Estados Unidos y el Servicio Federal de
Rentas Internas (IRS), distinguieron que un 98% de Puerto Rico es una Zona de
Oportunidad bajo dicha Ley. Estas zonas fueron creadas para fomentar la inversion local,
nacional e internacional, crear empleos y generar desarrollo econémico en comunidades
desfavorecidas.

El Departamento de Desarrollo Econémico bajo el Programa de Comercio y Exportacién
(PCE) promueve el desarrollo de negocios y/ empresas en la agroindustria. Una serie de
reformas han sido puestas en marcha para revitalizar la industria agricola de Puerto Rico y
mover a la Isla hacia la autosuficiencia alimentaria, creando nuevas oportunidades de
inversion y creacion de empleos. El objetivo es transformar a Puerto Rico en un exportador
agricola competitivo, a la vez que nos fortalecemos como cuna de innovacién y
conocimiento en la biotecnologia agricola.
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