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CULTURA;YDE Medidtica y—Digital e Informacional de -
CIENCIA, TECNOLOGIA Puerto Rico con el fin de garantizar que el
E INTELIGENCIA . . 11
estudiantado del sistema publico de
ARTIFICIAL - .
ensefianza desarrolle competencias de
alfabetizacion mediatica y digital donde
N C o , se fomente el uso responsable de la
(Por la seriora ( on erniertdas en e tecnologia y de la inteligencia artificial
Pérez Soto) Decrétase y en el Titulo)

(IA), y fortalecer la resiliencia ciudadana

ante la desinformacién y manipulacion

(Informe Conjunto) digital; y para otros fines relacionados.
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MEDIDA COMISION TITULO
P. del S. 976 FAMILIA, MUJER, Para afiadir un nuevo Capitulo 48 ala Ley
PERSONAS DE LA Nam. 77 de 19 de junio de 1957, segin
TERCERA EDAD Y enmendada, conocida como “Cédigo de
POBLACION CON Seguros de Puerto Rico”, a los fines de

DIVERSIDAD . ’
FUNCIONAL E regular el ofrecimiento y la venta de
IMPEDIMENTOS polizas de seguros para mascotas,

(Por el serior
Rivera Schatz)

(Con enmiendas
en el Decrétase)

establecer divulgaciones minimas y
uniformes al consumidor, definir
términos aplicables, disponer requisitos
basicos de poliza y préacticas de mercadeo,
facultar al Comisionado de Seguros para
su implantacion y fiscalizacion, y para
otros fines relacionados.

P. del S. 977

(Por el sefior
Rivera Schatz)

INNOVACION,
REFORMA Y
NOMBRAMIENTOS

(Con enmiendas en la

Exposicion de Motivos;

en el Decrétase
y en el Titulo)

Para enmendar los Articulo 1, 2, 3,4, 8 y
10 de la Ley Num. 81-2018, conocida como
“Ley del Maletin Empresarial para la
Mujer”, a los fines de cambiar su titulo;
establecer como politica publica el
impulso al desarrollo empresarial de la
mujer en sectores estratégicos de la
economia; crear el “Programa para
Impulsar el Desarrollo Empresarial de la
Mujer”, adscrito al Departamento de
Desarrollo Econémico y Comercio;
ampliar su alcance a las industrias
cobijadas bajo la Ley 60-2019, segun
enmendada, conocida como “Cédigo de
Incentivos de Puerto Rico”; y para otros
fines relacionados.




MEDIDA COMISION TITULO
P. del S. 1031 CIENCIA, TECNOLOGIA Para enmendar el Articulo 15 dela Ley 75-
E INTELIGENCIA 2019, conocida como “Ley de la Puerto
ARTIFICIAL

(Por el sefior

(Con enmiendas

Rico Innovation and Technology Service”
con el fin de establecer la publicaciéon de
proyectos tecnoloégicos activos bajo la
jurisdiccién del Puerto Rico Innovation

Rivera Schatz) en el Decrétase) and Technology Service (PRITS); y para
otros fines relacionados.

P. del S. 1078 FAMILIA, MUJER, Para crear el Programa "El Armario de la

PERSONAS DE LA Nifiez" en el Departamento de la Familia;

TERCERA EDAD Y disponer la recoleccion anual de

POBLACION CON vestimenta para nifios y nifias de 0 a 18
DIVERSIDAD o .. :

FUNCIONAL E afios en las oficinas regionales y centrales

IMPEDIMENTOS del Departamento, coincidiendo con el

(Por la sefiora

(Con enmiendas en la

Dia del Nino en Puerto Rico; fomentar la
distribucion gratuita de estos donativos a
los albergues de menores y en casos de
remociones de emergencia; y para otros

i1 Exposicion de Motivos
Soto Aguili) P . fines relacionados.
y en el Decrétase)
R. del S. 81 SEGURIDAD PUBLICA Para ordenar a la Comision de Seguridad
Y ASUNTOS DEL Pablica y Asuntos del Veterano del
VETERANO

(Por el sefior
Matias Rosario)

(Sexto Informe Parcial)

Senado de Puerto Rico, realizar
investigaciones continuas sobre los
aspectos concernientes a la seguridad
pablica de Puerto Rico, tanto a nivel
estatal, como municipal que repercuten
sobre el cumplimiento a cabalidad del
derecho ciudadano al libre disfrute de la
vida y la propiedad; evaluar los planes,
programacion, obra publica, organizacion
y la prestacion de los servicios ordenados
a las agencias gubernamentales de
seguridad publica y la seguridad civil en
casos de emergencia; verificar el




MEDIDA COMISION

TITULO

cumplimiento de dichas agencias con las
leyes y los reglamentos aplicables, asi
como los funcionarios responsables de
ejecutar dichas gestiones inherentes a sus
puestos;  investigar los  aspectos
concernientes a los servicios que se
brindan y reciben los veteranos y que
repercuten en el disfrute de su derecho a
recibir los servicios que le garantice una
mejor calidad de vida; cualquier otro
asunto que afecte la seguridad publica y
los asuntos de los veteranos en Puerto
Rico.

R. del S. 413 ASUNTOS INTERNOS
(Por la seriora (Con enmiendas en la
Pérez Soto) Exposicion de Motivos;

en el Resuélvese
y en el Titulo)

Para ordenar a la Comisiéon de
Planificacion, Permisos, Infraestructura y
Urbanismo del Senado de Puerto Rico a
realizar una investigaciéon exhaustiva en
torno a la interrupcion del servicio de
agua potable en el Municipio de Arecibo,
particularmente el en barrio Arrozal, sector
Los Muertos, del Municipio de Arecibo;

las—razones—por—las—que—atn—no—han

evaluar la razonabilidad de las
suspensiones del servicio por falta de
pago relacionadas con facturas emitidas
en ausencia de suministro; y para otros
fines relacionados.
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R. del S. 423

(Por el seiior
Rios Santiago)

ASUNTOS INTERNOS

(Con enmiendas en la

Exposicion de Motivos)

Para ordenar a la Comisién de Educacion,
Arte y Cultura del Senado de Puerto Rico,
a realizar una investigacion exhaustiva
sobre los servicios y la asistencia
gubernamental que recibe la poblaciéon
con trastorno del espectro autista (TEA)
en etapa temprana, de cero (0) a cinco (5)
afos de edad, por parte de las agencias del
Gobierno de Puerto Rico, incluyendo la
coordinacién  interagencial, con Ia
participacion del Departamento de
Educacién de Puerto Rico, asi como los
acuerdos colaborativos con los programas
Head Start y Early Head Start; y para otros
fines relacionados.

P.dela C. 485
(A-040)

(Por el sefior

GOBIERNO

(Con enmiendas

Para designar el cuarto jueves del mes de
abril de cada afio como el “Dia Oficial de
las Nifias y Mujeres en STEM” en Puerto
Rico, reconociendo el valor del mérito, el
potencial individual y la importancia de

Meéndez Nurtiez y la en el Decrétase) fomentar la educacibn en ciencia,
Delegacion del PNP) tecnologia, ingenieria y matematicas
como base para el  progreso
(Segundo Informe) socioeconémico de Puerto Rico; y para

otros fines relacionados.
P. dela C. 585 TRABAJOY Para afiadir los incisos (8), (9) y (10) a la
(A-065) RELACIONES Seccion 13 de la Ley Num. 15 de 14 de

LABORALES

(Por el serior
Meéndez Niifiez y la
Delegacion del PNP)

(Sin Enmiendas)

abril de 1931, segtin enmendada, conocida
como “Ley Orgéanica del Departamento
del Trabajo y Recursos Humanos”, y
enmendar dicha seccién para ampliar la
jurisdiccion ~y  establecer = nuevas
facultades a la Oficina de Mediacién y
Adjudicacién; y para otros fines
relacionados.
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P. del S. 820

INFORME POSITIVO CONJUNTO

) de marzo de 2026

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisi6n de Educacion, Arte y Cultura y la Comisi6én de Ciencia, Tecnologia e
Inteligencia Artificial del Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideracién del
Proyecto del Senado 820, presentan a este Alto Cuerpo Legislativo el Informe Positivo
Conjunto de la presente medida, con las enmiendas contenidas en el entirillado
electrénico que se acompatia.

ALCANCE DE LA MEDIDA

El Proyecto del Senado 820 tiene el propésito de crear la Ley de Alfabetizacion
Mediatica y Digital de Puerto Rico con el fin de garantizar que el estudiantado del sistema
pablico de ensefianza desarrolle competencias de alfabetizacién mediAtica y digital
donde se fomente el uso responsable de la tecnologfa y de la inteligencia artificial (1A), y
fortalecer la resiliencia ciudadana ante la desinformacién y manipulacion digital.

INTRODUCCION

La acelerada transformacion digital que caracteriza al siglo XXI ha redefinido
profundamente la manera en que las sociedades producen, consumen y comparten
informacion. El acceso inmediato a contenidos digitales, el uso extendido de redes



=R

Comision de Educacién, Arte y Cultura

y Comisién de Ciencia, Tecnologia e Inteligencia Artificial

Informe Positivo Conjunto P. del S. 820

sociales y la integracién creciente de tecnologias emergentes, como la inteligencia

artificial, han generado oportunidades significativas para el aprendizaje, la innovacion y

la participacién democrética. Sin embargo, estos avances también han traido consigo

retos sustanciales relacionados con la proliferacion de desinformacién, la manipulacién

mediatica, los sesgos algoritmicos y la exposicion de la nifiez y juventud a contenidos
engafiosos o perjudiciales.

En este nuevo ecosistema informativo, el sistema educativo publico tiene la
responsabilidad ineludible de preparar al estudiantado no solo para utilizar la tecnologia,
sino para comprenderla criticamente, analizar la informacién que consume y ejercer su
ciudadania digital con ética, discernimiento y responsabilidad. La alfabetizacion
medi4tica y digital se ha convertido, por tanto, en una competencia esencial para el
desarrollo integral del estudiantado, la proteccion de su bienestar emocional e intelectual
y el fortalecimiento de una democracia informada y resiliente.

El Proyecto del Senado 820 responde a esta realidad contemporanea mediante la
creacion de la Ley de Alfabetizacion Mediética y Digital de Puerto Rico, estableciendo un
marco legal claro y estructurado para integrar, de forma sistematica y transversal, el
desarrollo de competencias de alfabetizacién mediatica y digital en el curriculo del
sistema piiblico de ensefianza. La medida reconoce que nifios, nifias y jovenes enfrentan
diariamente un entorno saturado de informacién, donde la capacidad de identificar
fuentes confiables, detectar desinformacién, comprender el funcionamiento de la
inteligencia artificial y producir contenido responsable resulta indispensable para su
formacién académica, civica y social.

Asimismo, esta legislacion se fundamenta en la politica publica constitucional que
garantiza el derecho a una educaci6n que promueva el desarrollo pleno de la persona y
fortalezca los valores democraticos. En armonia con la Ley 85-2018, segtin enmendada, el
PS 820 promueve la innovacién pedagogica, la equidad educativa y la formacion de
ciudadanos criticos, capaces de interactuar de manera consciente y responsable en los
espacios digitales que hoy definen la vida social, econémica y politica.

De igual forma, el proyecto adopta un enfoque preventivo y formativo frente a los
riesgos asociados a la desinformacién y la manipulacion digital, proponiendo estrategias
curriculares, formacion docente continua, colaboracién interagencial y mecanismos de
evaluacién que aseguren una implantacién gradual, sostenible y efectiva. Al hacerlo, la
Asamblea Legislativa reconoce que educar en alfabetizacién mediatica y digital no
constituye un complemento opcional, sino una herramienta esencial para fortalecer la
resiliencia ciudadana, proteger la nifiez y juventud, y garantizar una participacion
informada en la sociedad contemporanea.

En este contexto, el Proyecto del Senado 820 se inserta como una medida de alto
interés publico y educativo, dirigida a dotar al sistema de ensefianza de Puerto Rico de
las herramientas necesarias para enfrentar los desafios informativos del presente y del
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futuro, reafirmando el compromiso del Estado con una educacién pertinente, moderna y
alineada con las exigencias del mundo digital.

ANALISIS DE LA MEDIDA

Las Comisiones de Educacién, Arte y Cultura; y Ciencia, Tecnologfa e Inteligencia
Artificial del Senado de Puerto Rico, en adelante, Comisiones, como parte de la
evaluacién y andlisis de la P. del S. 820, solicitaron memoriales explicativos al
Departamento de Educacion; Universidad de Puerto Rico, el Instituto de Estadisticas de
Puerto Rico, Puerto Rico Innovation & Technology (PRITS), el Dr. Marcos A. Velez
Rivera, y el Dr. José R. Ferrer Lopez. Al momento de realizar este informe, el Sr. Joshua
Castro no habia enviado su memorial.

DEPARTAMENTO DE EDUCACION

El Departamento de Educacién de Puerto Rico (en adelante DEPR), en su
memorial, comenz6 reconociendo la importancia de fortalecer el sistema de ensefianza
publica mediante herramientas que promuevan el pensamiento critico, el analisis
responsable de la informacién y el uso adecuado de las tecnologias digitales,
particularmente ante los retos contemporaneos asociados a la proliferacion de
informacién errénea o manipulada en los entornos digitales. Asimismo, contextualiza su
rol constitucional y legal como la agencia responsable de garantizar una educacién
publica que promueva el desarrollo integral del estudiantado y la formacién de
ciudadanos capaces de integrarse productivamente a la sociedad y al mundo laboral.

No obstante, el Departamento sefial6 que, aunque el objetivo del proyecto resulta
loable y responde a una necesidad real dentro del ecosistema educativo contemporaneo,
la medida, segtin originalmente redactada, presentaba ciertas consideraciones
operacionales y estructurales relacionadas con la manera en que se proponia integrar
estas competencias dentro del curriculo oficial. En particular, el DEPR manifest6 reservas
sobre disposiciones que entraban en el 4mbito de la operacionalizacién curricular,
sefialando que algunos de los mecanismos propuestos podrian no armonizar
adecuadamente con los marcos curriculares existentes ni con los procesos institucionales
establecidos para el desarrollo y revisién de contenidos educativos. De igual forma, el
memorial plante6 observaciones sobre la viabilidad de establecer estindares especificos
para un contenido transversal, asi como sobre posibles implicaciones administrativas y
fiscales asociadas a la implementaci6n de algunas disposiciones del proyecto.

A pesar de dichas observaciones, el propio memorial reconoce que varias de las
iniciativas contempladas en la medida guardan relacién con esfuerzos y précticas que el
Departamento ya promueve o tiene facultad de desarrollar dentro del marco de la
legislacién vigente, particularmente en areas como la colaboracién interagencial, la
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promoci6n de iniciativas educativas vinculadas al uso responsable de la tecnologia y la

integracién de contenidos que fomenten el analisis critico de la informacién dentro del

proceso educativo. Asimismo, el DEPR reiter6 su disposicion institucional para colaborar

con la Asamblea Legislativa en el disefio e implementacion de politicas publicas dirigidas

a fortalecer el sistema educativo y a preparar al estudiantado para los retos de la sociedad
digital contemporanea.

A la luz de los planteamientos incluidos en el memorial, las Comisiones evaluaron
detenidamente cada una de las preocupaciones sefialadas por el Departamento y
procedieron a atenderlas mediante el correspondiente entirillado electrénico de la
medida. Dicho proceso permitié armonizar el texto del proyecto con las facultades
administrativas y los procesos curriculares del Departamento de Educacién, eliminando
o ajustando aquellas disposiciones que pudieran generar conflictos operacionales o
implicaciones fiscales innecesarias, y reforzando, a su vez, el rol del Departamento en el
desarrollo e implementacién de la politica publica propuesta. De esta manera, las
modificaciones incorporadas atienden sustancialmente las reservas sefialadas por el
DEPR, permitiendo que la medida avance de forma compatible con la estructura
normativa y administrativa del sistema educativo publico.

En consecuencia, y considerando que las preocupaciones expuestas por el
Departamento han sido debidamente atendidas mediante las enmiendas incorporadas en
el entirillado electrénico, las Comisiones entienden que no subsisten objeciones
sustantivas que impidan recomendar favorablemente la aprobacién de la medida, la cual
persigue fortalecer las capacidades criticas del estudiantado frente a los desafios
informativos del entorno digital contemporaneo.

UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO

La Universidad de Puerto Rico (UPR) someti6 su memorial explicativo en el que
manifest6 acoger con interés la medida legislativa y respaldar sus objetivos generales,
reconociendo la pertinencia y urgencia de atender los retos que plantea el entorno digital
contemporaneo, particularmente la desinformaci6n, la manipulacion mediatica y el uso
ético de la tecnologia y la inteligencia artificial.

La UPR destact que resulta indispensable dotar al estudiantado de herramientas
para el pensamiento critico, la verificacién de informaci6n y la participacién responsable
en espacios digitales, elementos que el proyecto busca promover mediante la integracion
transversal de la alfabetizacién mediatica y digital en el curriculo del sistema publico de
ensefianza. Asimismo, la institucién resalté que el Proyecto del Senado 820 establece un
marco legal orientado a fortalecer la capacidad del sistema educativo para formar
ciudadanos informados, éticos y resilientes, mediante una implementacion progresiva
del contenido en las distintas materias, la atencién a la formaci6n profesional del personal
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docente, la revision de practicas vinculadas a proveedores tecnolégicos y el fomento de
la colaboracién interagencial y comunitaria.

Desde su funcién como principal institucién académica y cientifica del pafs, la
Universidad sefial6 que cuenta con la capacidad institucional para contribuir a la
implantacion de la medida, particularmente a través del desarrollo de programas de
formacién docente en alfabetizacion mediatica y digital, la investigacion aplicada sobre
desinformacion, sesgo algoritmico e inteligencia artificial en contextos educativos, asf
como el disefio de microcredenciales y cursos cortos dirigidos a educadores y estudiantes.

Como recomendaciones, la UPR sugiri6 considerar la inclusi6n de la Universidad
y de ofras instituciones de educacién superior como socios estratégicos en la
implementaci6n de la Ley, especialmente en la formacién docente y la evaluacién de
impacto. De igual modo, propuso la creacion de un observatorio de alfabetizacion
mediatica y digital, liderado por instituciones académicas, para monitorear avances y
formular recomendaciones, asi como la necesidad de que los estandares curriculares
contemplen la diversidad cultural y lingiiistica del estudiantado y la inclusién de
comunidades con acceso limitado a la tecnologfa.

En conclusién, la Universidad de Puerto Rico expres6 su respaldo a la medida, y
reiter6 su disposicion para colaborar con las Comisiones y con las agencias pertinentes
en el desarrollo e implementacién de la misma.

Wy INSTITUTO DE ESTADISTICAS DE PUERTO RICO
WW En su memorial explicativo, el Instituto de Estadisticas de Puerto Rico manifest6

su respaldo a la medida, reconociendo la necesidad apremiante de preparar al
estudiantado del sistema publico para desenvolverse criticamente en el ecosistema
informacional contemporaneo, caracterizado por la sobreabundancia de datos, la
desinformacion y el uso creciente de tecnologfas digitales e inteligencia artificial.

El Instituto destac6 que la alfabetizacién mediatica y digital constituye un
componente esencial para el desarrollo del pensamiento critico, particularmente en lo
relacionado con la capacidad de analizar informaci6n, evaluar fuentes y comprender
contenidos cuantitativos y estadisticos que circulan en medios y plataformas digitales. En
ese sentido, valor6 positivamente que la medida se fundamente en el derecho
constitucional a la educacién y se alinee con los principios de la Ley 85-2018, segtn
enmendada, al promover una educaci6n orientada al desarrollo integral y a la formacion
de una ciudadanta critica y responsable.

Como punto sobresaliente de su anélisis, el Instituto recomendé fortalecer la
medida mediante la integracion explicita de componentes de alfabetizacién estadistica
dentro del marco de alfabetizacion mediatica y digital propuesto. A juicio de la agencia,
resulta indispensable que el estudiantado adquiera destrezas para interpretar
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correctamente datos, gréaficos y visualizaciones, evaluar la validez metodologica de

estudios e investigaciones, identificar correlaciones presentadas erréneamente como

causalidades y reconocer précticas de manipulacién estadistica en medios y redes
sociales.

Asimismo, el Instituto subray6 la importancia de que la implementacién de la
politica ptblica cuente con un andamiaje sélido de evaluacién y medicion. En ese
contexto, recomend¢ la realizacién de diagnésticos iniciales que permitan medir las
competencias mediaticas, digitales y estadisticas del estudiantado antes de la
implantacién curricular, asi como el desarrollo de indicadores de desempefio y
mecanismos de evaluacién longitudinal que faciliten el seguimiento del impacto de la
medida a lo largo del tiempo.

De igual forma, el Instituto resalté la necesidad de que los datos recopilados en el
proceso de implementacion estén desagregados por region, nivel socioeconémico y
género, con el proposito de identificar brechas en el acceso a recursos tecnolégicos y
atender desigualdades educativas. En esa misma linea, enfatizé que la politica ptblica
debe considerar la equidad digital como un elemento transversal para garantizar que
todo el estudiantado se beneficie de la medida, independientemente de su contexto
socioeconémico.

En cuanto a la ejecuciéon de la Ley, el Instituto sefialé la importancia de la
capacitacion docente y del desarrollo de materiales educativos adecuados,
recomendando alianzas estratégicas con universidades y entidades especializadas para
fortalecer la formacién en alfabetizacién estadistica, medidtica y digital. Asimismo,
sugiri6 que la medida incorpore un componente explicito sobre ética digital e inteligencia
artificial, en coherencia con las recomendaciones internacionales de la UNESCO,
incluyendo el anlisis critico de algoritmos, la identificacién de sesgos y la comprension
de las implicaciones sociales de la automatizacion.

En conclusién, el Instituto de Estadisticas de Puerto Rico expres6 su apoyo al
Proyecto del Senado 820, entendiendo que representa un paso fundamental para
preparar a la poblacion estudiantil ante los retos informativos contemporaneos.

PUERTO RICO INNOVATION & TECHNOLOGY SERVICES (PRITS)

La Puerto Rico Innovation and Technology Service (en adelante PRITS), reconocié
en su memorial el valor y la intencién educativa del Proyecto del Senado 820, dirigido a
fortalecer el pensamiento critico del estudiantado, fomentar el uso responsable de la
tecnologfa y la inteligencia artificial, y reforzar la resiliencia ciudadana frente a la
desinformacién y la manipulacion digital. En su analisis, la agencia destac6 que la medida
propone integrar de manera transversal la alfabetizacion mediatica y digital dentro del
curriculo del sistema publico de ensefanza, mediante estandares de aprendizaje
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ajustados al nivel de desarrollo del estudiantado, experiencias educativas
interdisciplinarias y programas de formacion docente continua. Asimismo, PRITS valor6
positivamente que el proyecto promueva la colaboracién interagencial y multisectorial
para apoyar la implantacién de la politica ptblica y el desarrollo de recursos educativos

y tecnolégicos que faciliten el aprendizaje en la era digital.

Desde la perspectiva de la agencia, la alfabetizacion mediética y digital constituye
una herramienta fundamental para la formacién de ciudadanos capaces de evaluar
criticamente la veracidad de la informacién, participar responsablemente en los espacios
digitales y contribuir al fortalecimiento de la democracia en un contexto caracterizado
por la rapida circulacion de contenidos digitales y el uso creciente de tecnologias
avanzadas. En ese sentido, PRITS coincidi6 en que la medida atiende una necesidad real
dentro del entorno informacional contemporaneo y representa un esfuerzo dirigido a
fortalecer las capacidades criticas del estudiantado puertorriquefio.

No obstante, la agencia expres6 preocupaciones especificas en torno al Articulo 7
del proyecto, relativo a los contratos con proveedores educativos digitales. PRITS sefial6
que las disposiciones contenidas en dicho articulo, aunque compatibles con la politica
publica tecnolégica del Gobierno, reproducen obligaciones que ya se encuentran
reguladas en el marco legal vigente sobre innovacion tecnolégica, manejo de datos y
ciberseguridad. En particular, destac6 que leyes como la Ley Nim. 75-2019, la Ley Nam.
122-2019 y la Ley Ntum. 40-2024 establecen normas claras sobre transparencia algoritmica,
proteccion de datos personales, accesibilidad, seguridad de la informacion y revision de
contratos tecnol6gicos, materias cuya supervisién y regulacion recaen precisamente en
dicha agencia. Por tal raz6n, PRITS advirti6 que la inclusion de tales disposiciones dentro
de una ley de politica educativa podria generar duplicidad normativa o interpretaciones
confusas respecto al andamiaje legal vigente.

Ante dichos sefialamientos, y en atencion a las recomendaciones contenidas en el
memorial, las Comisiones evaluaron cuidadosamente los planteamientos de la agencia y
procedi6 a atenderlos mediante el correspondiente entirillado electrénico de la medida.
Como resultado de dicho proceso, se eliminé el Articulo 7 del proyecto, suprimiéndose
asf las disposiciones relacionadas con la contratacién tecnolégica que motivaron las
reservas de PRITS. De esta manera, el texto enmendado evita redundancias con la
legislaci6n vigente y preserva la coherencia del marco normativo que regula los asuntos

de innovacién tecnolégica, ciberseguridad y administracion de datos en el Gobierno de
Puerto Rico.
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En consecuencia, a juicio delas Comisiones, las preocupaciones planteadas por

PRITS han sido debidamente atendidas mediante las enmiendas incorporadas al

proyecto, por lo que no subsisten objeciones que impidan recomendar favorablemente la
aprobacién de la medida.

DR. MARCOS A. VELEZ RIVERA

El Dr. Marcos A. Vélez Rivera expres6 su apoyo a la medida al reconocer su
pertinencia y necesidad ante los retos que plantea la era de la informacién, la
desinformacién y el uso creciente de la inteligencia artificial. El Dr. Vélez destac6 que la
alfabetizacion mediatica y digital constituye un pilar esencial para el desarrollo del
pensamiento critico, la verificacién de informacién y el uso ético de la tecnologia. No
obstante, sefial6 la necesidad de realizar ajustes puntuales al lenguaje del proyecto para
asegurar una implementacion efectiva, coherente y medible.

Entre sus recomendaciones principales, indic6 que el término “microcredencial”,
definido en el Articulo 3, debe utilizarse de forma consistente en el articulado, sugiriendo
sustituir o complementar el término “certificaciones” por “microcredenciales” en el
Articulo 6. Asimismo, recomendo revisar la redacciéon del Articulo 5 para asegurar que
la integracion de las competencias en Estudios Sociales sea viable dentro de la estructura
curricular vigente, considerando que dicha materia no siempre se ofrece de forma
independiente en todos los niveles del sistema priblico.

De igual forma, recomend6 que el repositorio digital contemplado en los Articulos
5 y 6 incluya recursos en mdltiples formatos alineados con los mapas curriculares del
Departamento de Educacién. En cuanto al Articulo 10, recomend6 aclarar el lenguaje
relativo a los informes anuales para que reflejen un estandar medible, de modo que se
informe la cantidad de maestros que hayan obtenido certificaciones o microcredenciales
en alfabetizacién mediatica y digital, y no anicamente la participacién en actividades de
formacion.

En conclusién, el Dr. Marcos A. Vélez Rivera reiter6 que el Proyecto del Senado
820 constituye una pieza legislativa necesaria y visionaria, cuyas recomendaciones
buscan fortalecer la claridad, coherencia y viabilidad de su implementacién en el sistema
educativo publico.

Cabe mencionar que, en atencion a los sefialamientos del Dr. Vélez Rivera, las
Comisiones acogieron varias de sus recomendaciones, las cuales fueron incorporadas
mediante el entirillado electrénico de la medida con el propésito de fortalecer la claridad
y viabilidad de su implantacién.
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DR. JOSE R. FERRER LOPEZ

El Dr. José R. Ferrer Lopez, catedratico de Educacion del Recinto Universitario de
Mayagiiez de la Universidad de Puerto Rico, someti6 un memorial en el que expresé su
respaldo a la medida, destacando que la misma constituye una acci6n estratégica para
fortalecer las competencias ciudadanas, criticas y tecnol6gicas del estudiantado, del
personal docente y del sistema educativo ptblico en su conjunto.

El Dr. Ferrer sefial6 que la propuesta legislativa responde de manera pertinente a
los desafios contemporaneos asociados a la desinformaci6n, la automatizacién mediada
por inteligencia artificial y la sobreexposicion digital, los cuales inciden directamente en
el juicio critico, la participacion democratica y el bienestar social. A su juicio, la
alfabetizacién mediatica y digital debe concebirse como una competencia esencial del
siglo XXI, alineada con los estandares y recomendaciones de organismos internacionales
como la UNESCO, la OCDE y el Consejo de Europa, que reconocen la alfabetizacion
mediatica e informacional como un componente central de la ciudadania democratica.

Como punto sobresaliente, el deponente destac6 que el Proyecto del Senado 820
se alinea con experiencias y marcos internacionales exitosos, particularmente en Europa,
América Latina y los Estados Unidos, donde la alfabetizacién mediatica y digital ha sido
incorporada como eje transversal del curriculo educativo. Asimismo, resalté que la
evidencia comparada demuestra que la exposicion pasiva a la tecnologfa no garantiza el
desarrollo de competencias digitales, por lo que resulta indispensable institucionalizar la
ensefianza explicita del pensamiento critico, la verificacion de fuentes y el uso ético de la
informacién y de la inteligencia artificial.

No obstante, el Dr. Ferrer recomendé fortalecer la medida mediante ajustes
normativos y operacionales dirigidos a asegurar su viabilidad, equidad y sostenibilidad.
Entre sus recomendaciones principales, sefial6 la conveniencia de establecer un modelo
de implantacién gradual que incluya fases piloto previas al despliegue a nivel nacional.
De igual forma, recomend6 incorporar mecanismos claros de evaluacién de impacto
educativo que permitan medir el desarrollo de competencias adquiridas por el
estudiantado.

Asimismo, el deponente sugiri6 reforzar disposiciones relacionadas con la
estandarizacion, accesibilidad y proteccion de datos, asi como integrar de forma explicita
la alfabetizacion en inteligencia artificial como componente esencial de la politica publica
propuesta. También recomend6 la creacién de un consejo asesor intersectorial para la
alfabetizacién mediatica y digital, con representacién de agencias gubernamentales,
universidades y organizaciones especializadas, con funciones de revisién técnica y
monitoreo. Finalmente, propuso la implantacién de un sistema de microcredenciales
verificables para reconocer la formaci6n del personal docente y del estudiantado.
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En conclusion, el Dr. José R. Ferrer Lopez sostuvo que el Proyecto del Senado 820

constituye una propuesta visionaria y necesaria para el desarrollo educativo y

democratico de Puerto Rico, y expreso6 que su aprobacion permitirfa articular una politica

ptblica sélida, basada en evidencia cientifica y alineada con las mejores practicas

internacionales, dirigida a formar una ciudadania critica, informada y éticamente
responsable en el entorno digital.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

En cumplimiento con el Articulo 1.007 de la Ley 107-2020, segin enmendada,
conocida como "Cédigo Municipal de Puerto Rico", la Comisién de Educaci6n, Arte y
Cultura; y la Comisién de Ciencia, Tecnologia e Inteligencia Artificial del Senado de
Puerto Rico certifican que el P. del S. 820, no impone obligacién econ6mica alguna en los
presupuestos de los gobiernos municipales.

CONCLUSION

Luego de un analisis exhaustivo del Proyecto del Senado 820 y de evaluar
detenidamente los memoriales, comentarios y recomendaciones sometidos por las
entidades gubernamentales, expertos académicos y deponentes que comparecieron ante
las Comisiones, se concluye que la medida constituye una iniciativa legislativa necesaria,
pertinente y acorde con los retos educativos y sociales que enfrenta Puerto Rico en el
contexto de la era digital.

La evidencia presentada ante estas Comisiones confirma que el acelerado
crecimiento de los entornos digitales, el acceso masivo a la informacién y el uso cada vez
maés sofisticado de tecnologias emergentes, incluyendo la inteligencia artificial, han
transformado profundamente la manera en que la ciudadanfa accede, produce y
comparte conocimiento. Si bien estas herramientas ofrecen oportunidades significativas
para el aprendizaje y la innovaci6n, también han generado nuevos desafios asociados a
la desinformaci6n, la manipulacién mediatica, la proliferacién de contenidos engafnosos
y la dificultad de distinguir entre informaci6n veraz y falsa. En este contexto, resulta
imperativo que el sistema educativo ptblico proveaala nifiez y juventud puertorriquefia
las herramientas criticas necesarias para desenvolverse responsablemente en el
ecosistema digital contemporaneo.

La alfabetizacién mediatica y digital se reconoce hoy, a nivel internacional, como
una competencia esencial para el ejercicio pleno de la ciudadanfa democratica, el
fortalecimiento del pensamiento critico y la participaci6n informada en la vida publica.
Diversos organismos internacionales, asi como experiencias educativas comparadas en
maltiples jurisdicciones, coinciden en que el desarrollo de estas competencias debe
integrarse de manera estructurada y sistematica dentro de los procesos educativos
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formales. El Proyecto del Senado 820 responde precisamente a esa realidad al establecer

un marco de politica pablica dirigido a fortalecer las capacidades analiticas, éticas y
tecnolégicas del estudiantado del sistema publico de ensefianza.

Durante el proceso de evaluacion de la medida, las Comisiones recibieron
importantes aportaciones de diversas entidades y expertos en la materia, cuyas
recomendaciones fueron cuidadosamente consideradas. En atencion a dichos
planteamientos, las Comisiones procedieron a realizar ajustes al texto del proyecto
mediante el correspondiente entirillado electrénico, con el propésito de atender
preocupaciones relacionadas con la consistencia terminol6gica, la viabilidad curricular,
la coherencia normativa y la claridad operacional de la medida. Entre otras enmiendas,
se atendieron las recomendaciones dirigidas a armonizar el lenguaje del proyecto,
fortalecer sus mecanismos de implantacién y eliminar disposiciones que pudieran
resultar redundantes con el marco legal vigente, como fue el caso del Articulo 7 relativo
a la contratacion tecnolégica.

De esta forma, el texto enmendado refleja un balance adecuado entre la vision de
politica publica que impulsa la medida y la necesidad de asegurar su implementacion
efectiva dentro del marco administrativo y curricular del sistema educativo. Las
modificaciones incorporadas no solo atienden las preocupaciones planteadas por los
deponentes, sino que ademas robustecen el proyecto al dotarlo de mayor claridad,
coherencia y viabilidad institucional.

Las Comisiones entienden que aprobar esta legislacion representa una
oportunidad estratégica para fortalecer el sistema educativo publico y preparar a las
nuevas generaciones para enfrentar con criterio, responsabilidad y ética los desafios del
entorno informacional contemporéneo. Formar estudiantes capaces de analizar
criticamente la informaci6n, verificar fuentes, comprender el funcionamiento de las
tecnologias emergentes y utilizar responsablemente las herramientas digitales constituye
una inversion directa en el desarrollo democratico, social y econémico de Puerto Rico.

En virtud de todo lo anterior, las Comisiones de Educacion, Arte y Cultura; y
Ciencia, Tecnologfa e Inteligencia Artificial del Senado de Puerto Rico, concluyen que el
Proyecto del Senado 820 adelanta una politica puablica necesaria para el fortalecimiento
del pensamiento critico, la educacion civica y la resiliencia informacional de la sociedad
puertorriqueria.

A TENOR CON LO ANTES EXPUESTO, la Comisi6n de Educacién, Arte y
Cultura y la Comisién de Ciencia, Tecnologia e Inteligencia Artificial del Senado de
Puerto Rico recomiendan la aprobaci6n del P. del S. 820, con las enmiendas contenidas
en el entirillado electrénico que se acompaiia.
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Respetuosamente sometido,

LA Sl e

Brenda Pérez Soto

Wilmer Reyes Berrios
Presidenta Presidente
Comisioén de Educacion, Arte y Cultura Comisién de Ciencia, Tecnologia e
Inteligencia Artificial
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GOBIERNO DE PUERTO RICO
20 ma. Asamblea 2 da. Sesion
Legislativa Ordinaria
SENADO DE PUERTO RICO
P. del S. 820
16 de octubre de 2025

Presentada por la sefiora Pérez Soto

Referida a las Comisiones de Educacion, Arte y Cultura; y de Ciencia, Tecnologia e Inteligencia
Artificial

LEY

Para crear la Ley de Alfabetizacion Mediatica y-Digital ¢ Informacional de Puerto Rico
con el fin de garantizar que el estudiantado del sistema publico de ensefianza
desarrolle competencias de alfabetizacién mediatica y digital donde se fomente
el uso responsable de la tecnologfa y de la inteligencia artificial (IA), y fortalecer
la resiliencia ciudadana ante la desinformacién y manipulacién digital; y para
otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La expansion de los medios digitales y de la inteligencia artificial ha
transformado radicalmente la forma en que la sociedad accede, produce y comparte
informacién. En este entorno de inmediatez y viralizacién, la ciudadania se enfrenta a
un flujo constante de informacién falsa o manipulada que compromete la capacidad
colectiva para tomar decisiones informadas y participar responsablemente en la vida

democratica.

El fenémeno de la desinformacién digital constituye uno de los mayores retos de
nuestra época. Las plataformas en linea han democratizado la creacién de contenido,
pero también han propiciado la proliferacion de informacién errénea, teorfas

conspirativas y campafias de manipulacion que se difunden con rapidez sin
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precedentes. Los algoritmos de recomendacion crean “burbujas de filtro” que refuerzan

creencias preexistentes y limitan la exposicién a ideas diversas.

Nifios, nifias y jovenes son especialmente vulnerables a esta crisis informacional.
Pasan la mayor parte de su tiempo en entornos digitales, donde la mayoria carece de
herramientas criticas para distinguir entre informacién veraz y engafosa. Su etapa de
desarrollo cognitivo y emocional los hace mas susceptibles a los efectos de la
manipulacion mediatica, afectando su bienestar, autoestima y confianza en las
instituciones. Esta brecha entre las destrezas técnicas para usar tecnologia y la
comprensién critica del ecosistema medidtico representa un riesgo real para su

desarrollo intelectual y civico.

En Puerto Rico, la experiencia de los dltimos afios ha demostrado c6mo los
desafios informativos pueden amplificarse en momentos de crisis. Tras eventos como el
huracan Marfa, los terremotos y la pandemia del COVID-19, la difusién de informacion
falsa impact6 la confianza piiblica y el bienestar colectivo. La juventud puertorriquefia,
expuesta a un volumen creciente de contenido digital, necesita destrezas criticas para
distinguir entre informacién veraz y engafosa, independientemente del contexto en que
estudie o viva. Promover la alfabetizacion mediatica en todas las escuelas asegura
oportunidades equitativas para que cada estudiante pueda formarse como ciudadano

informado, reflexivo y resiliente.

Jurisdicciones como California han reconocido esta urgencia mediante la
aprobacion de la Ley AB 873 (2023) y su expansion en 2024, que integran la
alfabetizacién mediatica y digital en el curriculo escolar K-12. Estas iniciativas
reconocen que la alfabetizacién mediatica no es un complemento, sino una competencia
esencial para la ciudadanfa del siglo XXI. Paises como Finlandia, Suecia y Canadé han
adoptado estrategias similares con resultados comprobados en resiliencia democratica y

pensamiento critico.

Esta Ley se fundamenta en el Articulo I, Seccién 5 de la Constitucién de Puerto

Rico, que garantiza el derecho a una educacién que promueva el desarrollo integral de
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la persona y el respeto a los derechos humanos. Asimismo, armoniza con la Ley 85-
2018, mejor conocida como Ley de Reforma Educativa de Puerto Rico, que promueve la
innovacion pedagégica, la autonomia escolar y la formacién de ciudadanos criticos y

responsables.

Ante la magnitud del reto informacional contemporédneo, Puerto Rico debe
responder de forma educativa, estructurada y sostenida. No basta con advertir sobre los
peligros de la desinformaci6n: es imperativo formar estudiantes capaces de analizar
fuentes, identificar sesgos, verificar hechos y ejercer su libertad de expresién con ética y

responsabilidad.

Por tanto, esta Asamblea Legislativa establece un marco legal para integrar la
alfabetizacion mediética y digital como herramienta esencial del pensamiento critico,
del aprendizaje auténomo y de la participacién democratica. Con ello, se busca
fortalecer la resiliencia individual y colectiva frente a la manipulacién informativa,
proteger el bienestar integral de la nifiez y juventud, y garantizar que las préximas
generaciones de puertorriquefios crezcan preparadas para participar, con criterio y

compromiso, en el ecosistema digital que define el mundo moderno.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1 — Titulo

Esta Ley se conocerd como la "Ley de Alfabetizacion Medi4tica y—Digital ¢
Informacional de Puerto Rico".

Articulo 2 — Declaraci6n de Propé6sitos
Esta Ley tiene como propésitos fundamentales:

a) Fomentar en el estudiantado las destrezas necesarias para analizar y usar con

responsabilidad la informacién y la tecnologia digital.
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b) Proteger a la nifiez y juventud de los efectos de la desinformacién la
manipulacién mediatica y los contenidos digitales perjudiciales.

c¢) Fortalecer la capacidad del sistema educativo ptblico para formar
ciudadanos criticos, informados y responsables en el entorno digital.

Articulo 3 — Definiciones

A los efectos de esta Ley, los siguientes términos tendran el significado que se
indica a continuacién:

a) Alfabetizacion mediatica y-digital ¢ informacional: Conjunto de conocimientos,
destrezas y disposiciones que permiten acceder, analizar, evaluar criticamente, crear y
compartir mensajes e informacién en multiples formatos (impresos, audiovisuales y
digitales) de manera responsable, ética y efectiva.

b) Contenido manipulado: Material como fotos, videos o mensajes, que ha sido
alterado, editado fuera de contexto o generado con programas o inteligencia artificial
(como los llamados deepfakes) que aparenta ser real pero no lo es, con el propésito de
distorsionar la realidad o engafar al publico.

c¢) Desinformacién: Informacion falsa, engafiosa o parcial difundida con la
intencion deliberada de manipular percepciones, influir en comportamientos, generar
confusion.

d) Inteligencia Artificial (IA): Sistemas computacionales que utilizan algoritmos,
para procesar informacion y realizar tareas que simulan la inteligencia humana.

e) Marco curricular: Estructura que define los contenidos y competencias
esenciales del curriculo oficial del Departamento de Educacion.
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f) Microcredencial: Certificacion educativa que acredita destrezas especificas en
alfabetizacion mediatica y digital. '

g) Sesgo algoritmico: situacién en la que un sistema digital o de inteligencia
artificial muestra informacién o toma decisiones de manera parcial, favoreciendo unas
ideas o grupos mas que a otros. Esto puede ocurrir porque los datos usados para
programar el sistema contienen errores o reflejan prejuicios sociales.

h) Verificacién de informacién (fact-checking): Proceso sistemético de
corroboracién de afirmaciones facticas mediante el analisis de fuentes primarias,
evidencia documental, datos objetivos y métodos de investigacion reconocidos.

Articulo 4 — Politica Publica

El Gobierno de Puerto Rico declara como politica publica prioritaria la
integracion sistematica de la alfabetizacién mediatica y—digital e informacional como
componente transversal y permanente del curriculo del sistema publico de ensefianza.
Esta politica reconoce que en la era de la informacién digital, la capacidad de analizar
criticamente contenidos mediéticos, identificar desinformacion, comprender el
funcionamiento de tecnologfas emergentes y participar responsablemente en espacios
digitales constituye una f:ompetencia fundamental e indispensable para el pleno
ejercicio de la ciudadania democrética, el desarrollo personal integral y la preparacion
para el mundo laboral del siglo XXI.

Esta politica busca que cada estudiante desarrolle las competencias necesarias
para analizar informacién, identificar desinformaci6n, comprender el funcionamiento
de las tecnologfas modernas y participar responsablemente en los espacios digitales.
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Articulo 5 — Integracién Curricular

a) El Departamento de Educacion de Puerto Rico (DEPR) incorporara de manera

progresiva-y-sistematiea transversal competencias de alfabetizacion mediatica y-ehigital ¢

informacional en los marcos curriculares de todas las materias del nivel elemental,

intermedio y superior, con énfasis particular en las asignaturas de Espafiol, Estudios

Sociales, Ciencias y Mateméticas, comenzando en un término no mayor de dos (2) afios

académicos.

b) Las competencias de alfabetizacion mediatica y-eigital ¢ informacional que se

integrarén al curriculo incluiran, sin limitarse a:

2

2,

Evaluacion critica de fuentes y verificacion de informacion.

Identificacién de desinformacién y manipulacion, ya sea informacion falsa,
deepfakes, imagenes manipuladas, titulares sensacionalistas (clickbait) y otras
formas de manipulacién mediatica.

Comprension basica del funcionamiento de algoritmos e inteligencia artificial.
Verificacion de hechos y corroboracion, aplicacion de metodologias de fact-
checking, uso de herramientas de verificacion digital, busqueda inversa de
imagenes, consulta de multiples fuentes confiables y triangulacién de
informacion para confirmar veracidad.

Producciéon responsable de contenido digital, incluyendo precision de los
hechos, cita adecuada de fuentes, y responsabilidad en la difusion de
informacion.

Respeto a la privacidad, propiedad intelectual y derechos digitales.
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7. Desarrollo de habitos saludables en el uso de la tecnologfa.

algoritmicos,

d) o El DEPR promoverd activamente proyectos interdisciplinarios y

actividades practicas donde el estudiantado aplique estas destrezas en la vida real. Estas

actividades incluiran, sin limitarse a:

1.

Anélisis comparativo de coberturas noticiosas sobre eventos actuales de
diferentes fuentes medi4ticas.

Verificacién colaborativa de afirmaciones virales en redes sociales usando
herramientas de fact-checking.

Creacion de campafas educativas comunitarias sobre identificacién de
desinformacion.

Producci6n de contenido informativo multimedia responsable y verificado.
Simulaciones de debates y discusiones sobre dilemas éticos relacionados con
tecnologia y medios.

Investigaciones sobre el impacto de algoritmos en la formacién de opini6n

publica.
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Articulo 6 — Formacién y Desarrollo Profesional Docente

a) El DEPR, en colaboracién con universidades, instituciones ptblicas y
privadas acreditadas, organizaciones especializadas y expertos en tecnologfa educativa,
desarrollaré un programa continuo de formacion docente en alfabetizacion mediatica y
digital que permitan al personal docente actualizar constantemente sus conocimientos
ante la evoluci6n acelerada del sistema digital.

b) Este programa incluird, médulos de capacitacién virtual y presencial, talleres
précticos, comunidades de aprendizaje profesional y recursos de autoformacion.-Las

cestificaciones Las Certificaciones o microcredenciales obtenidas contardan como horas de

desarrollo profesional.
¢) Se dard prioridad inicial a maestros de Espafiol, Estudios Sociales,

Bibliotecarios y Especialistas en Tecnologia Educativa, expandiendo progresivamente la

formacion a todo el personal docente..
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Articulo 30 7 — Evaluaci6n, Monitoreo e Informes

El DEPR preparard y someterd un informe anual detallado a la Asamblea
Legislativa de Puerto Rico, que incluya:

a) El progreso de la implementaci6n curricular.

b) La cantidad de maestros que han completado formacion en alfabetizacion
mediética y digital.

¢) Estado de implementacién curricular en cada nivel educativo.

d) Las escuelas que han integrado el programa.

e) Resultados de evaluacionesy recomendaciones de mejora.
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f) Identificacion de desafios, obsticulos y barreras encontradas durante la
implementacion.

g) Recomendaciones especificas y fundamentadas para mejorar la efectividad
del programa, incluyendo necesidades de recursos adicionales, ajustes curriculares o
cambios legislativos.

Articulo H 8 — Reglamentacién

El' Secretario del Departamento de Educacién de Puerto Rico adoptard,
promulgard y publicar4, en un término no mayor de ciento ochenta (180) dias contados
a partir de la fecha de aprobaci6n de esta Ley, los reglamentos, normas administrativas
y guias técnicas necesarias para la implementacién efectiva de todas las disposiciones
contenidas en esta Ley.

Articulo 42 9 — Clausula de Separabilidad

Si cualquier articulo, seccién, parrafo, oracién, cldusula o parte de esta Ley fuera
declarada inconstitucional, nula o invalida por un tribunal con jurisdiccion competente,
dicha determinacién no afectara, perjudicara ni invalidara el resto de esta Ley, cuyo
efecto se limitar4 al articulo, seccion, parrafo, oracién, clausula o parte de la misma asf
declarada inconstitucional, nula o invélida.

Articulo 33 10 — Asignacién Presupuestaria e Impacto Fiscal

La implementacién inicial de esta Ley se llevara a cabo priositariamente
mediante la optimizacién y—reerientacién de recursos humanos, tecnologicos,
financieros e infraestructura existente en el Departamento de Educacién, maximizando
el uso de plataformas virtuales de bajo costo o gratuitas, recursos educativos abiertos,
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alianzas colaborativas con universidades y organizaciones sin fines de lucro, y

capacitacién en modalidades hibridas y virtuales que reduzcan costos operativos.

aeelerar podrd coordinar con la Oficina de Gerencia y Presupuesto y el Departamento de

Hacienda la identificacion de fondos para 1a implementaci6n de esta Ley.

Articulo 34 11 —Implementacion

El Departamento deberd completar su implantacion plena en un término no
mayor de dos (2) afios académicos a partir de su promulgacion, permitiendo una
implementacién gradual, reflexiva y de calidad que garantice efectividad y
sostenibilidad.

Articulo 35 12 - Vigencia

Esta Ley comenzara a regir inmediatamente después de su aprobaci6n.
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AL SENADO DE PUERTO RICO

La Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y Poblacién con
Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de Puerto Rico, recomienda la
aprobacién del P. del S. 976 con enmiendas.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La medida bajo andlisis tiene el propésito de afiadir un nuevo Capitulo 48 a la Ley
Nam. 77 de 19 de junio de 1957, segtin enmendada, conocida como “Cédigo de Seguros
de Puerto Rico”, a los fines de regular el ofrecimiento y la venta de polizas de seguros
para mascotas, establecer divulgaciones minimas y uniformes al consumidor, definir
términos aplicables, disponer requisitos basicos de péliza y précticas de mercadeo,
facultar al Comisionado de Seguros para su implantacién y fiscalizacion, y para otros
fines relacionados.

INTRODUCCION

El Proyecto del Senado 976 se inserta dentro del esfuerzo legislativo dirigido a
modernizar el ordenamiento juridico aplicable al mercado de seguros en Puerto Rico,
mediante la creacién de un marco regulatorio especifico para las pélizas de seguro para
mascotas. La medida parte del reconocimiento de una realidad social, econémica y
familiar cada vez mas visible en la isla: la presencia creciente de animales de compaiiia
en los hogares y el impacto econ6mico que conlleva su cuidado, particularmente cuando



Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y
Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos
Informe Positivo sobre el P. del S. 976 I,EEIM 2

surgen enfermedades, accidentes o condiciones que requieren intervencién veterinaria
especializada.

Durante las pasadas décadas, la relaciéon entre las familias y sus mascotas ha
experimentado una transformacion sustantiva. Los animales de compafifa han dejado de
ser considerados meros bienes domésticos para convertirse, en muchos hogares, en parte
integral del niicleo familiar. Esa realidad ha incidido directamente en los patrones de
consumo, en la utilizacién de servicios veterinarios y en la demanda de mecanismos
financieros que permitan atender gastos imprevistos vinculados al cuidado de estos
animales. Sin embargo, pese al crecimiento del mercado de seguros para mascotas, Puerto
Rico carece al presente de un andamiaje normativo uniforme que regule de manera
especifica la oferta, divulgaci6n, contenido minimo y précticas de mercadeo relacionadas
con este tipo de producto.

La ausencia de una regulacién particular en esta materia puede producir efectos
adversos tanto para el consumidor como para la propia industria aseguradora. Desde la
perspectiva del asegurado, la inexistencia de pardmetros claros sobre definiciones,
exclusiones, condiciones preexistentes, periodos de espera, programas de bienestar y
mecanismos de divulgacion puede dificultar la comparacién entre productos, limitar la
comprensién adecuada de la péliza y exponer a las familias a expectativas incorrectas
sobre el alcance real de la cubierta adquirida. Desde la perspectiva regulatoria, la falta de
uniformidad puede generar diversidad significativa en términos contractuales, practicas
de mercado y modelos de operacién, dificultando la fiscalizacién efectiva de este
segmento del mercado.

A su vez, la medida responde a la politica piblica de fomentar condiciones
regulatorias que, sin debilitar la funcién fiscalizadora del Estado, promuevan la entrada
de nuevos oferentes y estimulen una competencia ordenada en el mercado de seguros
para mascotas. La competencia responsable, cuando se desarrolla dentro de parametros
juridicos claros, tiende a ampliar la oferta disponible, promover innovaci6n en productos
y mejorar la capacidad del consumidor para escoger alternativas que se ajusten a sus
necesidades y posibilidades econémicas. En ese contexto, el proyecto persigue un balance
entre dos objetivos complementarios: fortalecer la proteccién del consumidor y promover
el desarrollo ordenado de un mercado asegurador emergente.

Un aspecto particularmente importante de la medida es que incorpora en el
ordenamiento jurfdico de Puerto Rico las disposiciones fundamentales del Pet [nsurance
Model Act promulgado por la National Association of Insurance Commissioners (NAIC). La
adopci6n de este referente normativo permite nutrir el marco local con estindares
regulatorios que ya han sido utilizados en otras jurisdicciones de los Estados Unidos y
que responden a la evolucién reciente de este tipo de seguro. Ello contribuye a adelantar
uniformidad conceptual, claridad en las divulgaciones, delimitacion entre seguros y
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programas de bienestar, y reglas mas precisas sobre condiciones preexistentes, periodos
de espera, mercadeo y formacién de productores.

No obstante, el proceso legislativo evidenci6 que la mera adopcién de un modelo
regulatorio requiere ajustes y precisiones para armonizarlo con la estructura vigente del
Cédigo de Seguros de Puerto Rico, con la terminologia propia del ordenamiento local y
con las facultades ya conferidas a la Oficina del Comisionado de Seguros. Precisamente
por ello, las entidades consultadas comparecieron no para oponerse al propésito general
de la medida, sino para recomendar ajustes dirigidos a fortalecer su viabilidad
administrativa, su consistencia juridica y su aplicabilidad préctica.

En su versién enmendada, el Proyecto del Senado 976 representa una intervencién
legislativa orientada a dotar a Puerto Rico de una estructura normativa més clara,
uniforme y moderna para regular el seguro para mascotas, con salvaguardas adecuadas
para los consumidores y con reglas suficientemente definidas para la operaci6n
responsable de este mercado.

ALCANCE DEL INFORME

Para la redaccién de este Informe la Comisién de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos solicit6 y recibi6 las
ponencias de la Oficina del Comisionado de Seguros de Puerto Rico, 1a Asociacién de
Compaiiias de Seguros de Puerto Rico (ACODESE), Universal Insurance Company,
Multinational Insurance Company y Apolo Pets Professional Club.

Igualmente, se solicitaron memoriales a las siguientes agencias y organizaciones:
Colegio de Médicos Veterinarios, Federacion Protectora de Animales, Seguros MAPFRE
y OPTIMA; no obstante, al momento de la redaccién del presente informe, ninguna de
estas habfa emitido respuesta.

ANALISIS DE LA MEDIDA

El Proyecto del Senado 976 debe examinarse a la luz de varios principios de
politica piblica que convergen en esta medida legislativa. En primer lugar, el deber del
Estado de proteger al consumidor dentro de mercados complejos en los que la asimetria
de informacién entre quien ofrece el producto y quien lo adquiere puede producir
desventajas sustanciales para el adquirente. En segundo lugar, la necesidad de atemperar
el ordenamiento juridico de Puerto Rico a nuevas realidades econémicas y familiares que
no habfan sido objeto de regulacién especifica cuando se adoptaron muchas de las
disposiciones generales del Cédigo de Seguros. En tercer lugar, el interés publico en
promover un mercado asegurador transparente, competitivo y juridicamente ordenado.
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El seguro para mascotas constituye un producto asegurador con rasgos
particulares que justifican atencién legislativa especializada. Aunque comparte
elementos con otras modalidades de seguros, también incorpora conceptos propios
relacionados con condiciones preexistentes, exclusiones por trastornos hereditarios o
congénitos, perfodos de espera, gastos veterinarios, cubiertas por accidentes y
enfermedades, y la frecuente coexistencia en el mercado de programas de bienestar o
mantenimiento preventivo que no necesariamente constituyen contratos de seguro. La
ausencia de reglas claras sobre estas materias puede provocar confusién en el consumidor
y dificultar la evaluacion adecuada del valor real de la poliza.

Uno de los méritos principales de la medida consiste en reconocer expresamente
que el mercado de seguros para mascotas requiere divulgaciones uniformes y
comparables. En un entorno donde las p6lizas pueden presentar variaciones importantes
en sus exclusiones, deducibles, coaseguros, limites de reembolso y definiciones
contractuales, la uniformidad minima en las divulgaciones constituye una herramienta
esencial de proteccion al consumidor. El proyecto persigue precisamente que quien
interese adquirir este tipo de producto pueda conocer, antes de la compra, cuéles riesgos
estan cubiertos, cuales limitaciones aplican, qué condiciones pueden ser excluidas y como
se calcularan los pagos de reclamaciones.

Asimismo, la medida atiende de forma sustantiva una de las areas mas sensitivas
en este tipo de seguro: el tratamiento de las condiciones preexistentes y de los perfodos
de espera. Estas materias suelen ser determinantes para el funcionamiento actuarial del
producto, pero también son fuente frecuente de controversias si no se definen y divulgan
con precisién. El proyecto adopta pardmetros minimos para regular estos aspectos y
procura establecer un marco dentro del cual tanto el asegurador como el consumidor
conozcan de antemano las reglas aplicables. Ello redunda en mayor certeza juridica y en
una mejor administracién de expectativas contractuales.

Otra dimensién relevante de la medida es la distincién entre pélizas de seguro
para mascotas y programas de bienestar. En la practica comercial, es comdn que se
ofrezcan junto a p6lizas ciertos beneficios o planes orientados al mantenimiento rutinario,
servicios preventivos o descuentos, cuya naturaleza juridica no siempre coincide con la
de un contrato de seguro. La medida procura separar ambos conceptos y establecer reglas
sobre su mercadeo conjunto, evitando que el consumidor confunda un programa de
bienestar con una péliza aseguradora propiamente dicha. Esta distincién no es menor,
pues de ella depende la aplicacién de normas distintas en cuanto a supervision,
divulgaci6n y remedios regulatorios.

La Comisi6én también considera importante que la medida reconozca el rol central
de la Oficina del Comisionado de Seguros en la implantacién y fiscalizacién del nuevo
esquema regulatorio. En el caso de un producto emergente como este, la claridad
estatutaria debe ir acompafiada de una reglamentacién adecuada y de criterios
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administrativos que permitan a la agencia ejercer su funcién supervisora de forma
efectiva. El proyecto, por su estructura, persigue precisamente facultar al regulador para
desarrollar los mecanismos de implantacién correspondientes dentro del marco del
Cédigo de Seguros.

Desde la perspectiva del desarrollo econémico y regulatorio, la medida también
puede contribuir a ampliar la oferta de seguros para mascotas en Puerto Rico. Un
mercado que opera bajo reglas claras, definiciones uniformes y obligaciones minimas
conocidas resulta més predecible tanto para los consumidores como para los
participantes de la industria. Esa previsibilidad jurfdica es un factor importante para
fomentar la entrada de nuevos participantes, incentivar la innovacién de productos y
promover una competencia mas informada. No obstante, esa apertura del mercado no
puede lograrse a costa de debilitar la fiscalizacién ni de menoscabar las garantias minimas
del consumidor, razén por la cual la medida articula mecanismos regulatorios y
requisitos de divulgaci6n dirigidos a preservar ese balance.

Durante la evaluaci¢n legislativa, esta Comisién examiné cuidadosamente las
observaciones sometidas por las entidades consultadas. Las recomendaciones
presentadas se concentraron mayormente en asuntos de coherencia con el Codigo de
Seguros, precision técnica de ciertas definiciones, armonizacién de procedimientos
regulatorios y fortalecimiento del lenguaje sobre divulgaciones, perfodos de espera y
practicas de mercadeo. El hecho de que las ponencias, en términos generales, favorecieran
el propésito de la medida evidencia que existe un reconocimiento amplio sobre la
necesidad de regular esta materia en Puerto Rico.

En términos sustantivos, la Comisién concluye que el Proyecto del Senado 976
constituye una medida necesaria y razonable. Su aprobacién permitird dotar al
ordenamiento juridico de una estructura especifica para atender este producto
asegurador, fortalecera las protecciones del consumidor, reducir4 4reas de incertidumbre
contractual y contribuira a ordenar el crecimiento del mercado de seguros para mascotas
en la isla. Las enmiendas incorporadas por esta Comisién perfeccionan el proyecto sin
alterar su proposito fundamental y lo armonizan de mejor manera con el marco
regulatorio vigente.

PONENCIAS DE ENTIDADES CONSULTADAS

A. Universal Insurance Company

Universal Insurance Company compareci6 ante la Comisién mediante memorial
explicativo suscrito por el Ledo. Luis R. Ramos Cartagena, en representacién de dicha
entidad aseguradora, para expresar sus comentarios y recomendaciones respecto al
Proyecto del Senado 976.
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En su ponencia, la entidad reconoce que el Proyecto del Senado 976 constituye un
esfuerzo legislativo dirigido a modernizar el marco regulatorio aplicable a los seguros
para mascotas en Puerto Rico, un segmento del mercado asegurador que ha
experimentado un crecimiento sostenido durante los dltimos afios. A juicio del
compareciente, la medida parte de un diagnéstico correcto al identificar la ausencia de
un esquema regulatorio especifico para este tipo de producto asegurador, lo cual puede
generar incertidumbre tanto para los consumidores como para las entidades
aseguradoras. Asimismo, destaca que la propuesta legislativa se inspira en la “Pet
Insurance Model Act” desarrollada por la Asociacién Nacional de Comisionados de
Seguros (NAIC), modelo que ha sido adoptado o adaptado por diversas jurisdicciones
estatales en los Estados Unidos.

La entidad expresa, en términos generales, su respaldo al objetivo de establecer una
estructura normativa clara para la oferta y comercializacién de seguros para mascotas.
No obstante, sefiala que el proyecto contiene varias disposiciones que, a su juicio, deben
ser revisadas o ajustadas para garantizar mayor claridad normativa, reducir posibles
cargas regulatorias innecesarias y evitar conflictos con disposiciones ya existentes dentro
del Cédigo de Seguros de Puerto Rico.

En primer lugar, la ponencia sefiala la necesidad de corregir aspectos técnicos
relacionados con la numeraci6n de los articulos del nuevo Capftulo 48 que se propone
afiadir al Codigo de Seguros. Segtin expone el compareciente, la numeracin utilizada en
el proyecto no sigue consistentemente el patron utilizado en otros capitulos del Cédigo,
los cuales identifican sus disposiciones mediante numeracién en milésimas. En ese
sentido, recomienda que los articulos del nuevo capftulo adopten una numeraciéon
uniforme que mantenga la coherencia estructural del estatuto.

En segundo término, la entidad analiza la definicion propuesta del término
“mascota”. A su entender, la definicién incluida en el proyecto resulta incompleta, ya que
no incorpora algunos elementos esenciales que normalmente se utilizan en el ambito
asegurador para delimitar este concepto. En particular, plantea que la definicién deberia
establecer que el animal sea domesticado, propiedad del asegurado, mantenido
principalmente en la residencia del asegurado y destinado a fines de compaiifa,
excluyendo usos comerciales o productivos. De igual forma, se plantea la alternativa de
que el término sea definido contractualmente en las pélizas de seguro, en lugar de hacerlo
directamente en el texto estatutario.

La ponencia también examina las disposiciones del proyecto relacionadas con los
requisitos de divulgacién que deben realizar los aseguradores al momento de ofrecer
polizas de seguro para mascotas. Aunque la entidad reconoce la importancia de la
transparencia hacia el consumidor, advierte que la amplitud de las divulgaciones
propuestas podria aumentar los costos de cumplimiento para las aseguradoras y generar
dificultades operacionales, particularmente para compafifas que operan en multiples
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jurisdicciones. Por ello, recomienda que los detalles especificos de dichas divulgaciones,
asf como su formato, sean establecidos mediante reglamentacién por el Comisionado de
Seguros, lo cual permitiria mayor flexibilidad administrativa.

Asimismo, la entidad formula observaciones respecto a las disposiciones relacionadas
con condiciones preexistentes y periodos de espera en las pélizas de seguro para
mascotas. En particular, sefiala que el proyecto no establece con claridad cuéndo una
condicién previamente cubierta puede considerarse curada para efectos de renovaciones
de péliza, lo cual podria generar incertidumbre en la interpretacién contractual. De igual
forma, advierte sobre posibles complicaciones operacionales relacionadas con los
mecanismos propuestos para eximir periodos de espera mediante exAmenes veterinarios
posteriores a la adquisicién de la péliza.

Otro de los asuntos discutidos en la ponencia es la inclusién dentro del proyecto de
disposiciones relativas a los llamados programas de bienestar para mascotas. Segun
expone la entidad, este tipo de programas —que generalmente consisten en servicios o
beneficios orientados a la salud preventiva de las mascotas— no necesariamente
constituyen contratos de seguro. En ese contexto, se plantea que regularlos
conjuntamente con los seguros para mascotas podria generar confusién normativa, por
lo que se recomienda que dichos programas sean objeto de legislacion separada.

Por otra parte, la ponencia comenta sobre los requisitos de adiestramiento que el
proyecto impone a los productores de seguros que interesen vender poélizas de seguro
para mascotas. Aunque la entidad considera razonable la exigencia de capacitacion
especializada, recomienda que el asegurador pueda delegar el proceso de adiestramiento
en su agente general y que el Comisionado de Seguros tenga la facultad de establecer
mediante reglamentacién las horas mfnimas de capacitacién, asf como los mecanismos
de educacién continua y supervision.

De igual forma, la entidad plantea que algunas disposiciones del proyecto,
particularmente aquellas relacionadas con la certificacién especial de aseguradores para
ofrecer seguros de mascotas, podrian resultar innecesarias. Segtin se explica, el Cédigo
de Seguros ya establece los requisitos y procesos para autorizar a los aseguradores que
operan en las distintas lineas de negocio, incluyendo los seguros de propiedad y
contingencia, dentro de los cuales usualmente se clasifica el seguro para mascotas.

Finalmente, la ponencia también recomienda revisar el mecanismo propuesto en el
oyecto para la aprobaci6n de formularios y tarifas mediante el sistema conocido como
file-and-use, en el cual los formularios pueden utilizarse sin aprobacion previa del
Comisionado de Seguros. A juicio de la entidad, mantener el sistema actual de aprobaci6n
previa brindarfa mayor certeza juridica tanto a los aseguradores como a los asegurados.
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En conclusién, Universal Insurance Company sostiene que el Proyecto del Senado 976
representa un paso importante hacia la modernizacion del marco regulatorio aplicable al
seguro para mascotas en Puerto Rico. No obstante, enfatiza que para alcanzar plenamente
ese objetivo resulta necesario introducir ajustes técnicos y sustantivos que permitan
armonizar la nueva legislacién con el Cédigo de Seguros vigente, fortalecer la claridad
normativa y garantizar un equilibrio adecuado entre la proteccién del consumidor y la
viabilidad operacional del mercado asegurador.

B. Multinational Insurance Company

Multinational Insurance Company comparecié ante la Comisién mediante memorial
explicativo suscrito por su Presidente, Luis Pimentel Zerbi, para expresar sus
comentarios y recomendaciones respecto al Proyecto del Senado 976.

En su ponencia, la entidad reconoce la importancia de establecer un marco regulatorio
uniforme, claro y transparente para la oferta y comercializacién de seguros para mascotas
en Puerto Rico. Segtin expone, este segmento del mercado asegurador ha experimentado
un crecimiento significativo en diversas jurisdicciones de los Estados Unidos y el
proyecto responde adecuadamente al aumento sostenido en el nimero de hogares con
mascotas en la isla. Asimismo, destaca que la medida adopta sustancialmente el modelo
regulatorio contenido en la “Pet Insurance Model Act” de la Asociacién Nacional de
Comisionados de Seguros (NAIC).

La entidad expresa, en términos generales, su respaldo a los objetivos fundamentales
del proyecto y reconoce su mérito como iniciativa para modernizar el marco regulatorio
aplicable al seguro para mascotas en Puerto Rico. No obstante, somete una serie de
recomendaciones dirigidas a fortalecer la claridad normativa, facilitar la implantacion
administrativa de la medida y asegurar consistencia regulatoria con los modelos
utilizados en otras jurisdicciones.

En primer lugar, la ponencia discute las disposiciones relacionadas con la publicacién
digital de definiciones y divulgaciones en las plataformas electronicas de los
aseguradores. Segiin el memorial, el proyecto requiere que las definiciones utilizadas en
las pélizas se publiquen mediante un enlace claro y accesible en la pagina principal del
asegurador o del administrador del programa. Aunque se reconoce que esta exigencia se
inspira en disposiciones similares del modelo de la NAIC, la entidad recomienda que la
reglamentacion futura precise qué debe entenderse por un “enlace claro y conspicuo”
dentro de plataformas digitales, incluyendo aplicaciones méviles, portales de terceros y
sistemas multicanal.

En segundo término, la entidad aborda el requisito de que los aseguradores provean
un documento separado titulado “Divulgacién del Asegurador sobre Disposiciones
Importantes de la Péliza”. A juicio de la compareciente, serfa conveniente permitir
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expresamente que dicho documento pueda ser entregado en formato electrénico, siempre
que exista evidencia verificable de su entrega o acuse digital por parte del asegurado.

La ponencia también examina las disposiciones relativas a condiciones preexistentes
y la carga probatoria asociada a la aplicacién de exclusiones en las polizas de seguro para
mascotas. En ese contexto, se reconoce que el proyecto adopta correctamente el estandar
promovido por la NAIC, el cual establece que corresponde al asegurador demostrar que
la condici6n reclamada se encuentra dentro de una exclusién por preexistencia. No
obstante, se recomienda que la reglamentacion futura establezca criterios minimos de
evidencia aceptable para fortalecer la uniformidad en la aplicacion de este estandar.

Asimismo, el memorial analiza las disposiciones relacionadas con los perfodos de
espera aplicables a ciertas condiciones médicas y el mecanismo mediante el cual el
asegurado puede solicitar la renuncia a dichos periodos mediante un examen veterinario
posterior a la adquisicién de la péliza. En ese contexto, se sefiala que el proyecto sigue
fielmente el estdndar establecido en el modelo de la NAIC, aunque se recomienda
establecer criterios de razonabilidad para los requisitos de dicho examen.

La entidad también comenta sobre la comercializacién de programas de bienestar
para mascotas, sefialando la importancia de distinguir claramente entre estos programas
y las pélizas de seguro. En ese sentido, recomienda que la reglamentacién incluya
ejemplos especificos de practicas de mercadeo permitidas y prohibidas. Por otra parte, la
ponencia plantea la necesidad de aclarar las disposiciones relacionadas con la
certificacion propuesta para entidades interesadas en ofrecer seguros para mascotas en
Puerto Rico, ya que el texto del proyecto podria generar confusién entre aseguradores y
productores.

Finalmente, la entidad examina el mecanismo de radicacién Yy uso propuesto para la
aprobaci6n de formularios, tarifas y divul gaciones aplicables a los seguros para mascotas.
En ese contexto, recomienda que la reglamentacién establezca criterios objetivos de
revision y procedimientos claros para la correccién de documentos cuando corresponda.

En conclusi6n, Multinational Insurance Company sostiene que el Proyecto del Senado
976 establece un marco regulatorio moderno y alineado con las mejores practicas del
mercado asegurador. A su juicio, la medida fortalece la proteccién del consumidor,
clarifica estindares operacionales y podrfa fomentar la entrada de nuevos participantes
al mercado asegurador en la isla.

C. Asociacion de Compaiiias de Seguros de Puerto Rico (ACODESE)

La Asociacién de Comparifas de Seguros de Puerto Rico compareci6 ante la Comisién
mediante memorial explicativo suscrito por su Directora Ejecutiva, para expresar sus
comentarios y recomendaciones respecto al Proyecto del Senado 976.
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En su ponencia, la entidad reconoce que el Proyecto del Senado 976 responde a una
realidad social y econ6mica cada vez més evidente en Puerto Rico, caracterizada por el
aumento sostenido en la tenencia de mascotas y el consecuente crecimiento en la
demanda de servicios veterinarios. En ese contexto, la compareciente sefiala que el
desarrollo de productos de seguros dirigidos a cubrir gastos asociados a accidentes o
enfermedades de mascotas constituye una herramienta financiera que puede contribuir
a que las familias manejen de manera mas efectiva gastos imprevistos relacionados con
el cuidado de sus animales. Asimismo, destaca que el establecimiento de un marco
regulatorio claro para este tipo de producto asegurador puede fortalecer la confianza del
consumidor y uniformar précticas en un mercado que continta expandiéndose.

La ponencia sefiala ademas que uno de los principales aciertos del proyecto consiste
en incorporar disposiciones sustancialmente similares a las contenidas en la ley modelo
promulgada por la “National Association of Insurance Commissioners”, conocida como el
“Det Insurance Model Act”. Segtin expone ACODESE, el propuesto Capitulo 48 del Codigo
de Seguros integra definiciones técnicas, requisitos de divulgacién al consumidor,
distinciones entre seguros para mascotas y programas de bienestar, asf como
disposiciones relacionadas con el adiestramiento de productores y otras normas dirigidas
a fortalecer la transparencia en el mercado asegurador.

No obstante, la entidad presenta una serie de observaciones dirigidas a asegurar la
coherencia de la propuesta legislativa con el ordenamiento juridico vigente,
particularmente con las disposiciones del Codigo de Seguros de Puerto Rico.

Entre sus principales recomendaciones se encuentra revisar el alcance del Articulo
48.001 propuesto, particularmente el inciso relacionado con la aplicabilidad del capitulo
a polizas emitidas fuera de la jurisdiccion. A juicio dela entidad, dicha disposicién podria
generar conflictos con los requisitos vigentes de radicaci6n de formularios ante la Oficina
del Comisionado de Seguros.

Asimismo, la ponencia examina diversas definiciones contenidas en el Articulo
48.002. En particular, sefiala que la definicién de “ Administrador de Programa de Seguro
de Mascotas” podria resultar excesivamente amplia, ya que podrfa incluir a cualquier
proveedor o contratista que realice funciones auxiliares dentro de la operacién del
producto asegurador. Por ello, recomienda delimitar con mayor precision el alcance de
dicha definicion.

La entidad también sugiere aclarar la definicién de “gastos veterinarios” para incluir
servicios prestados bajo la supervisién de un veterinario licenciado y recomienda revisar
la definicién de “mascota” para permitir que los aseguradores determinen las especies
domésticas que seran elegibles para cobertura segiin su apetito de riesgo.
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Por otra parte, ACODESE comenta sobre las disposiciones relacionadas con
condiciones preexistentes y periodos de espera en las pélizas de seguro para mascotas.
En ese contexto, sugiere incorporar lenguaje adicional que permita al asegurador
establecer criterios clinicos especificos para los exdmenes veterinarios utilizados para
renunciar a periodos de espera, siempre bajo parametros de razonabilidad.

La ponencia también examina las disposiciones relacionadas con las précticas de
venta de programas de bienestar, sefialando que la regulacién deberfa ampliarse para
cubrir esquemas de mercadeo indirecto que pueden realizarse a través de clinicas
veterinarias, refugios, tiendas o plataformas digitales, con el fin de evitar que los
consumidores confundan estos programas con pélizas de seguro.

De igual forma, la entidad recomienda revisar las disposiciones sobre el
adiestramiento de productores para sustituir el término “ garantizara” por “ofrecera”, de
modo que la responsabilidad del asegurador se limite a proveer el adiestramiento ynoa
responder por conductas individuales del productor.

Finalmente, ACODESE expresa preocupacion sobre la creacién de una certificacién
especial para productores de seguros de mascotas, sefialando que esta figura no est4
contemplada en el modelo regulatorio de la NAIC y podrfa crear un sistema paralelo al
régimen de licenciamiento vigente en el Cédigo de Seguros. En ese sentido, recomienda
eliminar dicha certificacion y evaluar la posibilidad de utilizar el mecanismo de licencias
limitadas por tipo de riesgo ya contemplado en la legislacién vigente.

En conclusién, la Asociacion de Comparifas de Seguros de Puerto Rico expresa su
respaldo general al Proyecto del Senado 976 y reconoce su valor como iniciativa dirigida
a establecer un marco regulatorio claro para los seguros de mascotas en Puerto Rico. No
obstante, enfatiza que varias de sus disposiciones requieren ajustes para asegurar su
coherencia con el ordenamiento juridico vigente y promover una implementaci6n clara y
consistente en la isla.

D. Apolo Pets Professional Club

Apolo Pets Professional Club, mediante memorial explicativo suscrito por su
Presidente, compareci6 ante la Comisién para expresa su respaldo al espfritu y propésito
general de la medida legislativa, sefialando que el proyecto atiende una realidad social y
econbmica que por afios ha carecido de atencién legislativa adecuada en Puerto Rico: el
alto costo del cuidado veterinario y la ausencia de normas uniformes que regulen el
mercado de seguros para mascotas. A su juicio, el establecimiento de un marco
regulatorio claro para este tipo de producto representa un paso importante para proteger

adecuadamente a los consumidores y fortalecer la confianza en este mercado emergente.
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El memorial destaca que cerca del cuarenta y ocho por ciento (48%) de los hogares en
la isla conviven con al menos una mascota, lo cual evidencia la importancia social y
econémica del acceso a servicios veterinarios y a mecanismos financieros que permitan
enfrentar gastos imprevistos asociados a accidentes, enfermedades o emergencias
médicas de los animales. En ese contexto, el compareciente sostiene que el acceso a
seguros para mascotas puede contribuir significativamente a la estabilidad econémica y
emocional de miles de familias en Puerto Rico.

Asimismo, la ponencia sefiala que la ausencia de una regulacion clara en este mercado
ha provocado en diversas ocasiones confusién entre los consumidores, expectativas
incorrectas sobre las cubiertas disponibles y la existencia de exclusiones poco
transparentes dentro de algunas polizas. A juicio del compareciente, el proyecto reconoce
adecuadamente que las mascotas forman parte del nacleo familiar y que su cuidado
implica responsabilidades reales y costos significativos para las familias en la isla.

De igual forma, el memorial resalta varias disposiciones del proyecto que, a su
entender, constituyen avances importantes en materia de proteccion al consumidor.
Entre estas se encuentran el establecimiento de divulgaciones claras y comparables entre
pélizas, la regulacion expresa de las exclusiones y condiciones preexistentes, la distincion
normativa entre seguros para mascotas y programas de bienestar o descuentos, y el
fortalecimiento de la supervision del mercado a través de la Oficina del Comisionado de
Seguros. Segun expone el compareciente, estas medidas contribuyen a promover un
mercado mas transparente, competitivo y justo para los consumidores en Puerto Rico.

Por otra parte, la ponencia destaca positivamente el hecho de que la medida se alinee
con el “Pet Insurance Model Act” de la “National Association of Insurance Commissioners”, 10
cual coloca a Puerto Rico en sintonfa con jurisdicciones que han adoptado marcos
regulatorios modernos para este tipo de producto asegurador. A juicio del
compareciente, esta armonizacion con estdndares regulatorios ampliamente reconocidos
facilita la implementacion de la legislacion y brinda mayor certeza juridica tanto a
consumidores como a entidades aseguradoras.

Finalmente, el memorial subraya que la aprobaci6n de la medida también puede tener
un impacto positivo en el bienestar animal en la isla, al facilitar que més familias puedan
acceder a servicios veterinarios preventivos y de emergencia. Segtin el compareciente,
esta realidad podrfa contribuir a reducir situaciones de abandono, eutanasia por razones
econémicas y sufrimiento innecesario de animales.

En conclusién, el Apolo Pets Professional Club expresa su respaldo al Proyecto del
Senado 976 y sostiene que su aprobaci6n representaria un avance significativo hacia una
politica ptblica mas responsable y acorde con la realidad social de Puerto Rico.
Asimismo, el compareciente reitera su disposicién de colaborar en cualquier esfuerzo
adicional que contribuya al fortalecimiento e implementacién efectiva de la medida
legislativa.
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E. Oficina del Comisionado de Seguros (OCS)

La Oficina del Comisionado de Seguros de Puerto Rico compareci6 ante la Comisién
mediante memorial explicativo suscrito por la Comisionada de Seguros, para expresar
sus comentarios y recomendaciones respecto al Proyecto del Senado 976.

En su ponencia, la agencia reconoce el fin loable de la medida legislativa, sefialando
que el proyecto busca establecer un marco regulatorio para la venta y ofrecimiento de
pélizas de seguros para mascotas mediante la adicién de un nuevo Capitulo 48 al Cédigo
de Seguros de Puerto Rico. Segtin expone la compareciente, la medida pretende
establecer divulgaciones mfnimas uniformes al consumidor, definir conceptos aplicables
a este tipo de seguro, disponer requisitos basicos de poliza y regular practicas de
mercadeo, al tiempo que faculta a la Oficina del Comisionado de Seguros para su
implantacién y fiscalizacién.

La OCS destaca que el desarrollo de este tipo de producto responde a una realidad
social cada vez més evidente en Puerto Rico, donde una proporci6n significativa de los
hogares mantiene mascotas o animales de compafifa. En ese contexto, la agencia reconoce
que los gastos asociados al cuidado veterinario pueden representar una carga econémica
considerable para muchas familias en la isla, por lo que la existencia de productos de
seguro dirigidos a cubrir accidentes o enfermedades de mascotas puede ofrecer una
alternativa financiera importante para los duefios de animales.

Asimismo, la agencia resalta que el proyecto busca adoptar las disposiciones
contenidas en la ley modelo promulgada por la “National Association of Insurance
Commissioners”, conocida como el “Pet Insurance Model Act”, aprobada en agosto de 2022.
Segtn se expone en el memorial, esta legislacién modelo ha servido como referencia para
muiltiples jurisdicciones en los Estados Unidos que han adoptado marcos regulatorios
dirigidos a facilitar el acceso a seguros para mascotas, al tiempo que promueven la
transparencia y proteccién del consumidor en este mercado emergente.

No obstante, la Oficina del Comisionado de Seguros presenta varias recomendaciones
dirigidas a fortalecer la coherencia del proyecto con el ordenamiento jurfdico vigente y
con las facultades regulatorizs ya establecidas en el Cédigo de Seguros de Puerto Rico.

En primer lugar, la agencia examina el Articulo 48.002 del proyecto, particularmente
la definici6n del término “ortopédico”. En ese contexto, recomienda evaluar la redaccién
del inciso correspondiente para permitir que las aseguradoras tengan discrecién para
decidir si incluir o no dentro de sus cubiertas el tratamiento de determinadas condiciones
médicas complejas, tales como enfermedades metabélicas, hematopoyéticas,
autoinmunes o ciertos tipos de cancer, mediante los endosos correspondientes.
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En segundo término, la ponencia expresa preocupacion respecto a la inclusién del
mecanismo denominado “file-and-use” dentro de las disposiciones del proyecto. Segtin
explica la agencia, este mecanismo no forma parte del Pet Insurance Model Act que sirve
de base para la medida legislativa. Ademas, la OCS sefiala que el Codigo de Seguros de
Puerto Rico ya establece un sistema claro mediante el cual la agencia revisa y aprueba
previamente las tarifas, formularios, primas, reglas operacionales y demas instrumentos
utilizados por las aseguradoras antes de que estos entren en vigor en el mercado.

En ese sentido, la OCS enfatiza que este proceso de revisién previa es un elemento
fundamental para garantizar la transparencia en las practicas comerciales y para proteger
adecuadamente a los consumidores. La agencia advierte que permitir la utilizacién de
formularios o tarifas sin revision previa podria provocar que ciertos instrumentos
contractuales sean posteriormente objeto de auditorias, modificaciones o incluso nulidad,
lo cual podrfa generar mayores costos para las cubiertas de seguros para mascotas y
afectar directamente a los consumidores.

Por otra parte, la agencia también formula observaciones sobre las divulgaciones
obligatorias al consumidor contempladas en el Articulo 48.003 del proyecto. En
particular, recomienda que el texto legislativo disponga expresamente que cualquier
modificacién relacionada con las condiciones de la cubierta, aumentos de primas basados
en historial de reclamaciones, edad de la mascota o cambios geograficos del asegurado
deber4n contar con aprobacién previa de la Oficina del Comisionado de Seguros antes de
ser implementadas por las aseguradoras.

Asimismo, la OCS reitera su recomendacion de eliminar el mecanismo de “file-and-
use” en las disposiciones relacionadas con la presentacién y aprobacion de formularios y
tarifas. Segn explica la agencia, permitir que estos instrumentos entren en vigor sin
revisién previa podria generar riesgos regulatorios y perjudicar a los asegurados en caso
de que las polizas emitidas contengan disposiciones que no cumplan con los requisitos
del Cé6digo de Seguros.

Finalmente, la agencia recomienda revisar la terminologfa utilizada en el proyecto
para sustituir el término “corredor” por el término “productor”, conforme a las
modificaciones introducidas al Cédigo de Seguros mediante legislacion previa que
adopt6 esta nomenclatura dentro del marco regulatorio aplicable a la intermediacién en

Seguros.

En conclusién, la Oficina del Comisionado de Seguros expresa su respaldo al
propésito general del Proyecto del Senado 976 y favorece su aprobacién, sujeto a la
consideracién de las enmiendas sugeridas en su memorial explicativo. Segtn expone la
agencia, estas recomendaciones buscan asegurar que la nueva legislacion se implemente
de manera consistente con el Codigo de Seguros de Puerto Rico, fortalezca la supervision
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del mercado asegurador y contribuya a promover una oferta mas amplia y transparente
de seguros para mascotas en la isla.

ENMIENDAS TRABAJADAS POR LA COMISION

Durante el proceso de evaluacién del Proyecto del Senado 976, la Comisi6n examiné
detenidamente las recomendaciones sometidas por las entidades consultadas, entre ellas
la Oficina del Comisionado de Seguros de Puerto Rico, la Asociacién de Compaiifas de
Seguros de Puerto Rico, Universal Insurance Company, Multinational Insurance
Company y el Apolo Pets Professional Club. Como resultado de dicho anélisis, la
Comisién determiné incorporar diversas enmiendas de naturaleza técnica y sustantiva
con el propésito de fortalecer la coherencia normativa del proyecto, mejorar su claridad
juridica y asegurar su adecuada implantacién dentro del marco regulatorio del Cédigo
de Seguros de Puerto Rico.

En primer término, se incorporaron enmiendas dirigidas a armonizar el alcance
territorial de la medida con los mecanismos regulatorios existentes bajo el Cédigo de
Seguros, particularmente en lo relacionado con los procesos de radicacion y aprobacién
de formularios ante la Oficina del Comisionado de Seguros. Estas modificaciones buscan
evitar posibles conflictos interpretativos y garantizar que las pélizas de seguro para
mascotas que se ofrezcan en Puerto Rico cumplan con los estandares regulatorios
aplicables.

Asimismo, la Comisi6én acogié enmiendas dirigidas a precisar varias definiciones
incluidas en el Articulo 48.02 del proyecto, particularmente aquellas relacionadas con los
conceptos de “Administrador de Programa de Seguro de Mascotas”, “Gastos
Veterinarios” y “Mascota”. Dichas modificaciones procuran delimitar con mayor
claridad el alcance de estos términos y evitar interpretaciones excesivamente amplias que
pudieran afectar la operaci6n préctica del mercado asegurador.

De igual forma, se incorporaron enmiendas orientadas a reforzar las disposiciones
relacionadas con la divulgacién de informacién al consumidor. En particular, se afiadi6
lenguaje que dispone que cualquier modificacién relacionada con las condiciones de la
cubierta, asf como aumentos de primas basados en factores tales como historial de
reclamaciones, edad de la mascota o cambios geograficos del asegurado, deberan contar
con la aprobacién previa del Comisionado de Seguros antes de su implementacién.

Por otra parte, la Comisi6n acogi6 enmiendas relacionadas con las disposiciones sobre
periodos de espera y la renuncia de estos mediante examen veterinario posterior a la
adquisicién de la péliza. Las modificaciones adoptadas permiten que los aseguradores
establezcan criterios clfnicos razonables y documentacién médica adecuada para validar
dichos examenes, lo cual contribuye a evitar interpretaciones erréneas y a fortalecer la
integridad técnica de los procesos de suscripcion.

b
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Asimismo, se incorporaron enmiendas para ampliar las disposiciones relacionadas
con las practicas de venta de programas de bienestar para mascotas, de forma que la
prohibicién de mercadear dichos programas como si fueran seguros para mascotas se
extienda a cualquier persona natural o juridica que participe directa o indirectamente en
su promocién o comercializacién, con el proposito de proteger adecuadamente al
consumidor de posibles practicas engafiosas.

La Comisi6n también acogi6 una enmienda dirigida a precisar el lenguaje del Articulo
48.006 relacionado con el adiestramiento de productores de seguros, sustituyendo el
término “garantizara” por “ofrecerd”, de manera que la obligacién del asegurador se
limite a proveer el adiestramiento correspondiente sin imponer una responsabilidad
absoluta sobre la conducta individual del productor.

De igual forma, la Comisi6n incorporé enmiendas dirigidas a eliminar el mecanismo
regulatorio conocido como file-and-use incluido en el proyecto original, asi como la
definicion correspondiente contenida en el Articulo 48.02. Esta determinacion responde
principalmente a los sefialamientos formulados por la Oficina del Comisionado de
Seguros, ACODESE y otras entidades del sector asegurador, quienes advirtieron que
dicho mecanismo no forma parte del modelo de referencia adoptado y podria resultar
incompatible con el sistema vigente de revisién y aprobacion previa de formularios y
tarifas establecido en el Cédigo de Seguros de Puerto Rico.

No obstante, la Comisién determiné no acoger la recomendacién dirigida a eliminar
el Articulo 48.007 del proyecto, relacionado con el mecanismo de certificaci6n aplicable a
entidades interesadas en suscribir seguros para mascotas en Puerto Rico. Luego de
evaluar dicha propuesta, la Comisién concluyé que mantener esa disposicién resulta
consistente con el proposito de la medida legislativa de promover la entrada de nuevos
participantes al mercado de seguros para mascotas y fomentar un entorno competitivo
que amplie las alternativas disponibles para los consumidores.

Finalmente, la Comisién también determiné no acoger la recomendacién relacionada
con la sustitucién del término “corredor” por “productor” en el texto del proyecto, al
entender que el alcance de dicha terminologia se encuentra adecuadamente comprendido
dentro del contexto del Codigo de Seguros de Puerto Rico y no resulta necesario realizar
dicha modificacién para efectos de la implantacién de la medida.

En sintesis, las enmiendas incorporadas por la Comisiéon buscan perfeccionar la
estructura normativa del Proyecto del Senado 976, garantizar su armonizacion con el
ordenamiento juridico vigente y asegurar que la regulacion del mercado de seguros para
mascotas en Puerto Rico se desarrolle bajo criterios claros, uniformes y adecuados para
la proteccion del consumidor.
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IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

De conformidad con la Ley 107-2020, segtin enmendada, conocida como “Cédigo
Municipal de Puerto Rico”, se certifica que la presente medida legislativa no impone
obligaciones econ6micas a los municipios.

CONCLUSION

El Proyecto del Senado 976 constituye una medida legislativa dirigida a llenar un
vacio normativo dentro del ordenamiento juridico de Puerto Rico en materia de seguros
para mascotas, mediante la creacion de un capitulo especifico dentro del Cédigo de
Seguros que establezca definiciones uniformes, requisitos minimos de péliza, reglas de
divulgacién al consumidor, pardmetros sobre perfodos de espera y condiciones
preexistentes, asf como normas dirigidas a regular el mercadeo de estos productos y la
interaccién con programas de bienestar.

La Comisi6n reconoce que la creciente presencia de mascotas en los hogares de la
isla y el aumento en los costos asociados a su cuidado veterinario justifican la adopci6n
de un marco regulatorio mas claro y especializado para este tipo de producto asegurador.
La ausencia de reglas uniformes en esta materia puede afectar la capacidad del
consumidor para comparar adecuadamente las cubiertas disponibles, interpretar sus
limitaciones y comprender el verdadero alcance de las obligaciones contractuales
asumidas al adquirir una p5liza. En ese contexto, la medida representa una respuesta
legislativa razonable y necesaria a una realidad econémica y social que requiere atencién
juridica particularizada.

La Comisién también concluye que la incorporacién de estandares inspirados en
el “Pet Insurance Model Act” de la “National Association of Insurance Commissioners”
constituye un acierto, pues permite atemperar el ordenamiento local a practicas
regulatorias modernas y a una tendencia legislativa ya observada en otras jurisdicciones
de los Estados Unidos. A la vez, las enmiendas incorporadas por esta Comisién atienden
adecuadamente los sefialam-entos técnicos presentados por las entidades consultadas y
contribuyen a armonizar el proyecto con la estructura vigente del Cédigo de Seguros de
Puerto Rico.

Las ponencias recibidas evidencian un consenso amplio sobre la pertinencia del
proyecto y sobre la necesidad de que Puerto Rico cuente con un esquema regulatorio
uniforme para el seguro para mascotas. Si bien las entidades consultadas formularon
observaciones puntuales sobre aspectos técnicos del texto, ninguna de ellas cuestion6 la
conveniencia de regular esta materia ni el valor de la medida como instrumento para
fortalecer la proteccién del consumidor y ordenar el desarrollo del mercado.
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La Comisién entiende que, en su version enmendada, el Proyecto del Senado 976
alcanza un balance adecuado entre la proteccién del consumidor, la claridad regulatoria
y el interés de fomentar un mercado competitivo y fiscalizable. La medida provee
herramientas normativas para mejorar la transparencia contractual, fortalecer la funcién
supervisora del Comisionado de Seguros y ampliar las alternativas disponibles para las
familias que procuran mecanismos de proteccion financiera para el cuidado de sus
mascotas.

En definitiva, el Proyecto del Senado 976, segun enmendado, constituye una
intervencion legislativa vélida, necesaria y administrativamente viable, que adelanta una
politica ptiblica mas clara y moderna en materia de seguros para mascotas en Puerto Rico,
a la vez que promueve mayores garantias para el consumidor y una estructura
regulatoria mas ordenada para este segmento del mercado asegurador.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de
Puerto Rico, previo estudio, analisis y consideracion, recomienda la aprobacién del P.
del S. 976, con las enmiendas contenidas en el entirillado electrénico que se acompaiia.

Respetuosamente sometido,

e

Hon. Wanda “Wandy” Soto Tolentino
Presidenta

Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad
y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos
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Para afiadir un nuevo Capftulo 48 a la Ley Nam. 77 de 19 de junio de 1957, segtn
enmendada, conocida como “Cédigo de Seguros de Puerto Rico”, a los fines de
regular el ofrecimiento y la venta de pélizas de seguros para mascotas, establecer
divulgaciones minimas y uniformes al consumidor, definir términos aplicables,
disponer requisitos basicos de poliza y practicas de mercadeo, facultar al
Comisionado de Seguros para su implantacion y fiscalizacién, y para otros fines
relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La relacién entre las familias puertorriquefias y sus mascotas ha evolucionado de
forma acelerada en los pasados afios. Actualmente, los animales de compafifa ocupan un
lugar central y significativo en gran parte de los hogares. Con ello, surge una necesidad
real de contar con herramientas modernas que faciliten el acceso a servicios veterinarios
Yy, a su vez, que permitan a los consumidores y duefios de mascotas, manejar el impacto

econémico derivado de enfermedades y accidentes que estas pueden padecer.

Segtn datos divulgados por el estudio de Radiografia del Consumidor que elabor6 la
Camara de Mercadeo, Industria y Distribucién de Alimentos en Puerto Rico (MIDA),



para el 2023, aproximadamente el 48% de los hogares en Puerto Rico tiene mascotas, lo
cual equivale a cerca de 643,000 hogares. Este fenémeno tiene un efecto directo en la
economia familiar. El mismo anélisis sefiala que los hogares con mascotas reportan una
canasta mensual promedio mayor a la de los hogares sin mascotas, y que el gasto mensual
en alimentos para mascotas ronda en aproximadamente $92 por hogar, ademas de un

crecimiento significativo en esa categorfa.

En otras palabras, se trata de un mercado consolidado y en constante crecimiento, con
consecuencias tangibles para el presupuesto de las familias puertorriquefias y para la

proteccién del consumidor.

A la luz de ese contexto, esta Asamblea Legislativa entiende meritorio establecer un
marco juridico especifico y claro aplicable a los seguros para mascotas, un producto que,
aunque actualmente se ofrece en nuestro mercado, carece de una estructura normativa
uniforme que garantice divulgaciones claras, practicas comerciales transparentes y reglas
minimas consistentes sobre términos, exclusiones y beneficios. Esta situacién puede
colocar al consumidor en una posicién desventajosa al comparar productos, interpretar
cubiertas o evaluar restricciones de poélizas que suelen contener lenguaje técnico y

variaciones significativas entre aseguradores.

De otra parte, también es politica ptiblica de esta Asamblea Legislativa promover un
ambiente reglamentario que, sin sacrificar la fiscalizacién responsable del Comisionado
de Seguros, incentive la entrada y competencia de nuevos aseguradores, locales,
nacionales e internacionales, en el renglén de seguros para mascotas. La competencia
responsable tiende a ampliar ofertas, estimular innovacién y mejorar condiciones para

los consumidores, particularmente cuando el mercado se desarrolla con reglas claras y
uniformes.

A tales fines, en aras de adelantar protecciones necesarias a nuestros consumidores y
duefios de mascotas, y a su vez promover la entrada al mercado de un mayor nidmero de
compafifas que ofrezcan cubiertas de seguros para mascotas, esta medida establece un

proceso sencillo y 4gil mediante el cual la Oficina del Comisionado de Seguros podra



expedir, con prontitud y conforme a criterios uniformes, las certificaciones y
autorizaciones necesarias a las compafifas aseguradoras que deseen ofrecer este tipo de
cubierta en Puerto Rico. Lo anterior, sin menoscabar la facultad fiscalizadora del

Comisionado ni las protecciones minimas establecidas en el Cédigo de Seguros.

Cénsono con lo antes expuesto, esta medida adopta e incorpora en nuestro
ordenamiento las disposicicnes de la ley modelo de la National Association of Insurance
Commissioners (NAIC), conocida como el Pet Insurance Model Act. La adopcién de una ley
modelo que provee un andamiaje reglamentario probado y que facilita que los productos
y divulgaciones se estandaricen conforme a las mejores practicas en las jurisdicciones
hermanas en los Estados Unidos de América. Ademas, esta Ley se atempera con una
tendencia creciente a nivel nacional: maltiples jurisdicciones ya han adoptado legislacién
basada en dicho modelo, incluyendo, entre otras, California, Delaware, Louisiana, Maine,
Maryland, Nebraska, New Hampshire, Ohio, Pennsylvania, Vermont, Washington y

recientemente, el estado de Florida, donde entr6 en vigor el 1ro de enero de 2026.
Conscientes de la realicad de la sociedad puertorriquefia, comprometidos con el

bienestar de los animales y con la proteccién del consumidor, esta Asamblea Legislativa

establece las bases uniformes necesarias para que el seguro de mascotas se ofrezca en

nuestra jurisdiccion de manera clara y transparente, fomentando un mercado mas

competitivo que amplfe la disponibilidad de productos de seguro de mascotas y, por

ende, mayores alternativas a la ciudadania.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

1 Secci6n 1.- Se afiade un Capitulo 48 a la Ley Niim. 77 de 19 de junio de 1957, segtin

2 enmendada, conocida como “Cédigo de Seguros de Puerto Rico”, para que lea como

3 sigue:

4  “CAPITULO 48 — SEGURO PARA MASCOTAS”

5 Articulo 48.010. — Propésito, alcance y aplicabilidad.
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(A) El propésito de este Capitulo es promover el bienestar piiblico mediante la creacion de
un marco juridico integral bajo el cual el seguro para mascotas pueda ser ofrecido, vendido y
administrado en Puerto Rico.

(B) Este

formudario Este Capitulo aplicard a toda pdliza de seguro para mascotas emitida, solicitada,

negociada, vendida, entregada o emitida para entrega en Puerto Rico, siempre que dichas

polizas cumplan con los requisitos de radicacion y aprobacion establecidos en el Codigo de

Seguros de Puerto Rico y la reglamentacion aplicable promulgada por el Comisionado.

(C) Las disposiciones contenidas en este Codigo serin de aplicacion al seguro de mascotas.
No obstante, los articulos incluidos en este Capitulo prevalecerdn sobre cualquier disposicién
general del Codigo que resulte incompatible.

Articulo 48.020. — Definiciones

(A). Los siguientes términos, usados en el contexto de este Capitulo, significardn lo

siguiente:

(a) Administrador de Programa de Seguro de Mascotas — persona natural o juridica,
distinta del asegurador autorizado o actuando en representacion de este, que diseria,
desarrolla, administra, opera, mercadea, coordina o facilita un programa de seguros para
mascotas, incluyendo, sin limitarse a la inscripcion de asegurados, la facturacion y
cobro de primas, la gestion de reclamaciones, administracion de redes de proveedores,

provision de plataformas tecnoldgicas, divulgacion de informacion al consumidor y
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atencion de servicio al cliente, ya sea directamente o mediante contrato con un
asegurador autorizedo, sin que ello releve de responsabilidad legal a la entidad

aseguradora emisora de la poliza conforme a este Codigo. No se considerard

Administrador de Programa de Seguro de Mascotas cualquier proveedor o contratista

que, bajo acuerdo con el asegurador, provea servicios auxiliares tales como plataformas

tecnoldgicas, facturacion, servicio al cliente, procesamiento administrativo u otros

servicios operacionales que no conlleven la administracion sustantiva del programa de

Seguros.

(b) Anomalia o trastorro congénito - condicion presente desde el nacimiento, heredada o

causada por el ambiente, que puede causar o contribuir a una enfermedad.

(c) Condicién cronica - condicion que puede tratarse o manejarse, pero no curarse.

(d) Condicion preexistente - cualquier condicion respecto la cual, antes de la fecha de

efectividad de la pdliza o durante cualquier periodo de espera, ocurra cualquiera de los
siguientes:

(1) un veterinario brindo consejo médico;

(2) la mascota recibid tratamiento previo; o

(3) basado en informacion de fuentes verificables, la mascota tuvo signos o sintomas
directamente relacionados con la condicién por la cual se somete una reclamacion. Una
condicion para la cual se provea cubierta bajo una poliza no podrd considerarse

condicion preexister:te en ningiin proceso de renovacion de dicha pdliza.

(e) Gastos veterinarios - costos-aseciados-co¥
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cuidado médico o tratamiento provistos por un veterinario autorizado a ejercer en

Puerto Rico, incluyendo medicamentos recetados y servicios prestados bajo la
supervision directa de dicho profesional.

() Mascota - todo perro o gato, y cualquier otra especie doméstica mantenida

principalmente para compania en el hogar, segin definida por reglamento del
Comisionado, excluyendo animales destinados principalmente a uso agricola, comercial,

de trabajo, de investigacion, o vida silvestre. Los aseguradores podrdn establecer

mediante las condiciones de sus pdlizas las especies domésticas elegibles para cubierta,

conforme a sus criterios de suscripcion y apetito de riesgo.

(8) Ortopédico - condiciones que afectan huesos, misculos esqueléticos, cartilago, tendones,

ligamentos y articulaciones. Incluye, sin limitarse a, displasia de codo, displasia de
cadera, degeneracion de disco intervertebral, luxacion patelar y ruptura del ligamento
cruzado craneal. No incluye cinceres ni enfermedades metabélicas, hematopoyéticas o

autoinmunes.

(h) Periodo de espera - periodo establecido en la poliza emitida, que debe transcurrir antes

de que alguna o toda la cubierta comience. Los periodos de espera no podrdn aplicarse a

renovaciones de cubierta existentes.

(i) Periodo para examinar y devolver (“free look”) - término minimo de quince (15) dias

que todo asegurador debe otorgar al asegurado adquirente de una poliza para mascotas,

durante el cual el asegurado examina la misma y tiene derecho a devolverla para su
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cancelacion y reembolso, sin cargos ni penalidades aplicables, salvo que el asegurado
haya presentado una reclamacién durante dicho periodo bajo la péliza.

Programa de bienestar - programa por suscripcién o reembolso, separado de una poliza
de seguro, que provee bienes o servicios para promover la salud, seguridad o bienestar
general de la mascota. Cuando, por su naturaleza o estructura, el programa constituya
un contrato o transaccion de seguro bajo el Cédigo, quedari sujeto plenamente a las
disposiciones aplicables del Cédigo.

s

(k) Radicacion y uso (“file-and-use”) - mecanismo regulatorio mediante el cual un

()

asegurador sujeto a supervision podrd comenzar a utilizar tarifas, cargos, primas,
términos contractuales, reglas operacionales, formularios y cualquier otro instrumentos
regulado, inmediatamente después de haberlos radicado formalmente ante el
Comisionado como entidad reguladora, sin requerirse aprobacion previa, quedando
dichos instrumentos sujetos a revision, auditoria y posible modificacion o nulidad
posterior por parte de la entidad reguladora. Ello incluye la facultad del Comisionado
0 de la entidad reguladora correspondiente, para ordenar reembolsos, ajustes o sanciones
en caso de incumplimiento con la ley y el interés piiblico.

Renovacion - emisicn y entrega de una pdliza, que sustituye una poliza previamente
emitida por el mismo asegurador de mascotas o un afiliado del asegurador, tras haberse
culminado el periodo de cubierta previa. La misma provee tipos y limites de cubierta

sustancialmente similares a los de la péliza sustituida.

(m)Seguro para mascotas - poliza de seguro de que provee cubierta para accidentes y

enfermedades de mascotas.
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(n) Trastorno hereditario - anormalidad transmitida genéticamente de progenitor a cria que
puede causar enfermedad.

(0) Veterinario - persona que posee una licencia vdlida para ejercer la prdctica de la
medicina veterinaria en Puerto Rico.

(B) Cuando un asegurador utilice en una poliza los términos definidos en este Capitulo,

deberd:

(a) utilizar y aplicar los términos incluidos en este Capitulo segiin definidos;

(b) incluirlos dentro del texto de la péliza o en un endoso de la misma como parte del

contrato; y

(c) hacerlos disponibles mediante un enlace claro y conspicuo en la pdgina principal del

sitio web del asegurador o del administrador de programa, segiin aplique.
Articulo 48-003 48.030. — Divulgaciones obligatorias al Consumidor

(A) Todo asegurador que emita y suscriba un seguro para mascotas deberd divulgar al

consumidor, de forma clara y precisa, previo a la compra y emision de la péliza lo siguiente:

(a) Si la péliza excluye cubierta por:
(1) condicion preexistente;

(2) trastorno hereditario;

(3) anomalia o trastorno congénito; o
(4) condicion crénica.

(b) Si la pdliza contiene otras exclusiones, una advertencia a los fines de que otras

21 exclusiones pueden aplicar y que el consumidor debe revisar la seccion de exclusiones de la

22 péliza.
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(c) Limitaciones tales como periodos de espera, deducibles, coaseguros, limites mdximos por
evento, limites anuales o limites vitalicios, segiin apligue.

(d) Si el asegurador puede reducir cubierta, modificar condiciones o aumentar primas por
razon de historial de reclamaciones, edad de la mascota o cambios geogrificos del asegurado.

Toda modificacién relacionada con las condiciones de la cubierta, asi como cualquier aumento

de primas basado en historial de reclamaciones, edad de la mascota o cambios geogrificos del

asegurado, deberd contar con la aprobacidn previa del Comisionado antes de su

implementacion.

(e) Si el nombre de la entidad suscriptora es distinto al de la marca utilizada para mercadear
el producto.

() El periodo aplicable para examinar y devolver (“free look”). Salvo que el asegurado haya
presentado una reclamacion bajo la pdliza, el solicitante tendrd derecho a examinar y devolver
la poliza, certificado o endoso dentro de un término minimo de quince (15) dias de recibida para
el reembolso de la prima pagada. La péliza deberd incluir una notificacion especifica e
instrucciones claras en torno al proceso de devolucion y reembolso.

(8) Transparencia sobre pagos de reclamaciones. El asegurador divulgard, en la péliza y de
forma clara en su pigina principal, una descripcién resumida de la base o formula utilizada
para determinar pagos de reclamaciones, entre estos, reembolso basado en porcentaje de gastos
elegibles, tabla de beneficios y tarifas usuales.

(h) Cuando el asegurador utilice una tabla de beneficios, deberd incluirla en la péliza y

mantenerla accesible en su sitio web, de forma clara y detallada.
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(A) Un asegurador podri emitir pélizas que excluyan cobertura por condicion preexistente
con divulgacion adecuada. El asegurador tendri la responsabilidad de establecer y probar que
la exclusion por condicién preexistente aplica a la condicién por la cual el asegurado reclama y
se le deniega cubierta.

(B) Un asegurador podrd imponer periodos de espera al inicio de la poliza que no excedan
de treinta (30) dias para enfermedades o condiciones ortopédicas no resultantes de accidente.
Se prohiben periodos de espera para accidentes.

(C) Si el asegurador utiiiza un periodo de espera permitido, deberd incluir una disposicion
contractual que permita renunciar (“waive”) el periodo de espera mediante examen médico
veterinario realizado luego de la compra de la péliza por un veterinario licenciado. La poliza

deberd indicar expresamentz si el costo del examen serd sufragado por el asegurado o por el

asegurador. El asegurador podrd especificar, bajo un estdndar de razonabilidad, los elementos
clinicos y la documentacién necesaria para validar el examen veterinario requerido para la
renuncia del periodo de espera.

(D) El asegurador no podrd requerir examen veterinario como condicién para renovar la

poliza.

(E) Si el asegurador incluye dentro del formulario de poliza beneficios prescriptivos de
bienestar o cualquier otro beneficio no relacionado al seguro, estos pasarin a ser parte del
contrato y deberdn cumplir con las disposiciones aplicables del Codigo, incluyendo las
relacionadas a publicidad, divulgacion y pricticas desleales.

(F) La elegibilidad de un consumidor para adquirir una poliza de seguro para mascotas no

podrd condicionarse a participar, o no participar en un programa de bienestar separado.
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Articulo 48-005 48.050. — Pricticas de venta relacionadas a programas de bienestar

odré Ningiin asegurador,
productor, agente, corredor ni cualquier otra persona natural o juridica que participe directa o

indirectamente en la promocion o venta del producto podri:

(a) Mercadear un programa de bienestar como si fuera seguro para mascotas; 0
(b) Mercadear un programa de bienestar durante la venta, solicitud o negociacion de un
seguro para mascotas, de forma que pueda inducir a confusion sobre su naturaleza.
(B) Si un programa de bienestar es vendido por un asegurador y/o productor:
(a) Su compra no podrd ser requisito para adquirir el seguro para mascotas.
(b) Su costo deberd ser separado e identificable del costo de la poliza de seguro.
(c) Sus términos y condiciones deberdn estar en un documento separado de la poliza de
seguro.
() Los productos o cubiertas provistas por el programa no podrdn duplicar productos o
cubiertas disponibles bajo la poliza.
(e) La publicidad del programa no podri ser engariosa y deberd cumplir con este Cddigo.
(f) El asegurador y/o productor divulgard clara y conspicuamente al consumidor, en letra
no menor de doce (12) puntos y en negritas:
(1) Que los programas de bienestar no constituyen seguro;
(2) La direccion y teléfono de servicio al cliente del asegurador y/o productor o corredor
de récord; y
(3) La direccion postal, mimero de teléfono libre de cargos y sitio web de la Oficina del

Comisionado de Seguros de Puerto Rico.
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(8) Las cubiertas descritas como beneficios de “wellness” dentro del contrato de pdliza
constituyen seguro y quedardn sujetas al Cédigo.

Articulo 48:006 48.060. — Adiestramiento de productores

(A) Ningiin productor podri vender, solicitar o negociar un producto de seguro para
mascotas sin estar debidamente licenciado conforme a este Cédigo y sin completar el

adiestramiento requerido bajo este Articulo.

(B)

asegurador ofrecerd a sus productores adiestramiento adecuado sobre las cubiertas Y

condiciones de sus productcs de seguro para mascotas.

(C) El adiestramiento iricluird, como minimo, informacion sobre:

(a) Condiciones preexistentes y periodos de espera;

(b) Diferencias entre seguro para mascotas y programas de bienestar;

(c) Trastornos hereditarios, anomalias congénitas y condiciones crénicas, y como
interactian con las cubiertas; y

(d) Temas de clasificacicn, suscripcidn, renovacién y administracion de polizas.

(D) Adiestramientos similares completados en otras jurisdicciones de los Estados Unidos
podrin ser evaluados por el Comisionado a los fines de determinar su validacién para el
cumplimiento del requisito establecido en este Articulo.

Articulo 48-007 48.070. — Certificacion de Productor de Seguros para Mascotas
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(A) Se autoriza al Comisionado a expedir una Certificacién de Productor de Seguros para
Mascotas a entidades debidamente organizadas y autorizadas para hacer negocios en Puerto
Rico y que soliciten suscribir seguros para mascotas en Puerto Rico.

(B) La Certificacion de Productor de Seguros para Mascotas autoriza vinicamente la
transaccion del seguro para mascotas segiin definido en este Capitulo. Para cualquier otra clase
de seguro, el solicitante deberd cumplir con los requisitos y procedimientos aplicables conforme
a este Codigo y cualquier otra ley que corresponda.

(C) El Comisionado deberd establecer mediante reglamentacion el proceso aplicable para la
Certificacion de Productor de Seguros para Mascotas.

Con el fin de fomentar que entidades aseguradoras que se encuentren ofreciendo otro tipo
de seguros en Puerto Rico incursionen en la industria de seguros para mascotas, asi como para
atraer nuevos participantes a este mercado en Puerto Rico, el procedimiento a establecerse
deberd ser uno dgil y sencillo, el cual al menos deberd incluir:

(a) Radicacion electrénica de la solicitud y de los documentos complementarios que sean
requeridos;

(b) Requisitos documentales que incluyan:

(1) Certificado de “good standing” de la entidad solicitante, expedido por el Departamento
de Estado, asi como, en los casos aplicables, la evidencia de autorizacion para hacer negocios en
la jurisdiccion de domicilio;

(2) estados financieros auditados;

(3) nombramiento de representante autorizado para recibir notificaciones en Puerto Rico;

(4) plan operacional y de servicio al consumidor aplicable a Puerto Rico;
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(c) Criterios de reconocimiento o equivalencia para solicitantes autorizados en
jurisdicciones con marcos regulatorios sustancialmente similares, incluyendo jurisdicciones
acreditadas por organismos reguladores reconocidos, segiin determine el Comisionado por
reglamento.

Nada de lo aqui dispuesto limitard la autoridad del Comisionado para requerir evidencia de
solvencia, reaseguro, o garantias razonables, ni para denegar, suspender o revocar un
certificado cuando exista justa causa y conforme al debido proceso de ley.

El Comisionado dispondrd de un término mdximo de noventa (90) dias para emitir la

determinacién administrativa una vez la solicitud esté completada.

Articulo 48.080. — Presentacion y aprobacion de formularios y tarifas

los Los formularios,

endosos, divulgaciones y tarifas aplicables al seguro para mascotas deberdin someterse a la
Oficina_del Comisionado de Seguros para su_revision y aprobacion previa conforme a las

disposiciones aplicables del Cédi go de Seguros.

(B) El Comisionado podrd, mediante reglamento, establecer categorias de revision,

incluyendo modificaciones no sustantivas o estandarizadas, y podrd ordenar correcciones
cuando identifique lenguaje ambiguo, engarioso, o incompatible con este Capitulo o con el
Codigo.

(C) Si el Comisionado determina que un formulario o tarifa viola las disposiciones de este

el Codigo o de la reglamentacion que se apruebe conforme a lo establecido en este Capitulo,
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podrd ordenar su correccion o la suspension de su uso prospectivamente, sin perjuicio de la
imposicion de otros remedios, sanciones, asi como restitucion o reembolsos cuando corresponda.

Articulo 48-009 48.090. — Administradores de programa

(A) Un asegurador podrd designar un administrador de programa para el mercadeo, la
administracion o prestacion de servicios de seguro para mascotas. No obstante, el asegurador
continuard siendo responsable por el cumplimiento del Cédigo y de este Capitulo.

(B) El Comisionado podri requerir a administradores de programa un registro, informacion
corporativa minima, asi como establecer mecanismos de fiscalizacion adecuados.

Articulo 48-010 48.100. — Violaciones y penalidades

Las violaciones a este Capitulo estardn sujetas a las penalidades, sanciones y remedios
administrativos aplicables del Codigo, incluyendo las disposiciones sobre prdcticas desleales,
publicidad engaiosa, multas, y cualesquiera otros remedios disponibles en derecho.”

Seccion 3. - Reglamentacion

Dentro de un término de noventa (90) dfas siguientes a la aprobacion de esta Ley,
el Comisionado deberd promulgar la reglamentacién correspondiente para la
implementacion efectiva de esta Ley.

Secci6n 4. - Disposiciones transitorias

(A) Los aseguradores o productores que al presente estén ofreciendo productos
que constituyan seguro para mascotas en Puerto Rico, deberdn cumplir con las

divulgaciones y requisitos minimos de este Capitulo dentro de un término méaximo de

ciento ochenta (180) dias de la aprobaci6n de este gsta Ley.
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(B) El Comisionado queda autorizado para emitir cartas circulares, 6rdenes,
normas interpretativas o reglamentos de emergencia, cuando sea necesario para lograr
una transicién ordenada y en cumplimiento con la normativa aplicable.

Seccién 5. - Separabilidad

Si cualquier clausula, parrafo, subpérrafo, oracién, palabra, articulo, disposicion,
seccién o parte de esta Ley fuere declarada inconstitucional o invélida por un tribunal
competente, la sentencia a tal efecto no afectaré, perjudicara ni invalidara el resto de
esta Ley. El efecto de dicha sentencia quedard limitado a la clausula, parrafo,
subpérrafo, oracién, palabra, articulo, disposicién, seccién o parte asi declarada.

Secci6n 6 - Vigencia

Esta Ley entrara en vigor inmediatamente después de su aprobacién.
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AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Innovacién, Reforma y Nombramientos del Senado de Puerto
Rico, previo estudio y consideracién del P. del S. 977, recomienda a este Alto Cuerpo su

aprobacién con las enmiendas contenidas en el Entirillado Electrénico que se acompafia.
ALCANCE DE LA MEDIDA

EL P. del S. 977, tiene como objetivo enmendar los Articulo 1, 2,3,4,8y10dela
Ley Nim. 81-2018, conocida como “Ley del Maletin Empresarial para la Mujer”, a los
fines de cambiar su titulo; establecer como politica ptblica el impulso al desarrollo
empresarial de la mujer en sectores estratégicos de la economia; crear el “Programa para
Impulsar el Desarrollo Empresarial de la Mujer”, adscrito al Departamento de Desarrollo
Econ6mico y Comercio; ampliar su alcance a las industrias cobijadas bajo la Ley Num.
60-2019, segin enmendada, conocida como “Codigo de Incentivos de Puerto Rico”; y

para otros fines relacionados.!

! Véase, Titulo del P. del S. 977.
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INTRODUCCION

Segin la Exposicion de Motivos del P. del S. 977, el desarrollo econémico
sostenible de Puerto Rico requiere la participacion de todos los sectores de la sociedad.
En ese contexto, se destaca que las mujeres han demostrado capacidad, liderazgo e
innovacién en multiples ambitos, incluyendo el empresarial. Sin embargo, se sefiala que
aun persisten barreras estructurales y culturales que limitan su plena integracién en
sectores estratégicos de la economifa. Ante esta realidad, se plantea la necesidad de que el
Estado provea herramientas que permitan maximizar el potencial econémico de las
mujeres, reconociendo su rol esencial en los procesos de recuperacién, transformacion y

crecimiento econémico de la Isla.2

A esos fines, la medida propone transformar el marco legal vigente mediante la
creacién de la “Ley para Impulsar el Desarrollo Empresarial de la Mujer”, adscrita al
Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio (DDEC). Conforme se expone, la
iniciativa pretende ampliar el alcance del estatuto vigente, el cual originalmente se
centraba en la exportacién de servicios, la innovaci6n y la tecnologia, para incorporar de
manera explicita sectores econémicos cobijados bajo la Ley Num. 60-2019, segin
enmendada, conocida como el “Cédigo de Incentivos de Puerto Rico”. Asimismo, se
propone integrar industrias vinculadas a la construccién, la recuperacién de desastres y
la resiliencia, 4reas que han adquirido particular relevancia tras eventos recientes como

el huracan Marfa, los terremotos de 2020 y la pandemia del COVID-19.3

De acuerdo con la justificacibn presentada, estos sectores representan

oportunidades importantes para la reactivacién econémica y para la adopciéon de

% Véase, Exposicién de Motivos del P. del S. 977.
 Id.
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tendencias globales emergentes, tales como el reshoring, el nearshoring, el desarrollo de
tecnologias emergentes, la inteligencia artificial y la innovacién en el &mbito de la salud.
En ese sentido, la Exposicion de Motivos plantea la importancia de fomentar la
participacion de las mujeres en estas dreas no solo como parte de la fuerza laboral, sino

también como empresarias y generadoras de empleo.4

Asimismo, se propone la creacién de un Programa para Impulsar el Desarrollo
Empresarial de la Mujer, adscrito al DDEC, dirigido a facilitar el acceso a servicios de
orientacion, asistencia técnica, capacitacion, incentivos y apoyo financiero. Segun se
describe, este programa operaria mediante una plataforma digital del Departamento
complementada por servicios presenciales en centros regionales, aprovechando

iniciativas existentes dentro de dicha agencia.’

Finalmente, la Exposicion de Motivos indica que la medida establece una politica
pablica orientada a fomentar el emprendimiento femenino en sectores estratégicos,
promueve la colaboracién con entidades publicas y privadas, dispone la preparacién de
informes anuales sobre el impacto del programa y ordena la implementacién de
campafias de orientacién a nivel isla para divulgar los beneficios y herramientas

disponibles bajo esta legislacién.¢
ANALISIS DE LA MEDIDA

La Comisién de Innovacién, Reforma y Nombramientos del Senado de Puerto Rico
(en adelante, la “Comisién”), como parte del proceso de estudio y evaluacién del

Proyecto del Senado 977, cont6 con los memoriales explicativos presentados por las

‘Id.
°Id.
¢ 1d.
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siguientes agencias y entidades: el Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio
(DDEC); el Fideicomiso para Ciencia, Tecnologia e Investigacion de Puerto Rico; la
Oficina de la Procuradora de las Mujeres (OPM); y el Puerto Rico Small Business &
Technology Development Centers (PR SBTDC).

Los comentarios, observaciones y recomendaciones formulados por dichas
entidades fueron considerados por esta Comisién como parte integral de su analisis y
deliberacién sobre la medida. A continuacién, se presenta un resumen de los

planteamientos vertidos en los referidos memoriales explicativos.

Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio (DDEC)

Segtun el Memorial Explicativo del Departamento de Desarrollo Econémico y
Comercio (DDEC), el Proyecto del Senado 977 persigue redefinir la politica ptblica
vigente para establecer expresamente el compromiso del Gobierno de Puerto Rico con el
fomento de la participacién de la mujer empresaria en las industrias y actividades
cobijadas bajo la Ley 60-2019, conocida como el “Cédigo de Incentivos de Puerto Rico”,
asf como en sectores vinculados a la construccién, la recuperacién de desastres y la
resiliencia. Conforme expone el Departamento, estos sectores constituyen motores
estratégicos de inversion, generacién de empleo y atraccién de capital para la economfa
local. A juicio de la agencia, aunque el Cédigo de Incentivos no establece exclusiones por
razén de género, promover activamente la insercién de mujeres empresarias en estas
areas contribuye tanto a la equidad econémica como al fortalecimiento de la

competitividad de Puerto Rico.”

De acuerdo con lo sefialado en el memorial, el DDEC actualmente administra

diversos programas dirigidos a fomentar el desarrollo del ecosistema empresarial,

7 Véase, Memorial Explicativo del Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio (DDEC), sobre el P. del S.

977.
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particularmente dentro del sector de las pequefias y medianas empresas (PyMEs). En ese
sentido, el Departamento destaca que durante el afio 2025 se aprobaron 244 solicitudes
de incentivos, lo que represent6 una inversién aproximada de $2.26 millones en apoyo al
empresarismo local mediante iniciativas como el Programa de Capital Semilla, el
Programa de Mercadeo para PyMEs y el Programa de Casco Urbano de Rio Piedras.
Asimismo, se resalta el funcionamiento de la Certificacién PyME para hacer negocios con
el gobierno, también conocida como el Programa de Reserva de Compras, mediante el
cual se otorgaron 212 certificaciones en 2025, reflejando un aumento respecto al afio
anterior y evidenciando una mayor participacion del sector empresarial en los procesos
de compras gubernamentales.$

Del mismo modo, el memorial hace referencia a otros instrumentos de politica
publica administrados por el Departamento, tales como el Programa de Cadenas
Voluntarias, que promueve la colaboracién entre negocios independientes bajo una
marca comun para fortalecer su competitividad, asf como el Centro Unico de Servicios,
el cual registr6 mas de 7,000 visitas durante el afio 2025, evidenciando un incremento en
el acceso de la ciudadania a servicios de apoyo empresarial. Segin expone la agencia,
estos resultados reflejan el alcance y la demanda de los servicios que ofrece el

Departamento para el desarrollo del empresarismo en Puerto Rico.?

En cuanto a la propuesta contenida en el Proyecto del Senado 977, el DDEC explica
que la medida plantea la creacién del Programa para Impulsar el Desarrollo Empresarial
de la Mujer, adscrito al Departamento. Conforme se describe en el memorial, este
programa propone un enfoque mas amplio e integrado que el contemplado en el marco
legal vigente, con el objetivo de maximizar iniciativas existentes dentro del propio

Departamento, tales como la Oficina de Incentivos Econémicos, el Programa de Conexi6én

! 1d.
’Id
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Laboral, el Programa de Desarrollo de la Juventud, el Programa de Cine y el Programa
de Comercio y Exportacion, entre otros. De igual forma, se plantea el desarrollo de una
plataforma digital que facilite orientacion, asistencia técnica, capacitacioén e informacién
individualizada para empresarias, complementada con servicios presenciales a través del

Centro Unico de Servicios y centros regionales.10

Por otra parte, el memorial destaca que la medida contempla la preparacién de
informes anuales con métricas especificas, tales como el niimero de mujeres impactadas,
empresas creadas o expandidas, empleos generados, inversién de capital e incentivos
otorgados, lo cual, segin el Departamento, fortaleceria los mecanismos de rendicién de
cuentas y permitirfa medir con mayor precision el impacto del programa. Asimismo, el
DDEC sefiala que fomentar la participacién de mujeres empresarias en programas de
preferencia para empresas locales, particularmente en el contexto de proyectos de
reconstruccion e inversion puablica, podria representar una oportunidad significativa
para su desarrollo empresarial.!

No obstante, el Memorial Explicativo del Departamento de Desarrollo Econémico
y Comercio advierte sobre consideraciones presupuestarias relacionadas con la
implementacién de la medida. En particular, sefiala que muchos de los programas
administrados por el Departamento se financian mediante el Fondo de Incentivos
Econémicos (FIE), el cual ha sido utilizado en su totalidad durante los pasados afios
fiscales para cumplir con los compromisos programéticos existentes. Por tal razén, la
agencia recomienda evaluar un aumento al limite anual de dicho fondo con el fin de
poder atender adecuadamente las nuevas responsabilidades programéticas que
implicaria la aprobacién de la medida.12

10]d.
"d
1214

o
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Finalmente, el DDEC expresa su respaldo al Proyecto del Senado 977, al entender
que la iniciativa fortalece la polftica publica dirigida a promover el empresarismo
femenino y reconoce el rol esencial de la mujer en la transformacién econémica de Puerto
Rico. No obstante, el Departamento condiciona su apoyo a que las iniciativas propuestas
se integren estratégicamente dentro de los programas existentes, a fin de maximizar
recursos, evitar duplicidad de esfuerzos y garantizar una implementacién sostenible

dentro del marco institucional vigente.13

Fideicomiso para Ciencia, Tecnologia e Investigacién de Puerto Rico

Segtin el Memorial Explicativo del Fideicomiso para Ciencia, Tecnologia e
Investigacién de Puerto Rico (el “Fideicomiso”), presentado a través de su programa
empresarial Colmena66, el analisis del estado del empresarismo en Puerto Rico revela
informacién relevante para la evaluacién de la politica pablica propuesta en el Proyecto
del Senado 977. De acuerdo con lo expuesto, el Fideicomiso, mediante Colmena66, ha
desarrollado un marco de medici6n de impacto que analiza el ecosistema empresarial en
la isla, incluyendo su alcance, conexiones, resultados y brechas. Como parte de estos
esfuerzos, la entidad realiza anualmente una Encuesta de Emprendimiento, cuyos
resultados més recientes, correspondientes a 2024, reflejan una participacién mayoritaria
de mujeres, representando un 74% de las personas encuestadas, lo que permite examinar

con mayor detalle la situacién del emprendimiento femenino en Puerto Rico, 14

Conforme surge del memorial, los datos recopilados evidencian que una
proporci6én  significativa de empresas lideradas por mujeres opera a escala de

microempresa, con ingresos relativamente bajos tanto a nivel personal como empresarial.

B1d.
4 Véase Memorial Explicativo del Fideicomiso para Ciencia, Tecnologia e Investigacién de Puerto Rico sobre el P
del S. 977.
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Asimismo, se destaca que mas de la mitad de las empresarias encuestadas posee
responsabilidades de cuido y que muchas desarrollan su actividad empresarial dentro de
dindmicas familiares complejas, lo cual incide en la disponibilidad de tiempo y recursos.
En ese contexto, el documento sefiala que el emprendimiento femenino en Puerto Rico
con frecuencia responde tanto a aspiraciones empresariales como a la necesidad de lograr

estabilidad econémica y autonomia financiera.1

El memorial también identifica diversas barreras estructurales que enfrentan las
empresarias, entre ellas el acceso limitado a capital inicial y financiamiento tradicional, la
complejidad de las regulaciones gubernamentales, retos relacionados con la
digitalizaci6n, asf como la necesidad de mentoria, capacitacion y apoyo para procesos de
expansion o exportacién. De igual forma, se sefiala que més del setenta por ciento de las
empresarias encuestadas indic6 no estar familiarizada con incentivos relacionados con
exportacion, comercializacion tecnolégica u otras industrias contempladas en la Ley 60-
2019, lo que evidencia una brecha significativa de conocimiento que podria incidir en la
efectividad de programas dirigidos a fomentar la insercién empresarial en sectores

estratégicos.16

De otra parte, el Fideicomiso destaca que, aunque muchas empresarias cuentan
con niveles educativos elevados, incluyendo grados de bachillerato y maestrfa, una
proporcién considerable de sus negocios atin se encuentra en etapas tempranas de
formalizacién o bajo estructuras empresariales limitadas, lo cual puede restringir su
acceso a financiamiento, incentivos contributivos o contratacién gubernamental.

Asimismo, se sefiala que la mayorfa de estas empresas mantiene un alcance

15 Id.
16 1d.
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predominantemente local, con una participacién muy limitada en mercados fuera de
Puerto Rico.1”

A la luz de estos hallazgos, el memorial plantea que el Proyecto del Senado 977
representa una oportunidad importante para fortalecer el marco de apoyo al
emprendimiento femenino. No obstante, el Fideicomiso recomienda que la
implementacién del programa propuesto incorpore mecanismos de colaboracién con
organizaciones del ecosistema empresarial existente, establezca rutas de apoyo
diferenciadas segun la etapa de desarrollo de las empresas, y considere modelos de
referencia como el programa Women-Owned Small Business de la Small Business
Administration (SBA). Igualmente, se sugiere crear mecanismos que faciliten el acceso de
empresas propiedad de mujeres a procesos de contratacién gubernamental, establecer
criterios claros sobre el nivel de propiedad femenina requerido para participar del
programa, reconocer intermediarios especializados como socios estratégicos y garantizar
un enfoque regional que promueva el acceso equitativo a los recursos en todo Puerto

Rico.1®

Finalmente, el Memorial Explicativo del Fideicomiso concluye que, si bien el
empresarismo femenino en Puerto Rico refleja altos niveles de motivacion, preparacion
académica y potencial empresarial, persisten brechas estructurales relacionadas con el
acceso a capital, la escalabilidad de los negocios y la insercién en sectores estratégicos. En
ese sentido, la entidad expresa su respaldo al Proyecto del Senado 977 y manifiesta su

disposicién de colaborar en el disefio e implementacién de la iniciativa propuesta.1®

17 Id
18 Id.
¥ 1d.
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Oficina de la Procuradora de las Mujeres (OPM)

Segtn el Memorial Explicativo de la Oficina de la Procuradora de las Mujeres
(OPM), el Proyecto del Senado 977 atiende barreras estructurales que histéricamente han
limitado la participacién plena de las mujeres en el desarrollo econémico de Puerto Rico.
De acuerdo con la OPM, la medida articula una politica publica dirigida a fortalecer el
emprendimiento femenino en sectores estratégicos de la economifa, lo cual guarda
relacion directa con los propésitos que dieron origen a dicha Oficina mediante la Ley
Num. 20-2001, conocida como la Ley de la Oficina de la Procuradora de las Mujeres. En ese
marco, la entidad sefiala que entre sus responsabilidades se encuentra velar por la
implantacion de politicas ptblicas que garanticen el desarrollo pleno de las mujeres y su

participacion equitativa en los &mbitos econ6mico, laboral y empresarial 20

En esa linea, segtin expone la OPM, las iniciativas dirigidas a fomentar la
autogestion empresarial, facilitar el acceso a incentivos econémicos y promover la
insercién de mujeres en sectores de alto impacto econémico constituyen instrumentos
relevantes para atender manifestaciones persistentes de desigualdad econémica y
marginacion estructural. Conforme al memorial, la medida amplfa el alcance del
programa originalmente creado por la Ley 81-2018 al incorporar expresamente industrias
cobijadas bajo la Ley 60-2019, asi como sectores relacionados con la construccién, la
recuperacion de desastres y la resiliencia. A juicio de la Oficina, esta expansi6n responde
a la realidad econémica actual, en la cual dichos sectores desempefian un rol protagénico
en la generacién de actividad econémica y empleo, particularmente en el contexto de los

procesos de reconstruccién y transformacién econémica de la Isla.2t

2 Véase, Memorial Explicativo de la Oficina de la Procuradora de las Mujeres sobre el P. del S. 977.
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Asimismo, el memorial destaca datos empiricos que evidencian la persistencia de
brechas de género dentro del ecosistema empresarial. En particular, la Oficina de la
Procuradora de las Mujeres hace referencia al estudio “Catalyzing Entrepreneurship &
Innovation in Puerto Rico”, el cual indica que, de aproximadamente 520 empresas
emergentes identificadas en Puerto Rico, cerca del 77% fueron fundadas por hombres y
solo el 23% por mujeres. Segtin la OPM, estos datos reflejan que, aunque las mujeres
participan activamente en la economia y en iniciativas empresariales, su presencia
continta siendo menor en sectores asociados a innovacién, tecnologfa y empresas de alto
crecimiento. En ese sentido, la Oficina entiende que la ampliacién del programa
propuesta por la medida podria contribuir a facilitar la insercién de mujeres empresarias

en industrias con mayor potencial de crecimiento y generacién de empleo.2

Por otra parte, conforme surge del memorial, el disefio del programa contemplado
en la medida, el cual combina una plataforma digital con servicios presenciales a través
de centros regionales, podria facilitar el acceso a orientacién y asistencia empresarial en
distintas regiones de Puerto Rico. No obstante, la OPM enfatiza que la efectividad de
dicho modelo dependeré de que su implantacién cuente con una adecuada coordinacién

interagencial, recursos suficientes y mecanismos efectivos de orientacién y apoyo.?

De igual manera, la Oficina de la Procuradora de las Mujeres subraya la
importancia de que la implementacién del programa incorpore criterios transversales de
equidad, de forma que las estrategias, los criterios de elegibilidad y las métricas de
evaluacion consideren las barreras estructurales que enfrentan muchas mujeres

empresarias, tales como el acceso limitado a financiamiento, la conciliacién entre

21d.
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responsabilidades familiares y laborales, y los niveles de informalidad econémica

presentes en algunos sectores.24

Finalmente, segtin el Memorial Explicativo de la OPM, el requerimiento de
preparar informes anuales sobre el desempefio del programa constituye un mecanismo
importante de rendicién de cuentas. No obstante, la Oficina sefiala que dichos informes
deben incluir indicadores que permitan evaluar no solo el nimero de mujeres
impactadas, sino también la sostenibilidad y permanencia de las iniciativas empresariales
apoyadas y su contribucién a la reduccién de brechas econémicas por razén de género.

A la luz de estas consideraciones, la Oficina de la Procuradora de las Mujeres
favorece la aprobacién del Proyecto del Senado 977, al entender que la medida
contribuye a atender obstaculos estructurales que han limitado la participacion
empresarial de las mujeres y amplia los esfuerzos gubernamentales dirigidos a promover

su insercién en sectores estratégicos de la economia.?

Puerto Rico Small Business & Technology Development Centers (PR SBTDC)

Segun el Memorial Explicativo del Puerto Rico Small Business & Technology
Development Centers (PR SBTDC), dicha entidad constituye un programa federal de la
U.S. Small Business Administration (SBA) que opera mediante un acuerdo cooperativo
con la Universidad Interamericana de Puerto Rico, y cuya misién principal es ofrecer
servicios de asesoria técnica y educacion empresarial libre de costo a personas interesadas
en establecer o fortalecer pequefias y medianas empresas en Puerto Rico. Conforme se
expone en el memorial, desde el afio 2004 el PR SBTDC ha fungido como socio estratégico
y brazo operacional del Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio (DDEC),

Md.
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respaldando diversos programas de dicha agencia mediante servicios tales como asesorfa
empresarial individualizada, preparacién de planes de negocio, acceso a capital e
incentivos, capacitaci6én empresarial, orientacién sobre exportacion y procesos de

innovacién empresarial. 26

De acuerdo con lo planteado por el PR SBTDC, estos servicios constituyen
componentes fundamentales del tipo de apoyo que el Proyecto del Senado 977 procura
fortalecer para las mujeres empresarias. Asimismo, el memorial destaca que la entidad
mantiene un sistema riguroso de medicién y rendicién de cuentas mediante informes
trimestrales al DDEC que incluyen métricas de desempefio, actividades realizadas e
impacto econémico, conforme a los estandares establecidos por la SBA. Segtn se indica,
este modelo de monitoreo resulta consistente con la estructura de informes y métricas de
evaluacién que propone la medida para medir el impacto del nuevo programa dirigido

al emprendimiento femenino.?

Por otra parte, el Memorial Explicativo del PR SBTDC sefiala que, a lo largo de los
anos, la entidad ha acompafiado a numerosas mujeres empresarias que han logrado
consolidar negocios exitosos en diversos sectores econ6micos. A juicio de la organizacién,
esta experiencia evidencia la importancia de ampliar el acceso a servicios integrados de
asesorfa técnica, capacitacién y apoyo financiero que permitan a mas mujeres superar
barreras estructurales y desarrollar empresas competitivas en industrias clave para el

crecimiento econémico de Puerto Rico.28

% Véase, Memorial Explicativo del Puerto Rico Small Business & Technology Development Centers sobre el P. del
S.977.
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En cuanto a las disposiciones especificas del proyecto, el PR SBTDC resalta que la
medida ampliaria las oportunidades de participacién de mujeres empresarias en sectores
estratégicos como tecnologia, exportacién, construccion, resiliencia y recuperacién de
desastres, dreas en las cuales la organizaci6n afirma contar con personal especializado
para ofrecer asistencia técnica. De igual forma, el memorial destaca la propuesta de crear
el Programa para Impulsar el Desarrollo Empresarial de la Mujer dentro del DDEC, el
cual integrarfa servicios de orientaci6n, asistencia técnica, incentivos econémicos y apoyo
financiero mediante una plataforma centralizada, complementada por servicios

presenciales en centros regionales.?

Segun el memorial, el modelo propuesto de servicios digitales y presenciales
resulta consistente con la infraestructura existente del PR SBTDC, que actualmente cuenta
con presencia en el Centro Unico de Servicios del DDEC y una red de doce centros de
servicio distribuidos estratégicamente alrededor de la Isla, lo que permitirfa ofrecer
acompafamiento continuo y acceso a capacitacion y asesoria empresarial a nivel regional.
Asimismo, el PR SBTDC sefiala que las campafias de orientacién contempladas en la
medida podrian contribuir a ampliar el conocimiento de empresarias sobre incentivos,

permisos, financiamiento y oportunidades de contratacién gubernamental 30

No obstante, la organizacién recomienda que, al implementar la medida, se evalte
cuidadosamente la incorporacién de nuevos aliados para evitar duplicidad de esfuerzos,
considerando que el DDEC y el propio PR SBTDC ya proveen servicios consolidados y
medibles dentro del ecosistema empresarial. En ese sentido, el memorial sugiere
fortalecer el proyecto mediante mecanismos adicionales, tales como instrumentos de

capital especificos para mujeres empresarias, itinerarios de capacitacién alineados con

¥d.
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sectores estratégicos, iniciativas de transformacién digital, apoyos relacionados con la
conciliacién de responsabilidades familiares y empresariales, y mecanismos que faciliten
la participacién de empresas propiedad de mujeres en procesos de contratacién
gubernamental 31

Finalmente, segtin el Memorial Explicativo del PR SBTDC, la medida representa
una oportunidad importante para fortalecer la politica publica dirigida al
emprendimiento femenino en Puerto Rico. A tales efectos, la entidad expresa su respaldo
a los objetivos del Proyecto del Senado 977, reiterando su disposicién para continuar
colaborando con el DDEC como socio estratégico en la implantacién de iniciativas que
promuevan el desarrollo empresarial de la mujer y fortalezcan el ecosistema de apoyo

empresarial en la Isla,32
HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES

Del analisis de la Exposicién de Motivos, asf como de los memoriales explicativos
recibidos por esta Comisién, Surge un consenso general en cuanto a la pertinencia de
fortalecer la politica publica dirigida a promover el emprendimiento femenino en Puerto
Rico. Las entidades consultadas coinciden en que, aunque las mujeres han incrementado
su participacién en actividades empresariales durante las tltimas décadas, atin persisten
barreras estructurales que limitan su insercién Plena en sectores econémicos de alto
crecimiento, particularmente aquellos asociados a innovacién, tecnologfa, exportacién,

construccién y proyectos de resiliencia econémica.

En particular, la evidencia presentada ante esta Comision refleja que una

proporcién significativa de los negocios liderados por mujeres en Puerto Rico opera a

4.
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escala de microempresa y enfrenta retos relacionados con el acceso a capital, la
formalizacion empresarial, el conocimiento de incentivos disponibles y la participacién
en mercados de mayor escala. A su vez, estudios citados en los memoriales explicativos
evidencian una menor presencia de mujeres en sectores empresariales vinculados a
industrias emergentes o de alto potencial econémico, lo cual subraya la necesidad de

instrumentos de politica publica que faciliten su acceso a dichas oportunidades.

A laluz de estos hallazgos, esta Comisi6n entiende que el Proyecto del Senado 977
representa un mecanismo legislativo adecuado para fortalecer el ecosistema de apoyo al
emprendimiento femenino. La medida propone integrar los esfuerzos dirigidos al
empresarismo de la mujer dentro de la estructura programatica del Departamento de
Desarrollo Econémico y Comercio (DDEC), permitiendo aprovechar la infraestructura
institucional existente y coordinar servicios de orientaci6n, asistencia técnica,
capacitacion, incentivos econémicos y apoyo financiero dirigidos a empresarias o

potenciales emprendedoras.

Finalmente, esta Comisi6n destaca la importancia de los mecanismos de rendicién
de cuentas y medicién de resultados contemplados en la medida, particularmente el
requerimiento de informes periédicos que permitan evaluar el impacto del programa en
términos de empresas creadas o expandidas, empleos generados e inversién de capital.
Tales mecanismos contribuirén a garantizar la transparencia en la ejecucioén de la politica

publica y facilitaran la evaluacién continua de su efectividad.

En virtud de lo anterior, la Comisi6én concluye que el Proyecto del Senado 977
constituye una iniciativa legislativa dirigida a fortalecer la participacién empresarial de
la mujer en Puerto Rico, ampliar su acceso a sectores estratégicos de la economia y

promover un desarrollo econémico mas inclusivo y competitivo para la Isla.
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IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

En cumplimiento con el Articulo 1.007 de la Ley Nam. 107-2020, segun
enmendada, conocida como, “Cédigo Municipal de Puerto Rico”, la Comisién de
Innovacién, Reforma y Nombramientos del Senado de Puerto Rico, certifica que el P. del
S. 977, no impone una obligacién econémica en el presupuesto de los gobiernos

municipales.

CONCLUSION

A la luz de los fundamentos expuestos, esta Comisién concluye que el Proyecto
del Senado 977 representa una iniciativa dirigida a fortalecer el desarrollo empresarial
de la mujer en Puerto Rico, ampliar su acceso a sectores estratégicos de la economia y

promover un modelo de crecimiento econémico mé4s inclusivo y competitivo.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Innovacién, Reforma y
Nombramientos del Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideracién, recomienda
a este Honorable Cuerpo la aprobacion del P. del S. 977, con las enmiendas incluidas en
el Entirillado Electrénico que se acompaiia.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO,

HW

Presidente

Comisi6n de Innovacién,
Reforma y Nombramientos
del Senado de Puerto Rico
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Presentado por el sefior Rivera Schatz
Referido a la Comision de Innovacidn, Reforma y Nombramientos

LEY

Para enmendar los Articulo 1,2,3,4,8y 10 de la Ley Niim. 81-2018, conocida como “Ley
del Maletin Empresarial para la Mujer”, a los fines de cambiar su titulo; establecer
como politica pablica el impulso al desarrollo empresarial de la mujer en sectores
estratégicos de la economia; crear el “Programa para Impulsar el Desarrollo
Empresarial de la Mujer”, adscrito al Departamento de Desarrollo Econémico y
Comercio; ampliar su alcance a las industrias cobijadas bajo la Ley 60-2019, segtin
enmendada, conocida como “Cédigo de Incentivos de Puerto Rico”; Yy para otros
fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El desarrollo econ6mico sostenible de Puerto Rico exige la participacion de todos los
sectores de nuestra sociedad. Las mujeres en Puerto Rico han demostrado su capacidad,
innovacién y liderazgo en mdltiples &mbitos, incluyendo el empresarial. No obstante,
aun persisten barreras estructurales y culturales que limitan su plena integracién y su
aprovechamiento en 4reas clave para el desarrollo econémico, Ante esta realidad, es
menester que el Estado provea las herramientas necesarias para maximizar el potencial
de las mujeres en—la—eeonomia, reconociendo su rol esencial en la recuperacion,
transformacién y crecimiento de la economia.

Con este propésito, la presente ley propone transformar el actual marco legal vigente
y establecer la nueva “Ley para Impulsar el Desarrollo Empresarial de la Mujer”, adscrita
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al Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio (DDEC). Esta ley tiene como
objetivo ampliar el alcance original del estatuto, el cual se centraba en la exportacion de
servicios, innovacién y tecnologia, para incorporar de forma explicita los sectores
cobijados bajo la Ley Nim. 60-2019, segiin enmendada, conocida como “Cédigo de
Incentivos de Puerto Rico”. Ademas, se integran las industrias relacionadas con la
construccién, la recuperaciéon de desastres y la resiliencia, que han cobrado atn mas
relevancia tras los embates de fenémenos naturales como el huracdn Maria, los
terremotos de 2020 y la pandemia del COVID-19.

Estas industrias representan oportunidades tnicas para la reactivacién econémica de
Puerto Rico, asf como para la adopcién de nuevas tendencias globales como el reshoring,
el nearshoring, el uso de tecnologfas emergentes, la inteligencia artificial y la innovacién
en la salud. Resulta imperativo que las mujeres puedan insertarse activamente en estas
areas, no solo como empleadas, sino como lideres empresariales y generadoras de
empleo.

El nuevo marco legal promueve la creacién de un Programa para Impulsar el
Desarrollo Empresarial de la Mujer, que facilitara el acceso integral y efectivo a servicios
de orientacién, asistencia técnica, capacitacion, incentivos y apoyo financiero, a través de
una plataforma digital del DDEC complementada por atencién presencial en centros
regionales. El programa aprovechara las capacidades existentes dentro del DDEC,
incluyendo iniciativas como la Oficina de Incentivos Econ6émicos, el Programa de
Conexién Laboral, el Programa de Desarrollo de la Juventud, y otros.

Asimismo, se establece una politica ptblica clara que reconoce la responsabilidad del
Estado de fomentar el emprendimiento de la mujer en 4reas estratégicas para el
desarrollo econémico de Puerto Rico. Se provee ademas para la celebracion de acuerdos
colaborativos con entidades publicas y privadas, y se requiere la publicaciéon de un
informe anual que permita rendir cuentas sobre el impacto del programa en la creacién
de nuevas empresas lideradas por mujeres, la generaciéon de empleos y la atraccién de
inversién de capital.

Finalmente, se ordena la implementacién de campafias de orientacién a nivel isla para

garantizar que las mujeres y el piblico en general conozcan los beneficios, herramientas
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y servicios disponibles bajo esta legislacién. Estas campafias también informaran sobre
los programas de preferencia para empresas locales en los que pueden participar. Este
esfuerzo es parte de una visi6n inclusiva de desarrollo econémico que reconoce que

empoderar a la mujer empresaria es indispensable para el futuro de Puerto Rico.
DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Seccion 1. - Se enmienda el Articulo 1 de la Ley Niim. 81-2018, para que lea como
sigue:

“Articulo 1.- Titulo

Esta Ley se conocerd como “[Ley del Maletin Empresarial para la Mujer] Ley para
impulsar el Desarrollo Empresarial de la Mujer”.”

Seccién 2. - Se enmienda el Articulo 2 de la Ley Niim. 81-2018, para que lea como
sigue:

“Articulo 2. — Politica publica

El Gobierno de Puerto Rico tiene la responsabilidad y el compromiso de fomentar
la inserci6n efectiva de la mujer en el emprendimiento de negocios, incluyendo aquellos
[vinculados a la tecnologia y la innovacién, con miras a la exportacion de servicios]
vinculados a las industrias y actividades cobijadas bajo la Ley 60-2019, segiin enmendada,
conocida como “Cddigo de Incentivos de Puerto Rico”, asi como los sectores relacionados con la
construccion, recuperacion de desastres y resiliencia como vehiculo de desarrollo y ejercicio
pleno de todo su potencial personal, econémico y profesional. Fomentar las actividades bajo
la Ley 60-2019, segiin enmendada, favorece el desarrollo econdmico sostenible y la creacion de
empleos en la Isla. Es necesario insertar a las mujeres en el esfuerzo de convertir a Puerto Rico en
un sofisticado eje de estas industrias, consideradas como piezas claves para el desarrollo y

crecimiento econdmico de Puerto Rico, con el apoyo gubernamental necesario para que responda
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de manera dgil y eficiente.”

[Fomentar la exportaciéon de servicios favorece el desarrollo econémico
sostenible y la creacién de empleos en la Isla. Esta industria ha sido identificada como
una de las piezas claves para el desarrollo y crecimiento econémico de Puerto Rico. Es
necesario insertar a las mujeres en el esfuerzo de convertir a Puerto Rico en un
sofisticado eje de exportacién de servicios con el apoyo gubernamental necesario para
que responda de manera agil y eficiente.]

Secci6n 3.~ Se enmienda el Articulo 3 de la Ley Niim. 81-2018, para que lea como
sigue:

“Articulo 3. — Creacién y proposito del Programa

[Se establece el Programa del Maletin Empresarial para la Mujer, adscrito al
Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio, con el objetivo de instaurar un
plan concreto que incentive y estimule la autogestion empresarial de las mujeres en
las dreas de la tecnologia, la innovacién y la exportacion de servicios.]

Se establece el Programa para Impulsar el Desarrollo Empresarial de la Mujer, adscrito al
Departamento de Desarrollo Econdmico y Comercio, con el objetivo de instaurar un plan concreto
que incentive y estimule la autogestion empresarial de las mujeres en las actividades elegibles bajo
la Ley 60-2019, segiin enmendada, asi como los sectores de la construccion, recuperacion de
desastres y resiliencia.

El Programa debe estar disefiado para maximizar iniciativas y programas existentes en el
Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio, tales como (y sin limitarse a): la Oficina de

Incentivos Econdmicos, el Programa de Desarrollo de la Juventud, el Programa de Conexion
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Laboral, el Programa de Cine, y el Programa de Comercio y Exportacion, asi como otras iniciativas
y herramientas provistas por entidades operacionales y adscritas al DDEC.”

Seccién 4.- Se enmienda el Articulo 4 de la Ley Nam. 81-2018, para que lea como
sigue:

“Articulo 4.- Alcance

El Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio proveera a las mujeres un
concepto integrado con las herramientas necesarias para guiarla durante el proceso de la
formaci6n de su empresa, partiendo desde su idea de negocio hasta su insercién en las
micro, pequefias y medianas empresas (PyMEs) de Puerto Rico, con miras a la
exportacion de servicios, asi como el apoyo requerido en el proceso de apertura de su
empresa. Este programa estard enfocado en apoyar a aquellas mujeres que deseen desarrollarse en
el mundo empresarial en las industrias Y actividades cubiertas bajo la Ley 60-2019, seguin
enmendada, y en los sectores de la construccién, recuperacion de desastres y resiliencia.

[Este programa estari enfocado en apoyar a aquellas mujeres que deseen
desarrollarse en el mundo empresarial en las dreas de tecnologia e innovacion.|

Mediante este programa la mujer podra recibir, en un solo lugar, toda la
orientacién, asistencia técnica Y apoyo necesario para convertir esa idea en un negocio
competitivo, permitiéndole acceder a programas de financiamiento, incentivos existentes,
aumentando su competitividad. Para ello, el Departamento de Desarrollo Econémico y
Comercio desarrollar4 una plataforma cibernética (dentro de la plataforma del DDEC) que
brindar4, a las mujeres empresarias, acceso a la capacitacion, informacién y asesoria

individualizada que sea necesaria, respetando su tiempo y evitando el desinterés causado
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por procesos largos y confusos del gobierno.

Dicha plataforma cibernética deberd ser complementada con un apoyo presencial a través
del Centro Unico de Servicios del DDEC, y los centros de apoyo empresarial localizados en San
Juan, Ponce y Mayagiiez.

La orientacion, asistencia técnica y apoyo por parte del DDEC debe incluir la gama
completa de incentivos contributivos y econdmicos disponibles, preparacion del plan de negocios
(directamente a través del DDEC o mediante socios estratégicos tales como el SBDC, PRIMEX o
Colmena 66), inventario y procesos relacionados a bienes raices y espacios fisicos, permisos
(incluyendo la utilizacion del Single Business Portal), asi como adiestramientos para la adopcién
de tecnologia y la exportacién de bienes y servicios.

El DDEC deberd preparar un informe anual con una descripcién de progreso y logros
alcanzados por el programa. Dicho informe deberd ser publicado a través de la plataforma digital
del DDEC y debe incluir criterios minimos como: total de mujeres impactadas, total de eventos
realizados, total de nuevas empresas creadas por mujeres (en cuales sectores y ubicacién
geogrdfica), total de empresas existentes que expandieron (en cuales sectores y ubicacion
geogrifica), total de empleos creados, total de inversion de capital, tipos de incentivos por empresa
(decreto, crédito contributivo, subvencién econémica), entre otros.”

Seccién 5.- Se enmienda el Articulo 8 de la Ley Num. 81-2018, para que lea como

sigue: “Articulo 8. — Orientacién a la Comunidad

El Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio, por sf solo o en conjunto
con otras agencias publicas o entidades privadas, [orientard a las mujeres] disenard e

implementard una esmpena camparia de orientacion para las mujeres y al ptblico en general
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programa [Maletin Empresarial para la Mujer] para Impulsar el Desarrollo Empresarial de
la Mujer en torno al alcance de esta Ley y a aquellos servicios que provee el programa, asf
como los incentivos otorgados por leyes y reglamentos vigentes para el desarrollo
econémico, la creacién de microempresas y PYMES, la exportacién de servicios y la
creacion de empleos. Dicha camparia deberd incluir foros, conferencias y eventos especiales a
nivel isla y por regiones.

Se ordena al Secretario del DDEC a promover dentro y fuera del componente
gubernamental el que mds mujeres empresarias puedan participar y beneficiarse de programas de
preferencia a empresas locales, tales como la Ley Niim. 14-2004, segiin enmendada, conocida como,

¢“Ley para la Inversién en la Industria Puertorriqueriay;”, la Ley Num. 129- 2005, segun

enmendada, {“Ley de Reservas en las Compras del Gobierno de Puerto Rico,”, y la Ley Num. 42-

2018, segiin enmendada, conocida como, {“Ley de Preferencia para Contratistas y Proveedores

Locales de Construccion”y. Estas gestiones y los logros que se obtengan deben ser parte del Informe
Anual conforme al Articulo 4 de esta Ley.”

Secci6n 6. - Se enmienda el Articulo 10 de la Ley Niim. 81-2018, para que lea como

sigue:

“Articulo 10. — Acuerdos colaborativos

Con el propésito de asegurar la efectividad de esta Ley, se faculta al Departamento
de Desarrollo Econémico y Comercio, que, a través del programa [Maletin Empresarial
para la Mujer] Impulsar el Desarrollo E mpresarial de la Mujer, pueda entrar en alianzas y/o
acuerdos colaborativos con todas aquellas agencias estatales y federales, municipios, la

academia e instrumentalidades publicas y privadas, organizaciones comunitarias y sin

e



1 fines de lucro y cualquier otra que sea necesaria para lograr su cabal implantacién.”

2 Secci6n 7.- Esta Ley comenzaré a regir inmediatamente después de su aprobacién.
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AL SENADO DE PUERTO RICO:

Las Comision de Ciencia, Tecnologia e Inteligencia Artificial del Senado de Puerto
Rico, previo estudio y consideracién de la Proyecto del Senado 1031, recomienda a este
Alto Cuerpo su aprobacién, con las enmiendas contenidas en el entirillado electrénico
que se acompana.

ALCANCE DE LA MEDIDA

Para enmendar el Articulo 15 de la Ley 75-2019, conocida como “Ley de la Puerto Rico

W Innovation and Technology Service” con el fin de establecer la publicacién de
proyectos tecnol6gicos activos bajo la jurisdiccién del Puerto Rico Innovation and
Technology Service (PRITS); Yy para otros fines relacionados.

INTRODUCCION

La Comision de Ciencia, Tecnologfa e Inteligencia Artificial del Senado de Puerto
Rico presenta a la consideracion del Senado su informe positivo sobre el Proyecto del
Senado 1031, medida que propone enmendar el Articulo 15 de la Ley 75-2019, conocida
como “Ley de la Puerto Rico Innovation and Technology Service”, alos fines de establecer
la publicaci6n en el portal digital de PRITS de los Proyectos tecnolégicos activos bajo su
jurisdiccién. La medida se enmarca dentro de los esfuerzos del Gobierno de Puerto Rico
para fortalecer la transparencia, la rendicién de cuentas y la supervisién efectiva de las
iniciativas tecnolégicas que desarrollan las agencias de la Rama Ejecutiva.
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La transformacién digital del gobierno y la integracién de tecnologfas de
informacion en la prestacion de servicios publicos constituyen elementos esenciales para
optimizar los procesos administrativos, mejorar la eficiencia operacional y fomentar la
confianza ciudadana en la gestién gubernamental. En ese contexto, PRITS desempefia un
rol central al coordinar, evaluar y aprobar proyectos tecnolégicos que impactan
directamente la operacién de las agencias y la calidad de los servicios ofrecidos a la
ciudadania.

La Comisién reconoce que el acceso publico a informacién sobre proyectos
tecnol6gicos gubernamentales constituye un componente importante de una
administracion ptblica moderna y transparente. Al requerir que se publiquen los
proyectos tecnol6gicos activos bajo la jurisdiccion de PRITS, la medida propone
establecer un mecanismo especifico de divulgacién que permita fortalecer la supervisién
publica de estas iniciativas, al tiempo que se promueve una gestion tecnolégica mas
abierta y responsable dentro del Gobierno de Puerto Rico.

ANALISIS DE LA MEDIDA

Atendiendo su responsabilidad y deber ministerial en el estudio y evaluaci6n del
presente Proyecto, la Comision de Ciencia, Tecnologia e Inteligencia Artificial del Senado
de Puerto Rico analiz6 el memorial explicativo recibido por parte de Puerto Rico
Innovation and Technology Services, de donde se desprende la posicion expuesta de la
instrumentalidad consultada:

PUERTO RICO INNOVATION AND TECHNOLOGY SERVICE

La Puerto Rico Innovation and Technology Service (PRITS) comparecié ante la
Comisién de Ciencia, Tecnologfa e Inteligencia Artificial del Senado para expresar su
posicién respecto al Proyecto del Senado 1031. En su memorial explicativo, la entidad
describe el alcance de la medida y su relacién con el marco legal vigente que regula la
gobernanza tecnolégica del Gobierno de Puerto Rico, particularmente las facultades
conferidas a PRITS en virtud de la Ley 75-2019 para revisar, evaluar y aprobar proyectos
de tecnologia, bases de datos, innovaci6n e informacién adoptados por las agencias dela
Rama Ejecutiva.

PRITS expresa su respaldo a la intencion legislativa de la medida y endosa su
aprobacion. Sefiala que la propuesta responde a la necesidad de actualizar el marco
normativo que rige la gestién tecnolégica gubernamental ante el desarrolio acelerado de
las tecnologfas de informacion y comunicacién, y que la obligacién de publicar los
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proyectos tecnol6gicos activos fortalece los mecanismos de transparencia y rendicién de
cuentas asociados a los procesos de transformacién digital del Gobierno de Puerto Rico.

El memorial destaca que el requisito de revisién y aprobacién previa de proyectos
tecnolégicos por parte de PRITS constituye un componente esencial del modelo de
gobernanza tecnol6gica establecido por la Ley 75-2019 y otras disposiciones relacionadas,
ya que permite asegurar uniformidad en la implantacién de sistemas de informacién,
proteger los recursos tecnologicos del gobierno y garantizar el cumplimiento con
estandares técnicos y de ciberseguridad. En ese contexto, la agencia entiende que la
publicacién de los proyectos tecnol6gicos activos resulta consistente con ese marco legal
y contribuye a fortalecer la transparencia en la gestion publica.

No obstante, PRITS formula recomendaciones especificas para mejorar el
proyecto. La agencia sugiere incorporar lenguaje que establezca expresamente que
cualquier proyecto tecnolégico o contratacién de servicios o equipo sujeto a su
jurisdicci6n que no haya sido sometido previamente al proceso de revision y aprobacion
dispuesto en la Ley 75-2019 pueda ser declarado nulo o cancelado por incumplimiento,
previa notificacién y oportunidad razonable de correccién conforme al procedimiento
administrativo aplicable. Segtin el memorial, esta enmienda reforzaria el caracter
obligatorio del proceso de revisién, evitarfa interpretaciones sobre el requisito de
aprobacién previa y fortalecera la autoridad institucional de PRITS en la supervisién de
iniciativas tecnol6gicas gubernamentales.

Ademas, la agencia sugiere que las agencias estén obligadas a notificar a PRITS el
inicio de la ejecucion de los proyectos aprobados y a mantener informada a la entidad
sobre su progreso, modificaciones sustanciales o culminacién, a los fines de mantener
actualizada la informaci6n que se publique y permitir una supervisién continua durante
todo el ciclo de vida de los proyectos tecnolégicos.

IMPACTO FISCAL
En cumplimiento con el Art. 1.007 de la Ley 7-2020, segtin enmendada, conocida

como el “Cédigo Municipal de Puerto Rico”, la Comisién Informante certifican que la
medida objeto de este informe no impone una obligacién econémica en el presupuesto

de los gobiernos municipales.

CONCLUSION

Luego de examinar el Proyecto del Senado 1031 y considerar el memorial
explicativo presentado por la Puerto Rico Innovation and Technology Service (PRITS),
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esta Comision concluye que la medida constituye un paso importante para fortalecer la
transparencia y la rendici6n de cuentas en la gestion de proyectos tecnolégicos dentro del
Gobierno de Puerto Rico. El proyecto propone establecer un mecanismo especifico para
la divulgacion puablica de los proyectos tecnolégicos activos bajo la jurisdiccién de PRITS,
lo cual promueve un mayor acceso a la informacién sobre iniciativas que impactan
directamente la modernizacién de los servicios gubernamentales y la operaci6n de las
agencias de la Rama Ejecutiva.

El analisis realizado evidencia que la publicacién de los proyectos tecnolégicos
activos bajo la supervision de PRITS es consistente con el marco de gobernanza
tecnol6gica establecido en la Ley 75-2019 y con los principios de transparencia y
supervisién que orientan la politica piblica en materia de transformacién digital del
Gobierno de Puerto Rico. Asimismo, el memorial sometido por PRITS endosa la
aprobaci6n de la medida y presenta recomendaciones dirigidas a fortalecer el proceso de
revision y supervision de los proyectos tecnol6gicos, las cuales contribuyen a clarificar y
robustecer la implantacién de la politica publica propuesta.

A juicio de esta Comision, la aprobacién de esta medida permitira reforzar los
mecanismos de supervisién sobre las iniciativas tecnol6gicas que desarrollan las agencias
gubernamentales, facilitar el acceso ptblico a informacién relevante sobre estos proyectos
y fortalecer la confianza ciudadana en los procesos de modernizacién digital del
gobierno. De igual forma, las enmiendas incorporadas al entirillado electrénico atienden
las observaciones formuladas durante el proceso de anélisis legislativo y contribuyen a
garantizar una implementacién mas efectiva de la disposicién propuesta.

En virtud de lo anterior, esta Comisién entiende que el Proyecto del Senado 1031
adelanta los objetivos de transparencia, eficiencia administrativa y modernizacién
tecnolégica en el Gobierno de Puerto Rico, por lo que recomienda su aprobacién.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Ciencia, Tecnologia e
Inteligencia Artificial del Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideraci6n, tienen a
bien presentar ante este Alto Cuerpo el Informe Positivo sobre el Proyecto del Senado
1031, recomendando su aprobacién con las enmiendas contenidas en el entirillado
electronico que se acompana.

Respetuosamente sometido,

Wilmer Reyes B%os é

Presidente
Comisién de Ciencia, Tecnologia
e Inteligencia Artificial



(Entirillado Electronico)

GOBIERNO DE PUERTO RICO
20ma. Asamblea 3% Sesién
Legislativa Ordinaria
SENADO DE PUERTO RICO
P. del S. 1031
30 de enero de 2026

Presentado por el sefior Rivera Schatz
Referido a la Comision de Ciencia, Tecnologia e Inteligencia Artificial

LEY

Para enmendar el Articulo 15 de la Ley 75-2019, conocida como “Ley de la Puerto Rico
Innovation and Technology Service” con el fin de establecer la publicacién de
proyectos tecnoldgicos activos bajo la jurisdiccién del Puerto Rico Innovation and
Technology Service (PRITS); y para otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La adopcién de tecnologfas innovadoras en el 4mbito gubernamental representa

M Vyl un componente esencial para impulsar el desarrollo socioeconémico de Puerto Rico,

promoviendo la modernizacién de los servicios publicos, la optimizacién de procesos
administrativos y el fortalecimiento de la confianza ciudadana mediante la
transparencia en la gestién de recursos. El Puerto Rico Innovation and Technology
Service (PRITS), creado mediante la Ley 75-2019, tiene la misién de liderar 1a politica
publica en materia de innovacién, informacién y tecnologfa en la Rama Ejecutiva. Entre
sus funciones clave se encuentra la coordinacién y supervision de proyectos
tecnol6gicos de alto impacto, como sistemas de permisos digitales, plataformas de datos
abiertos y soluciones de ciberseguridad, que son vitales para mejorar la calidad de los
servicios pablicos y fomentar la competitividad econémica.



W

A medida que los cambios tecnolégicos avanzan, se ha levantado la necesidad de
implementar mecanismos més robustos para garantizar el acceso ptblico a informacién
detallada sobre el progreso de los proyectos tecnol6gicos gestionados por PRITS. Estas
demandas han surgido en un contexto de creciente interés por la rendicién de cuentas
en iniciativas que impactan directamente a la ciudadania, como las plataformas
digitales que facilitan tramites gubernamentales. La falta de informacién oportuna y
accesible sobre el estado de estos proyectos ha limitado la capacidad de los ciudadanos
para evaluar su impacto y contribuir a su mejora, lo que subraya la necesidad de un

marco normativo que priorice la divulgacién proactiva.

La legislacion vigente en Puerto Rico, como la Ley 141-2019, segtin enmendada,
conocida como “Ley de Transparencia y Procedimiento Expedito para el Acceso a la
Informacién Piblica”, y la Ley 122-2019, conocida como “Ley de Datos Abiertos del
Gobierno de Puerto Rico”, establecen principios generales para la divulgacién de
informacién y la publicacién de datos en formatos abiertos. Sin embargo, estas leyes no
incluyen disposiciones especificas que exijan la publicacién de proyectos tecnolégicos
activos bajo la jurisdiccién de PRITS.

Por lo que, la presente ley busca establecer que PRITS publique los proyectos
tecnolégicos activos, utilizando la infraestructura digital existente sin incurrir en costos
al erario. Esta Ley no solo alineard a Puerto Rico con estdndares internacionales de
transparencia tecnolégica, sino que también promovera la transparencia, la rendicion de
cuentas y la eficiencia administrativa en PRITS, sin comprometer recursos fiscales
adicionales.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:
Secci6n 1. Se enmienda el Articulo 15 de la Ley 75-2019, para que lea como sigue:
“ Articulo 15.- Proyectos de bases de datos, innovacién, informacién y tecnologia

de las agencias.
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[La Puerto Rico Innovation and Technology Service] PRITS tendr4 la facultad
de revisar, evaluar y aprobar cualquier proyecto de creacién, implantacién,
modificacién, migracién y actualizacién de las bases de datos, innovacién, informacién
y tecnologfa a ser adoptadas por las agencias. [La Puerto Rico Innovation and
Technology Service] PRITS emitir4 por escrito las recomendaciones y los estandares
que correspondan, segiin sea el caso, para que los proyectos de bases de datos,
innovacion, informacién y tecnologia de las agencias cumplan con los propésitos de
esta Ley y remitird dicha comunicacién al jefe de agencia y al Oficial Principal de
Informatica de ésta. Las agencias tendrén que disefiar, desarrollar, adoptar e implantar
sus proyectos de base de datos, innovacién, informacién y tecnologia a tenor con los
parametros y las especificaciones que establezca [la Puerto Rico Innovation and

Technology Service], PRITS. Todo provecto o contratacion sujeta a la jurisdiccion de PRITS

que no haya sido previamente sometido al proceso de revisién y aprobacién dispuesto en este

Articulo podrd ser declarado nulo o cancelado por_incumplimiento, previa notificacion y

oportunidad razonable de correccién conforme al procedimiento administrativo que_establezca

PRITS. Asimismo, dicha Oficina deber4 evaluar y aprobar cualquier contratacién de
servicios o compra de equipo por parte de las agencias a ser utilizado o destinado para
un proyecto de base de datos, innovacién, informacién y tecnologia. PRITS deberi
publicar en su portal digital todos los proyectos tecnologicos activos bajo su jurisdiccion. En
casos excepcionales, como proyectos clasificados por razomes de seguridad nacional o
confidencialidad legal, podri publicar versiones redactadas con informacion sensible omitida,

Justificando tal omisién. La PRITS y el Instituto de Cultura Puertorriquefia trabajaran en
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conjunto, mediante acuerdo interagencial, para disponer el protocolo del proceso de
digitalizacién en todo lo concerniente a la obligacion del Instituto de Cultura
Puertorriquefia identificada en la Ley [Nam. 5 de diciembre de 1955, segén
enmendada, conocida como la “Ley de Administracién de Documentos Pfiblicos de
Puerto Rico”] 107-2025, segin enmendada, conocida como “Ley de Administracion y
Conservacion de Documentos Piiblicos para el Siglo XXI”.”

Seccién 2. Reglamentacion.

El Director Ejecutivo de PRITS adoptara, dentro de los noventa (90) dias
siguientes a la vigencia de esta Ley, la reglamentacion necesaria para su
implementacion.

Secci6n 3. Clausula de Separabilidad.

Si alguna disposicién de esta Ley fuere declarada inconstitucional o invalida por
un tribunal de jurisdiccién competente, tal determinacién no afectaré la validez de las
restantes disposiciones, las cuales permaneceran en pleno vigor y efecto.

Seccion 4. Vigencia.

Esta Ley entrar4 en vigor inmediatamente después de su aprobacion.
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AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisi6n de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y Poblacién con
Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de Puerto Rico, recomienda la
aprobacién del P. del S. 1078 con enmiendas.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La medida bajo anlisis tiene el propésito de crear el Programa "El Armario de la
Nifiez" en el Departamento de la Familia; disponer la recoleccién anual de vestimenta
para nifios y nifias de 0 a 18 afios en las oficinas regionales y centrales del Departamento,
coincidiendo con el Dia del Nifio en Puerto Rico; fomentar la distribucién gratuita de
estos donativos a los albergues de menores y en casos de remociones de emergencia; y
para otros fines relacionados.

INTRODUCCION

El Proyecto del Senado 1078 se inscribe dentro de la politica publica del Gobierno
de Puerto Rico dirigida a fortalecer la proteccién, el bienestar y el desarrollo integral de
la nifiez, particularmente de aquellos menores que enfrentan situaciones de
vulnerabilidad social o familiar. En el contexto social actual de la isla, numerosas familias
y menores enfrentan circunstancias complejas relacionadas con la pobreza, la
inestabilidad familiar, la violencia doméstica y oftras situaciones que, en muchos casos,
culminan en la intervenci6n del Estado mediante procesos de proteccion infantil.
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El Departamento de la Familia, como agencia responsable de salvaguardar el
bienestar de los menores en Puerto Rico, atiende anualmente un namero significativo de
casos relacionados con situaciones de maltrato, negligencia o abandono. En muchos de
estos casos, los nifios y nifias que ingresan al sistema de protecci6n llegan sin pertenencias
bésicas, incluyendo ropa adecuada, lo que agrava las circunstancias emocionales y
materiales que enfrentan al momento de su intervencién por parte del Estado.

Dentro de ese contexto, el Proyecto del Senado 1078 propone la creacién del
Programa “El Armario de la Nifiez”, una iniciativa dirigida a canalizar la solidaridad
comunitaria mediante la recoleccién anual de vestimenta destinada a menores desde su
nacimiento hasta los dieciocho (18) afios. La medida dispone que dicha recolecci6n se
realice anualmente coincidiendo con la celebracién del Dia del Nifio en Puerto Rico,
establecido mediante la Ley Nim. 116 de 1979 como el segundo domingo de agosto.

La propuesta legislativa busca establecer un mecanismo organizado mediante el
cual el Departamento de la Familia pueda recibir donativos voluntarios de ropa, zapatos
y accesorios basicos para nifios y nifias, creando asf un inventario de articulos que pueda
ser utilizado para atender necesidades inmediatas de menores bajo la custodia del Estado
o que residan en instituciones dedicadas a su cuidado.

La medida también reconoce la importante funcién social que desempefian los
albergues y hogares de menores que operan en Puerto Rico. Estas instituciones brindan
atencién directa a nifios y nifias que han sido removidos de sus hogares como resultado
de situaciones de maltrato, negligencia u otras circunstancias que comprometen su
seguridad. Sin embargo, muchas de estas entidades enfrentan limitaciones econémicas y
dependen en gran medida de donativos para cubrir necesidades basicas de los menores
bajo su cuidado.

Mediante la creacién del Programa “El Armario de la Nifiez”, la Asamblea
Legislativa procura establecer un mecanismo institucional que facilite la canalizaci6n de
donativos hacia estas instituciones y hacia los menores que se encuentran bajo la
intervencién del Departamento de la Familia. De esta forma, la medida promueve la
participacién comunitaria, fortalece las redes de apoyo social y contribuye a mejorar la
capacidad de respuesta del Estado ante situaciones de emergencia relacionadas con la
proteccién infantil.

Durante el proceso de evaluacién legislativa, esta Comision solicité y recibié
memoriales explicativos de diversas entidades que ofrecieron observaciones relevantes
sobre la implantacién de la medida. Dichas ponencias aportaron elementos importantes
para evaluar la viabilidad administrativa del proyecto y permitieron identificar ajustes
necesarios que fortalecieran su implantacién. Como resultado de ese anélisis, la Comision
incorpor6 enmiendas dirigidas a clarificar aspectos operacionales del programa,
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establecer mecanismos adecuados de control administrativo y asegurar que su
implantaci6n se realice de manera compatible con los recursos disponibles del Estado.

En su version enmendada, el Proyecto del Senado 1078 constituye un esfuerzo
legislativo dirigido a fortalecer la politica publica de proteccién a la nifiez en Puerto Rico,
promoviendo una respuesta institucional que combine la participacién ciudadana, la
colaboracién entre el gobierno y organizaciones comunitarias, y el apoyo a las
instituciones que brindan servicios directos a menores en situacién de vulnerabilidad.

ALCANCE DEL INFORME

Para la redacci6n de este Informe la Comisién de Familia, Mujer, Personas de Ia
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos solicit6 y recibi6 las
ponencias del Departamento de la Familia y del Hogar Albergue para Nifios Jestis de
Nazaret, Inc.

ANALISIS DE LA MEDIDA

El Proyecto del Senado 1078 debe analizarse dentro del marco de la politica publica
vigente en Puerto Rico dirigida a garantizar la proteccién integral de la nifiez,
particularmente de aquellos menores que enfrentan situaciones de vulnerabilidad social
o familiar. El ordenamiento jurfdico de la isla reconoce la responsabilidad primaria del
Estado de salvaguardar la seguridad, la dignidad y el bienestar de los nifios y nifias que
residen en su jurisdiccion, especialmente cuando circunstancias de maltrato, negligencia
0 abandono hacen necesaria la intervencién gubernamental.

El Departamento de la Familia constituye la principal entidad gubernamental
responsable de implementar dicha politica publica. A través de sus distintos programas
y servicios, la agencia atiende casos relacionados con la proteccién de menores, la
intervencién en situaciones de emergencia familiar y la provisién de servicios de apoyo
a nifios y nifias que han sido removidos de sus hogares por razones de seguridad.

En ese contexto, el proyecto propone establecer un mecanismo institucional para
la recolecci6n anual de vestimenta destinada a menores de cero (0) a dieciocho (18) afios.
La iniciativa persigue crear un inventario de articulos que permita atender necesidades
inmediatas de menores que ingresan al sistema de proteccion infantil sin contar con

pertenencias bésicas, asf como apoyar a los albergues y hogares que brindan servicios a
esta poblaci6n.

Desde la perspectiva de politica publica, la medida reconoce que la atencién
adecuada a menores en situaciones de vulnerabilidad requiere no solo intervenciones de
caracter social o psicolégico, sino también la disponibilidad de recursos materiales
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bésicos que contribuyan a garantizar condiciones dignas durante los procesos de
proteccién e intervencion.

La creacion del Programa “El Armario de la Nifiez” permite canalizar la
solidaridad comunitaria mediante un mecanismo organizado de recoleccion de
donativos, facilitando la participacién de la ciudadania, del sector privado y de
organizaciones comunitarias en iniciativas dirigidas a apoyar a menores que enfrentan
circunstancias dificiles.

Asimismo, la medida reconoce el papel que desempefian los albergues y hogares
de menores que operan en Puerto Rico. Estas instituciones brindan servicios esenciales a
nifios y nifias que requieren proteccién inmediata y, en muchos casos, dependen de
recursos limitados para atender las necesidades cotidianas de los menores bajo su
cuidado.

El establecimiento de un sistema estructurado de recoleccién y distribucién de
vestimenta permite fortalecer la coordinacion entre el Departamento de la Familia y estas
instituciones, promoviendo una distribucion mas organizada y equitativa de los
donativos recibidos.

Durante el proceso de evaluacién legislativa, la Comisi6n examiné las
observaciones presentadas por las entidades consultadas. Dichas ponencias aportaron
recomendaciones relacionadas con la necesidad de establecer criterios claros para la
aceptacion de donativos, desarrollar mecanismos adecuados de control de inventario,
adoptar protocolos operacionales que garanticen condiciones sanitarias apropiadas en el
manejo de los articulos recibidos y asegurar que la implantacién del programa sea
compatible con los recursos administrativos existentes del Departamento de la Familia.

Estas recomendaciones fueron evaluadas cuidadosamente por la Comisién y
sirvieron de base para incorporar enmiendas dirigidas a fortalecer la viabilidad
administrativa del proyecto, clarificar aspectos relacionados con la operacién del
programa y atender preocupaciones fiscales relacionadas con su implantacion.

En términos generales, la Comisién concluye que el Proyecto del Senado 1078
constituye una intervencion legislativa razonable y consistente con la politica pablica
vigente en Puerto Rico en materia de proteccion de la nifiez. La medida promueve la
participacién comunitaria, fortalece el apoyo institucional a los albergues y hogares de
menores, y establece un mecanismo estructurado que permite canalizar recursos
materiales hacia menores que enfrentan situaciones de vulnerabilidad en la isla.
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PONENCIAS DE ENTIDADES CONSULTADAS

A. Departamento de la Familia

El Departamento de la Familia compareci6 ante la Comisién mediante memorial
explicativo esbozando sus planteamientos sobre la medida. Primeramente, explica que,
conforme a la medida propuesta, la recoleccién de donativos se realizaria anualmente
coincidiendo con la celebracién del Dia del Nifio en Puerto Rico, mediante la recepcion
de donaciones voluntarias de ropa, zapatos y accesorios basicos nuevos o en buen estado
en las oficinas regionales y centrales de la agencia. Posteriormente, dichos articulos serfan
clasificados, almacenados e inventariados para su distribucién gratuita a los albergues y
hogares que brindan servicios a menores en Puerto Rico, estimados en aproximadamente
ciento cuatro (104), conforme a las necesidades identificadas por dichas instituciones.
Asimismo, se contempla que el programa pueda atender situaciones de remocién de
emergencia de menores cuando estos carezcan de pertenencias personales para cubrir sus
necesidades inmediatas.

La agencia sefiala que el proyecto también dispone que el Departamento adopte la
reglamentacién necesaria para implantar el programa, incluyendo protocolos para la
recepcién, almacenamiento, inventario y distribucién de los donativos, asf como el
desarrollo de campafias de promocién para fomentar la participacién comunitaria en la
donacién de articulos de vestimenta. Ademés, la medida requerirfa la presentacién de
informes anuales a la Asamblea Legislativa sobre la implantacién del programa,
incluyendo informacién relacionada con el volumen de donativos recibidos, la
distribucion realizada y recomendaciones para mejorar su funcionamiento.

No obstante, el Departamento advierte que, aunque la intencién de la medida resulta
loable desde una perspectiva social y humanitaria, el texto legislativo no define con
suficiente precision diversos aspectos operacionales necesarios para su implantacién
adecuada. En particular, la agencia sefiala que el proyecto no establece criterios claros
para determinar cuando un articulo donado cumple con el estandar de estar “nuevo o en
buen estado”, ni dispone parametros especificos para rechazar donativos por razones de
salubridad o seguridad, tales como ropa interior usada, articulos deteriorados, presencia
de infestaciones, humedad u olores persistentes. En ese sentido, el Departamento
recomienda que la legislacién incorpore criterios minimos que permitan uniformar los
procesos de aceptacion y descarte de donativos, de forma que se proteja la salud pablica
y la dignidad de los menores beneficiarios.

Asimismo, la agencia resalta la necesidad de establecer mecanismos rigurosos de
control de inventario que per-itan garantizar la adecuada administracién de los articulos
donados. A tales efectos, sugiere la implantacién de un sistema estructurado de
clasificacién que incluya var-ables como talla, rango de edad, género, temporada, fecha
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de recibo, ubicaci6én de almacenamiento, fecha de salida y entidad destinataria. Segin
expone el Departamento, la adopcion de este tipo de controles contribuiria a fortalecer la
trazabilidad de los articulos, reducir pérdidas y asegurar mayor transparencia en el
manejo del inventario.

Desde una perspectiva logistica, el Departamento sefiala que la implantacién del
programa implicaria atender diversos asuntos relacionados con la capacidad de
almacenamiento y el manejo continuo de donativos. Entre estos se encuentran la
necesidad de contar con espacios fisicos adecuados para el almacenamiento de los
articulos, anaqueles y mobiliario apropiado, control de plagas, condiciones ambientales
adecuadas y la capacidad de manejar periodos de alto volumen de donaciones durante
la campafia anual de recolecci6n, asi como la distribucién continua de articulos durante
el resto del afio. De igual forma, se destaca que las remociones de emergencia de menores
pueden ocurrir en cualquier momento, lo que requerirfa mantener inventarios
disponibles de forma permanente para atender dichas situaciones.

El Departamento también identifica una serie de elementos administrativos y
operacionales que, a su juicio, deberfan contemplarse para la implantacién efectiva del
programa, entre los cuales menciona la identificacién de espacios fisicos adicionales para
la operaci6n del programa en las oficinas regionales y centrales; el cumplimiento con la
permisologfa y los requisitos de seguridad aplicables; la contratacién de servicios de
control de plagas; la adopcién de protocolos para la clasificacién, desinfeccion y descarte
de articulos dafiados; la creacién de registros formales de entrada y salida de inventario;
la disponibilidad de areas de lavanderia para la desinfecciéon de los articulos; la
contratacién de seguros; el establecimiento de politicas formales para la aceptacion de
donativos; la adquisicion de cajas, ganchos, bolsas, armarios y tablillas para el
almacenamiento de los articulos; la determinacién de horarios de funcionamiento; la
adopcién de procedimientos para el decomiso de articulos dafiados; la creacién de un
andamiaje administrativo que regule su operacion; y el desarrollo de campafias de
promocién dirigidas a fomentar la participacién comunitaria y del sector comercial en la
donaci6n de articulos.

En cuanto a los recursos humanos necesarios para la operacién del programa, el
Departamento estima que serfa indispensable contar con al menos tres (3) empleados por
localidad para atender las tareas relacionadas con la recepcion, clasificacion, inventario y
distribucién de los donativos. Considerando que el Departamento cuenta con diez (10)
oficinas regionales ademas de las oficinas centrales, la implantacion del programa podria
requerir aproximadamente treinta y tres (33) empleados adicionales para su
funcionamiento adecuado.

En lo referente al impacto fiscal, el Departamento advierte que el proyecto no
contempla una asignacién presupuestaria especifica para cubrir los gastos asociados a su
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implantacién y operacion. Segtn la evaluacién preliminar de la agencia, los costos
relacionados con la infraestructura, los recursos humanos y las operaciones necesarias
para implementar el programa podrian superar los cinco millones de délares ($5,000,000)
anuales. En ese contexto, la agencia recuerda que la Seccién 204(a) de la Ley PROMESA
establece que las medidas legislativas que generen gastos o tengan impacto
presupuestario deben incluir una estimacién formal de su impacto fiscal y la
identificacion de la fuente de fondos correspondiente, de manera consistente con el Plan
Fiscal certificado por la Junta de Supervisi6n Fiscal.

Finalmente, el Departamento recomienda que la Comisi6n considere alternativas de
implantacién basadas en modelos de colaboracién intersectorial, mediante los cuales
ciertas funciones logfsticas del programa puedan delegarse a organizaciones
comunitarias, entidades sin fines de lucro o instituciones de base de fe que ya cuentan
con experiencia e infraestructura para la gesti6n de donativos y la distribucién de
articulos a poblaciones vulnerables. Segtin la agencia, este tipo de enfoque podria evitar
la duplicidad de esfuerzos gubernamentales y optimizar el uso de los recursos ptblicos.
No obstante, el Departamento de la Familia expresa que, una vez consideradas las
recomendaciones y observaciones planteadas en su ponencia, estarfa favoreciendo la
aprobacién del Proyecto del Senado 1078.

B. Hogar Albergue para Nifios Jests de Nazaret, Inc.

El Hogar Albergue para Nifios Jests de Nazaret, Inc. compareci6é ante la Comisién
expresando su respaldo a la medida. En su ponencia, la entidad expone que la creacién
del Programa “El Armario de la Nifiez” en el Departamento de la Familia representa una
iniciativa de gran valor para organizaciones que, como la suya, llevan décadas ofreciendo
servicios directos a menores victimas de maltrato en Puerto Rico, La institucién sefiala
que, durante méas de treinta afios, ha mantenido el compromiso de brindar proteccién,
cuidado y atenci6n a nifios y nifias provenientes de distintas regiones del pafs, labor que
en los dltimos afios se ha visto particularmente retada por la reduccién de fondos

disponibles para organizaciones sin fines de lucro que ofrecen servicios esenciales a
poblaciones vulnerables.

La organizacién expresa que la creacién de un programa gubernamental dirigido a la
recoleccién y distribucién de vestimenta para menores podria representar un apoyo
significativo para entidades que atienden nifios y nifias en situaciones de vulnerabilidad,
particularmente aquellos que ingresan a albergues tras procesos de remocién por
situaciones de maltrato o negligencia. En ese contexto, la institucién manifiesta acoger
con beneplacito la propuesta legislativa y destaca que iniciativas como la planteada
podrian fortalecer la capacidad de respuesta de los albergues que operan en Puerto Rico
y que dependen en gran medida de donaciones y recursos limitados para cubrir las
necesidades bésicas de los menores bajo su cuidado.
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No obstante, la entidad someti6 una serie de recomendaciones dirigidas a fortalecer
la implantacién del programa propuesto. Entre estas, sugiere establecer una estructura
de coordinacién central dentro del Departamento de la Familia que se encargue de
supervisar y coordinar todas las actividades relacionadas con el programa, incluyendo
los procesos de recoleccion, clasificacion, distribucién y seguimiento de las donaciones.
Asimismo, propone el desarrollo de campafias de sensibilizacion dirigidas a la
comunidad, empresas privadas, organizaciones sin fines de lucro y entidades educativas
con el fin de fomentar la participacién ciudadana y promover la donacién de vestimenta
adecuada para nifios y nifias. Estas campafias podrfan utilizar tanto medios tradicionales
como plataformas digitales para ampliar su alcance y generar mayor participacion.

De igual forma, la organizacién recomienda que el programa incluya actividades
educativas dirigidas a promover entre los beneficiarios el cuidado y la higiene de la ropa
recibida. En cuanto al proceso de recoleccion de vestimenta, la entidad coincide con la
propuesta de establecer puntos de acopio en las oficinas regionales y centrales del
Departamento de la Familia y sugiere que la campafia anual de recoleccion se realice
coincidiendo con la celebracién del Dia del Nifio en Puerto Rico, de manera que se
aproveche la visibilidad y sensibilidad social que genera dicha conmemoracion.

La institucién también destaca la importancia de establecer criterios claros para la
aceptacion de donativos, recomendando que se promueva la donacién de ropa en buen
estado, limpia y adecuada para distintas edades y tamanos. Segiin expone la
organizaci6n, su experiencia operando un albergue ha demostrado que con frecuencia se
reciben donaciones de ropa manchada, rota o incluso ropa interior usada, lo que ha
obligado a muchas instituciones a limitar la recepcién de articulos usados. Por tal razén,
enfatiza la necesidad de establecer parametros claros que garanticen que los articulos
recibidos sean apropiados para su distribucién a menores.

En cuanto a los procesos de clasificacién y almacenamiento de las donaciones, la
entidad recomienda designar espacios adecuados con ventilacién apropiada y
condiciones sanitarias que permitan preservar los articulos en buen estado, tomando en
consideracién que la humedad puede propiciar la proliferacién de insectos y otros
agentes que deterioran la ropa almacenada. Ademas, sugiere que el personal encargado
del programa reciba capacitacion adecuada en materia de clasificacion de prendas,
control de inventario y manejo apropiado de los articulos donados.

Respecto al proceso de distribucion de las donaciones, la organizacién propone que
se priorice la entrega de los articulos a los albergues de menores y a las unidades del
Departamento de la Familia que atienden remociones de emergencia, de modo que los
articulos lleguen con prontitud a los menores que mas lo necesitan. Asimismo,
recomienda establecer un sistema transparente de distribucién que permita documentar
las donaciones entregadas y los beneficiarios atendidos. Igualmente, sugiere que se
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promueva la creacién de alianzas con organizaciones comunitarias y entidades de
servicios sociales que puedan colaborar en la distribucién de los articulos,
particularmente en zonas vulnerables o de dificil acceso.

Finalmente, la institucion plantea la necesidad de incorporar mecanismos de
seguimiento y evaluacién que permitan medir el impacto del programa, incluyendo
indicadores relacionados con la cantidad de ropa recolectada, la distribucién realizada y
la satisfaccion de los beneficiarios. También recomienda fomentar la participacién
continua de la comunidad y del sector privado para asegurar la sostenibilidad del
programa a largo plazo, asf como explorar fuentes adicionales de financiamiento o
recursos en especie que complementen las donaciones recibidas. En términos generales,
el Hogar Albergue para Nifios Jests de Nazaret, Inc. expresa su respaldo al Proyecto del
Senado 1078 y manifiesta su disposicién para colaborar en iniciativas que contribuyan a
mejorar el bienestar de los menores en situacion de vulnerabilidad en Puerto Rico.

ENMIENDAS TRABAJADAS POR LA COMISION

Durante el proceso de evaluacién del Proyecto del Senado 1078, la Comisi6n examiné
cuidadosamente las recomendaciones contenidas en las ponencias sometidas por el
Departamento de la Familia y el Hogar Albergue para Nifios Jests de Nazaret, Inc., asf
como las observaciones técnicas identificadas durante el analisis del texto de la medida.

Como resultado de dicho proceso, la Comisién incorpor6 varias enmiendas dirigidas
a fortalecer la viabilidad administrativa del programa, clarificar aspectos relacionados
con su implantaci6n y atender consideraciones operacionales y fiscales sefialadas por las
entidades consultadas.

Entre las enmiendas incorporadas, la Comisién dispuso establecer criterios claros
para la aceptacién de donativos, incluyendo parametros dirigidos a garantizar
condiciones adecuadas de salubridad y dignidad para los menores beneficiarios.
Asimismo, se afiadi6 lenguaje dirigido a establecer mecanismos formales de registro y

control de inventario que permitan documentar adecuadamente la recepcién y
distribuci6n de los artfculos donados,

De igual forma, la Comisién incorporé disposiciones dirigidas a fortalecer los
protocolos operacionales del programa, incluyendo la clasificacién de los articulos
recibidos, las condiciones sanitarias de almacenamiento y los procedimientos para el
descarte de articulos que no sean aptos para distribucién.

La Comisi6n también acogi6é recomendaciones dirigidas a promover la participacién
comunitaria mediante el desarrollo de campafias educativas y de sensibilizacién
orientadas a fomentar la donacién responsable de vestimenta para menores,
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Asimismo, se incorporaron disposiciones que autorizan al Departamento de la
Familia a establecer acuerdos de colaboracién con organizaciones comunitarias y
entidades sin fines de lucro para apoyar los procesos de clasificaci6n, almacenamiento y
distribucién de los articulos donados.

Finalmente, la Comisién incorpor6 una enmienda dirigida a atender las
consideraciones fiscales sefialadas por el Departamento de la Familia, disponiendo que
la implantacién del programa se realizara utilizando, en la medida que sea posible, los
recursos administrativos existentes del Departamento, asf como mediante la recepcion de
donativos conforme a los parametros establecidos en la Ley Num. 57 de 19 de junio de
1958, segin enmendada, que autoriza a las dependencias del Gobierno de Puerto Ricoa
aceptar donativos.

Estas enmiendas no alteran el proposito sustantivo de la medida, sino que
perfeccionan su estructura normativa y fortalecen su viabilidad administrativa.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

De conformidad con la Ley 107-2020, segtin enmendada, conocida como “Cédigo
Municipal de Puerto Rico”, la presente medida legislativa no impone obligaciones
econémicas a los municipios.

CONCLUSION

El Proyecto del Senado 1078 constituye una medida dirigida a fortalecer la politica
ptblica del Gobierno de Puerto Rico orientada a garantizar la proteccién y el bienestar
de la nifiez, particularmente de aquellos menores que enfrentan situaciones de
vulnerabilidad social o familiar.

La creacién del Programa “El Armario de la Nifiez” establece un mecanismo
institucional mediante el cual el Departamento de la Familia podra canalizar donativos
de vestimenta destinados a menores, facilitando asf la disponibilidad de articulos bésicos
para nifios y nifias que ingresan al sistema de proteccion infantil o que residen en
instituciones dedicadas a su cuidado.

La Comisi6n reconoce que la atencion adecuada a la nifiez vulnerable requiere una
respuesta integral que combine la intervencién gubernamental con la participacion de la
comunidad y de las organizaciones que brindan servicios directos a esta poblacion. En
ese contexto, la medida promueve un modelo de colaboracién que fortalece las redes de
apoyo social existentes en Puerto Rico y facilita la canalizacion organizada de recursos
hacia menores que enfrentan circunstancias dificiles.
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Las enmiendas incorporadas por la Comisién atienden las recomendaciones
planteadas por las entidades consultadas y fortalecen la estructura administrativa del
programa, asegurando que su implantacion se realice de manera ordenada, transparente
y compatible con los recursos disponibles del Estado.

En su versién enmendada, el Proyecto del Senado 1078 representa una
intervencién legislativa razonable, necesaria y administrativamente viable que
contribuye a fortalecer los mecanismos de apoyo a la nifiez vulnerable en Puerto Rico,

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisi6én de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de
Puerto Rico, previo estudio, an4lisis y consideracién, recomienda la aprobacién del P.
del S. 1078, con las enmiendas contenidas en el entirillado electrénico que se
acompaiia.

Respetuosamente sometido,

i

Hon. Wanda “Wandy” Soto Tolentino
Presidenta

Comisién de Familia, Mujer, Persanas de la Tercera Edad
y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos
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LEY

Para crear el Programa "El Armario de la Nifiez" en el Departamento de la Familia;
disponer la recoleccién anual de vestimenta para nifios y nifias de 0 a 18 afios en las
oficinas regionales y centrales del Departamento, coincidiendo con el Dfa del Nifio
en Puerto Rico; fomentar la distribucién gratuita de estos donativos a los albergues
de menores y en casos de remociones de emergencia; y para otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La proteccion y el bienestar de la nifiez representan pilares fundamentales de la
sociedad puertorriquefia, especialmente en un contexto donde miles de nifios y nifias
enfrentan situaciones de vulnerabilidad, incluyendo remociones de emergencia por
maltrato, negligencia o crisis familiares. El Departamento de la Familia, como entidad
principal encargada de la salvaguarda infantil, maneja anualmente cientos de casos
donde los menores llegan sin pertenencias bésicas, como vestimenta adecuada, lo que

agrava su trauma y complica su integracién a entornos seguros.

Desde-1979-mediante Mediante la Ley Nam. 116 de 19 de julio de 1979, se celebra el
segundo domingo de agosto como el Dia del Nifio en Puerto Rico, una ocasién propicia

para promover acciones comunitarias en beneficio de la infancia. Esta legislacién
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aprovecha esta fecha emblematica para instituir el Programa "El Armario de la Nifiez",
un mecanismo anual de recoleccién voluntaria de vestimenta nueva o en buen estado

para nifios y nifias de 0 a 18 afios, en las oficinas regionales y centrales del Departamento
de la Familia.

El programa busca crear un inventario de abastecimiento que permita distribuir estos
donativos de forma gratuita a los aproximadamente 104 albergues y hogares para
menores existentes en la Isla, asf como en situaciones de remoci6én de emergencia donde
el menor carece de pertenencias. Esta iniciativa no solo alivia la carga econ6mica de estas
instituciones, sino que promueve la solidaridad comunitaria, la eficiencia en la respuesta

gubernamental y el cierre de brechas en la atenci6n inmediata a la nifiez vulnerable.

Al centralizar esta recoleccién en el Departamento de la Familia, se garantiza una
distribucién equitativa y organizada, alineada con la politica pablica de proteccion
infantil y el fortalecimiento de redes de apoyo social.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1.- Titulo.

Esta Ley se conocera como la "Ley para la Creacién del Programa 'El Armario de
la Nifiez' en el Departamento de la Familia".

Articulo 2.- Creacién del Programa.

Se crea en el Departamento de la Familia el Programa "El Armario de la Nifiez',
destinado a la recoleccién anual de vestimenta para nifios y nifias de 0 a 18 afios de edad,
con el fin de mantener un inventario de abastecimiento para su distribucion gratuita.

Articulo 3.- Recoleccion Anual.

Anualmente, coincidiendo con el Dia del Nifio en Puerto Rico (segundo domingo

de agosto), el Departamento de la Familia recibir4 donativos voluntarios de vestimenta
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nueva o en buen estado en todas sus oficinas regionales y a nivel central. Estos donativos

incluirdn ropa, zapatos y accesorios basicos adecuados para la edad y género de los

menores. Disponiéndose, agemds, que el Departamento de la Familia establecerd mediante
reglamentacion criterios claros para la aceptacién de donativos, con el propdsito de garantizar

condiciones adecuadas de salubridad y dignidad para los menores beneficiarios. A tales efectos, solo

se aceptardn articulos nuevos o en condiciones éptimas de uso, quedando prohibida la recepcion de

piezas deterioradas, con manchas, humedad, olores persistentes, infestaciones u otras condiciones

que puedan representar riesgos sanitarios, incluyendo ropa interior usada.

Articulo 4.- Distribucién de Donativos.

El Departamento de la Familia distribuir4 los donativos recolectados de forma
gratuita a:

a) Los apreximadamente104 albergues y hogares para nifios y nifias en Puerto
Rico, en carécter de peticién y segun sus necesidades identificadas.

b) Menores involucrados en remociones de emergencia, cuando estos carezcan de
pertenencias personales, para cubrir sus necesidades inmediatas.

¢) El Departamento de 'a Familia establecerd un sistema formal de registro y control de
tnventario para los articulos recibidos y distribuidos bajo el Programa “El Armario de la Niriez”,
el cual deberd incluir, entre otros elementos, la clasificacién por_talla, rango de edad, tipo de
receplor, con el propGsito de garantizar la trazabilidad, transparencia y administracin adecuada

de los donativos.
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El_Departamento _de la_Familia podrd establecer acuerdos de colaboracion con

organizaciones sin fines de lucro, entidades comunitarias o instituciones de base de fe para apoyar

los procesos de clasificacién, almacenamiento y distribucion de los articulos donados, siempre que

dichas entidades cuenten con la_capacidad operacional para manejar programas de asistencia

dirigidos a poblaciones vulnerables.

Articulo 5.- Implementacién y Promocion.
El Secretario del Departamento de la Familia adoptara los reglamentos necesarios

para la implementacién de este programa dentro de los 186 cienfo ochenta (180) dias

siguientes a la vigencia de esta Ley.
Estos reglamentos incluirdn protocolos para la recepcién, almacenamiento,
inventario y distribucién de los donativos, asf como campafas de promocién para

fomentar la participacién comunitaria. Dichos reglamentos deberdn_también establecer

disposiciones relacionadas con la clasificacion adecuada de los articulos recibidos, las condiciones

sanitarias y de almacenamiento requeridas, los procedimientos para el descarte de_articulos no

aptos para distribucion y la capacitacion del personal encargado del manejo de los donativos.

Asimismo, el Departamento podrd desarrollar camparias educativas y de sensibilizacion dirigidas

a la ciudadania, al sector privado, a entidades educativas y a organizaciones comunitarias, con el

proposito de promover la_donacién_responsable de vestimenta adecuada para nirios y nifias y

fomentar la participacién continua de la comunidad en apoyo al Programa.

La implantacion del Programa “Fl Armario de la Nifiez” se realizard, en la medida que sea
posible, utilizando los recursos administrativos y operacionales existentes del Departamento de la
Familia, asi_como mediante la recepcién de donativos, aportaciones voluntarias y recursos en
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especie provenientes de personas naturales, entidades privadas, organizaciones comunitarias y

entidades sin fines de lucro, conforme a los pardmetros establecidos en la Ley Niim. 57 de 19 de

junio de 1958, segiin enmendada, que autoriza a las dependencias del Gobierno de Puerto Rico a

aceptar donativos y_aportacwones. El Departamento podri ademds establecer acuerdos de

colaboracion con dichas entidades para apoyar la implantacién y sostenibilidad del Programa.

Articulo 6.- Informes Anuales.

El Departamento de la Familia presentar4 un informe anual a la Asamblea
Legislativa sobre la implementaci6n del programa, incluyendo el volumen de donativos
recolectados, la distribucién realizada y recomendaciones para mejoras. Dicho informe

deberd incluir, ademds, informacién relacionada con el inventario de articulos disponibles, la

cantidad de menores y entidades beneficiadas, asi como una evaluacion general del impacto del
programa y recomendaciones para fortalecer su sostenibilidad a largo plazo.

Articulo 7.- Clausula de Separabilidad.

Si cualquier disposicién, palabra, oracién o inciso de esta Ley fuera impugnado
por cualquier razén ante un tribunal y declarado inconstitucional o nulo, tal sentencia no
afectard, menoscabara o invalidara las restantes disposiciones de esta Ley.

Articulo 8.- Vigencia.

Esta Ley comenzara a regir inmediatamente después de su aprobacién.
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GOBIERNO DE PUERTO RICO /L,

20ma. Asamblea 3. Sesién
Legislativa Ordinaria
SENADO DE PUERTO RICO
R. del S. 81
SEXTO INFORME PARCIAL

(2 de marzo de 2026

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Seguridad Prblica y Asuntos del Veterano del Senado de Puerto
Rico, previo estudio y consideraci6n de la Resolucién del Senado 81, presenta a este Alto
Cuerpo su Sexto Informe Parcial, con sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones
sobre la investigaci6n y tramite realizado.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 81, segtn fuera aprobada por el Senado de Puerto, orden6
a la Comisi6n de Seguridad Publica y Asuntos del Veterano del Senado de Puerto Rico
“realizar investigaciones continuas sobre los aspectos concernientes a la seguridad
publica de Puerto Rico, tanto a nivel estatal como municipal, que repercuten sobre el
cumplimiento a cabalidad del derecho ciudadano al libre disfrute de la vida y la
propiedad; evaluar los planes, programacién, obra publica, organizacion y la prestacién
de los servicios ordenados a las agencias gubernamentales de seguridad publica y la
seguridad civil en casos de emergencia; verificar el cumplimiento de dichas agencias con
las leyes y los reglamentos aplicables, asi como los funcionarios responsables de ejecutar
dichas gestiones inherentes a sus puestos; investigar los aspectos concernientes a los
servicios que se brindan y reciben los veteranos Y que repercuten en el disfrute de su
derecho a recibir los servicios que le garantice una mejor calidad de vida; cualquier otro
asunto que afecte la seguridad prblica y los asuntos de los veteranos en Puerto Rico. ”

INTRODUCCION

En virtud de la Resoluci6n del Senado 81, se investig6 exhaustivamente las
condiciones de infraestructura de los Cuarteles de la Policia de Puerto Rico adscritos al
Area Policiaca de San Juan, asi como el mantenimiento y la iluminacién nocturna de
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dichas instalaciones y su impacto en la seguridad del personal y la ciudadania. A tales
efectos, la Comisi6n de Seguridad Piblica y Asuntos del Veterano del Senado de Puerto
Rico realiz6 una inspeccién ocular el martes, 24 de febrero de 2026 a partir de las 7:00pm.
El propésito fundamental de la inspeccién consisti6 en constatar de primera mano el
estado fisico y funcional de las instalaciones visitadas, observar las condiciones reales
bajo las cuales el personal policial presta servicios esenciales, identificar deficiencias
concretas de infraestructura y mantenimiento, y evaluar cémo dichas deficiencias inciden
en la operacién diaria, en el ambiente laboral, en la seguridad de los agentes y en la
atencion que recibe la ciudadanfa al acudir a los cuarteles para radicar querellas, solicitar
auxilio o recibir servicios.

ALCANCE DEL INFORME

La Regla 13 del “Reglamento del Senado de Puerto Rico”, segtin enmendado,
aprobado el 30 de junio, mediante la Resolucién del Senado 255, dispone sobre las
funciones y las facultades que tienen las comisiones permanentes del Senado. Al amparo
de esta disposicién y conforme fuera aprobada la R. del S. 81 por el pleno del Senado, la
Comisién de Seguridad Publica y Asuntos del Veterano presenta este Sexto Informe
Parcial.

INSPECCION OCULAR

La inspecci6n fue encabezada por el Senador Gregorio Matias Rosario, Presidente
de la Comisién. Ademas, participaron la Senadora Nitza Moran Trinidad y la Senadora
Ada Alvarez Conde. Asimismo, estuvo presente el Senador del Distrito de San Juan, Juan
O. Morales Rodriguez, dada la relacién directa de las instalaciones inspeccionadas con
las comunidades del distrito y el impacto inmediato de sus condiciones sobre residentes,
comerciantes y visitantes. En representacion de la Policfa de Puerto Rico comparecieron
el Agente Luis Meléndez Martinez, Director del Negociado de Servicios Administrativos;
el Teniente Manuel Rivera Beltran, Director de Transportacion; el Teniente Raymond
Ramos Bajandas, Director Operacional; el Agente Abimalec Ortega Vargas, Director de
la Divisién de Prevencién de Accidentes; el Agente Mario Delgado Acosta, Perito
Electricista; y el Inspector Edwin Padilla Gonzélez, Oficial Nocturno. Por la Autoridad
de Edificios Pablicos estuvo presente el sefior Jonathan Dominguez. La presencia de
personal con funciones administrativas, operacionales, técnicas y de turno nocturno
permiti6 a la Comisi6n obtener una apreciacién més completa sobre las condiciones de
infraestructura, la dindmica diaria de operacién y los problemas que se manifiestan con
mayor severidad en horario nocturno o en contextos de alto flujo de querellantes.

Durante la jornada, la Comisién inspeccioné el Precinto 162 de Rio Piedras,
Precinto 362 de Monte Hatillo, Precinto 462 de Caimito, Precinto 182 de Hato Rey Este,
Precinto 466 de Barrio Obrero, Precinto 566 de San Juan/Santurce y el Precinto 766 de
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Calle Loiza/Turistica. La inspeccién comprendié observacién de accesos principales,
areas de servicio al publico, condiciones estructurales visibles, estado de puertas y
portones, presencia o ausencia de camaras de seguridad, iluminacién interior y exterior,
condiciones de estacionamiento y circulacién vehicular, presencia de verjas o medidas
perimetrales de seguridad, condiciones sanitarias, 4reas de trabajo del personal, estado
general de mobiliario y equipos, asi como cualquier situacién que representara riesgo
inmediato o deterioro acumulado. La Comisién, en esencia, procur6 examinar no solo el
edificio como estructura, sino el cuartel como instalacién de servicio ptblico que debe ser
funcional, segura, operable y digna, en la que discurren diariamente el personal policial
y la ciudadania.

La inspeccién permiti6 constatar un cuadro mixto y desigual. Por un lado, se
identific6 al menos una instalacién en condiciones generales adecuadas y con
mantenimiento aceptable. Por otro lado, se observaron varios cuarteles con deterioro
significativo, fallas concretas en componentes de seguridad ffsica, deficiencias de
mantenimiento y problemas de infraestructura que, en conjunto, afectan el ambiente de
trabajo del personal, limitan la capacidad de la instalacién para brindar servicios de forma
eficiente y segura, y proyectan a la ciudadania un escenario de precariedad incompatible
con lo que debe representar una dependencia de seguridad publica del Estado.

HALLAZGOS

En el Precinto 362 de Monte Hatillo la Comisi6n constat6 la situacién mas critica
y preocupante de todas las instalaciones inspeccionadas, no solo por la cantidad de
deficiencias identificadas, sino por la naturaleza prolongada de las mismas y por el
impacto directo que generan sobre el personal policial y los ciudadanos que acuden al
lugar. La Comisién observé que el cuartel se encuentra en remodelacién desde hace
aproximadamente dos afios, lo que implica que la instalaci6n ha estado, por un periodo
extendido, fuera de su operacién ordinaria en términos de facilidades fisicas. No
obstante, la Comisi6n fue informada de que los trabajos de construccién se encuentran
detenidos desde hace mas de siete meses, circunstancia que agrava el problema, pues
transforma un proceso de remodelacién en un escenario de obra inconclusa y paralizada,
sin avance visible que justifique la prolongacién de condiciones temporeras.

Como consecuencia directa de dicha situacion, el precinto opera desde un vagén
de tamario reducido. La Comisién observé que el vagén es claramente insuficiente para
atender adecuadamente la operacién de un precinto que recibe ciudadanos para radicar
querellas, manejar incidentes y coordinar servicios policiales en una zona urbana activa.
El espacio limitado restringe la capacidad de distribuir funciones administrativas, de
organizar documentacién y de manejar con la debida separaci6n situaciones que, por su
naturaleza, requieren confidencialidad y control. La Comisi6én advino en conocimiento
sobre largas filas de querellantes, lo cual es indicativo de un flujo significativo de



Comisidn de Seguridad Piiblica y Asuntos del Veterano
Sexto Informe Parcial R. del S. 81

ciudadanos que supera las capacidades fisicas del espacio temporero disponible. En ese
contexto, el tiempo de espera, la incomodidad del entorno y la limitacién de 4reas de
atenci6n crean un efecto acumulativo que afecta la experiencia del ciudadano y,asuvez,
complica la gestién diaria del personal.

La Comisién también pudo constatar que tanto los policias como los ciudadanos
utilizan bafios portitiles, condicién que no solo resulta impropia para una instalacién que
presta servicios esenciales del Estado, sino que, por su duracién, evidencia la falta de
medidas temporeras adecuadas mientras se culmina la obra. La utilizacién de bafios
portatiles por periodos prolongados, especialmente en un cuartel que maneja un flujo
constante de ciudadanos, no puede considerarse una alternativa aceptable, pues incide
sobre la dignidad del servicio publico y sobre la percepcién de salubridad, orden y
respeto institucional. A esto se suma que el precinto ha permanecido en el vagén por més
de siete meses, lo cual confirma que la condicién temporera se ha normalizado como
condicién de operaci6n, sin una alternativa transitoria de mayor capacidad que atienda
minimamente la necesidad real del lugar. La Comisién concluy6 que la instalacién, en su
estado actual, no ofrece condiciones razonables ni para el personal que labora turnos
extensos ni para la ciudadania que necesita ser atendida con prontitud y privacidad.

En el Precinto 362 también se identificaron problemas con el sistema trifasico de
energia eléctrica. La Comisién observé que, en instalaciones policiales, los sistemas
eléctricos no son simplemente un componente de comodidad, sino un elemento esencial
para la operacion continua de equipos, iluminacién, sistemas de comunicacion y
funcionamiento bésico de dreas de servicio. Una deficiencia en el sistema trifasico
representa una amenaza directa a la estabilidad operacional, al tiempo que genera
vulnerabilidad en términos de iluminacién y funcionamiento de equipos esenciales.
Asimismo, la Comision constaté portones deteriorados y la ausencia de verja en la parte
posterior del cuartel. La falta de una verja posterior constituye una deficiencia de
seguridad perimetral de alto riesgo, pues un cuartel requiere medidas fisicas que
delimiten y protejan la instalacion. Cuando la parte posterior carece de verja, se
incrementa la vulnerabilidad a accesos no autorizados, la exposicién de vehiculos y
equipo y el riesgo general para quienes laboran en la instalacién. La condici6én de los
portones, sumada a la falta de verja, refuerza el cuadro de precariedad, abandono de
elementos basicos de seguridad fisica y una operacién en un entorno estructuralmente
inestable.

En el Precinto 162 de Rio Piedras, la Comisi6n constaté deficiencias que, aunque
de distinta naturaleza al Precinto 362 de Monte Hatillo, resultan significativas por su
impacto directo en la accesibilidad, la seguridad y el mantenimiento general de la
instalacion. Se verifico6 que el cuartel no cuenta con estacionamiento para policias ni
visitantes. Esta ausencia afecta tanto la logistica interna como el acceso ciudadano. Para
el personal, la falta de estacionamiento implica dificultad en la entrada y salida de turnos,



N\

Comisién de Seguridad Priblica y Asuntos del Veterano
Sexto Informe Parcial R. del S. 81

limita la disponibilidad de espacios para unidades oficiales y complica el manejo de
situaciones que requieren movilizacién rapida. Para el ciudadano, la inexistencia de
estacionamiento constituye una barrera de acceso que puede desincentivar la radicacién
de querellas, complicar el traslado de victimas o testigos, y crear escenarios de
estacionamiento informal o inseguro en los alrededores.

La Comisi6n corrobor6 que el precinto no cuenta con camaras de seguridad. En
una instalacién policial, la ausencia de camaras limita la vigilancia preventiva, dificulta
la documentaci6n de incidentes y reduce la capacidad de esclarecer eventos que ocurran
dentro o en las inmediaciones del cuartel. La Comisién observé deterioro en puertas
afectadas por polillas, lo cual evidencia falta de mantenimiento correctivo y sustitucién
oportuna de componentes bésicos de seguridad fisica. Asimismo, se observaron pasillos
sin plafones, lo que refleja deterioro en 4reas interiores y una condicién visualmente
descuidada que puede exponer instalaciones internas del techo, afectar la iluminacién y
contribuir a la sensacién de precariedad. Se informé a la Comisién que se contempla
trasladar este precinto a un edificio del Departamento de Recursos Naturales y
Ambientales (DRNA). Esta alternativa, si bien podria representar una solucién
estructural, permanece como una consideracién que requiere evaluacién formal y
planificacion concreta, de modo que el precinto no continge operando bajo condiciones
de deterioro indefinido.

En el Precinto 462 de Caimito, la Comisién encontré deficiencias que inciden de
manera directa en la seguridad del personal, el control de acceso y el funcionamiento
basico de areas administrativas. Se constaté que el precinto no tiene sistema de camaras
de seguridad, lo cual aumenta la vulnerabilidad del policfa de retén, particularmente
porque esa funcién implica interaccién directa con ciudadanos en contextos que pueden
ser tensos o impredecibles. La Comisién observé que la puerta frontal se encuentra
defectuosa, situacion que compromete el control de acceso a la instalacién y debilita el
perimetro inmediato del cuartel. Se identificaron filtraciones en el area de las
computadoras, lo cual supone una amenaza tangible a equipos electrénicos y a sistemas
de informacion utilizados para registros, informes y documentacién operativa. La

exposicién de dreas tecnolégicas a filtraciones conlleva deterioro acelerado y riesgo de
dafios a propiedad publica esencial.

En el mismo precinto se observaron sillas rotas y mobiliario deteriorado, lo cual,
aunque pudiera parecer secundario frente a otros hallazgos, evidencia ausencia de
mantenimiento y reemplazo de recursos basicos para el desempefio administrativo, Se
verific6 ademas que el cuarto de lactancia no cumple requisitos minimos, lo que refleja
una condicién de infraestructura que no responde a necesidades funcionales
contemporéaneas y que requiere atencién para que la instalacién cumpla con estandares
minimos adecuados. De particular seriedad, la Comisién constatd que el contador
eléctrico est4 sin tapa, situacién que representa un riesgo eléctrico inmediato,
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especialmente en un espacio donde transita personal y ptblico diariamente. Este tipo de
hallazgo obliga a intervencién urgente por el potencial de incidentes y por tratarse de una
condicién de facil correccion que, sin embargo, revela falta de atencién preventiva.

En el Precinto 182 de Hato Rey Este, la Comisién constat6é condiciones generales
adecuadas. La instalacion se observé en buen estado, con evidencia de mantenimiento
razonable. No se identificaron deficiencias estructurales de magnitud comparable a las
halladas en otros precintos. La Comisi6n destacé esta observacién no como un elemento
incidental, sino como un punto de referencia importante, ya que demuestra que, cuando
existe mantenimiento diligente y atencién administrativa sostenida, es posible preservar
instalaciones policiales en condiciones apropiadas para el servicio.

En el Precinto 466 de Barrio Obrero, la Comisién verifico que el sistema de
camaras presenta defectos, lo que limita la capacidad de vigilancia efectiva. La ausencia
de funcionamiento 6ptimo en camaras afecta la prevencion, el monitoreo y la
documentaciéon de incidentes. Asimismo, la Comisién observé una estructura en el
segundo nivel sin techo. Esta condicién expone é4reas internas a las inclemencias del
tiempo, propicia filtraciones, humedad y deterioro progresivo del edificio. A largo plazo,
una seccién sin techo puede intensificar dafios estructurales, aumentar el costo de
reparacién y comprometer la integridad de la instalacién. La Comisi6én concluy6 que se
trata de un hallazgo serio que exige intervencion, pues un deterioro de esta naturaleza no
solo afecta la operacioén, sino que puede acelerar la degradacién del edificio si no se
corrige.

En el Precinto 566 de San Juan/Santurce, la Comisién constat6 un cuadro de
deterioro fisico asociado principalmente a dreas externas, seguridad perimetral y control
de acceso. El estacionamiento se encuentra en pésimas condiciones, lo cual tiene
implicaciones directas para el movimiento de unidades oficiales, la entrada y salida de
patrullas y la seguridad de quienes caminan por el 4rea. La Comision observé que la
caseta de seguridad fue impactada por un vehiculo y permanece afectada, situacién que
no debe prolongarse porque la caseta constituye un punto funcional y simbélico de
control de acceso y de presencia institucional. La Comisién también constaté que la verja
posterior esta rota y que existe poco alumbrado en la parte posterior del cuartel. Estas
condiciones combinadas —verja rota y alumbrado insuficiente— crean un entorno
vulnerable, particularmente en horario nocturno, y debilitan de forma objetiva el control
fisico del perimetro de la instalacion.

En el Precinto 766 de Calle Loiza/Turistica, la Comision identific6 situaciones de
infraestructura y mantenimiento que inciden en salud ambiental del espacio y en
condiciones de operacién. Se constat6 emanacién de gases en la tuberfa de desagiie en el
4rea de la celda. Este hallazgo requiere atencion inmediata por tratarse de un drea
sensitiva dentro de la instalacién, donde se maneja custodia de personas detenidas y
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donde la ventilacion y condiciones sanitarias son fundamentales. Ademids, se informé y
se constat6 que varias patrullas no tienen aire acondicionado, lo que afecta la operacién
cotidiana, especialmente en un entorno de clima calido y en turnos prolongados. Por otro
lado, se observé bafios deteriorados, los cuales son utilizados por empleados y
ciudadanos. La Comisi6n también observé mesas y escritorios deteriorados, reflejando
desgaste acumulado y falta de reemplazo. Asimismo, se constaté que el piso se encuentra
sin pulir y con deterioro visible, condicién que afecta la funcionalidad general, la
presentacion institucional y puede incidir en riesgos de tropiezos o accidentes en 4reas
de transito.

CONCLUSIONES

La Comisién concluye que la inspeccion ocular realizada evidencia deficiencias
significativas en infraestructura, mantenimiento, seguridad fisica e iluminacién nocturna
en multiples cuarteles del Area Policiaca de San Juan, con variaciones importantes entre
instalaciones. El cuadro general revela la existencia de mantenimiento diferido y de
condiciones que, en algunos casos, se han prolongado por periodos incompatibles con lo
que debe ser un servicio esencial y continuo del Estado. Si bien se constaté que el Precinto
182 de Hato Rey Este se encuentra en buenas condiciones, la mayorfa de las instalaciones
inspeccionadas presentan hallazgos que requieren intervencion correctiva.

La Comisi6n concluye, ademés, que el caso del Precinto 362 de Monte Hatillo
representa la condicién més grave, por la combinacién de una remodelacién extendida
en el tiempo, una paralizacion prolongada de la obra por més de siete meses, la operacién
en un vagén insuficiente por un periodo igualmente prolongado, el uso de bafios
portétiles por policias y ciudadanos, problemas con el sistema trifasico de energfa
eléctrica y deficiencias criticas de seguridad perimetral, incluyendo portones
deteriorados y ausencia de verja posterior. Esta acumulacion de factores configura un
escenario de precariedad sostenida, en el cual la instalacién opera por debajo de
estandares minimos de funcionalidad y dignidad institucional, con impacto directo tanto
en la prestacion del servicio como en la experiencia de la ciudadania.

La Comisién concluye también que la falta de c4maras en Rio Piedras y Caimito,
junto con cdmaras defectuosas en Barrio Obrero, afecta medidas basicas de vigilancia y
documentacion. Las deficiencias de seguridad perimetral y de iluminacién nocturna
identificadas, particularmente en Santurce y Monte Hatillo, incrementan Ia
vulnerabilidad de las instalaciones y afectan la capacidad de control del entorno fisico.
Los problemas de filtraciones en Caimito, la seccién sin techo en Barrio Obrero y el
deterioro general en puertas, plafones, estacionamientos y mobiliario en varios precintos
reflejan una necesidad urgente de intervenci6n preventiva y correctiva, pues el deterioro
acumulado tiende a aumentar costos futuros y a profundizar riesgos.
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Finalmente, la Comisién concluye que los hallazgos reflejan la necesidad de
coordinacién efectiva entre la Policia de Puerto Rico y la Autoridad de Edificios Ptiblicos
para atender de manera sistematica la rehabilitacin de instalaciones, con planes
definidos, calendarios verificables y asignacién de recursos que respondan a prioridades
reales. La Comisién entiende que la funcién del Senado exige que estas deficiencias no

queden tnicamente documentadas, sino que se traduzcan en acciones concretas y
medibles.

RECOMENDACIONES

La Comisién recomienda que la Autoridad de Edificios Pablicos y la Policia de
Puerto Rico adopten medidas inmediatas para corregir la situacién del Precinto 362 de
Monte Hatillo, priorizandolo como asunto de mayor urgencia dentro del Area Policiaca
de San Juan. En ese sentido, se recomienda reanudar sin dilacién los trabajos de
remodelacion y establecer un calendario formal de culminacién, con fases verificables, de
manera que la obra no permanezca indefinidamente paralizada. Mientras se completa la
remodelacién, se recomienda sustituir la solucién actual por medidas temporeras
adecuadas, incluyendo la instalacién de vagones adicionales o uno de mayor capacidad,
que permita una operacién funcional para el personal y una atencién al publico en
condiciones razonables. Igualmente, se recomienda eliminar la dependencia prolongada
de bafios portitiles mediante la provision de facilidades sanitarias temporeras
apropiadas y compatibles con el flujo de ciudadanos y el uso continuo del personal.

La Comisién recomienda, ademds, que se atiendan de manera prioritaria las
deficiencias de seguridad perimetral en Monte Hatillo, incluyendo la instalacién de verja
en la parte posterior y la reparacién o sustituciéon de portones deteriorados, a fin de
restablecer control fisico minimo sobre el perimetro de la instalacién. Se recomienda
corregir los problemas del sistema trifdsico mediante intervencién técnica inmediata,
asegurando que la instalacién cuente con un sistema eléctrico estable y confiable,
indispensable para la operacién continua y la iluminacién adecuada.

Respecto a Rio Piedras, la Comisioén recomienda que se evaltde y atienda la
situacién de estacionamiento mediante alternativas viables, sea por acuerdos de uso,
redisefio de espacios o relocalizacion planificada, a fin de garantizar acceso al servicio. Se
recomienda la instalacion de cédmaras de seguridad y la correccién de deterioro
estructural visible, incluyendo el reemplazo de puertas afectadas por polillas y la
rehabilitacion de pasillos sin plafones. Si el traslado al edificio del DRNA se mantiene
como alternativa, se recomienda que dicha opci6n sea evaluada formalmente con criterios
de seguridad, funcionalidad, accesibilidad y capacidad, y que se est.able.z:ca un plan
concreto con pasos y fechas, evitando que permanezca como una intencién indefinida.
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En Caimito, la Comisién recomienda la instalacién de un sistema de c4maras de
seguridad, la reparacion inmediata de la puerta frontal para asegurar control de acceso,
y la correccién de filtraciones en el 4rea de computadoras para proteger equipos y
sistemas de informacién. Se recomienda la reparacién o sustitucién del mobiliario
deteriorado, la adecuacion del cuarto de lactancia conforme a requisitos minimos y la
correccién inmediata del contador eléctrico sin tapa, por el riesgo inherente que
representa.

En Barrio Obrero, la Comisién recomienda reparar o sustituir el sistema de
camaras para restablecer la vigilancia efectiva y atender con urgencia la seccién del
segundo nivel sin techo, corrigiendo la exposicién que provoca deterioro progresivo. En
Santurce, se recomienda rehabilitar el estacionamiento, reparar la caseta de seguridad
afectada, restaurar la verja posterior y reforzar la iluminacién en el 4rea posterior, a fin
de eliminar zonas vulnerables. En Calle Loiza/Turistica, la Comisién recomienda
intervenciéon inmediata para corregir la emanaciéon de gases en la celda mediante
evaluacion técnica y reparacién de la tuberfa de desagiie, ademés de atender el deterioro
del mobiliario y el piso, y reparar o sustituir las patrullas sin aire acondicionado para
asegurar condiciones de operacién adecuadas.

Finalmente, la Comisién recomienda mantener un proceso de seguimiento con
informes periédicos de progreso sobre las acciones correctivas adoptadas,
particularmente respecto a Monte Hatillo, donde la magnitud de la situacién amerita
supervisién constante. La Comisién igualmente recomienda realizar una inspeccién de
seguimiento dentro de un término razonable para verificar el cumplimiento de las
medidas implementadas y constatar la mejora real de las condiciones observadas durante
la inspeccién ocular del 24 de febrero de 2026.

En ese contexto, esta Comisién reconoce que una parte sustancial de las
deficiencias estructurales y de mantenimiento identificadas guarda relacién directa con
la disponibilidad de recursos fiscales y con la autorizacién presupuestaria
correspondiente. Si bien corresponde a la Policia de Puerto Rico la administracion
operacional de sus instalaciones, la ejecucién de mejoras capitales y la rehabilitacién
estructural dependen, en gran medida, de la aprobacién y viabilizacién de fondos dentro
del marco fiscal vigente. En consecuencia, la viabilizacién efectiva de las
recomendaciones aquf consignadas requiere que la Junta de Supervision Fiscal considere
y autorice los recursos necesarios para atender las necesidades de infraestructura
sefialadas, de modo que las instalaciones puedan cumplir adecuadamente con los
estandares operacionales y de servicio que demanda el sistema de seguridad ptblica.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Seguridad Piblica y Asuntos
del Veterano del Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideracion, tiene a bien
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presentar este Sexto Informe Parcial de la Resolucién del Senado 81 y recomienda se
reciba y se apruebe.

sometido,

Respetuo

Gregorio attas Rosario

Presidente
Comision de Seguridad Publica y Asuntos del Veterano
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AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Asuntos Internos, previo analisis y consideracion, recomienda la
aprobacién de la Resolucién del Senado 413, con las enmiendas contenidas en el
entirillado electrénico que se acomparia.

La Resolucién del Senado 413, segtin referida, propone ordenar a la Comisién de
Planificacién, Permisos, Infraestructura y Urbanismo del Senado de Puerto Rico a realizar
una investigacion exhaustiva en torno a la interrupcién del servicio de agua potable en el
barrio Arrozal, sector Los Muertos, del Municipio de Arecibo; las razones por las que agn
no han culminado los trabajos correctivos; examinar la facturacién emitida por
la Autoridad de Acueductos y Alcantarillados durante dicho periodo; evaluar la
razonabilidad de las suspensiones del servicio por falta de pago relacionadas con facturas
emitidas en ausencia de suministro.

El acceso al servicio de agua potable constituye un derecho fundamental y un
servicio esencial para la salud, la seguridad y el bienestar de toda la ciudadania. La
interrupcién prolongada de este servicio afecta directamente la calidad de vida de los
residentes y plantea riesgos significativos para la salud publica. La Autoridad de
Acueductos y Alcantarillados (AAA) tiene la responsabilidad legal y administrativa de

garantizar un suministro continuo y adecuado de agua potable, asi como de facturar de
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manera justa y razonable conforme al servicio prestado. En este contexto, la situacion
reportada en el barrio Arrozal, sector Los Muertos, del Municipio de Arecibo, evidencia
una falla significativa en la prestacién de un servicio esencial que requiere atencién
inmediata y una evaluacién exhaustiva por parte del Senado de Puerto Rico.

Los residentes afectados han denunciado interrupciones constantes en el
suministro de agua que superan un afio, lo que refleja una deficiencia en la ejecucion de
los trabajos correctivos por parte de la AAA. La prolongacion de estas interrupciones, sin
informacién clara sobre la culminacién de los trabajos, genera preocupaci6n sobre la
efectividad de los procesos internos de la agencia, la gestion de recursos y la
comunicacion con la ciudadania. Por tanto, resulta indispensable investigar las razones
técnicas, administrativas y logisticas detras de estas fallas, con el propésito de garantizar
la prestacion eficiente y confiable de este servicio esencial.

Ademds, la problemitica se agrava debido a la emision de facturas por consumo
de agua durante los periodos en que el servicio no fue provisto, lo que ha provocado
suspensiones por falta de pago que resultan injustas y onerosas para los abonados. Esta
situacién plantea interrogantes sobre la razonabilidad de la facturacion, los mecanismos
de ajuste ante interrupciones prolongadas y la aplicacion de politicas de suspensién de
servicio en ausencia de suministro. La investigacién permitira evaluar si la AAA ha
actuado conforme a sus normativas internas, reglamentos vigentes y principios de
equidad y justicia administrativa, asi como identificar posibles ajustes o remedios en
favor de los usuarios afectados.

De otra parte, la investigacion encomendada contribuira a identificar deficiencias
estructurales y administrativas que puedan estar afectando la continuidad y calidad del
servicio de agua potable, no solo en el sector especifico de Los Muertos, sino también en
todos los residentes del Municipio de Arecibo. Esto permitira desarrollar
recomendaciones concretas sobre mejoras en la planificacion, ejecucién de trabajos
correctivos, comunicacién con los abonados, y politicas de facturacién y suspension del

servicio. De esta manera, la investigacién no solo atenderd la situacién especifica
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denunciada, sino que fortalecera la politica pablica de gestion y supervisién del
suministro de agua en Puerto Rico.

Al identificar las causas de la interrupcion prolongada del servicio, evaluar la
facturacion emitida y proponer soluciones, la Comisién de Planificacién, Permisos,
[nfraestructura y Urbanismo presentara un informe con su hallazgos y recomendaciones
para mejorar la gestién institucional de la AAA, que permita que los residentes del
Municipio de Arecibo y de toda la Isla puedan contar con un servicio basico indispensable
libre de interrupciones.

Por lo antes expuesto, la Comision de Asuntos Internos del Senado de Puerto Rico
recomienda la aprobacién de la Resolucién del Senado 413, con las enmiendas contenidas
en el entirillado electrénico que se acompaia.

Respetuosamente sometido,

i

Thomas Rivera Schatz
Presidente
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Referida a la Comision de Asuntos Internos

RESOLUCION

Para ordenar a la Comisi6n de Planificacién, Permisos, Infraestructura y Urbanismo del
Senado de Puerto Rico a realizar una investigacién exhaustiva en torno a la
interrupcion del servicio de agua potable en el Municipio de Arecibo, particularmente
el en barrio Arrozal, sector Los Muertos, del Municipio de Arecibo; Favrasones por

evaluar la razonabilidad de las suspensiones del servicio por falta de pago
relacionadas con facturas emitidas en ausencia de suministro; y para otros fines
relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El acceso al servicio de agua potable constituye un servicio bisico y esencial
indispensable para la salud, la seguridad y la calidad de vida de la ciudadanfa, La
Autoridad de Acueductos y Alcantarillados tiene la responsabilidad de proveer dicho
servicio de manera continua y adecuada, asf como de facturar de forma justa y razonable
conforme a la prestacion efectiva del mismo.

Residentes del barrio Arrozal, sector Los Muertos, del Municipio de Arecibo, han
denunciado que llevan mas de un afio enfrentando interrupciones constantes y

-



prolongadas en el servicio de agua potable, sin que la situacién haya sido resuelta al
presente.

A pesar de que la Autoridad de Acueductos y Alcantarillados inicié ciertos
trabajos de reparacién en respuesta a la situacion reportada, dichos trabajos fueron
suspendidos sin ofrecer explicacion alguna, lo que ha dejado a numerosos residentes aén
sin acceso al servicio, al dia de hoy. Esta prolongada interrupcién representa una
amenaza directa & para la salud, la dignidad y el bienestar de las familias afectadas, y
evidencia la necesidad de examinar la continuidad, eficacia y supervision de los procesos
correctivos establecidos por la agencia.

De igual forma, los residentes reportan que, a pesar de la ausencia del servicio,
continuaron recibiendo facturas por el consumo de agua, las cuales se acumularon
durante dicho periodo. Actualmente, muchas de estas personas enfrentan la suspension
del servicio por falta de pago de balances generados precisamente en momentos en que
no contaban con el suministro esencial. Esta situacion resulta particularmente onerosa

para la comunidad, que contintia experimentando interrupciones al presente.

Estas circunstancias plantean serias preocupaciones sobre la eerreceién exactitud
de la facturacién emitida, la razonabilidad y justificacién de imponer cargos por servicios
no prestados y la iniciativa procedencia de suspender el servicio bajo tales condiciones.
Asimismo, generan interrogantes sobre los procedimientos de la Autoridad para
documentar interrupciones prolongadas, notificar adecuadamente a los abonados y
realizar ajustes autométicos o correctivos en la facturacién cuando el servicio no se-efrece
ha sido prestado.

El Senado de Puerto Rico, en el ejercicio de su facultad constitucional de
fiscalizacion, entiende necesario investigar esta situacion para evaluar si procede la
concesién de ajustes, créditos u otros remedios adecuados en favor de los residentes
afectados, asi como para identificar posibles deficiencias administrativas que ameriten
acciones correctivas o incluso iniciativas legislativas que aseguren la proteccion adecuada

de la ciudadania.
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RESUELVESE POR EL SENADO DE PUERTO RICO:

Seccién 1.- Se ordena a la Comisién de Planificacién, Permisos, Infraestructura y
Urbanismo del Senado a realizar una investigacion exhaustiva en torno a la interrupcion
del servicio de agua potable en el Municipio de Arecibo, particularmente en el barrio Arrozal,

sector Los Muertos, del-Municipio-de-Areeibe, incluyendo, sin limitarse, a:
(a) El periodo o periodos durante los cuales los residentes han estado (v contindan

estando) sin el servicio de agua potable.

(b) Las causas de la interrupcion y las gestiones realizadas para restablecer el servicio.

(c) La facturacién emitida por la Autoridad de Acueductos y Alcantarillados durante
dicho periodo.

(d) Los criterios utilizados para continuar facturando el servicio en ausencia de
suministro.

(e) Las suspensiones del servicio por falta de pago relacionadas con dichas facturas.

(f) Los mecanismos existentes para la concesién de ajustes, créditos o revisiones de
facturacion en casos de interrupciones prolongadas del servicio.

(8) Copia o evidencia del plan de trabajo preparado para atender la situacién en la
comunidad Arrozal, sector Los Muertos.

(h) La presentacion por parte de la Autoridad de Acueductos y Alcantarillados de un
plan de trabajo detallado, especifico y calendarizado para la atencién urgente y
solucién definitiva de la problematica que aqueja a la comunidad Arrozal, sector
Los Muertos. Dicho plan debera incluir, como minimo:

L Acciones correctivas propuestas;
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ii. Fechas estimadas de ejecucién;
iii. Personal técnico y administrativo asignado;
iv. Metas y métricas de cumplimiento;
v. Y toda informaci6n necesaria para garantizar la restauracién inmediata
y adecuada del servicio.

Seccién 2.- En el curso de esta investigacion, la Comisién podra celebrar vistas
publicas, inspecciones oculares, podréd requerir informacién, documentos, informes,
datos, reglamentos, politicas internas y la comparecencia de funcionarios de la Autoridad
de Acueductos y Alcantarillados, asi como de cualquier otra entidad o persona cuyo
testimonio sea pertinente.

Seccion 3.- La Comisién debera someter al Senado de Puerto Rico un informe con
sus hallazgos, conclusiones y aquellas recomendaciones que estimen pertinentes,
incluyendo las acciones legislativas que deban adoptarse con relacién al asunto objeto de
este estudio, dentro de los noventa (90) dias, después de aprobarse esta Resolucion.

Seccion 4.- Esta Resolucion comenzara a regir inmediatamente después de su

aprobaci6n.
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AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Asuntos Internos, previo analisis y consideracion, recomienda la
aprobacién de la Resolucién del Senado 423, con las enmiendas contenidas en el
entirillado electrénico que se acompaiia.

La Resoluci6n del Senado 423, segfin referida, propone ordenar a la Comisi6n de
Educacién, Arte y Cultura del Senado de Puerto Rico, a realizar una investigacion
exhaustiva sobre los servicios y la asistencia gubernamental que recibe la poblacién con
trastorno del espectro autista (TEA) en etapa temprana, de cero (0) a cinco (5) afios de
edad, por parte de las agencias del Gobierno de Puerto Rico, incluyendo la coordinacién
interagencial, con la participacion del Departamento de Educacién de Puerto Rico, asf
como los acuerdos colaborativos con los programas Head Start y Early Head Start.

El Trastorno del Espectro Autista (TEA) constituye una condicion del
neurodesarrollo que se manifiesta en etapas tempranas de la vida y que requiere
intervenciones oportunas, coordinadas y basadas en evidencia. La etapa de cero (0) a
cinco (5) afios es critica para la identificacién temprana, la evaluacion diagnéstica y la
provisién de servicios que favorezcan el desarrollo cognitivo, social y comunicativo de
los nifios y nifias afectados. La evidencia cientifica y pedagégica establece que las
intervenciones tempranas tienen un impacto significativo al mejorar los resultados

educativos, la inclusién social y la autonomfa futura de estas personas. En este contexto,
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resulta indispensable evaluar de manera integral como se estan ofreciendo los servicios
gubernamentales a esta poblacién y si responden efectivamente a sus necesidades y a las
de sus familias.

En Puerto Rico, la atenci6n a la poblacion infantil con TEA en etapa temprana
involucra la participacion de muiltiples agencias gubernamentales, incluyendo el
Departamento de Educacién, asi como programas federales como Head Start y Early
Head Start. La coordinacién entre estas entidades es fundamental para garantizar la
continuidad de los servicios y prevenir la duplicidad de esfuerzos, las brechas en la
atencion o los retrasos en los procesos de intervencion. Sin embargo, la fragmentacién
administrativa y la ausencia de protocolos uniformes de referidos pueden generar
problemas significativos que afectan directamente la calidad y la efectividad de los
servicios. Por ello, resulta imperativo que el Senado realice un estudio exhaustivo que
permita identificar fortalezas, deficiencias y oportunidades para mejorar la politica
ptblica vigente.

La participacién del Departamento de Educaci6n de Puerto Rico adquiere especial
relevancia, considerando que la transicion de los nifios y nifias con TEA desde programas
de intervencién temprana al sistema escolar formal constituye un momento determinante
para la continuidad del desarrollo y el acceso a servicios educativos adecuados. Evaluar
el rol del Departamento en la planificacién de estas transiciones, la coordinacién
interagencial y la recepcion efectiva de la poblacién con TEA permitira asegurar que no
se produzcan interrupciones en la atencion, ni retrocesos en los logros alcanzados
durante la etapa temprana, contribuyendo asi a un modelo educativo inclusivo y sensible
a las necesidades especiales de estos estudiantes.

Asimismo, resulta necesario examinar los acuerdos colaborativos existentes entre
las agencias del Gobierno de Puerto Rico y los programas Head Start y Early Head Start,
en particular en lo que respecta a la identificacion temprana, el intercambio de
informacion y la preparacién para la transicion al entorno escolar. Una investigacion de
este tipo permitird establecer si los mecanismos actuales cumplen con las mejores
practicas en materia de educacién temprana y atencion integral del TEA, y si facilitan el

acceso a servicios esenciales de manera equitativa y efectiva. Esto es crucial para
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garantizar que los recursos disponibles se utilicen de manera eficiente y que ningn nifio
0 nifia quede sin la atencién necesaria por deficiencias en la coordinacién o
administracion de los programas.

Por tanto, la investigacion encomendada en esta resolucién contribuira a fortalecer
la politica publica dirigida a la poblacion infantil con TEA en etapa temprana. La
investigacion, permitira, ademas, recopilar informacién actualizada, evaluar la
efectividad de los programas existentes, identificar brechas ¥ proponer recomendaciones
concretas que promuevan la mejora de los servicios, la coordinacion interagencial y la
integracién educativa.

Por lo antes expuesto, la Comisién de Asuntos Internos del Senado de Puerto Rico
recomienda la aprobacion de la Resolucién del Senado 423, con las enmiendas contenidas
en el entirillado electrénico que se acompaiia.

Respetuosamente sometido,

<A

Thomas Rivera Schatz
Presidente
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RESOLUCION

Para ordenar a la Comisi6n de Educacién, Arte y Cultura del Senado de Puerto Rico, a
realizar una investigacion exhaustiva sobre los servicios y la asistencia gubernamental
que recibe la poblacion con trastorno del espectro autista (TEA) en etapa temprana,
de cero (0) a cinco (5) afios de edad, por parte de las agencias del Gobierno de Puerto
Rico, incluyendo la coordinacién interagencial, con la participacion del Departamento
de Educaci6n de Puerto Rico, asf como los acuerdos colaborativos con los programas
Head Start y Early Head Start; y para otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Trastorno del Espectro Autista (TEA) constituye una condicién del
neurodesarrollo que se manifiesta en etapas tempranas de la vida y que requiere
intervenciones oportunas, coordinadas y basadas en evidencia para promover el
desarrollo integral de la nifiez afectada. La etapa de cero (0) a cinco (5) afios de edad
resulta critica para la identificacion temprana, la evaluacién diagnéstica y la provision de
servicios que mitiguen las barreras en el desarrollo cognitivo, social y comunicativo. En
Puerto Rico, la atencion a esta poblacion recae en miiltiples agencias gubernamentales, lo
que hace indispensable evaluar de manera integral c6mo se estan ofreciendo dichos



servicios y si los mismos responden efectivamente a las necesidades de la nifiez con TEA
y sus familias.

La prestacion de servicios a la poblacién con TEA en etapa temprana involucra
una diversidad de programas y entidades prblicas, asi como esfuerzos de coordinacion
interagencial que buscan garantizar la continuidad de los servicios desde la primera
infancia hasta la insercién al sistema educativo formal. No obstante, la fragmentacién
administrativa, la falta de uniformidad en los protocolos de referidos, y las posibles
deficiencias en la coordinaci6n entre agencias pueden provocar retrasos en la atencion,
duplicidad de esfuerzos o lagunas en la provisién de servicios esenciales. Por lo cual,
resulta importante que el Senado del Gobierno de Puerto Rico examine de forma objetiva
y abarcadora el alcance, efectividad y coherencia de la asistencia gubernamental dirigida
a esta poblaci6n, particularmente entre las edades de cero (0) a cinco (5) afios.

En ese contexto, la participacién del Departamento de Educacién de Puerto Rico
reviste una importancia particular, especialmente en lo relativo a la transicién al
Kindergarten de los nifios y nifias con TEA. La transicién de los programas de
intervencion temprana y preescolares al sistema escolar formal constituye un momento
determinante para la continuidad del desarrollo y el acceso a servicios educativos
apropiados. Evaluar el rol del Departamento de Educacién en los procesos de
coordinacién interagencial, planificacion de transiciones y recepcion efectiva de esta
poblacién resulta vital para asegurar que no se produzcan interrupciones en los servicios
ni retrocesos en los logros alcanzados durante la critica etapa temprana.

De igual forma, resulta pertinente evaluar si los procesos actuales de transicion y
recepcién al sistema escolar formal permite permiten una integracion efectiva al
Kindergarten, o si, por el contrario, generan barreras que impactan negativamente el
aprovechamiento académico temprano y la estabilidad de los servicios educativos

provistos a esta poblacién.
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Asimismo, es necesario examinar los acuerdos colaborativos existentes entre las

agencias del Gobierno de Puerto Rico y programas federales como Head Start y Early Head
Start, particularmente en lo que respecta a la identificacién temprana, el intercambio de

informacién, la coordinaci6n de servicios y la preparacién para la transicién al entorno
escolar. Esta investigacion permitira identificar fortalezas, deficiencias ¥ oportunidades

de mejora en el andamiaje institucional vigente, con el fin de formular recomendaciones
que promuevan una politica piblica mas efectiva, coherente y centrada en el bienestar de
la nifiez con TEA en Puerto Rico.

RESUELVESE POR EL SENADO DE PUERTO RICO:

1

2

10

11

12
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Secci6n 1. - Se ordena a la Comisién de Educacién, Arte y Cultura del Senado de
Puerto Rico, a que realice una investigacién exhaustiva sobre los servicios y la
asistencia gubernamental que recibe la poblacién con trastorno del espectro autista
(TEA) en etapa temprana, de cero (0) a cinco (5) afios de edad, por parte de las agencias
del Gobierno de Puerto Rico, incluyendo la coordinacién interagencial, con la
participacion del Departamento de Educacién de Puerto Rico, asi como los acuerdos
colaborativos con los programas Head Start y Early Head Start; y para otros fines
relacionados.

Secci6n 2. - La Comisi6n queda facultada para celebrar vistas publicas o ejecutivas,
requerir informacién, documentos y estadisticas, y citar a comparecer a funcionarios
publicos, representantes del sector agropecuario y cualquier otra persona o entidad
que estime pertinente, conforme a las facultades que le confiere el Reglamento del

Senado.
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Seccién 3.- La Comisién rendird un informe con sus hallazgos, conclusiones y
recomendaciones, en un término no mayor de noventa (90) dias a partir de la

aprobacion de esta Resoluci6n.

Seccién 4.- Esta Resolucién entrard en vigor inmediatamente después de su

aprobacién.
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AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Gobierno, previo estudio y consideracion del P. de la C. 485,
recomienda a este Alto Cuerpo su aprobacién con enmiendas.

ALCANCE DE LA MEDIDA

El Proyecto de la Camara 485 tiene la finalidad de designar el cuarto jueves del mes de
abril de cada afio como el “Dia Oficial de las Nifias y Mujeres en STEM” en Puerto Rico,
reconociendo el valor del mérito, el potencial individual y la importancia de fomentar la
educacion en ciencia, tecnologfa, ingenierfa y matematicas como base para el progreso
socioeconémico de Puerto Rico.

ANALISIS DE LA MEDIDA

La Exposicion de Motivos del Proyecto de la Camara 485 subraya que la participacién
equitativa de las mujeres en las disciplinas de ciencia, tecnologfa, ingenieria y
mateméticas (STEM, por sus siglas en inglés) no solo es un imperativo de justicia y
equidad, sino que también constituye una base esencial para el fortalecimiento del
desarrollo econémico, la competitividad y la innovacién en nuestra sociedad. Sefiala,
ademéds, que las mujeres aportan visiones tnicas, capacidades analiticas diversas y
enfoques creativos en la solucién de problemas, cualidades indispensables en una era
cada vez mas orientada hacia el conocimiento, la tecnologia y el emprendimiento.
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Sostiene que, a pesar de los avances logrados, persisten desigualdades que limitan el
acceso y la permanencia de las mujeres en los campos STEM. Estas brechas de
representacion, que se extienden desde la educacién basica hasta el mercado laboral,
privan a Puerto Rico de la oportunidad de fomentar estas disciplinas en nuestros
ciudadanos.

Por ello, resulta fundamental promover, desde edades tempranas, iniciativas que
inspiren, orienten y apoyen a nifias y jévenes a descubrir su vocacién y desarrollar su
talento en las disciplinas STEM. Fomentar el interés por estas 4reas no solo les abre
puertas a mejores oportunidades personales y profesionales, sino que también
contribuye al fortalecimiento de nuestra economia y posiciona a Puerto Rico como un
centro de talento cientifico e innovaci6n.

Por lo antes expuesto, esta Asamblea Legislativa coincide con que la designacién del
Dia Oficial de las Nifias y Mujeres en STEM en Puerto Rico representa un paso firme en
la construccién de un entorno de oportunidades donde el mérito, el esfuerzo y el
conocimiento sean los pilares del progreso.

ALCANCE DEL INFORME

En aras de analizar y evaluar esta pieza legislativa, la Comisién de Gobierno del Senado
de Puerto Rico tuvo ante su consideracién los comentarios presentados ante la
Comisién de Asuntos de la Mujer de la C4mara de Representantes de Puerto Rico. Entre
los memoriales evaluados estan los siguientes: Departamento de Educacién y el
Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio. Veamos.

DEPARTAMENTO DE EDUCACION

El Departamento de Educacién present6é un memorial explicativo en el que expres6 su
apoyo a la aprobacion del Proyecto de la Camara 485.

El Departamento sefial6, en sintesis, que promueve la participacion de nifias y mujeres
en las 4reas de STEM mediante iniciativas como el programa For Girls in Science Puerto
Rico y la promoci6n de la educacién temprana. Estas acciones buscan empoderar a las
mujeres y brindarles oportunidades para desarrollar sus talentos en las ciencias y
disciplinas STEM.
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Entre los programas educativos implementados por el Departamento se destacan
proyectos de robética y programas que integran talleres y competencias de robética en
las escuelas, con el objetivo de incentivar la participacién de nifias en equipos STEM.
Asimismo, la agencia ha desarrollado alianzas con universidades y entidades mediante
acuerdos colaborativos para ofrecer mentorfas y talleres especializados. Algunas de
estas instituciones incluyen la Universidad de Puerto Rico y organizaciones sin fines de
lucro.

Ademas, el Departamento promueve actividades como ferias cientificas, en las que se
resalta el rol de las mujeres en STEM y se fomentan proyectos liderados por nifias.
Asimismo, se llevan a cabo iniciativas que involucran a destacadas figuras femeninas
puertorriquefias del 4mbito STEM como modelos a seguir, quienes comparten sus
experiencias en los planteles escolares. Entre ellas se encuentra la reconocida
meteor6loga Ada Monzoén, entre otras.

Indico, que su agencia trabaja activamente en la creacién de un ecosistema educativo
que empodere a las nifias y mujeres en las dreas de STEM. Sin embargo, reconoce que es
necesaria una mayor inversion y una colaboracién multisectorial mas sélida para cerrar
las brechas existentes. Expuso que todavia existen diversos retos en nuestra sociedad,
entre ellos los estereotipos culturales que desalientan a las nifias a optar por carreras
técnicas, asf como la falta de acceso equitativo a recursos tecnolégicos.

El Departamento de Educacién expone que tiene el firme compromiso de continuar
fortaleciendo los lazos de colaboracién interagencial, incluyendo a diversas entidades,
con el fin de promover iniciativas de inclusi6n en el sector STEM.

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMERCIO

El Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio (DDEC) presenté un memorial
explicativo en el que expres6 su apoyo a la aprobacién del Proyecto de la Camara 485.

El DDEC sostuvo que la participacién equitativa de las mujeres en las disciplinas de
ciencia, tecnologia, ingenierfa y mateméticas (STEM) es fundamental no solo para
garantizar la justicia y la equidad, sino también para impulsar el progreso y la
innovacién en nuestra sociedad.



Comisién de Gobierno
ﬂuﬁdohxfome?miﬁvosobmell’.dehc.m Eﬁhni

Las mujeres aportan habilidades analiticas y una capacidad innata para pensar de
manera diferente, lo que es esencial para el desarrollo econémico y la competitividad.
Ademés, su inclusién en el ambito de STEM no solo fortalece la ciencia y la tecnologia,
sino que también abre nuevas oportunidades para el crecimiento sostenible y el
liderazgo en un mundo cada vez més globalizado y orientado hacia la innovacion.

El reconocimiento del mérito de las nifias y mujeres en el campo de STEM en Puerto
Rico concientizar sobre la importancia de su esfuerzo y les dar visibilidad en un area
que, culturalmente, ha estado predominada por los hombres.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

En cumplimiento con el Articulo 1.007 de la Ley 107-2020, segin enmendada, conocida
como “C6digo Municipal de Puerto Rico”, la Comisién de Gobierno certifica que el P.
de la C. 485 no impone una obligacién econémica adicional en los presupuestos de los
gobiernos municipales.

CONCLUSION

La Comisi6n de Gobierno considera que la creacién de una politica pablica que impulse
la participacién equitativa de nifias y mujeres en las areas de ciencia, tecnologia,
ingenierfa y matematicas (STEM) es crucial. Esta inclusi6n, fundamentada en el mérito,
la capacidad y el esfuerzo, desempefia un papel clave para promover la innovacion,
estimular el crecimiento econémico y posicionar a Puerto Rico como una sociedad mas

@mpeﬁﬁva y justa.

La designacion de este dfa representa un compromiso firme con la concienciacién, la
expansién de oportunidades educativas y profesionales, asi como la construccién de
alianzas que fortalezcan el desarrollo del talento femenino en los campos mencionados
anteriormente.

En consecuencia, esta legislacién constituye una inversién estratégica en el futuro de
Puerto Rico.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comision de Gobierno del Senado de Puerto
Rico previo estudio y consideraci6n, tienen a bien presentar ante este Alto Cuerpo el
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Segundo Informe Positivo sobre el Proyecto de la Camara 485, recomendando su
aprobaci6n con enmiendas contenidas en el Entirillado Electrénico que se acompafia.

Respetuosamente sometido,

- b N
n. oledo Lopez
Presidente
Comisi6én de Gobierno del
Senado de Puerto Rico
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Presentado por el representante Méndez Niifiez; la representante Lebron Rodriguez; los
representantes Pefia Ramirez, Torres Zamora, Romidn Lipez, Aponte Herndndez, Carlo
Acosta, Charbonier Chinea, Colén Rodriguez; la representante del Valle Correa; los
representantes Estévez Vélez, Franqui Atiles; las representantes Gonzilez Aguayo,
Gonzilez Gonzilez; los representantes Herndndez Concepcion, Jiménez Torres; las
representantes Martinez Vizquez, Medina Calderdn; los representantes Morey Noble,
Muriel Sdnchez, Navarro Sudrez, Nieves Rosario, Ocasio Ramos, Pacheco Burgos, Parés
Otero; la representante Pefia Dévila; los representantes Pérez Cordero, Pérez Ortiz;
las representantes Pérez Ramirez, Ramos Rivera; los representantes Robles Rivera,
Rodriguez Aguild, Rodriguez Torres, Roque Gracia, Sanabria Colén y Santiago Guzmidn

Referido a la Comision de Asuntos de la Mujer

LEY

Para designar el cuarto jueves del mes de abril de cada afio como el “Dia Oficial de las
Nifias y Mujeres en STEM” en Puerto Rico, reconociendo el valor del mérito, el
potencial individual y la importancia de fomentar la educacién en ciencia,
tecnologfa, ingenieria y mateméticas como base para el progreso socioeconémico
de Puerto Rico; y para otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La participaci6n equitativa de las mujeres en las disciplinas de ciencia, tecnologia,
ingenierfa y matematicas (STEM, por sus siglas en inglés) no solo representa un
imperativo de justicia y equidad, sino también una base esencial para el fortalecimiento



del desarrollo econémico, la competitividad y la innovacién en nuestra sociedad. Las
mujeres aportan visiones tnicas, capacidades analiticas diversas y enfoques creativos a
la solucién de problemas, cualidades imprescindibles en una era guiada por el
conocimiento, la tecnologia y el emprendimiento.

Pese a los avances logrados, persisten desigualdades que limitan el acceso y la
permanencia de las mujeres en los campos STEM. Estas brechas de representacion,
presentes desde la educacién basica hasta el mercado laboral, privan a Puerto Rico de
potenciar estas diciplinas en nuestra ciudadania.

Por ello, se hace necesario fomentar, desde edades tempranas, iniciativas que
inspiren, orienten y apoyen a nifias y jovenes a descubrir su vocacion y desarrollar su
talento en estas disciplinas. La promoci6n de carreras STEM entre nifias no solo les abre
puertas a mejores oportunidades individuales, sino que también fortalece nuestra
economia y posiciona a Puerto Rico como un centro de talento cientifico e innovacion.

La designacién del Dia Oficial de las Nifias y Mujeres en STEM en Puerto Rico
representa un paso firme en la construccién de un entorno de oportunidades donde el
mérito, el esfuerzo y el conocimiento sean los pilares del progreso. Este dia serd una
plataforma para reconocer, impulsar y visibilizar el rol transformador de las mujeres en
la ciencia y la tecnologfa, en beneficio de toda la ciudadania.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1.- Declaracion.

Se declara el cuarto jueves del mes de abril de cada afio como el “Dia Oficial de las
Nifias y Mujeres en STEM”.

Articulo 2. —Politica Pablica.

El Gobierno de Puerto Rico establece como politica publica fomentar la
participacién equitativa de nifias y mujeres en las disciplinas de ciencia, tecnologfa,
ingenierfa y matematicas (STEM). Reconocemos que su inclusién, mediante mérito y

esfuerzo, es clave para el desarrollo econ6mico, la innovacién y la construccién de un

Puerto Rico mas competitivo, a tono con los tiempos que estamos viviendo. La
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designacion de este dia reafirma el compromiso de crear conciencia, promover
oportunidades educativas y profesionales, y fortalecer alianzas que impulsen el talento
femenino en estos campos estratégicos.

Articulo 3. —Prop6sito y Alcance.

El proposito de esta ley es incentivar la participacién activa de nifias y mujeres en
las disciplinas STEM, mediante el desarrollo de iniciativas que promuevan la equidad,
difundan oportunidades y fortalezcan las capacidades necesarias para contribuir al
desarrollo cientifico y tecnolégico de Puerto Rico.

Articulo 4. —Objetivos.

Se establecen como objetivos de esta ley:

(a) Fomentar la igualdad de oportunidades desde la educacién basica hasta el

ambito laboral, reduciendo la disparidad de género en las carreras de STEM.

(b) Impulsar la cooperacién entre instituciones educativas, el sector privado,

entidades sin fines de lucro y agencias gubernamentales.

(c) Motivar a las nifias a explorar carreras tecnolégicas mediante actividades

educativas y pricticas, talleres-actividades-préetieas y modelos de referencia.

(d) Difundir las oportunidades de empleo y desarrollo profesional en el sector

STEM, subrayando el rol clave de las mujeres.
(¢) Establecer mecanismos de evaluaci6n de impacto para mejorar continuamente

las estrategias implementadas.



1 (f) Crear programas de mentoria que conecten a nifias con mujeres lideres en las
2 disciplinas STEM.

3 Articulo 5. — Actividades Oficiales del Dia.

4 Durante la conmemoracion del “Dia Oficial de las Nifias y Mujeres en STEM”, se

5 podran llevar a cabo, entre otras, las siguientes actividades.

6 (a) Foros y conferencias con la_participacion de mujeres destacadas en las
7 disciplinas STEM.
8 (b) Programas de mentorfa intergeneracional.
9 (c) Talleres y capacitaciones practicas en las dreas de STEM.
10 (d) Participacion de empresas tecnol6gicas en ferias, charlas y paneles.
11 (e) Ferias de tecnologia con exhibiciones interactivas.
12 (f) Hackathones y competencias que promuevan la creatividad féﬁesarrollo
13 de soluciones innovadoras.
h (g) Charlas motivacionales por parte de profesionales del campo.
15 Articulo 6. — Fomento de la Participacion.
16 El Gobierno de Puerto Rico, a través del Departamento de Desarrollo Econémico

17y Comercio, el Departamento de Educacién, el Departamento de Salud y otras agencias
18  pertinentes, promover4 activamente esta celebracion mediante campafias educativas,
19 coordinacién de actividades, y alianzas con instituciones educativas, empresariales y
20 | comunitarias.

21 Articulo 7. — Divulgacién y Reporte Anual.
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El Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio, en conjunto con el
Departamento de Educacién, el Departamento de Salud y otras agencias pertinentes,
debera emitir un informe anual al Gobernador de Puerto Rico y a la Asamblea Legislativa

detallando las actividades realizadas, el impacto observado y las recomendaciones para

fortalecer la participacién femenina en las disciplinas de STEM.

Articulo 8. —Recursos.

Las agencias concernidas podran establecer acuerdos colaborativos con entidades
privadas y sin fines de lucro para cumplir con las disposiciones de esta Ley.

Articulo 9. —Clausula Derogatoria.

Cualquier disposicién de ley o reglamentacién que sea incompatible con las
disposiciones de esta Ley queda por la presente derogada hasta donde existiere tal
incompatibilidad.

Articulo 10. —Separabilidad.

Si cualquier clausula, parrafo, subpérrafo, oraci6n, palabra, letra, articulo,
disposicion, seccién, subseccion, titulo, capftulo, subcapitulo, acdpite o parte de esta Ley
fuera anulada o declarada inconstitucional, la resoluci6n, dictamen o sentencia a tal efecto
dictada no afectars, perjudicaré, ni invalidar4 el remanente de esta Ley. El efecto de dicha
sentencia quedara limitado a la clausula, parrafo, subpérrafo, oracién, palabra, letra,
articulo, disposicién, seccién, subseccién, titulo, capitulo, subcapftulo, acapite o parte de
esta que asi hubiere sido anulada o declarada inconstitucional. Si la aplicacién a una

persona 0 a una circunstancia de cualquier clausula, parrafo, subpérrafo, oracién palabra,



letra, articulo, disposicién, seccién, subseccion, titulo, capitulo, subcapitulo, acépite o

parte de esta Ley fuera invalidada o declarada inconstitucional, la resolucién, dictamen

o sentencia a tal efecto dictada no afectara ni invalidara la aplicacién del remanente de

esta Ley a aquellas personas o circunstancias en las que se pueda aplicar validamente.
Articulo 11. —Vigencia.

Esta Ley comenzari a regir inmediatamente después de su aprobacién.
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AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comision de Trabajo y Relaciones Laborales, previo estudio y consideracién del P. de
la C. 585, recomienda a este Alto Cuerpo su aprobacién sin enmiendas.

ALCANCE DE LA MEDIDA

Para afiadir los incisos (8), (9) y (10 a la Seccién 13 de la Ley Nam. 14 del 14 de abril del
1931, segtin enmendada, conocida como “Ley Organica del Departamento del Trabajo y
Recursos Humanos”, y enmendar dicha seccion para ampliar la jurisdiccién y establecer
nuevas facultades a la Oficina de Mediacién y Adjudicacién; y para otros fines
relacionados.

INTRODUCCION

LaLey Nam. 15 del 14 de abril del 1931, segtn enmendada, conocida como “Ley Orgénica
del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos”, crea la Oficina de Mediaci6n y
Adjudicacién. En su Seccién 13, de dicha Ley 15-1931, segtin enmendada, la Oficina de
Mediaci6n y Adjudicaci6n es n foro administrativo que implementa la politica ptblica de
armonizar controversias obrero-patronales. Dicha oficina fomenta, entre otras cosas, la

paz, la armonia laboral mediante la utilizacién de los métodos alternos de resolucién de
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conflictos un procedimiento adjudicativo para resolver las reclamaciones. EI proposito
principal de esta oficina es asegurar que los empleados de la empresa privada, no sindicalizados,

tengan un foro cuasi-judicial para que sus reclamaciones laborales logren una solucién justa,

rdpida economica.

De la Ley Num. 47 del 21 de septiembre del 2021, “Ley de Salario Minimo de Puerto
Rico”, Seccién 3.04 no se desprende que la Oficina de Mediacién y Adjudicacién ostente
jurisdiccién para atender reclamaciones sobre salario minimo. Ni de la Ley Num. 180-
1998, “Ley de Vacaciones y Licencia por Enfermedad de Puerto Rico”, ni tampoco de la
Seccion13 de la Ley 15-1931 ya citada, se indica que la Oficina de Mediacién y
Adjudicacion tenga la facultad leal para atender este tipo de reclamos.

Este proyecto tiene el propésito de establecer la Oficina de Mediacion y Adjudicacién
(OMA) del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos como el foro administrativo
que emitira decisiones o resoluciones adjudicando controversias conforme a Derecho,
mediante los procedimientos establecidos en: la Ley Nam. 2-1961, segtin enmendada,
“Ley de Procedimiento Sumario de Reclamaciones Laborales”, y la Ley Num. 38-2017,
segin enmendada, “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de
Puerto Rico” (LPAU), ademas de resolver otras controversias, segin determine el(la)
Secretario(a) del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos.

También se desea incorporar las reclamaciones relacionadas con acomodos razonables
por motivos religiosos en el empleo, en virtud de la Ley 4-2017, “Ley de Transformacién
y Flexibilidad Laboral”, que le otorgo al Secretario del Departamento del Trabajo y
Recursos Humanos la facultad de reglamentar el procedimiento aplicable cuando un
empleado, o aspirante a empleo, notifique a su patrono su interés en obtener un acomodo

razonable por motivo de practicas religiosas o para asistir a servicios religiosos.
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ANALISIS DE LA MEDIDA

La Comisién de Trabajo y Relaciones Laborales del Senado de Puerto Rico, en
cumplimiento de su responsabilidad en el estudio y evaluacién del proyecto, solicito
memorial explicativo al Departamento del Trabajo y Recursos Humanos (DTRH).
Habiéndose recibido sus comentarios, a continuacién, expresamos su posicion sobre los
propésitos de esta medida.

Departamento del Trabajo y Recursos Humanos

El Departamento del Trabajo y Recursos Humanos (DTRH), conforme a su Ley Orgénica,

tiene el deber de proteger los derechos de los trabajadores, velar por el cumplimiento de
las leyes laborales, promover el balance entre patronos y empleados, y fomentar
oportunidades de empleo. Su intervencién se limita al sector privado y corporaciones

publicas que operan como entidades privadas.

En el andlisis del Proyecto de la Camara 585, el DTRH respalda su aprobacién por
entender que aclara y fortalece el marco juridico laboral vigente. El reglamento de la
Oficina de Mediacién y Adjudicacién (OMA) se armoniza con la Ley Nam. 2-1961, que
establece procedimientos adjudicativos sumarios. Estos procedimientos se aplican
cuando una parte no contesta una querella 0 no comparece a una vista administrativa,
conforme a la normativa aplicable. El DTRH apoya expresamente que se reconozca la
aplicacion del procedimiento sumario laboral de la Ley Num. 2-1961 a los procesos ante
la OMA. También respalda la enmienda que reconoce la jurisdiccién concurrente entre la
OMA y el Tribunal de Primera Instancia para atender reclamaciones relacionadas con el
salario minimo segtin la Ley Ntim. 47-2021. Asimismo, apoya la inclusién de un nuevo
inciso que otorga a la OMA jurisdicci6n para atender solicitudes de acomodo razonable

por motivos religiosos, conforme al Articulo 2.19 de Ia Ley Num. 4-2017.

Por lo antes expuesto, el Departamento del Trabajo y Recursos Humanos (DTRH) endos6
la aprobaci6n de esta pieza legislativa.
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IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

En cumplimiento con el Articulo 1.007 de la Ley 107-2020, segn enmendada, conocida
como “Co6digo Municipal de Puerto Rico”, la Comisién de Trabajo y Relaciones Laborales
del Senado de Puerto Rico certifica que el P de la C 585 no impone una obligacion

econ6mica adicional en los presupuestos de los gobiernos municipales.

CONCLUSION

La Comisi6n de Trabajo y Relaciones Laborales del Senado de Puerto Rico, reconociendo
la importancia del P. dela C. 585, entiende que esta medida no solo es justa, sino también
necesaria para abordar las realidades obrero-patronales actuales en Puerto Rico. Esta
iniciativa legislativa cuenta con el respaldo del Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos (DTRH), el cual, conforme a su Ley Orgénica, tiene la responsabilidad de
proteger los derechos de los trabajadores, garantizar el cumplimiento de las leyes

laborales y fomentar un balance adecuado entre patronos y empleados.

EI DTRH ha expresado que el proyecto aclara y fortalece el marco juridico laboral vigente,
al armonizar los procedimientos de la Oficina de Mediacién y Adjudicacién (OMA) con
la Ley Nam. 2-1961, e incorporar disposiciones que agilizan la resolucién de disputas
laborales, incluyendo reclamaciones por salario minimo y solicitudes de acomodo
razonable por motivos religiosos. Estas enmiendas dotan de mayor claridad y efectividad
al sistema, promoviendo el acceso a la justicia laboral y facilitando el cumplimiento de la

politica publica en esta materia.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisi6n del Trabajo y Relaciones Laborales
del Senado de Puerto Rico previo estudio y consideracion, tienen a bien presentar ante
este Alto Cuerpo el Informe Positivo sobre el P. de la C. 585, recomendando su aprobacién

sin enmiendas.
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Respetuosamente sometido,

/

Presidente
Comisi6n de Trabajo y Relaciones Laborales
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Referido a la Comisi6n del Trabajo y Asuntos Laborales
LEY

Para afiadir los incisos (8), (9) y (10) a la Secci6n 13 de la Ley Ntm. 15 de 14 de abril de
1931, segin enmendada, conocida como “Ley Orgénica del Departamento del
Trabajo y Recursos Humanos”, y enmendar dicha seccién para ampliar la
jurisdiccién y establecer nuevas facultades a la Oficina de Mediacién vy
Adjudicacién; y para otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Puerto Rico es una jurisdicci6n en la cual se han reconocido y ampliado los derechos
y protecciones laborales de nuestra clase trabajadora. Nuestra extensa legislacion en



materia de las relaciones obrero-patronales ha sido cimentada bajo los mas nobles
principios de justicia social. Conscientes de la importancia que tiene el fomentar una
politica publica que armonice controversias entre empleados y patronos, resulta
necesario enmendar y actualizar, aquellas leyes vigentes que dificultan los procesos
administrativos y adjudicativos, teniendo como consecuencia la falta de certeza y
correccion en la adjudicaciéon de este tipo de controversias.

Ahora bien, por virtud de la Ley Num. 15 de 14 de abril de 1931, segiin enmendada,
Ley Orgéanica del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos (en adelante “Ley
Nam. 15-1931”) se crea la Oficina de Mediaciéon y Adjudicacion. Segun se desprende de
la Secciéon 13 de la Ley Nam. 15-1931, segin enmendada, la Oficina de Mediacién y
Adjudicacién es un foro administrativo que implementa la politica puablica de armonizar
controversias obrero-patronales. Con la creacién de dicha oficina se fomenta, entre otras
cosas, la paz y la armonia laboral mediante la utilizacién de los métodos alternos de
resolucion de conflictos y un procedimiento adjudicativo para resolver las reclamaciones.
El propésito principal de esta oficina es asegurar que los empleados de la empresa
privada, no sindicalizados, tengan un foro cuasi-judicial para que sus reclamaciones
laborales logren una solucion justa, rapida y econ6émica.

La Seccién 13 de la Ley Nam. 15, antes citada, dispone que, el componente
adjudicativo de la Oficina de Mediacién y Adjudicacion tendra jurisdiccién concurrente
con el Tribunal de Primera Instancia, a opcién del reclamante. Asimismo, establece que
este foro emitird sus decisiones o resoluciones adjudicando las controversias conforme a
la ley y al Derecho aplicable mediante los procedimientos establecidos en la Ley Nam. 38
de 30 de junio de 2017, segtin enmendada, Ley de Procedimiento Administrativo
Uniforme del Gobierno de Puerto Rico (LPAU).

Por otro lado, recientemente se aprob6 la Ley Ntim. 47 de 21 de septiembre de 2021,
Ley de Salario Minimo de Puerto Rico, la cual tiene como propésito permitir que el salario
minimo estatal en Puerto Rico prevalezca sobre el minimo federal mientras sea mayor.
La Ley Nam. 47, antes citada, establece una causa de accién en contra de todo patrono
que pague una compensacién inferior a la prescrita en sus disposiciones. Sin embargo,
no se desprende de la Secci6én 3.04 de dicha ley, que la Oficina de Mediacién y
Adjudicacién ostente jurisdiccion para atender este tipo de reclamaciones. Tampoco
surge de la disposicién analoga que contiene la Ley 180-1998, segtin enmendada, Ley de
Vacaciones y Licencia por Enfermedad de Puerto Rico, ni de la Seccién 13 de la Ley Num.
15, antes citada, que la Oficina de Mediacion y Adjudicacion tenga la facultad legal para
atender este tipo de reclamos.

Esta Ley tiene el prop6sito de establecer que la Oficina de Mediaciéon y Adjudicacion
del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos, sera el foro administrativo que
emitird sus decisiones o resoluciones adjudicando controversias conforme a Derecho



mediante los procedimientos establecidos en la Ley Num. 2 de 17 de octubre de 1961,
seglin enmendada, Ley de Procedimiento Sumario de Reclamaciones Laborales, y la Ley
Nim. 38, antes citada, en aquello que no contravenga la disposicién sumaria por no
contestar la querella o por la incomparecencia a la celebracién de la vista administrativa.
Asimismo, queremos conferirle jurisdiccion sobre la materia para atender reclamaciones
al amparo de la Ley Nam. 47, antes citada, y otras controversias segtin determine el
Secretario del Trabajo y Recursos Humanos mediante reglamento.

A su vez, estimamos necesario poder incorporar expresamente en la Ley la
jurisdiccion del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos para atender
reclamaciones relacionadas con acomodos razonables por motivos religiosos en el
empleo. Esto, en virtud de que el Articulo 2.19 de la Ley 4-2017, Ley de Transformaci6n
y Flexibilidad Laboral, otorg6 al Secretario del Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos la facultad de reglamentar el procedimiento aplicable cuando un empleado, o
aspirante a empleo, notifique a su patrono su interés en obtener un acomodo razonable
por motivo de practicas religiosas o para asistir a servicios religiosos.

Esta Asamblea Legislativa reconoce la importancia de garantizar los derechos
laborales de nuestra fuerza trabajadora, lo cual incide en el ambiente de hacer negocios
en Puerto Rico, brindado mayor estabilidad en las relaciones obrero-patronales. Por ello,
considera meritorio aprobar toda legislacién necesaria, que redunde en mejores
condiciones de trabajo y mayores garantias para las personas trabajadoras.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1.— Se enmienda la Secci6n 13 de la Ley Nam. 15 de 14 de abril de 1931,
segn enmendada, conocida como “Ley Orgénica del Departamento del Trabajo y
Recursos Humanos de Puerto Rico”, para que lea como sigue:

“Seccién 13. Servicios de Mediacién y Conciliacién y Adjudicacién

El Departamento proveera servicios de mediacién y conciliaciéon y debera
intervenir y mediar en las disputas, conflictos o controversias industriales y agricolas, o

de cualquier otra naturaleza, relacionados con la aplicacion de las leyes del trabajo, que

ocurran entre trabajadores y patronos, a fin de preservar la paz industrial.
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El Departamento tendrd, ademas, una Oficina de Mediacién y Adjudicacién que
tendré la funcién de conciliar y adjudicar controversias obrero-patronales sobre los
siguientes asuntos:

(1) Reclamaciones por violacion al derecho de reinstalacion del Articulo 5A de la
Ley Num. 45 de 18 de abril de 1935, segtin enmendada y generalmente conocida como
“Ley del Sistema de Compensaciones por Accidentes del Trabajo” en la cual no se reclame

indemnizaci6én por dafios y perjuicios.

(8) Reclamaciones por diferencia en el pago del salario minimo al amparo de la
Ley Num. 47 de 21 de septiembre de 2021.

(9) Adjudicacién de Controversias segtin determine el Secretario del Trabajo y
Recursos Humanos mediante reglamento, siempre y cuando dicha adjudicacién no
conlleve la concesién de dafios y perjuicios.

(10) Reclamaciones sobre acomodo religioso conforme lo dispuesto en el Articulo
2.19 de la Ley 4-2017.

La Oficina de Mediaciéon y Adjudicacién, una vez reciba una querella del
Negociado de Normas del Trabajo, deber4 de citar a las partes de la controversia a una
vista o sesi6n de conciliacién a celebrarse dentro de los siguientes veinte (20) dias del

recibo de la querella. Se advertird a las partes que tendran derecho a asistencia y
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representacion legal en dicha vista o sesion de conciliacién. Si luego de llevarse a cabo los
tramites de mediacion y conciliacién ante la Oficina, las partes no llegaren a un acuerdo
satisfactorio, se dara por concluidos dichos tramites y el caso seguira los trémites y
procedimientos para adjudicacién de la controversia ante un Oficial Examinador o Juez
Administrativo.

La Oficina de Mediacion y Adjudicacién del Departamento del Trabajo, tendra
jurisdiccion concurrente con el Tribunal de Primera Instancia, a opcion del querellante o
reclamante, en las materias de su jurisdiccién y emitira sus decisiones o resoluciones
adjudicando las controversias conforme a ley y a derecho mediante los procedimientos
establecidos en la Ley Num. 2 de 17 de octubre de 1961, segin enmendada, conocida
como “Ley de Procedimiento Sumario de Reclamaciones Laborales”, y la Ley Niim.38 de
30 de junio 2017, segtn enmendada, conocida como “Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico”, en aquello que no contravenga
la disposicion sumaria por no contestar la querella o por la incomparecencia a la
celebracion, y que, una vez se celebra la vista y se someta una controversia para su
decisién, el Oficial Examinador o Juez Administrativo emitird la misma dentro del

término de sesenta (60) dfas a partir de que el caso haya sido sometido.

n
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Articulo 2. — Supremacia.

Las disposiciones de esta Ley prevaleceran sobre cualquier otra disposicion de ley
o reglamento que no estuviere en armonia con lo aqui establecido.

Articulo 3. — Separabilidad.

Si cualquier clausula, parrafo, subparrafo, oracién, palabra, letra, articulo,
disposici6n, seccién, subseccién, titulo, capitulo, subcapitulo, acapite o parte de esta Ley
fuera anulada o declarada inconstitucional, la resolucion, dictamen o sentencia a tal efecto
dictada no afectar4, perjudicar, ni invalidaré el remanente de esta Ley. El efecto de dicha
sentencia quedara limitado a la clausula, parrafo, subpérrafo, oracién, palabra, letra,
articulo, disposicién, secci6n, subseccién, titulo, capitulo, subcapitulo, acapite o parte de
esta Ley fuera invalidada o declarada inconstitucional, la resolucién, dictamen o
sentencia a tal efecto dictada no afectara ni invalidara la aplicacion del remanente de esta
Ley a aquellas personas o circunstancias en que se pueda aplicar véalidamente. Es la
voluntad expresa e inequivoca de esta Asamblea Legislativa que los tribunales hagan
cumplir las disposiciones y la aplicacién de esta Ley en la mayor medida posible, aunque
se deje sin efecto, invalide o declare inconstitucional su aplicacién a alguna persona o
circunstancia. Esta Asamblea Legislativa hubiera aprobado esta Ley sin importar la
determinacién de separabilidad que el Tribunal pueda hacer.

Articulo 4. —Vigencia.

Esta Ley entrara en vigor inmediatamente después de su aprobacion.



