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TITULO

MEDIDA COMISION
R.del S.1 SEGURIDAD PUBLICA
Y ASUNTOS DEL
VETERANO; Y DE
GOBIERNO
(Por la sefiora (Sequndo Informe Parcial)
Alvarez Conde)

(Informe Conjunto)

Para ordenar a la Comision de Seguridad
Pablica y Asuntos del Veterano; y a la
Comision de Gobierno del Senado de
Puerto Rico, realizar una investigacion
sobre la implementacion de la Ley 40-
2020, segin enmendada, conocida como
“Ley del Fideicomiso para el Retiro de la
Policia” y de la Ley Num. 11 de 22 de
agosto de 1933, segin enmendada,
conocida como, “Ley de Md&quinas de
Juegos de Azar”, a los fines de investigar
por qué estas leyes no han sido ejecutadas
en su totalidad para que nuestros policias
retirados reciban una compensacién maéas
justa para su retiro a la mayor brevedad;
y para fines relacionados.

SENADO DE PUERTO RICO
Comision de Reglas y Calendario



MEDIDA COMISION TITULO
R. del S. 17 INNOVACION, Para ordenar a la Comisiéon de
REFORMA Y Innovacién, Reforma y Nombramientos
NOMBRAMIENTOS del Senado de Puerto Rico que realice una
investigacion  cuyo  proposito  sea
identificar a todas las personas o
_ entidades propietarias de estructuras
(Por el sefior (Informe Final) ubicadas en la zona maritimo-terrestre
Rivera Schatz) sobre terrenos de dominio publico,
localizados en el Sector La Parguera del
Municipio de Lajas; el uso (residencial o
comercial) que se les esta dando a dichas
estructuras; asi como los cambios o
construcciones recientes realizadas en las
propiedades alli ubicadas.
R. del S. 28 TURISMO, RECURSOS Para ordenar a la Comisién de Turismo,
NATURALES Y Recursos Naturales y Ambientales del
AMBIENTALES Senado de Puerto Rico, realizar una
investigacion sobre la administracion de
todos los sistemas de relleno sanitario y
, vertederos de Puerto Rico, con especial
{P or la sefiora (Informe Final) atencion a los retos administrativos,
Alvarez Conde) posibles dafios ambientales e
identificacion de soluciones a corto y
largo plazo; y para otros fines
relacionados.
R. del S. 56 FAMILIA, MUJER, Para ordenar a la Comisién de Familia,
PERSONAS DE LA Mujer, Personas de la Tercera Edad y
TERCERA EDAD Y Poblacién con Diversidad Funcional del
POBLACION CON Senado de Puerto Rico, realizar una
DIVERSIDAD . Ny . ‘s .
FUNCIONAL E mve?tl'gacm.n sobre Ia' situacion fiscal,
IMPEDIMENTOS administrativa y operacional de todos los

(Por la seriora
Soto Tolentino)

(Primer Informe Parcial)

componentes del Departamento de la
Familia de Puerto Rico, en aras de mejorar
los servicios que brinda dicha Agencia;
conocer sus programas, necesidades y




MEDIDA COMISION TITULO
dificultades; y para otros asuntos
relacionados.
R.del S.71 FAMILIA, MUJER, Para ordenar a la Comision de Familia,
PERSONAS DE LA Mujer, Personas de la Tercera Edad y
TERCERA EDAD Y Poblaciéon con Diversidad Funcional del
POBLACION CON Senado de Puerto Rico, realizar una
DIVERSIDAD . . . .
FUNCIONAL E investigacion exhaustiva para conocer el
IMPEDIMENTOS estado actual del Programa de
Financiamiento de Centros de Cuidado
Diurno para Nifios en el Banco de
(Por el seftor (Informe Final) Desarrollo Econémico; y para otros fines
Rosa Ramos) relacionados.
R. del S.73 TRANSPORTACION, Para ordenar a la Comisiéon de
TELECOMUNICACIONES, Transportacion, Telecomunicaciones,
SERVICIO PUBLICO Y Servicio Pablico y  Asuntos del
ASUNTOS DEL Consumidor del Senado del Estado Libre
CONSUMIDOR . . . .
Asociado de Puerto Rico a solicitar a la
Autoridad de Carreteras a entregar
(Por el serior (Informe Final) evidencia de un deslinde aprobado y

Molina Pérez)

evidencia del endoso de US Fish and
Wildlife Service para llevar a cabo
trabajos en la arena y desarrollar del
proyecto num. 2024-544025-PUI-300201
en el municipio de Rincon.




MEDIDA COMISION TITULO
R. del S. 81 SEGURIDAD PUBLICA Para ordenar a la Comisién de Seguridad
Y ASUNTOS DEL Pablica y Asuntos del Veterano del
VETERANO

(Por el sefior
Matias Rosario)

(Cuarto Informe Parcial)

Senado de DPuerto Rico, realizar
investigaciones continuas sobre los
aspectos concernientes a la seguridad
pablica de Puerto Rico, tanto a nivel
estatal, como municipal que repercuten
sobre el cumplimiento a cabalidad del
derecho ciudadano al libre disfrute de la
vida y la propiedad; evaluar los planes,
programacion, obra publica, organizacion
y la prestacion de los servicios ordenados
a las agencias gubernamentales de
seguridad publica y la seguridad civil en
casos de emergencia; verificar el
cumplimiento de dichas agencias con las
leyes y los reglamentos aplicables, asi
como los funcionarios responsables de
ejecutar dichas gestiones inherentes a sus
puestos;  investigar los  aspectos
concernientes a los servicios que se
brindan y reciben los veteranos y que
repercuten en el disfrute de su derecho a
recibir los servicios que le garantice una
mejor calidad de vida; cualquier otro
asunto que afecte la seguridad publica y
los asuntos de los veteranos en Puerto
Rico.

R. del S. 81

(Por el serior
Matias Rosario)

SEGURIDAD PUBLICA
Y ASUNTOS DEL
VETERANO

(Quinto Informe Parcial)

Para ordenar a la Comision de Seguridad
Pablica y Asuntos del Veterano del
Senado de DPuerto Rico, realizar
investigaciones continuas sobre los
aspectos concernientes a la seguridad
publica de Puerto Rico, tanto a nivel
estatal, como municipal que repercuten
sobre el cumplimiento a cabalidad del
derecho ciudadano al libre disfrute de la
vida y la propiedad; evaluar los planes,
programacion, obra publica, organizacion




MEDIDA

COMISION

TITULO

y la prestacién de los servicios ordenados
a las agencias gubernamentales de
seguridad publica y la seguridad civil en
casos de emergencia; verificar el
cumplimiento de dichas agencias con las
leyes y los reglamentos aplicables, asi
como los funcionarios responsables de
ejecutar dichas gestiones inherentes a sus
puestos;  investigar los  aspectos
concernientes a los servicios que se
brindan y reciben los veteranos y que
repercuten en el disfrute de su derecho a
recibir los servicios que le garantice una
mejor calidad de vida; cualquier otro asunto
que afecte la seguridad publica y los
asuntos de los veteranos en Puerto Rico.

R. del S. 82

(Por el serior
Rosa Ramos)

SALUD

(Informe Final)

Para ordenar a la Comision de Salud del
Senado de Puerto Rico, realizar una
investigacion exhaustiva sobre el estado
actual de las obras y del presupuesto
asignado, al Centro de Trauma de
Mayagiiez.

R. del S. 89

(Por la seriora
Soto Aguilii)

SALUD

(Informe Final)

Para ordenar a la Comision de Salud del
Senado de Puerto Rico, realizar una
investigacion sobre la uniformidad en la
aplicacion de la inmunidad y el
establecimiento de wun tope en las
reclamaciones por impericia médica
(malpractice) exclusivamente en casos de
negligencia en Puerto Rico, considerando
las diferencias en la proteccion legal




MEDIDA COMISION

TITULO

otorgada a los médicos bajo la jurisdiccion
de la Comisién Industrial en comparacion
con aquellos que ejercen con o sin
privilegios en facilidades médicas
privadas, con el fin de identificar
mecanismos que contribuyan a la
retencion de la clase médica en la Isla.

Para ordenar a la Comisién de lo Juridico
del Senado de Puerto Rico, realizar una
investigacién sobre la situacion fiscal,
administrativa y operacional de todos los
componentes del Departamento de
Justicia de Puerto Rico, en aras de mejorar
los servicios que brinda dicha Agencia;
conocer sus programas, necesidades y
dificultades.

R. del S. 93 DE LO JURIDICO

(Porla sefiora (Informe Final)

Soto Aguilii)

R. del S.112 DESARROLLO

ECONOMICO,
PEQUENOS NEGOCIOS,
BANCA, COMERCIO,
SEGUROS Y

COOPERATIVISMO

(Por la sefiora (Informe Final)

Moran Trinidad)

Para ordenar a la Comisién de Desarrollo
Econémico, Pequefios Negocios, Banca,
Comercio, Seguros y Cooperativismo del
Senado de Puerto Rico, llevar a cabo un
estudio sobre los efectos de Ila
implementacion de la Ley 247-2015,
conocida como, “Ley para la Promocion
de Bolsas Reusables y la Reglamentacion
del Uso de Bolsas Plasticas en Puerto
Rico”, y evaluar el cumplimiento de sus
disposiciones, particularmente en cuanto
al reciclaje de bolsas plasticas por parte de
los establecimientos comerciales, en
coordinaciéon con el Departamento de
Recursos Naturales y Ambientales.




MEDIDA COMISION TITULO
R. del S5.118 TRANSPORTACION, Para ordenar a la Comisiéon de
TELECOMUNICACIONES, Transportacion, Telecomunicaciones,
SERVICIO PUBLICO Y Servicios Puablicos y Asuntos del
écs)ﬂgg&slg g{“{ Consumidor del Senado de Puerto Rico,
realizar una investigacion exhaustiva
sobre la instalacién y proceso de permisos
(Por la sefiora (Informe Final) de una .antena o torre de
Gonzilez Huertas) telecomunicaciones en la carretera 132
kilémetro 9.4, del barrio Santo Domingo
del Municipio de Penuelas.
R. del S. 130 FAMILIA, ASUNTOS DE Para ordenar a la Comisiéon de Familia,
LA MUJER, PERSONAS Mujer, Personas de la Tercera Edad y
DE LA TERCERA EDAD Poblacién con Diversidad Funcional del
Y POBLACION CON Senado de Puerto Rico, realizar una
DIVERSIDAD . C .
FUNCIONAL E investigacion exhaustiva sobre el
IMPEDIMENTOS cumplimiento por parte de las entidades
del Gobierno de Puerto Rico con las
(Por la sefiora (Informe Final) disposiciones de la.cI{ey 229-2003, segtn
Romn Rodriguez) enmen(?lada, conocida como Le.sy para
Garantizar el Acceso de Informacion a las
Personas con Impedimentos, a los fines de
identificar deficiencias en su
implementacién y formular las medidas
correctivas necesarias.
R. del S.132 FAMILIA, ASUNTOS DE Para ordenar a la Comisién de Familia,
LA MUJER, PERSONAS Mujer, Personas de la Tercera Edad vy
DE LA TERCERA EDAD Poblacién con Diversidad Funcional del
Y POBLACION CON Senado de Puerto Rico, realizar una
DIVERSIDAD : N cie anl .
FUNCIONAL E investigacion y analisis sobre la viabilidad
IMPEDIMENTOS de establecer un programa de Servicios de
Asistencia  Personal para  Adultos
Mayores; para que familiares o allegados
puedan ser contratados para brindar
(Por la seriora (Informe Final) servicios de cuidado a sus adultos

Romdn Rodriguez)

mayores; y para auscultar la




MEDIDA

COMISION

TITULO

disponibilidad de fondos para ello en la
Administracién de Familias y Nifios
(ADFAN).

R. del S. 135

(Por la sefiora
Soto Aguilii)

VIVIENDA'Y
BIENESTAR SOCIAL

(Informe Final)

Para ordenar a la Comisioén de Vivienda y
Bienestar Social del Senado de Puerto
Rico, realizar una  investigacion
exhaustiva sobre el impacto del fenémeno
de la gentrificacion en comunidades
urbanas y costeras de la Isla, incluyendo
sus efectos en el acceso a vivienda
asequible, desplazamiento de residentes,
presion sobre los servicios publicos, y
cambios en la composicion
socioecondémica y cultural de los
vecindarios, con el fin de formular
recomendaciones legislativas y
administrativas para mitigar sus efectos
adversos.

R. del S. 145

(Por la sefiora
Romdn Rodriguez)

TURISMO, RECURSOS
NATURALES Y
AMBIENTALES

(Informe Final)

Para ordenar a la Comisiéon de Turismo,
Recursos Naturales y Ambientales del
Senado de Puerto Rico realizar una
investigacion  exhaustiva  sobre el
funcionamiento del plan estratégico de
desarrollo turistico y mercadeo de la
region “Porta del Sol - Puerto Rico”, por
parte de la Compafia de Turismo.

R. del S. 163

(Por el sefior
Rosa Ramos)

AGRICULTURA

(Informe Final)

Para ordenar a la Comisiéon de
Agricultura del Senado de Puerto Rico,
realizar una investigacion exhaustiva
para conocer y evaluar el inventario
actual de las fincas disponibles bajo la
administracion de la Autoridad de




MEDIDA COMISION

TITULO

Tierras, adscrita al Departamento de
Agricultura. Este inventario deberd
incluir informacién sobre su ubicacién,
uso actual, condiciones fisicas y
disponibilidad para el desarrollo de
proyectos agricolas.

R. del S. 172 FAMILIA, MUJER,
PERSONAS DE LA
TERCERA EDAD Y
POBLACION CON
DIVERSIDAD
FUNCIONAL E
IMPEDIMENTOS

(Por el sefior ; .
Gonzilez Lopez) (Informe Final)

Para ordenar a la Comisién de Familia,
Mujer, Personas de la Tercera Edad y
Poblacién con Diversidad Funcional del
Senado de Puerto Rico, realizar una
investigacion = exhaustiva  sobre la
implementacién de la Ley Num. 22-2021,
conocida como "Ley de la Oficina Enlace
de la Comunidad Sorda con el Gobierno
de Puerto Rico", por parte de Ila
Defensoria de las Personas con
Impedimentos del Gobierno de Puerto
Rico, con el propoésito de garantizar su
cumplimiento efectivo y su impacto en la
comunidad sorda del pais; y para otros
fines relacionados.

R. del S.173 EDUCACION, ARTE Y
CULTURA
(Por la seriora (Informe Final)

Pérez Soto)

Para ordenar a la Comisién de Educacion,
Arte y Cultura del Senado de Puerto Rico,
realizar una investigacion exhaustiva
sobre los métodos, enfoques y recursos
utilizados para la ensefianza de lectura en
los grados primarios de primero a tercero
en las escuelas publicas de Puerto Rico,
con el fin de evaluar su efectividad,
identificar necesidades y proponer
recomendaciones para el fortalecimiento
de esta destreza.




TITULO

Para ordenar a la Comisiéon de
Planificacion, Permisos, Infraestructura y
Urbanismo del Senado de Puerto Rico,
realizar una investigacion exhaustiva
sobre las condiciones de seguridad vial
en la Carretera PR-137, especificamente
en sus intersecciones con las carreteras
PR-644, PR-643 y PR-634, en los
municipios de Vega Baja y Morovis,
respectivamente. A su vez, se evalte el
estado general de dicha via, incluyendo
el proceso de repavimentaciéon y los
trdmites requeridos para su ejecucion,
tales como el disefio de infraestructura, la
obtencion de permisos, la asignacién de
fondos y la realizacion de los trabajos
correspondientes. La ausencia de marcas
viales, la deficiencia en la iluminacién y
otros factores que inciden en la seguridad
vial en estas dreas.

MEDIDA COMISION
R. del S. 175 PLANIFICACION,
PERMISOS,
INFRAESTRUCTURAY
URBANISMO
(Por la sefiora (Informe Final)
Pérez Soto)
R.del S.178 VIVIENDA'Y
BIENESTAR SOCIAL

(Por la sefiora (Sequndo Informe Parcial)

Barlucea Rodriguez)

Para ordenar a la Comisién de Vivienda y
Bienestar Social del Senado de Puerto
Rico, realizar una  investigacion
exhaustiva sobre el estado actual de los
refugios administrados por el
Departamento de la Vivienda para
atender  emergencias  durante la
temporada de huracanes incluyendo su
condicién estructural, capacidad,
distribuciéon ~ geografica, nivel de
preparacion, disponibilidad actual, uso de
fondos y planes de mejora.
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R. del S. 180 INNOVACION,
REFORMA'Y
NOMBRAMIENTOS
(Por el serior (Sequndo Informe Final)

Rivera Schatz)

Para ordenar a la Comisiéon de
Innovacién, Reforma y Nombramientos
del Senado de Puerto Rico, realizar una
investigacion exhaustiva sobre el proceso
de subasta, evaluacién, adjudicaciéon y
contratacion del sistema de
videovigilancia  electrénica en los
planteles escolares del Departamento de
Educacién de Puerto Rico, conforme al
RFP DEPR-OC-2024-006, incluyendo toda
actuacion de la  agencia, las
determinaciones de la Administraciéon de
Servicios Generales (ASG) vy las
alegaciones presentadas ante la Junta
Revisora por las partes impugnantes; y
para otros fines relacionados.

Para ordenar a la Comisiéon de
Planificacién, Permisos, Infraestructura y
Urbanismo del Senado de Puerto Rico,
realizar una investigacion sobre la
calidad, continuidad y confiabilidad del
servicio de agua potable provisto por la
Autoridad de Acueductos y
Alcantarillados (AAA) al barrio Catafio
del Municipio de Humacao, ante las
interrupciones frecuentes y la presunta
insuficiencia de infraestructura.

R. del S. 189 PLANIFICACION,
PERMISOS,
INFRAESTRUCTURAY
URBANISMO
(Por el sefior (Informe Final)
Colon La Santa)
R. del S. 237 TRANSPORTACION,
TELECOMUNICACIONES,
SERVICIOS PUBLICOS Y
ASUNTOS DEL
CONSUMIDOR
(Por el sefior (Informe Final)

Sdnchez Alvarez)

Para ordenar a la Comisiéon de
Transportacion, Telecomunicaciones,
Servicios Puablicos y Asuntos del
Consumidor del Senado de Puerto Rico,
realizar un estudio sobre el aparente
aumento desmedido de vehiculos de
motor abandonados en el
estacionamiento publico del Aeropuerto
Internacional Luis Muhoz Marin,

11
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afectando adversamente la capacidad de
espacio 'y las  operaciones  del
estacionamiento, lo que conlleva alzas
significativas en los costos de manejo de la
instalacion; asi como identificar y elaborar
los estatutos necesarios para acelerar la
adecuada disposicion de estos vehiculos,
en beneficio de los usuarios de este
estacionamiento.

R. del S. 238 ASUNTOS INTERNOS
(Por el serior (Con enmiendas en la
Sdnchez Alvarez) Exposicién de Motivos;

en el Resuélvese
y en el Titulo)

Para ordenar a la Comisiéon de
Transportacion, Telecomunicaciones,
Servicios Puablicos y Asuntos del
Consumidor del Senado de Puerto Rico,
realizar un—estudio—comprensive una
investigacion exhaustiva sobre la aplicacion
de las disposiciones contenidas en la Ley
129-2020, segtiin enmendada, conocida
como “Ley de Condominios de Puerto
Rico”, con el propésito de corroborar que
esta cumpla con su cometido de facilitar
que aquellos que residen en condominios,
lo hagan dentro de un marco de sana
convivencia y respeto al derecho ajeno; asi
como eenstatar evaluar si el Departamento
de Asuntos del Consumidor deba debe ser
la agencia gubernamental encargada de

administrar la preeitadatey 129,y para
otros-finesrelacionades antes referida Ley.

12
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R. del S. 277 ASUNTOS INTERNOS

(Con enmiendas en la
Exposicion de Motivos;
en el Resuélvese
y en el Titulo)

(Por el sefior
Reyes Berrios)

Para ordenar a la Comisién Conjunta de
para las Alianzas Puablico Privadas de la
Asamblea Legislativa de Puerto Rico, a
selieitarle solicitar a la Autoridad de
Energia Eléctrica, Alianzas Publico-
Privadas, Negociado de Energia de
Puerto Rico vy cualguier otra entidad
pertinente, qaerealicen realizar un estudio
andlisis abarcador sobre el estado actual
de la tecnologia en energia nuclear, los
costos actualizados de su
implementacion, la capacidad técnica y
territorial de Puerto Rico para desarrollar
dicha fuente de energia, el ntmero
estimado de Reactores Modulares
Pequetos, (SMR, por sus siglas en inglés)
necesarios para cubrir la demanda
energética de Puerto Rico, asi como un
analisis comparativo de efectividad entre
la energia nuclear, el gas natural y el
petrdleo como fuentes de generacion
eléctrica, e incluir un estudio de impacto
ambiental que identifique los
contaminantes mds relevantes y nocivos
emitidos por cada fuente de energia;—

para-etresfinesrelacionades.

R. del S. 318 ASUNTOS INTERNOS

(Con enmiendas en la
Exposicion de Motivos;
en el Resuélvese
y en el Titulo)

(Por el seiior
Dalmau Santiago)

Para que el Senado de Puerto Rico se una
a la celebracion del Afio Internacional de
las Cooperativas y exprese su solidaridad
absoluta a los integrantes del Movimiento
Cooperativo de Puerto Rico; asi como
designar el afio 2025 como el “Afo
Internacional de las Cooperativas en el
Senado de Puerto Rico”; y para otros fines
relacionados.

13



GOBIERNO DE PUERTO RICO

2(ma- Asamblea 2da. Sesién
Legislativa Ordinaria

SENADO DE PUERTO RICO
R.del S.1

SEGUNDO INFORME PARCIAL CONJUNTO

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comision de Seguridad Puablica y Asuntos del Veterano en primera instancia y
la Comisi6én de Gobierno del Senado de Puerto Rico en segunda instancia, previo estudio
y consideraci6n de la Resolucién del Senado 1, presentan a este Alto Cuerpo su Segundo
Informe Parcial Conjunto, con sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones sobre la
investigacion y tramite realizado.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 1, segtin fuera aprobada por el Senado de Puerto Rico,
ordena a la Comisi6n de Seguridad Pdblica y Asuntos del Veterano y a la Comisi6n de
Gobierno del Senado de Puerto Rico, realizar una investigacién sobre la implementacién
de la Ley 40-2020, segn enmendada, conocida como “Ley del Fideicomiso para el Retiro
de la Policfa” y de la Ley Nam. 11 de 22 de agosto de 1933, segtin enmendada, conocida
como, “Ley de Maquinas de Juegos de Azar”, a los fines de investigar por qué estas leyes
no han sido ejecutadas en su totalidad para que nuestros policfas retirados reciban una
compensacién mas justa para su retiro a la mayor brevedad; y para fines relacionados.

INTRODUCCION

En virtud de lo ordenado por la Resoluci6én del Senado 1 y en 4nimo de conocer
sobre la implementacién de la Ley 40-2020, segtin enmendada, conocida como “Ley del
Fideicomiso para el Retiro de la Policfa” y de la Ley Nam. 11 de 22 de agosto de 1933,
segtin enmendada, conocida como, “Ley de Maquinas de Juegos de Azar”, a los fines de
investigar por qué estas leyes no han sido ejecutadas en su totalidad para que nuestros
policfas retirados reciban una compensacién mas justa para su retiro a la mayor



g

Comisién de Seguridad Piiblica y Asuntos del Veterano
Comision de Gobierno
Segundo Informe Parcial Conjunto Resolucion de Senado 1

brevedad, se cit6 a una segunda Vista Pablica el 29 de agosto de 2025, y se le solicit6
informaci6n al Departamento de Seguridad Publica (DSP), la Policia de Puerto Rico
(PPR), la Comisi6n de Juegos (CJ), la Autoridad de Asesoria Financiera y Agencia Fiscal
(AAFAF), a la Junta de Retiro (JR) y a la Oficina del Procurador del Ciudadano
(Ombudsman).

ALCANCE DEL INFORME

La Regla 13 del “Reglamento del Senado de Puerto Rico”, aprobado el 30 de junio,
mediante la Resoluci6n del Senado 255, dispone sobre las funciones y las facultades que
tienen las comisiones permanentes del Senado. Al amparo de esta disposicién y conforme
fuera aprobada la R. del S. 1 por el pleno del Senado, la Comisi6n de Seguridad Pablica
y Asuntos del Veterano junto a la Comisién de Gobierno presenta este Segundo Informe
Parcial Conjunto.

Departamento de Seguridad Pablica (DSP)

El secretario del Departamento de Seguridad Publica (DSP) envi6 sus comentarios
con el Ledo. José Vazquez, quien también represent6 a la Policia de Puerto Rico, que por
virtud de la Ley 83-2025 se independizé del DSP. Manifest6 en los comentarios
presentados que los policfas retirados no han visto un doélar producto del Fideicomiso.
Que la raz6n principal es que las maquinas de juegos de azar, que debian ser la fuente de
capital del Fideicomiso, no han sido licenciadas e interconectadas como dispone la ley,
por lo tanto, no se ha podido comenzar el proceso de captacién de recaudos. Refieren
escollos como varios rechazos a los borradores de reglamentos producidos por la
Comision de Juegos, lo que no ha permitido que se ejecute lo pretendido por la Ley del
Fideicomiso.

Expresaron que, es menester sefialar que la reciente aprobacién de la Ley 83-2025,
conocida como “Ley de la Policfa de Puerto Rico” cre6 la Policia de Puerto Rico, la cual
operara con autonomfa administrativa y fiscal. La misma renombré al Comisionado
como Superintendente, delegandole la administracién y direccién inmediata de la Policia.

Ante esta situacion indic6 que a los fines de cumplir con el propésito de la Ley 40-
2020, el DSP y la Policia de Puerto Rico contintan trabajando de forma coordinada con la
Comisién de Juegos en la redaccién de un reglamento conjunto que regule todo lo
relacionado con las maquinas de Juegos de Azar en Ruta. Esta normativa incluira
disposiciones sobre confiscacién, almacenamiento de méquinas, entre otros aspectos,
como pagos al Fideicomiso, el manejo de la propiedad ocupada, y los procedimientos de
otorgacién de multas de la Policia de Puerto Rico. Recalcaron que la aprobacién de estas
regulaciones permitir4 establecer un andamiaje administrativo solido para atender todos
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aquellos procedimientos posteriores a la confiscacién de dichas maquinas, entiéndase
que dotara de garras suficientes el tramite administrativo que se activard conforme al
ordenamiento vigente, puesto que el proceso de confiscacién ejecutado por los agentes
de la Comisi6n de Juegos y/o los agentes de la Policia, ser4 uniforme. En consecuencia,
corresponde a la Policfa de Puerto Rico delinear y evaluar el adiestramiento que se
brindar4 a los agentes del orden ptblico a cargo de la referida confiscacién.

Resaltaron que la Policfa de Puerto Rico complet6 el proceso de votacién en el que
los policfas retirados, ejercieron su derecho al voto para seleccionar sus representantes en
la Junta para el Retiro de la Policia. Como resultado fueron electos dos representantes, el
Teniente Gabriel Hernandez y el Sargento Guillermo La Torre. Del mismo modo,
indicaron que activaron el proceso para la seleccién de los representantes de los
miembros activos de la Policia, donde se eligieron al Capitan Johnny Acevedo y al
Teniente II Eliud Alvarez Lopez. Sefial6 que, por la Policfa se escogi6 al Coronel Pedro
Sénchez Vega. Estas elecciones le fueron informadas a la Autoridad de Asesorfa
Financiera y Agencia Fiscal (AAFAF).

Autoridad de Asesoria Financiera y Agencia Fiscal (AAFAF)

La AAFAF, representada por el Ledo. Luis R. Rivera Cruz, particip6 en la vista
publica y present6 su posicién respecto a la investigacién que ordena la R. del S. 1.
Expres6 que, en cumplimiento con su funcién como Asesor Financiero y Agente Fiscal
del Gobierno de Puerto Rico, la AAFAF ha trabajado para viabilizar y asistir en la
ejecucién de la Ley 40-2020 mediante acciones coordinadoras con la Junta de Retiro del
Gobierno de Puerto Rico y la Comisién de Juegos, entre otras entidades.

En los cometarios vertido en la Vista Publica, el representante de la AAFAF sefial6
que ya fueron informados por la Policia de Puerto Rico de la eleccién de los
representantes de los policias a la Junta del Fideicomiso para el Retiro de la Policia y que
se reuniran préximamente para aprobar los “by laws” que regiran el Fideicomiso.

El presidente de la Comisi6n le dio cinco (5) dias laborables para que envien copia
de los “by laws” a la Comisi6n de Seguridad Pdbica y Asuntos del Veterano. De igual
forma, y con la misma cantidad de dfas laborables, la senadora Joanne Rodriguez Veve,
le solicité que le dieran la fecha estimada para la constitucién oficial de la Junta,
entiéndase, juramentacién y comienzo de funciones. Sin embargo, al momento de
redactar este informe no se ha recibido la informacién solicitada.
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Junta de Retiro (JR)

El Ledo. Arnaldo J. Ortiz Miranda, Director Ejecutivo de la Junta de Retiro,
comparecio a la Vista Pablica y present6 sus comentarios sobre la Resolucién del Senado
1. Expreso el Director Ejecutivo que la Ley 40-2020 fue aprobada a los fines de ordenar la
creacion de un Fideicomiso de Retiro de los Policias, un fideicomiso privado con fines no
pecuniarios, el cual debe nutrirse de los fondos transferidos a éste provenientes de las
maquinas de azar en conformidad con la Ley Ntum. 11 de 22 de agosto de 1933, segun
enmendada, asf como de cualquier otro bien que en el futuro adquiera o aquellos que le
sean donados.

A pregunta del Presidente de la Comisi6n, explico el funcionamiento del
Fideicomiso y sobre c6mo se repartiran los fondos que se recauden por la Comisién de
Juegos.

Miembros de esta Comisién le solicitaron al director de la Junta del Retiro que, en
un plazo de cinco (5) dias laborables, la agencia sometiera la siguiente informacion:
estimado del monto que se necesita anualmente para pagar el retiro digno a los policias;
estimado de lo que se proyecta recuadrar en el Fideicomiso; estimado de lo que el
Fideicomiso proyecta pagar; copia de las comunicaciones en que la Junta de Supervision
Fiscal solicit6 que se enviaran todos los reglamentos para su aprobacién, con fecha de
envio y autor de la comunicacién. Ademas, copia de futuras comunicaciones o
transacciones con la Junta de Supervisi6n Fiscal sobre este asunto.

Dentro de los cinco (5) dias, tuvimos respuestas a la informaci6n solicitada:

“Con el propdsito de cumplir con lo establecido en la Ley Niim. 40-2020, "Ley del
Fideicomiso para el Retiro de la Policia", segiin enmendada, la Junta de Retiro del
Gobierno de Puerto Rico realizé una proyeccion preliminar del dinero que se
necesitard depositar en el Fideicomiso de Retiro Mejorado de la Policia para el afio
fiscal que termina el 30 de junio de 2026. Segiin los cdlculos, el monto estimado es
de aproximadamente $13,500,000. Esta cantidad cubriria la diferencia entre la
pension que reciben actualmente los retirados y la pension que les corresponderia
bajo la Ley Niim. 40-2020, tomando en cuenta la reduccion por la anualidad del
Plan 106.”

“Para llegar a esta cifra, se consideraron vinicamente los pensionados que aparecen
en nomina al 1 de agosto de 2025, incluyendo a quienes se retiraron desde el 1 de
julio de 2013. La pensién actual se obtuvo de la némina de agosto de 2025, y la
pension bajo la Ley 40 se calculé como el cincuenta por ciento (50%) del salario
promedio de los ultimos treinta y seis (36) meses abajados. Se utiliz6 una
expectativa de vida de ochenta y tres (83) arios y una tasa de rendimiento del Plan
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106 de 4.39% . La anualidad del Plan 106 se calculd con esa expectativa de vida, sin
importar si el pensionado retira sus aportaciones en menos tiempo. Este andlisis no
incluye a policias activos que se retirarin en el futuro.”

Oficina del Procurador del Ciudadano (OMBUDSMAN)

La Oficina del Procurador del Ciudadano (Ombudsman) estuvo representada por
el Ledo. Roberto Méndez, quien excus6 al Procurador por estar fuera de Puerto Rico en
gestion oficial.

Expres6 el Ledo. Méndez que la Oficina no posee informacién adicional a la que
presenta sobre el arco investigativo definido en la Resolucién del Senado 1, y que,
relacionado a dicho marco, tienen 52 reclamaciones activas de oficiales con deudas de
retiro como lo son: liquidacién, horas extras y tiempo compensatorio. Ademas, tienen 18
reclamaciones de otros policfas activos que le adeudan por motivo de renuncia o cesantia
por los mimos motivos.

Se le solicit6 que en un plazo de cinco (5) dias envie a la Comisién las
contestaciones de la informaci6n solicitada por los miembros presentes de la Comisi6n,
entre estas: detalle de las reclamaciones que han recibido de policfas retirados y activos,
informaci6én sobre cuénto dinero se les adeuda a los policias por concepto de esas
reclamaciones y un aproximado del total de casos activos y su equivalente en dinero.

La Oficina del Procurador del Ciudadano (Ombudsman) cumpli6 con el
requerimiento de informacién, remitiendo los documentos solicitados a esta Comisi6n.

Comisi6n de Juegos (CJ)

El Ledo. Juan Carlos Santaella Marchén, Director Ejecutivo de la Comisién de
Juegos de Puerto Rico, compareci6 a la Vista Pablica y present6 sus comentarios sobre la
R.delS. 1.

A preguntas del Presidente de la Comisién, el Ledo. Santaella Marchan explicé
que el Fondo comenzara a nutrirse luego que la Comision de Juegos recaude $12 millones.
Esta cantidad sera aportada una sola vez el primer afio. Del 100 % del exceso de los $12
millones recaudados, el 55% seran para el Fideicomiso, 40 % para los Municipios y el 5%
para la Comisién de Juegos.

A preguntas del Presidente de esta Comisi6n que suscribe, el Director Ejecutivo
de la Comisién de Juegos explicé que, luego de que entr6 en vigor el 21 de febrero de
2025, el Reglamento Ndam. 9647 (Maquinas de Juegos de Azar en Ruta), se comenzaron a
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recibir solicitudes de licencias para operadores, en un proceso que estuvo acompafiado
por un ciclo de orientacién intensivo que se extendi6 hasta el 30 de junio. Sefial6 que se
recibieron 110 solicitudes de licencias de operador, las cuales todas fueron aprobadas, lo

que representa un universo de aproximadamente 18,456 maquinas autorizadas en todo
Puerto Rico.

Hasta el 26 de agosto de 2025, se han recaudado $7,382,231,28 de los cuales
$922,778.91 han sido destinados directamente al Fideicomiso para el retiro de la Policfa
de Puerto Rico. Sefial6 que esta asignacion reafirma el compromiso de la Comisi6én de
Juegos de asegurar que los recursos generados por esta industria contribuyan a la
estabilidad y fortalecimiento del sistema de retiro de los policfas.

Inform6 que su Comisi6n ha atendido la situacién de los operadores con deudas
activas relacionadas con licencias otorgadas en el afio 2021. A esos fines, se establecieron
planes de pago, de los cuales se ha recaudado la cantidad de $1,013,774.16.

Sobre el proceso de fiscalizacion, explic6 que la Comisién ha impactado a cerca de
400 establecimientos comerciales en menos de un mes, con el fin de llevar a cabo la
certificacién de cada maquina autorizada. Sin embargo, indic6 que esta gestién ha
enfrentado retos importantes relacionado con la implementacién del Reglamento de
Confiscaciones en conjunto con la Policia, esto debido a las diferencias en sus estructuras
administrativas y a la urgencia de atender aspectos practicos en la implementacién.
Enfatiz6 que, reconociendo la importancia de la implementacién de las confiscaciones, en
reuniéon extraordinaria de la Junta de Comisionados de la Comisién de Juegos,
recomendaron que se comience el proceso formal de reglamentacién conforme lo
establece la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme (LPAU).

Explicé el Ledo. Santaella Marchan que, dada la magnitud e impacto econ6mico
de‘ dicho proceso, la Comisién ha acordado con la Policfa asumir los costos
administrativos, asf como los gastos de almacenamiento y seguridad de los locales en que
se custodien las maquinas ocupadas, y que de manera paralela se sostienen
conversaciones con el Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio (DDEC) y con
la Autoridad de Edificios Publicos (AEP) para identificar un almacén gubernamental que
pueda servir como espacio adecuado de almacenamiento.

Manifest6 que, como resultado de las labores de fiscalizacion, ya se han impuesto
multas que sobrepasan el millén de délares a negocios que operan con méaquinas no
autorizadas. También, expres6 que se han comenzado charlas dirigidas a los diferentes
gremios de la Policia con el objetivo de mantenerlos informados sobre los avances de la
Comisién en beneficio de su retiro. En el aspecto administrativo, sefial6 que, desde
febrero de 2025, la Comisi6n notificé a la Junta de Retiro los pasos a seguir para crear una
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cuenta y el registro correspondiente en el Departamento de Hacienda. Asi mismo, indic6
que en agosto de 2025, la Oficina de Gerencia y Presupuesto (OGP) aprob6 el
planteamiento sometido por la Comisién de Juegos para la creacién de la cuenta de
ingresos relacionada con las Mé4quinas en Ruta, y que, a partir de esa fecha, se comenz6
a contabilizar formalmente en dicha cuenta los ingresos generados desde principios de
julio de 2025.

Afiadi6 Santaella Marchan que, el 21 de agosto de 2025, tras haberse reconocido
en la cuenta de ingresos la cantidad de sobre $7 millones producto del pago de licencias,
la Comision de Juegos someti6 a la OGP, el planteamiento para la asignaci6n de gastos,
con el objetivo de proceder a los desembolsos correspondientes al Fideicomiso para el
Retiro de la Policia de Puerto Rico. Aclar6 que ese planteamiento se encuentra bajo
evaluacién de un analista de OGP, por lo que la Comisi6n de Juegos est4 en espera de la
aprobacién final para completar dicho tramite. De forma paralela, la Junta de Retiro
concluy6 su parte del proceso relacionado con la creacién de la cuenta en el
Departamento de Hacienda, lo cual permitira encaminar los pasos restantes para que los
fondos destinados lleguen a su destino conforme a los dispuesto en ley.

Sin embargo aclar6 que, iniciado el proceso de licenciamiento en el pasado mes de
junio, dos (2) grupos de alegados integrantes de la industria presentaron demandas de
interdicto preliminar y permanente, sentencia declaratoria y otros remedios en contra de
la Comisi6n de Juegos, reclamando la alegada nulidad de proceso de licenciamiento, y
que luego de varios tramites procesales, la Comisién de Juegos logré la desestimacion de
uno de los casos, el cual ahora se encuentra sometido ante el Tribunal de Apelaciones en
espera de adjudicacién. En el otro caso, la Comisién present6 una solicitud de

esestimacion que, igualmente estd pendiente de ser adjudicada, confiando en que se va
a prevalecer.

Finaliz6 expresando el Director de la Comisioén que, conscientes de la importancia
de esta mision, reitera que continuaran trabajando con la misma dedicacién y rigor para
garantizar la captaci6n plena de los recursos que corresponden, de modo que lo policias
reciban la aportaci6n justa que merecen para su retiro.

El presidente de la Comisién cuestiono a los representantes de las agencias el que
tuvieran que enviarle a la Junta de Supervisan Fiscal copia del Reglamento de
Confiscaciones. Al no tener una contestacion, le solicité a la Comisién de Juegos que en
cinco (5) dias laborables envien a la Comision de Seguridad Ptbica y Asuntos del
Veterano, copia de las cartas que existan de la Junta de Supervisién Fiscal solicitando se
le envié copia del Reglamento de Confiscaciones para su revision.
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Ademas, también solicito, que enviaran en cinco (5) dias laborables informacién
sobre el impacto econ6mico del proceso de confiscaciones de méquinas, y la imagen de
los sellos de las méaquinas de juego de los permisos, para fines de verificacién por los
policfas sobre la legalidad de estas. También se le solicit6 que en cinco (5) dias laborables
envien una proyeccién del pago anual por concepto de retiro a los policias.

La Comisi6n de Juegos cumpli6 con la solicitud y envi6 el estimado del Impacto
Fiscal sobre el Proceso de Confiscaciones de Maquinas de Juegos en Ruta. La informacién
recibida presenta que, los costos anuales de almacén rondan de $200,000 a $240,000; el
costo de Procesamientos Adjudicativos $250,00; gastos de transportacion de personal,
dietas y millaje $850,000; Seguridad $125,000 y otros costos se estiman en $30,000. El total
aproximado suma $1,495,000. Destacaron que, en el curso de la implementacién y los
procesos, podrian generarse partidas adicionales que no han sido contempladas en la
actualidad.

Cabe sefialar que, atn se encuentra pendiente de recibir un requerimiento de
informacién solicitado a la Comisién de Juego, relacionado con la imagen o muestra de
la licencia que se emite para las maquinas de juego al azar. Hasta el momento, dicho
documento no ha sido remitido a esta Comisién.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Luego de celebrada la Segunda Vista Puabica y analizada la informacién recibida,
la Comisién de Seguridad Puablica y Asuntos del Veterano y la Comisién de Gobierno,
resentan las siguientes conclusiones:

1. La Comisién de Juegos, luego de cuatro afios de firmada la Ley 40-2020, ha
iniciado el proceso para cumplir con sus disposiciones e implementar el
reglamento aplicable.

2. La Comisi6n de Juegos ha comenzado este afio fiscal el recaudo de fondos
destinados al Fideicomiso para el Retiro de la Policia de Puerto Rico.

3. La Comisién de Juegos ha comenzado la orientacién a los Policfas sobre los
avances de la Comisi6n en benéfico del retiro de estos.

4. LaJunta del Fideicomiso para el Retiro de la Policia ya tiene sus miembros para
comenzar sus funciones.
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5. El Reglamento de Confiscaciones de Méaquinas de Juegos en Ruta ilegales ya
esta preparado.

6. La Junta de Retiro ya elabor6 el Reglamento para la Administracién y
Distribucién de los Activos del Fideicomiso para el Retiro de la Policia.

7. Hasta el 26 de agosto de 2025, se han recaudado $7,382,231,28 de los cuales
$922,778.91 han sido destinados directamente al Fideicomiso para el Retiro de
la Policia de Puerto Rico.

Luego de celebrada la Segunda Vista Pubica y analizada la informacién recibida,
la Comision de Seguridad Pablica y Asuntos del Veterano y la Comisién de Gobierno,
esentan las siguientes recomendaciones:

1. La orientaci6n sobre el Reglamento Confiscaciones debe ofrecerse a todos los
policias y no a un grupo escogido, de forma tal que todos los policfas sean
proactivos en la erradicacién de las maquinas de juegos ilegales y en la
captacion de los recaudos necesario para el pago de su retiro.

2. Se debe orientar a todos los policias para que puedan identificar los sellos y
fechas que legalizan la licencia de las maquinas de juegos.

3. El nuevo Reglamento de Confiscaciones de Maquinas de Juegos en Ruta debe
tener prioridad en su implementacién para poder identificar y confiscar
aquellas méquinas que no cumplen con lo dispuesto en la “Ley Nam. 11 de 22
de agosto de 1933, segin enmendada, conocida como “Ley de Maquinas de
Juegos de Azar.”

4. A la brevedad posible la Junta del Fideicomiso debe comenzar sus funciones
para el Retiro de la Policia de Puerto Rico.

5. Se debe tener informado a los gremios policiales de todo la relacionado con los
procesos que afecten el Fideicomiso para el Retiro de la Policfa de Puerto Rico
a los fines de que puedan comunicarlo a sus miembros.
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POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisi6n de Seguridad Pablica y Asuntos
del Veterano y la Comision de Gobierno del Senado de Puerto Rico, previo estudio y
consideracién, tienen a bien someter este Segundo Informe Parcial Conjunto de la
Resolucién del Senado 1 y recomiendan se reciba y se apruebe.

Respetuosamente sometido,

Grégeri6 B. Matias Rosario —_ Angel Toledo\Lépez
Presidente i

Comision de Seguridad Publica Comisién de Gobierno

y Asuntos del Veterano
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AL SENADO DE PUERTO RICO

La Comisi6n de Innovacién, Reforma y Nombramientos, previo estudio y

consideracién de la R. del S. 17, presenta ante este Alto Cuerpo, su Informe Final.
ALCANCE DE LA MEDIDA

LaR. del S. 17 tiene como objetivo ordenar a la Comisién de Innovacién, Reforma y
Nombramientos del Senado de Puerto Rico, realizar una investigacién sobre las
estructuras ubicadas en la zona maritimo-terrestre del Sector La Parguera del municipio

de Lajas. Segtin dispone la R. del S. 17, la investigacion se debera enfocar en identificar:

1. Propietarios de dichas estructuras.
2. Uso que se les esta dando (residencial o comercial).

3. Modificaciones o construcciones recientes en las propiedades.
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ANALISIS DEL INFORME

El 19 de febrero de 2025, la Comisién envié solicitudes formales al Departamento
de Recursos Naturales y Ambientales (DRNA), a la Junta de Planificacién del Gobierno
de Puerto Rico, al Centro de Recaudacién de Ingresos Municipales (CRIM), y al
Municipio de Lajas, para que presentaran memoriales explicativos con sus respectivas

posiciones y recomendaciones en torno a la Resolucién del Senado 17.

En el transcurso de la investigacion, solo se recibieron los memoriales del DRNA
y de la Junta de Planificacién, los cuales ofrecieron informacién relevante en torno al

marco normativo y los criterios aplicables a las estructuras en la zona maritimo-terrestre.!

A la fecha de la redaccién de este informe, ni el CRIM, ni el Municipio de Lajas
han presentado sus memoriales explicativos, a pesar de haber sido debidamente
requeridos por la Comisién en varias ocasiones. En vista de esta falta de comparecencia,
y considerando la informacién contenida en los memoriales recibidos, la Comisién
determiné concluir la investigacién, entendiendo que habfa agotado los medios

razonables para recopilar informaci6n de las entidades pertinentes.
CONCLUSION

La Resolucion del Senado 17 responde al interés legislativo de salvaguardar el uso
adecuado de los terrenos de dominio piblico, fiscalizar posibles irregularidades, y

promover la transparencia en la gestion de los recursos costeros.

' Véase, Informe Parcial de la R. del S. 17
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No obstante, debido a que la fecha de la redaccion de este informe no se han
recibido méas memoriales explicativos, esta Comisién concluye los trabajos relacionados

con la investigacién, dejando constancia de los esfuerzos realizados.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Innovacién, Reforma y
Nombramientos del Senado de Puerto Rico presenta ante este Alto Cuerpo el Informe

Final relacionado con la Resolucién del Senado 17.

Respetuosamente sometido,

E TR T

Hon. Thomas Rivera Schatz
Presidente de la Comisi6n de Innovacién,
Reforma y Nombramientos
Del Senado de Puerto Rico



GOBIERNO DE PUERTO RICO

Ay~

20ma.  Asarblea TROMT BRI s oy o

Legislativa Ordinaria
SENADO DE PUERTO RICO
R. del S. 28

INFORME FINAL
/;l de noviembre de 2025

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Turismo, Recursos Naturales y Ambientales del Senado de Puerto
Rico, previo estudio y consideracién, presenta a este Alto Cuerpo Legislativo un
Informe Final de la medida del R. del S. 28.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 28 tiene el propésito de “ordenar a la Comisién de
Turismo, Recursos Naturales y Ambientales del Senado de Puerto Rico, realizar una
investigacién sobre la administracion de todos los sistemas de relleno sanitario y
vertederos de Puerto Rico, con especial atencion a los retos administrativos, posibles
dafios ambientales e identificacién de soluciones a corto y largo plazo; y para otros fines
relacionados”.

INTRODUCCION

El manejo adecuado de los desperdicios sélidos constituye uno de los mayores
retos contemporaneos en materia de politica ptblica ambiental, tanto a nivel local como
global. En Puerto Rico, este tema reviste particular urgencia debido al impacto
acumulativo que las précticas tradicionales de disposicién han tenido sobre el ambiente,
la salud publica y la planificacion territorial. A pesar de que el pais ha contado con un
marco institucional desde la aprobacion de la Ley Nam. 70 de 23 de junio de 1978,
mediante la cual se cre6 la Autoridad de Desperdicios S6lidos para atender los aspectos
técnicos y administrativos del manejo de residuos, los esfuerzos de modernizacién en
esta materia han avanzado con lentitud.

W



A lo largo de las décadas, el uso de los vertederos como mecanismo principal de
disposicién se ha mantenido como una solucién temporal y limitada, dependiente de la
disponibilidad de terrenos y su cumplimiento con rigurosas normas ambientales. Los
procesos de reingenieria gubernamental, que transfirieron la administraciéon del
programa al Departamento de Recursos Naturales y Ambientales (en adelante
“DRNA”), buscaron optimizar la supervisién y ejecucion de politicas mas sostenibles.
Sin embargo, la realidad operativa demuestra que gran parte de los sistemas de relleno
sanitario del pais contintan enfrentando deficiencias significativas en su cumplimiento
ambiental, al punto de que varios han sido objeto de ordenes de cierre por parte de la
Agencia de Proteccion Ambiental (EPA, por sus siglas en inglés).

Aun cuando el Gobierno federal ha destinado recursos millonarios, como los
cuarenta millones asignados en 2018 y los ciento treinta millones canalizados en 2023,
para fortalecer la infraestructura de manejo y reciclaje, persisten los retos asociados a la
capacidad limitada de los vertederos y a las alegadas violaciones ambientales. Esta
situacion obliga a las autoridades competentes a evaluar con sentido de urgencia las
alternativas viables para garantizar la sostenibilidad ambiental, la salud publica y la
proteccion de los recursos naturales del pais.

Puerto Rico enfrenta un panorama complejo en materia de disposicion de
desperdicios solidos, debido a la limitacién de terrenos disponibles para el
establecimiento de sistemas de relleno sanitario o vertederos que atiendan
adecuadamente las necesidades de los setenta y ocho (78) municipios. Esta realidad ha
requerido la implementacién de una red de instalaciones distribuidas a lo largo de la
isla, que incluye vertederos, sistemas de relleno sanitario y estaciones de trasbordo, con
el propésito de garantizar que cada jurisdiccién municipal cuente con los medios
necesarios para el recogido, manejo y disposicién final de sus desechos.

Un vertedero constituye una instalacion técnica especializada, disefiada para el
almacenamiento controlado de residuos, ya sea de manera subterranea o en superficie,
y cuyo proposito es evitar la contaminacion de los terrenos adyacentes, la proliferacién
de plagas o enfermedades, asi como la generacién de incendios u otros riesgos a la
salud publica y al ambiente. Dada la naturaleza de sus operaciones, estas instalaciones
deben ser administradas bajo estrictos pardmetros de cumplimiento con la legislacion y
reglamentacion tanto estatal como federal, que establecen criterios de seguridad,
mantenimiento y control ambiental.

Sin embargo, aun cuando la existencia de estos sistemas resulta indispensable
para la operacién ordenada de los servicios municipales de disposicion de desperdicios,
su caracter es fundamentalmente transitorio. El relleno sanitario no puede considerarse
una solucién permanente al problema de los residuos, dado que depende directamente
de la extension territorial disponible, de su capacidad de almacenamiento y del
cumplimiento de rigurosos controles ambientales. Su operacién sostenida requiere
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vigilancia constante para evitar consecuencias irreversibles sobre los recursos naturales,
la calidad de vida de las comunidades cercanas y la salud de la poblacién en general.

Por tales razones, el manejo adecuado de los vertederos y la basqueda de
alternativas sostenibles de disposicién se tornan elementos esenciales dentro de la
politica ptblica ambiental del pais. La planificacion responsable en esta materia debe
considerar no solo la cantidad de desperdicios generados y su disposicion final, sino
también las posibles repercusiones ecologicas, sanitarias y sociales derivadas del uso
continuo de estos sistemas de relleno.

En este contexto, se plantea la necesidad impostergable de que el Senado de
Puerto Rico examine la realidad actual de los vertederos municipales, sus desafios
operacionales y las posibles estrategias para transitar hacia un modelo de manejo de
desperdicios s6lidos mas moderno, eficiente y responsable.

ALCANCE DEL INFORME

La Regla 13 del "Reglamento del Senado de Puerto Rico", segtin enmendado,
aprobado el 30 de junio de 2025, mediante la Resolucién del Senado 255, dispone sobre
las funciores y facultades que tienen las comisiones permanentes del Senado. Al
amparo de las disposiciones de la regla antes mencionada y de conformidad con la
misma se presenta este Informe Final, en cumplimiento con la investigacién aprobada
enlaR. del S. 28 por el pleno del Senado.

ANALISIS Y HALLAZGOS

En cumplimiento con la investigacién aprobada en la R. del S. 28 y ejerciendo las
facultades encomendadas a esta Comision, se celebraron inspecciones oculares y se
requirieron documentos a diferentes agencias gubernamentales, asi como a los
municipios. A pesar de no haber sido solicitado, multiples vecinos residentes en zonas
colindantes con los sistemas de relleno sanitarios y vertederos, presentaron
documentos, testimonios y evidencias de incumplimiento de los sistemas de relleno
sanitario con legislacion estatal y federal.

La Comisién de Turismo y Recursos Naturales y Ambientales del Senado de
Puerto Rico, como parte de la evaluaciéon de la medida solicité6 memoriales explicativos
al Departamento de Recursos Naturales y Ambientales, a la Asociacién de Alcaldes, a la
Federacion de Alcaldes, a la Oficina de Gerencia de Permisos, a la Junta de Planificacién
y a la Oficina de Presupuesto de la Asamblea Legislativa. La Federacion de Alcaldes y
la Oficina de Gerencia de Permisos no comparecieron para presentar sus memoriales, a



pesar de habérsele requerido en maltiples ocasiones, por lo tanto, procedemos a rendir
nuestro informe sin contar con sus posturas.

Departamento de Recursos Naturales y Ambientales

El DRNA en cumplimiento de su ley habilitadora, Ley 23-1972, segun
enmendada, conocida como la Ley Orgénica del Departamento de Recursos Naturales y
Ambientales, es la responsable de implementar la politica ptiblica del Gobierno de
Puerto Rico, contenida en la seccion 19 del Articulo VI de la Constitucién. De igual
forma, hace constar que “la misiéon del DRNA es proteger, conservar y administrar los
recursos naturales y ambientales de la isla, de forma balanceada para propiciar una
mejor calidad de vida y garantizar su disfrute a las préximas generaciones. Dentro de
ese deber ministerial, el DRNA esta enfocado en mantener armonia entre la proteccién
de los recursos y el desarrollo econémico de la isla.”

Ademés, de conformidad con la Ley 171-2008 conocida como Plan de
Reorganizacién del Departamento de Recursos Naturales y Ambientales de 2018, el DRNA es
el ente responsable de implementar la politica y los programas relacionados con el
manejo, desarrollo sostenible, utilizacién, aprovechamiento y proteccién de los recursos
naturales de Puerto Rico. Fue mediante el Plan de Reorganizacién que las funciones
delegadas y ejercidas por la Junta de Calidad Ambiental, la Autoridad de Desperdicios
Sélidos y el Programa de Parques Nacionales fueron trasladadas al DRNA para que
fuese este quien implemente la politica ptiblica de las agencias y programas, asi como
las leyes y reglamentos.

El DRNA ostenta la responsabilidad principal sobre los sistemas de relleno
sanitario y vertederos en Puerto Rico, en virtud de las facultades conferidas por la Ley
Nam. 416-2004, segin enmendada, conocida como la Ley de Politica Piiblica Ambiental
(LPPA). Dicha legislacion le impone el deber de proteger el medio ambiente y la salud
publica frente a posibles fuentes de contaminacion del suelo, el aire y el agua.

En el &mbito federal, la EPA delego6 a la entonces Junta de Calidad Ambiental,
ahora integrada al DRNA, la administracién del programa de manejo de desperdicios
solidos no peligrosos bajo la Ley Federal de Conservacion y Recuperacion de Recursos
(RCRA)!. En consecuencia, el DRNA posee la facultad de reglamentar la generacion,
almacenamiento y disposicién de estos desperdicios conforme a sus poderes

estatutarios y las disposiciones de la Ley Num. 171-2018, incorporadas al Articulo 9 de
la LPPA.

Tras el paso de los huracanes Irma y Marfa, la EPA otorgé al DRNA una
subvencién de $40 millones para fortalecer el manejo de desperdicios sé6lidos. Estos

142 USC §6901 et seq.
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fondos se han destinado a la preparacion del Estudio de Caracterizacion de Desperdicios
Solidos, culminado en enero de 2024, y al Plan Integral para el Manejo de los Desperdicios
Solidos, cuya finalizacion se proyecta para el tercer trimestre de 2025. Dicho plan servira
como el nuevo instrumento rector de la politica ptblica sobre el manejo de residuos en
Puerto Rico, y se prevé la participacién activa de la ciudadania, organizaciones sin fines
de lucro y otros sectores interesados en su desarrollo.

Actualmente, el DRNA conserva jurisdiccion exclusiva para otorgar permisos a
las instalaciones que manejan desperdicios s6lidos. En cumplimiento con el Articulo 9
de la LPPA, el Departamento cuenta con la autoridad para establecer reglamentos,
mecanismos de licencias y procesos de aprobacién para la construccién y operacién de
plantas o sistemas de disposicion final de desperdicios. Asimismo, puede emitir
Ordenes preventivas, de cese y desistimiento, o cualquier otra medida que estime
necesaria para evitar dafios ambientales y proteger la salud pdblica.

El reglamento aplicable a estos sistemas es el Reglamento Num. 9306 de 2021,
conocido como el Reglamento para los Sistemas de Relleno Sanitario (en adelante “RSRS”), el
cual establece los parametros técnicos y administrativos que deben regir la
construccion, operacion, cierre y post-cierre de los rellenos sanitarios, El DRNA fiscaliza
aspectos esenciales como el control de lixiviados, la calidad de aguas subterraneas, el
manejo de gases, el plan de operacion y las medidas de escorrentia.

A su vez, la Ley Ndam. 70-1992, conocida como Ley para la Reduccion y el Reciclaje de
Desperdicios Solidos en Puerto Rico, y leyes especiales como la Ley Num. 41-2009, seglin
enmendada, conocida como Ley para el Manejo Adecuado de Neumiticos Desechados del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, sobre el manejo adecuado de neumaticos, establecen
estrategias complementarias dirigidas a reducir el volumen de desperdicios y fomentar
précticas sostenibles. Estas normas procuran que las operaciones cuenten con las
debidas autorizaciones, cumplan con los controles ambientales requeridos, promuevan
la disminuci6n del uso de vertederos como método principal de disposicién y viabilicen
el cierre de aquellas instalaciones en incumplimiento.

El DRNA mantiene un proceso continuo de inspeccion y fiscalizacién sobre los
sistemas de relleno sanitario, verificando el cumplimiento de las disposiciones
reglamentarias en é4reas como el control de polvo fugitivo, emisiones de gases,
monitoreo de lixiviados, cobertura diaria y seguridad financiera para las etapas de
cierre y post-cierre. Aquellos vertederos que carecen de infraestructura adecuada, como
geomembranas protectoras o capacidad de expansién, Yy que representan riesgos
significativos para la salud piblica o el ambiente, son catalogados como “open dumps”
y estan sujetos a cierre inmediato conforme a las directrices del DRNA y la EPA.



En conclusion, el DRNA reafirma su compromiso institucional con la proteccion
ambiental y la salud de las comunidades, ejerciendo su funcién reguladora mediante la
aplicacion rigurosa de las leyes, reglamentos y 6rdenes administrativas pertinentes. Su
labor se centra en asegurar que los sistemas de disposicion de desperdicios s6lidos
operen bajo estandares técnicos y ambientales que salvaguarden los recursos naturales
de Puerto Rico y promuevan un manejo responsable y sostenible de los residuos.

Asociacion de Alcaldes de Puerto Rico

La Asociacién de Alcaldes de Puerto Rico advierte que el manejo de los
desperdicios solidos en la Isla representa uno de los mayores retos ambientales y
administrativos del pais. Aunque el territorio de Puerto Rico es limitado, la produccién
diaria de residuos supera las 8,100 toneladas, lo que lo posiciona entre los principales
generadores de desperdicios per capita dentro de la region.

Segtin la organizacién, actualmente existen 31 vertederos en operacién, de los
cuales cinco se encuentran en riesgo de cierre por incumplimientos con los estandares
establecidos por la EPA. Entre ellos, resalta el vertedero de Toa Baja, instalacion que
maneja cerca del 14% del total de los residuos solidos generados en el pais, y cuya
operacion resulta esencial para sostener la disposicion de desechos en la zona norte y
metropolitana.

La Asociacién puntualiza que, si bien la produccion de desperdicios ha
aumentado sostenidamente, las capacidades de manejo y disposicion no han
evolucionado al mismo ritmo. Este desfase se evidencia en los bajos niveles de reciclaje,
que apenas alcanzan un 11% del total de los materiales generados, cifra que ha ido
disminuyendo con el paso de los afios, reflejando la fragilidad del sistema actual.

Del mismo modo, se hace constar que mas de cuarenta municipios experimentan
déficits operacionales que afectan directamente su capacidad para administrar de
manera eficiente sus programas de recogido y disposicion de desperdicios. Estas
limitaciones presupuestarias obligan a muchos ayuntamientos a destinar mayores
recursos al transporte y disposicion en vertederos distantes, incrementando los costos y
reduciendo la sostenibilidad fiscal de sus operaciones.

En cuanto al reciclaje, la Asociacion subraya que, aunque existe un
reconocimiento generalizado sobre su importancia econémica, ambiental y social, la
implementacién de programas efectivos ha sido desigual y limitada. El sistema de
reciclaje de Puerto Rico solo alcanza aproximadamente un 10% de efectividad en
comparacion con las jurisdicciones més avanzadas, lo que refleja la necesidad de revisar
y fortalecer las estrategias institucionales de educacion, infraestructura y cumplimiento
regulatorio.



La organizacién enfatiza, ademas, que la problematica relacionada con la
disposicién de desperdicios sélidos trasciende los aspectos puramente ambientales,
pues impacta de manera directa la calidad de vida de las comunidades, la viabilidad del
desarrollo econ6mico local y la eficiencia en el uso de los recursos ptblicos. En este
contexto, la Asociacion de Alcaldes destaca la urgencia de promover una mayor
conciencia ciudadana, acompafiada de mecanismos gubernamentales de apoyo y
fiscalizacion, que permitan abordar el manejo de los desperdicios con la seriedad y
responsabilidad que el tema exige.

Junta de Planificacion

La Junta de Planificacién de Puerto Rico (en adelante “JP”), creada al amparo de
la Ley Nam. 75 de 24 de junio de 1975, segtn enmendada, conocida como Ley Orgdnica
de la Junta de Planificacién de Puerto Rico tiene como proposito fortalecer las funciones de
orientacién, coordinaci6n e integracion de la politica ptblica sobre el desarrollo integral
de la Isla. Su trabajo se centra en ofrecer asesoramiento técnico y estratégico al
Gobernador, la Asamblea Legislativa, los municipios y las agencias publicas,
promoviendo la planificacién ordenada y sustentable del territorio puertorriquerio.

De la informacion recopilada por la JP se desprende que, para el afio 1968,
existian en Puerto Rico mas de quinientas (500) cuerdas de terreno destinadas a la
operaci6n de vertederos. La mayoria de estos espacios eran de dimensiones reducidas,
con extensiones que promediaban cinco (5) cuerdas, excepto el Municipio de San Juan,
que contaba con aproximadamente cien (100), y algunos pocos municipios con cerca de
veinte (20) cuerdas. En aquel entonces, cada municipio administraba su propio sistema
de recoleccién y disposicién de desperdicios s6lidos, lo que generaba variaciones
significativas en la capacidad y eficiencia de manejo.

Asimismo, la JP destacé que a comienzos de la década de 1970 existia un
problema sustancial de vertederos clandestinos. Para esa época, se identificaron
alrededor de mil trescientos cuarenta y cuatro (1,344) vertederos de esta naturaleza
distribuidos a lo largo del territorio, lo cual representaba un serio desafio ambiental y
de planificacion.

Finalmente, la JP reitera su compromiso con la transparencia y la eficiencia
administrativa, respaldando aquellas iniciativas que fomenten la agilizacion de
procesos de permisos y determinaciones que contribuyan al desarrollo socioecon6mico
sostenible del pais. Si bien la entidad no presenta objeciones a los asuntos considerados,
reconoce y respeta la autoridad constitucional de la Asamblea Legislativa para
investigar y atender los temas que estime pertinentes dentro del marco de sus
funciones.



Oficina de Presupuesto de la Asamblea Legislativa

La Oficina de Presupuesto de la Asamblea Legislativa (en adelante “OPAL")
evalu6 la Resolucién del Senado 28, mediante la cual se encomienda a la Comisién de
Turismo, Recursos Naturales y Ambientales del Senado realizar una labor que incluye
analizar la administracién de los sistemas de relleno sanitario y vertederos en Puerto
Rico, con atencién a retos administrativos, posibles efectos ambientales y la
identificacion de alternativas de corto y largo plazo. Segun el anélisis presentado, la
medida constituye una funcion ordinaria de trabajo legislativo, por lo que no implica
impacto fiscal sobre el Fondo General.

Con base en la informacién analizada, la OPAL concluye que la medida, al
tratarse de una tarea de investigacion propia de las funciones legislativas, no conlleva
un costo fiscal directo; no obstante, si la Comision requiriera personal adicional para
ejecutar la investigacion, seria necesario identificar fondos para la contratacién de
recursos. Por tanto, la resolucién se considera una accion de tramite ordinario sin efecto
presupuestario significativo.

Para el 2016, habia 29 sistemas de relleno sanitario o vertederos en operacion. Sin
embargo, desde el afio 2002, 1a EPA comenz6 a involucrarse directamente en este asunto
y a trabajar estrechamente con la Junta de Calidad Ambiental con la intencién de
fiscalizar su regulacion, emitir establecer planes de trabajo para el cierre de algunos y
establecer 6rdenes de cierre para otros. Entre los municipios que cuentan o han contado
con este tipo de industria se encuentran: Aguadilla, Arecibo, Arroyo, Carolina, Cabo
Rojo, Cayey, Culebra, Fajardo, Florida, Isabela, Juncos, Lajas, Moca, Santa Isabel, Toa
Baja, Vega Baja y Vieques, entre otros.

La Comisién llevé a cabo inspecciones oculares, envi6 requerimientos de
informacion y recopil6 la documentacién necesaria para cumplir con la orden aprobada
por la Asamblea Legislativa. Como parte de los requerimientos, se solicit6 al DRNA los
documentos relacionados con los planes de cierre de los SRS o vertederos, asi como
cualquier otro documento relacionado. A continuacién, se presentaran los hallazgos, el
analisis y las recomendaciones de esta Comision.

e Vertedero de Arecibo

El 11 de abril de 2025, esta Comisién celebré una primera inspeccién ocular en el
vertedero de Arecibo. Esta visita permitié constatar de manera directa diversas
situaciones previamente denunciadas por residentes de las comunidades cercanas,
relacionadas con la presencia de lixiviados, la posible contaminacion de terrenos
adyacentes, el manejo inadecuado de los vehiculos que ingresan al éarea y otras
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irregularidades operacionales que impactan el entorno ambiental y la calidad de vida
de los veciros.

Durante la inspeccion, la Comisién también corroboré que se mantienen en curso
las gestiones necesarias para el cierre del SRS de Arecibo, previsto para el afio 2027. No
obstante, se destac6 que uno de los mayores retos administrativos asociados a dicho
proceso, ademas de la limpieza y rehabilitacién de las zonas aledafias afectadas, sera la
coordinaci6n logfstica para la disposicién de los desperdicios que actualmente maneja
dicha instalacion. Esta tarea implicara redirigir los residuos sélidos hacia otros sistemas
de relleno sanitario ubicados en municipios limitrofes, lo que representa un desafio
tanto operativo como presupuestario para las autoridades municipales.

Con el propésito de garantizar la transparencia y la adecuada planificacion del
cierre, la Comision solicit6 al personal del DRNA que presentara la documentacién que
acredite formalmente que el cese de operaciones del SRS de Arecibo se efectuaré en el
afio 2027. De igual forma, se requiri6 la presentacion de los planes de manejo de
desperdicios correspondientes al municipio.

De la informacién suministrada por el alcalde del municipio de Arecibo se
desprende, que el ayuntamiento no contaba con los fondos para proceder con el cierre
del vertedero. Sin embargo, en junio del presente afio, el Gobierno Central anuncié la
entrega de $38,707,850 para cubrir la mitigacion lateral del vertedero, que ocupars un
area de aproximadamente diez acres. Como parte de este proyecto se incluye la
estabilizacion de los taludes de la celda existente, la instalacién de un sistema de
recoleccién de lixiviados; un sistema de manejo de aguas pluviales, la colocacién de
coberturas intermedias y la instalacién de pozos de monitoreo de subsuelo.

Desde el 29 de agosto de 2014, se present6 el documento titulado “Consent

Decree” en el caso 14-01438 posteriormente aprobado por el Tribunal. El documento
antes mencionado contiene el plan de cierre.

* Centro de Trasbordo de Cabo Rojo

El 16 de mayo de 2025, la Comisién llevé a cabo una inspeccién ocular en los
predios donde opera el Centro de Trasbordo del Municipio de Cabo Rojo. El centro
quedaba en una zona alejada de comunidades residenciales. En el mismo se reciben los
desperdicios s6lidos del Municipio de Cabo Rojo y en ocasiones, ante situaciones
extraordinarias, se han recibido desperdicios solidos de otros municipios o de
residentes, a solicitud de éstos y previo el pago correspondiente por la disposicién.
Actualmente, el Centro de Trasbordo no cuenta con celdas abiertas y funciona
Unicamente para recibir de manera temporera los desperdicios s6lidos municipales,
pues posteriormente son trasladados por la compafia ConWaste al Sistema de Relleno
Sanitario de Mayagiiez.
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El centro no cuenta con celdas abiertas que se encuentren en uso, pero se informé
que el Departamento de Agricultura de los Estados Unidos, (“U.S.D.A.” por sus siglas
en inglés) aprob6 una subvencién de fondos federales, por lo que proximamente
comenzaran la construccién de una nueva celda, 4rea que también pudo ser visitada.
La celda que se encuentra cerrada fue clausurada en el afio 2017 pues, luego del paso
del Huracan Maria los depositos fueron cuantiosos y voluminosos, ocasionando la
dramatica reducciéon de la vida atil de la celda. Los funcionarios municipales
explicaron que, adicional a la construccion de la nueva celda se encuentra bajo
consideracién la construccion de una planta de reciclaje. El Centro de Trasbordo cuenta
con un area donde ubican 4 tanques para almacenaje de lixiviado, 2 de ellos de 5,000
galones cada uno y 2 de 6,000 galones.

e Sistema de Relleno Sanitario de Carolina

El 13 de junio de 2025, la Comision llevé a cabo una inspeccion ocular en las
instalaciones del Sistema de Relleno Sanitario del Municipio de Carolina (en adelante
“SRS Carolina”). Este SRS brinda el servicio de disposicion de desperdicios sélidos y
cuenta con una planta de reciclaje. De los documentos recibidos, la Comision fue
notificada de que la Celda C, zona de tiro activa del SRS se encontraba dentro de la
zona de amortiguamiento y en terrenos con calificacion agricola, segtin informo la Junta
de Planificacion. Ademas, durante el proceso de investigacion, la Comisién advino en
conocimiento de que el Municipio de Carolina se encontraba en el proceso de renovar el
permiso de uso del SRS. El asunto relacionado con la permisologfa e infracciones del
SRS de Carolina también se esta atendiendo por esta Comision a través de la medida R.
del S. 2.

Durante la visita se observaron brotes de lixiviados con escorrentias que llegaban
a una malla de contencién. De igual forma, se observé basura localizada en sumideros
lejanos a la zona de tiro activo del SRS. En el area del sumidero se escuchaba algin un
cuerpo de agua subterraneo.

e Sistema de Relleno Sanitario de Fajardo

El 20 de junio de 2025, la Comisién realiz6 una inspeccién ocular en las
instalaciones del Sistema de Relleno Sanitario del Municipio de Fajardo (en adelante
“SRS de Fajardo”). Actualmente existen celdas que se encuentran cerradas o en desuso
por haber culminado su vida dtil, sin embargo, el SRS cuenta con una celda de tiro
abierta y el terreno para habilitar 2 celdas adicionales en un futuro.

Este SRS brinda servicio de disposicién de desperdicios a varios municipios entre

los que se encuentran Ceiba, Luquillo, Can6vanas, Naguabo, Guaynabo y Fajardo. De
igual forma, cuenta con avanzados sistemas tecnologicos que le permiten generar



ingresos de los desperdicios que recibe, ademés de aportar al sistema energético de
Puerto Rico, mientras reduce el impacto ambiental que generan los desperdicios
solidos. Es importante mencionar que el SRS de Fajardo enfrenta limitaciones
estructurales importantes. Su ubicacién geografica limita su expansion por colindar con
terrenos protegidos. De igual manera, ante el descargue de material lixiviado a las
plantas de tratamiento de la AAA, debe cumplir con un pretratamiento del mismo
previo al descargue.

El Sistema de Relleno Sanitario de Fajardo cumple con la disposicién de residuos
de multiples ayuntamientos mientras cuenta con avanzado equipo para el tratamiento
de desechos y generacién energética. Durante el recorrido, la Comisién y todos los
representantes que asistieron tuvieron la oportunidad de inspeccionar y recorrer las
instalaciones, ademas de observar el funcionamiento general del sistema. En el predio
de terreno ocupado por el SRS cuentan con un pequefio vivero de plantas vetiver, un
generador de energia y una planta de procesamiento o pretratamiento de lixiviado. La
planta vetiver se destaca por asistir en el control de plagas, reducir pérdida o erosién en
suelos y tratar terrenos sujetos a contaminantes pues reduce y absorbe la contaminacién
de metales pesados.

EI SRS de Fajardo cuenta con un sistema de generacién de energia producida por
el metano y diéxido de carbono que se genera por el lixiviado. Como parte de este
sistema hay 85 “boosters” o dispositivos de aspiraci6n instalados con una profundidad
de 200 pies que sirven para recolectar el gas. El biogas que se genera en el SRS se
traduce en aproximadamente a 1.2 megavatios de energia. La energia generada se
vende a LUMA y es lo suficiente para energizar unas 5,000 viviendas. Este tipo de
generacion permite aportar al sistema energético de Puerto Rico utilizando materia que
bajo otras circunstancias serfa tinicamente nocivo para nuestro medio ambiente.

Ademas de la utilizacion del biogas, el SRS lleva a cabo procesos avanzados de
microfiltracién, nanofiltracion y 6smosis inversa. La 6smosis, particularmente en su
modalidad inversa, permite separar el agua del lixiviado mediante una membrana
semipermeable, generando un efluente que cumple con los pardmetros establecidos por
la AAA. Como resultado, el sistema logra transformar un efluente de alto riesgo en un
recurso hidrico apto para procesos adicionales de tratamiento por parte de la AAA.
Aproximadamente el 50% del lixiviado tratado es enviado a la AAA para una etapa
final de depuracion, mientras que el otro 50% permanece dentro del sistema, en donde
continda su tratamiento conforme a protocolos de cumplimiento ambiental. Ademas, el
sistema cuenta con una charca dedicada al manejo de aguas pluviales, integrando asi
una vision integral de control hidrolégico y sostenibilidad.

En sintesis, el Sistema de Relleno Sanitario de Fajardo no solo cumple una
funcion critica en la disposicion de residuos de multiples municipios, sino que también
representa un modelo avanzado de innovacién tecnologica en el tratamiento de

11



desechos y generacion energética. Su enfoque en tecnologias, como la 6smosis inversa y
su compromiso con el cumplimiento ambiental posicionan este sistema como un
referente en la planificacién estratégica y sustentable del manejo de desperdicios sélidos
en Puerto Rico. Este esfuerzo debe servir de base para continuar promoviendo
inversiones similares en otras regiones del pafs que enfrenten retos estructurales y
ambientales comparables.

e Sistema de Relleno Sanitario de Mayagiiez

El Sistema de Relleno Sanitario de Mayagiiez cuenta con entre cuatro y cinco
afios de vida dtil en su celda actual. De la informacién recibida surge que tienen la
expectativa de extender su operacién mediante la construccién de nuevas celdas.
Claramente, este proceso debera ser aprobado por el DRNA.

Este SRS recibe residuos de municipios aledafios manejando aproximadamente

entre 90 y 100 toneladas diarias de desperdicios, esto a pesar de que el Municipio de
Mayagiiez cuenta con un programa de reciclaje.

e Vertedero de Culebra

En el Vertedero de Culebra se disponen alrededor de 15,000 yardas ctibicas de
desperdicio so6lidos anualmente. Este panorama llevé a que la administracion
municipal anterior estableciera un acuerdo colaborativo para remover toneladas de
basura del vertedero y depositarlas en otros sistemas de relleno sanitario de la isla. La
intencién de esta gestion era extender la vida atil del vertedero entre 2 a 5 anos
adicionales.

Existe un plan de cierre del vertedero, sin embargo, existen sefialamientos del
DRNA que deben ser atendidos. Para ello, el gobierno central asigné 17,050,000
délares. implementacion de sistemas de revestimiento, recoleccién de lixiviados y gases,
gestion de aguas pluviales, adquisicion de equipos especializados y la promocion de
programas de reciclaje y compostaje.

e Vertedero de Juncos

El Municipio de Juncos cuenta con un vertedero que ha operado de manera
continua desde el afio 1978, acumulando asi méas de cinco décadas de servicio en la
disposicion de desperdicios solidos generados en la region. No obstante, tras largos
afios de operacién, las autoridades municipales se enfrentan al inminente cierre de
dicha instalacion, en cumplimiento con las directrices y 6rdenes regulatorias emitidas
por las agencias ambientales correspondientes.
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Consciente de la necesidad de asegurar la continuidad en el manejo adecuado de
los residuos y de evitar interrupciones en los servicios esenciales de disposici6n, el
municipio inici6 en el afio 2024 la construccién de una nueva celda adyacente al 4rea del
vertedero que debe clausurarse a mas tardar en la fecha establecida por las autoridades.
Esta nueva infraestructura forma parte de un proyecto a largo plazo que contempla la
edificacion de cinco celdas adicionales, cada una con una vida atil aproximada de cinco
afios, lo que permitirfa extender la operacion del sistema de disposiciéon de desperdicios
s6lidos por un periodo estimado de 25 afios adicionales.

La primera fase del proyecto consiste en la instalacién de los sistemas de
proteccion ambiental requeridos, entre ellos los “liners” o revestimientos impermeables
y los sistemas de contencion de lixiviados, elementos fundamentales para prevenir la
filtracién de contaminantes hacia el subsuelo y los cuerpos de agua cercanos. Con estas
medidas, el Municipio de Juncos reafirma su compromiso con el manejo responsable y
sostenible de los residuos sélidos, procurando cumplir con las exigencias ambientales y
garantizar la seguridad sanitaria y ecologica de su poblacién y entorno natural.

El documento titulado Administrative Order on Consent relacionado con el
vertedero ubicado en el Municipio de Juncos radicado en el Caso RCRA-02-2012-7304,
emitido el 27 de septiembre de 2012 incluy6 entre los sefialamientos o incumplimientos
que: no contaba con controles adecuados de lixiviados ocasionando la contaminacién de
terrenos, basura se encontraba descubierta atrayendo plagas, ausencia de “liners”, falta
de control adecuado en escorrentias impactando aguas de afluentes del Rio Gurabo,
presencia de huellas de animales vacunos en los terrenos de la zona de tiro y se hallaron
brotes de lixiviado contenido en los mismos articulos desechados descubiertos. El
vertedero debia cesar de permanentemente de recibir desperdicios s6lidos en la celda
existente para el 31 de diciembre de 2014.

Los municipios de Aguadilla, Arecibo, Arroyo, Cayey, Florida, Isabela, Juncos,
Lajas, Moca, Santa Isabel, Toa Alta, Toa Baja y Vega Baja actualmente enfrentan érdenes
de cierre emitidas por la EPA. A continuacién, incluimos un breve resumen de los
documentos que le fueron requeridos al DRNA y que fueron recibidos y examinados
por nuestra Comision.

® Vertedero de Aguadilla

Segun el documento titulado Administrative Order on Consent en el Caso Numero
RCRA-02-2007-7303, el vertedero ubicado en el Municipio de Aguadilla debia cesar de
recibir desperdicios en o antes del 30 de junio de 2019. La orden fue emitida el 6 de
agosto de 2007. Del documento examinado se desprende que el vertedero estuvo
recibiendo desperdicios del 1969 al 1992 provenientes de los municipios de Las Marias,
Camuy, Quebradillas y Rincén. Algunos de los hallazgos y sefialamientos efectuados al
vertedero fueron que no cumplia con el control de fuegos, olores y basura expuesta; no
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contar con controles adecuado para escorrentias de agua que permitia que los fluidos
contaminantes alcanzaran terrenos aledafios y percolara en otras superficies; no contar
con “liners” impermeables; no contar con sistemas de recoleccion de lixiviados
permitiendo que estos se acumularan o llegaran a terrenos aledafios; no contar con
sistemnas de monitoreo de aguas subterrdneas y no tener un sistema de control de gases
explosivos, entre otros.

e Vertedero de Arroyo

La Comisi6n tuvo la oportunidad de revisar el documento titulado Administrative
Order on Consent relacionado con el vertedero ubicado en el Municipio de Arroyo
radicado en el Caso RCRA-02-2016-7303. La Orden fue emitida el 19 de septiembre de
2016 considerando entre los hallazgos que el vertedero mantenia zonas de tiro abiertas
en incumplimiento con los requerimientos de la RCRA; no contaba con permisos para
operar por haberse expirado; las bombas para el manejo de lixiviado no funcionaban
adecuadamente o no contaban con tanques para recoleccion del mismo; la huella se
expandi6 sin contar con el “liner” adecuado y no contar con sistemas de monitoreo de
aguas subterraneas, entre otros. El vertedero ubicado en el Municipio de Arroyo debia
cesar de recibir desperdicios en o antes del 30 de junio de 2019.

e Vertedero de Cayey

El documento titulado Administrative Order on Consent relacionado con el
vertedero ubicado en el Municipio de Cayey radicado en el Caso RCRA-02-2016-7304,
emitido el 21 de septiembre de 2016 incluy6 entre los hallazgos que el vertedero recibia
desperdicios solidos desde el 1972. Entre sefialamientos 0 incumplimientos se
encontraban que: no contaba con controles adecuados de lixiviados, “liners”, aguas
subterraneas ni programa de monitoreo de gas. De igual forma, el vertedero ya no
contaba con espacio para expansién por lo que no se recomendaba la misma y se
recomendo el cierre para el afio 2010. Aun asi, el vertedero continué operando por lo
que se orden6 que el vertedero debia cesar de recibir desperdicios en o antes del 1 de
enero de 2018.

e Vertedero de Lajas

El documento titulado Administrative Order on Consent relacionado con el
vertedero ubicado en el Municipio de Lajas radicado en el Caso RCRA-02-2014-7301,
emitido el 23 de septiembre de 2014 incluy6 entre los hallazgos que el vertedero recibia
desperdicios solidos desde el 1994. Entre sefialamientos o incumplimientos se
encontraban que: no contaba con controles adecuados de lixiviados ocasionando la
contaminacién de terrenos y acuiferos aledafios, ausencia de “liners”, falta de control
adecuado en escorrentias impactando aguas subterraneas y vaquerias cercanas; areas de
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tiro abierto no estaban cubiertas lo que genera lixiviado y plagas. El vertedero debia
completar su plan de cierre para el 31 de diciembre de 2017.

EI DRNA en cumplimiento de su ley habilitadora, Ley 23-1972, es la responsable
de implementar la politica ptblica del Gobierno de Puerto Rico, contenida en la seccién
19 del Articulo VI de la Constitucién. De igual forma, hace constar que “la misién del
DRNA es proteger, conservar y administrar los recursos naturales y ambientales de la
isla, de forma balanceada para propiciar una mejor calidad de vida y garantizar su
disfrute a las proximas generaciones. Dentro de ese deber ministerial, el DRNA esté
enfocado en mantener armonia entre la proteccion de los recursos y el desarrollo
econémico de la isla.”

La Autoridad de Desperdicios Sélidos fue creada en virtud de la Ley 70 de 1978,
segun enmendada, conocida como la Ley de la Autoridad de Desperdicios Sélidos con
el propésito de manejar adecuadamente la situacion de los residuos sélidos en Puerto
Rico. Las funciones de la autoridad iban encaminadas a administrar los sistemas de
relleno sanitario y a implantar estrategias de desvio de material reutilizable.
Posteriormente, de conformidad con la Ley 171-2008, el DRNA paso a ser el ente
responsable de implementar la politica y los programas relacionados con el manejo,
desarrollo sostenible, utilizacién, aprovechamiento y proteccién de los recursos
naturales de Puerto Rico. Fue mediante el Plan de Reorganizacion que las funciones
delegadas y ejercidas por la Junta de Calidad Ambiental, la Autoridad de Desperdicios
Solidos y el Programa de Parques Nacionales fueron trasladadas al DRNA para que
fuese este quien implemente la politica publica de las agencias y programas, asi como
las leyes y reglamentos.

Actualmente, el Reglamento 9306 es el cuerpo en el cual se establecen los
requisitos, permisos y prohibiciones aplicables a las actividades relacionadas con los
sistemas de relleno sanitario. Este reglamento incluye todos los asuntos relacionados
con este tipo de industria, desde el disefio y ubicacién de los SRS hasta los requisitos de
cierre y posteriores al cierre. La adopcién de este reglamento, derog6 el Capitulo IV del
Reglamento Num. 5717 del 14 de noviembre de 1997, conocido como el Reglamento para
el Manejo de los Desperdicios Sélidos no peligrosos y estableciendo que no seria de
aplicacion a los SRS que dejaron de recibir desperdicios con anterioridad al 9 de octubre
de 1991, disponiéndose ademas en el inciso B de la Regla 103 que “[I]as disposiciones
de este Reglamento aplican a toda instalacién de SRS nueva o existente, sus unidades
y expansiones laterales donde se dispongan los desperdicios s6lidos no peligrosos,
incluyendo desperdicios especiales, dentro de la jurisdiccién de Puerto Rico, excepto
a cualquier desperdicio o lugar expresamente excluido en cualquier legislacion
especial.” La legislacion local previamente mencionada asi como los reglamentos
aplicables complementan los estatutos federales Ley de Conservacién y Recuperacion de
Recursos (RCRA) asi como la Ley de Aguas Limpias (Clean Water Act) y la Ley Aire Limpio
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(Clean Air Act) puestas en vigor por la Agencia de Proteccién Ambiental (“EPA” por sus
siglas en inglés).

Los SRS son 4reas altamente reguladas tanto a nivel estatal como a nivel federal,
sin embargo, las regulaciones no tienen fuerza por si mismas, es necesario que estas
sean puestas en vigor a través de las inspecciones peri6dicas, la fiscalizacién y la
imposicién de multas o penalidades en caso de incumplimiento. De la informacién
obtenida por la Comision se desprende que los incumplimientos e infracciones en este
tipo de negocio son repetitivos y constantes, sobre todo cuando las infracciones se
mantienen en sefialamientos escritos que no conllevan consecuencias.

De los vertederos que actualmente operan en Puerto Rico, solo 10 cuentan con
“liners” o revestimientos sintéticos para evitar la percolacion de lixiviados al
subsuelo, acuiferos y terrenos aledafios, sistemas de control de escorrentias, pozos de
monitoreo y tapan los residuos diariamente, entre otras medidas de prevencion de
contaminacion. Es por ello, que, para efectos de la EPA, los 10 vertederos son
considerados “sistemas de relleno sanitarioc” y operan en cumplimiento
reglamentario son los que estan ubicados en los siguientes municipios: Carolina,
Fajardo, Hormigueros, Humacao, Juncos, Ponce, Salinas, Yauco y dos en Pefiuelas.
Ahora bien, es meritorio aclarar que el hecho de que estos sistemas de relleno
sanitario estén en cumplimiento reglamentario no significa que no tengan hallazgos o
infracciones.  Mientras tanto, los vertederos ubicados en los municipios de
Barranquitas, Cabo Rojo, Lajas, Moca, Mayagiiez, Vieques, Culebra y Toa Baja estan en
proceso de expansiones laterales para alcanzar la conformidad ambiental.

Del examen de las Ordenes Administrativas de Consentimiento o Administrative
Orders on Consent emitidas por la EPA al amparo de la Ley RCRA se desprende un
patrén consistente de incumplimientos ambientales y operacionales en diversos
vertederos municipales del pafs. Entre los hallazgos mas recurrentes se destacan los
siguientes:

1. Falta de sistemas adecuados para el control de lixiviados
En muailtiples instalaciones se observé la ausencia de sistemas de recoleccion,
bombeo y almacenamiento de lixiviados, lo que propicia la filtracién de
contaminantes hacia el subsuelo y cuerpos de agua cercanos, representando un
riesgo directo para la salud ptblica y los ecosistemas.

2. Inexistencia o deterioro de los “liners” impermeables
Los vertederos carecian de barreras de contencién o “liners” que evitan la
migraciéon de contaminantes hacia los terrenos circundantes, esto en clara
violacién de las normas basicas de los sistemas de relleno sanitario y permitiendo
la contaminacioén de suelos y acuiferos.

3. Ausencia de programas de monitoreo ambiental
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Se identificé la falta de sistemas de monitoreo de aguas subterraneasy, en
algunos casos, laausencia de programas de deteccién y control de gases
explosivos, lo que limita la capacidad de identificar fugas o impactos ambientales
tempranamente.

4. Deficiencias en el control de escorrentias y drenaje pluvial
Muchos vertederos no contaban con estructuras adecuadas de control de
escorrentias, permitiendo que aguas contaminadas con lixiviados se desplazaran
hacia terrenos adyacentes o instalaciones agricolas, afectando la calidad del agua
y el suelo.

5. Incumplimiento en el control de fuegos, olores y basura expuesta
Se constaté lapresencia de 4reas de tiro abiertas y laacumulacién de
desperdicios sin cobertura diaria, lo que propicia emisién de olores, proliferacién
de plagas y riesgo de incendios dentro de las instalaciones.

6. Operaciones sin permisos vigentes o fuera del marco autorizado
Algunos municipios operaban  vertederos sin permisos  actualizados o
continuaron recibiendo desperdicios mas all4 de la fecha limite establecida por la
EPA o el DRNA, incumpliendo las 6rdenes de cierre o los acuerdos de
consentimiento firmados.

7. Expansién no autorizada de la huella operacional
Se documentaron casos en los que la zona de disposicion se expandi6 sin contar
con autorizacién ni con los sistemas de contencién requeridos, agravando el
impacto ambiental de las operaciones.

8. Deficiencias en la gestion de residuos y en la cobertura del material
depositado
En varias instalaciones se observaron areas de disposicién sin cobertura, lo que
contribuye a la generacion de lixiviados adicionales, presencia de vectores y
dispersion de residuos por accion del viento o la lluvia.

9. Retrasos en la implementacién de planes de cierre
En la mayorfa de los casos, los municipios no cumplieron con las fechas limites
para completar los planes de cierre y restauracién ambiental, prolongando la
exposicion del entorno a condiciones de riesgo y degradacion.

10. Ausencia de controles integrales de manejo de gases y seguridad
En los vertederos més antiguos, se evidenci6 la falta de sistemas para capturar,
ventilar o aprovechar los gases producidos por la descomposicién de residuos,
aumentando el riesgo de emisiones nocivas y explosiones internas.

El incumplimiento con los estatutos legales estatales y federales asi como la falta
de seguridad financiera para las etapas de cierre y post-cierre, ponen en peligro la salud
humana tanto directamente como indirectamente, contamina nuestros cuerpos de agua
y los animales que posteriormente forman parte de nuestra cadena alimenticia. Este
tipo de hallazgos, sefialamientos e infracciones son frecuentes y atendidos de manera
somera.  Es indispensable que el DRNA ejerza sus facultades fiscalizadoras,
imponiendo las penalidades correspondientes y haciendo los sefialamientos para
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asegurar el cumplimiento de sus obligaciones. Siendo la entidad gubernamental
llamada a atender estas situaciones ambientales, debe cumplir con sus deberes
ministeriales, y de entender que existe incumplimiento actuar de manera firme, siempre
velando por la salud, seguridad y bienestar de los ciudadanos, asi como del medio
ambiente que nos rodea.

Reconocemos el reto que existe en Puerto Rico al ser una isla sin capacidad de
expandir sus terrenos. El cierre de un vertedero o SRS conlleva una cuidadosa
planificacion para asegurar que los desperdicios seran redirigidos de la manera
adecuada, para evitar la proliferacién de vertederos clandestinos. De igual forma, debe
considerarse el costo que deberdn sufragar los municipios para transportar los
desperdicios a otros vertederos. Para asegurarse del buen funcionamiento de los SRS, el
DRNA debe destinar empleados a inspeccionar estos centros. Es necesaria la adopcién
de proyectos de generacion de energfa, reciclaje y tratamiento del lixiviado. Ninguna de
las tecnologias antes mencionadas es nueva, pues ya existen sistemas de relleno
sanitario que utilizan estos procesos en proteccion y beneficio de nuestra calidad de
vida y el medio ambiente.

A manera de ejemplo, mencionamos que el SRS de Fajardo genera energia que
destina a LUMA. De igual forma, utiliza la planta vetiver para asistir en la reduccion de
contaminacién, en el control de plagas y erosion de terrenos y de igual forma, aplicar
pretratamiento al lixiviado previo a su envio a las plantas de tratamiento a la AAA.
Este tipo de iniciativas deben ser recomendadas y puestas en vigor por el DRNA de
manera que paulatinamente sean implantadas o requeridas en los demés sistemas de
relleno sanitario en Puerto Rico.

CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comision de Turismo, Recursos
Naturales y Ambientales del Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideraci6n, y a
tenor con los hallazgos, conclusiones y recomendaciones finales en torno a la
Resolucién del Senado 28, presenta ante este Alto Cuerpo, su Informe Final,
presentando las siguientes recomendaciones:

1. que se establezca una colaboracién interagencial activa para la aprobacion de
permisos. La JP y el DRNA deben trabajar en conjunto para asegurarse de
que las huellas, zonas de tiro, zonas de amortiguamiento, etcétera, se
encuentren ubicadas correctamente, sin impactar terrenos con zonificaciones
restringidas;

2. se establezcan sistemas de generacion de energia a través de la recoleccién del
metano y diéxido de carbono que se genera por el lixiviado, este podra ser
utilizado para el uso propio o podria considerarse la venta del mismo a la
LUMA para energizar propiedades;
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4.

implementar sistemas de microfiltracién, nanofiltracién y 6smosis inversa
para tratar el lixiviado;

aumentar la frecuencia de las inspecciones por parte del Departamento de
Recursos Naturales y Ambientales (DRNA)y la Agencia de Proteccién
Ambiental (EPA), con el fin de verificar el cumplimiento de los parametros
ambientales, el manejo adecuado de los lixiviados y la integridad de las
celdas activas. Estas visitas deben realizarse de manera programada y
también mediante auditorias sorpresivas.

reforzar los programas de reciclaje, composta y retiso de materiales, asi como
implementar incentivos econémicos a municipios y empresas que logren

reducir significativamente los volamenes de desperdicios que llegan a los
vertederos.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO.

Aiarissa }

]Presidentt/I

” Jiménez Santoni
e la Comision de Turismo, Recursos Naturales y Ambientales

del Senado de Puerto Rico
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GOBIERNO DE PUERTO RICO

SENADO DE PUERTO RICO
R. del S. 56
PRIMER INFORME PARCIAL
E de octubre de 2025 Cﬂ'
AL SENADO DE PUERTO RICO: %yﬂ

La Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y Poblacién con
Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de Puerto Rico, previa investigacion,
estudio y consideraci6n, presenta a este Alto Cuerpo su Primer Informe Final en torno a
la R. del S. 56, con sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 56 tiene el proposito de ordenar a la Comisién de Familia,
Mujer, Personas de la Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e
Impedimentos del Senado de Puerto Rico, realizar una investigacién exhaustiva sobre la
situacién fiscal, administrativa y operacional de todos los componentes del
Departamento de la Familia de Puerto Rico, en aras de mejorar los servicios que brinda
dicha Agencia; conocer sus programas, necesidades y dificultades; y para otros asuntos
relacionados.

INTRODUCCION

En un contexto de crecientes desaffos sociales, econémicos y demograficos que
afectan a las familias puertorriquefias —desde el envejecimiento acelerado de la
poblacién hasta la persistencia de problemas como el maltrato infantil, la violencia
domeéstica y el abandono de adultos mayores—, la Resolucién del Senado 56 (R. del S. 56)



Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y
Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos
Primer Informe Parcial - R. del S. 56 Pigina 2

emerge como un instrumento vital para fortalecer el rol del Departamento de la Familia
como pilar del bienestar colectivo. Esta medida, ordena a la Comisién de Familia, Mujer,
Personas de la Tercera Edad y Poblaci6n con Diversidad Funcional e Impedimentos del
Senado de Puerto Rico realizar una investigacién exhaustiva sobre la situacién fiscal,
administrativa y operacional de todos los componentes del Departamento, con el objetivo
inquebrantable de optimizar sus servicios, identificar necesidades criticas y superar
dificultades operativas.

Este Primer Informe Parcial, elaborado al amparo de la Seccién 1 de la citada
Resolucién y basado en las ponencias recibidas de la Administracién para el Cuidado y
Desarrollo Integral de la Nifiez (ACUDEN) y el Departamento de la Familia, representa
un paso decisivo hacia la transparencia y la eficiencia gubernamental. A través de un
analisis riguroso, se desglosan avances notables en digitalizacién y proteccion social,
junto a retos persistentes que demandan accién inmediata, como déficits presupuestarios
influenciados por la Junta de Control Fiscal, vacantes criticas en personal especializado y
brechas tecnolégicas que afectan a poblaciones vulnerables. Con un enfoque en el
mejoramiento continuo y la participacién ciudadana, este informe preliminar no solo
diagnostica el estado actual del Departamento, sino que propone recomendaciones
concretas para garantizar que cada familia, nifio y adulto mayor en Puerto Rico reciba el
apoyo digno y efectivo que merece, reafirmando el compromiso del Senado con una
politica publica inclusiva y resiliente.

ALCANCE DEL INFORME

Para la redaccién de este Informe la Comisién de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos solicit6 y recibi6 las
ponencias del Departamento de la Familia y de la Administracién para el Cuidado y
Desarrollo Integral de la Nifiez (ACUDEN).

PONENCIAS

1. Departamento de la Familia

El Departamento de la Familia inici6 su ponencia reconociendo el requerimiento
de informacién del 28 de junio de 2025 y reafirmando su rol en implementar politicas
publicas y la visién estratégica para el bienestar de las familias puertorriquefias,
asumiendo funciones de facilitador y proveedor de servicios sociales. Subray6 su misi6n
fundamental ¢n proteger a los miembros mas vulnerables de la sociedad, reconociendo
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la familia como el nicleo central de la comunidad, y su visi6én en garantizar que todas las
personas tengan acceso a las oportunidades necesarias para satisfacer sus necesidades
basicas, estimulando su desarrollo y fortaleciendo los valores que unen a las familias y
comunidades.

En relacién con la R. del S. 56, el Departamento detallé su evaluacién fiscal. El
presupuesto consolidado recomendado para el Departamento de la Familia asciende a
tres mil setecientos setenta y nueve millones seiscientos treinta y siete mil délares
($3,779,637,000) en fondos estatales y federales. Este presupuesto se distribuye de la
siguiente manera: setenta y un millones trescientos nueve mil délares ($71,309,000) para
el Secretariado; trescientos cinco millones ochocientos sesenta y seis mil doélares
(8305,866,000) para la Administracion de Familias y Nifios (ADFAN); tres mil doscientos
ocho millones setecientos setenta y dos mil dolares ($3,208,772,000) para la
Administracién de Desarrollo Socioecon6mico de la Familia (ADSEF); ciento cincuenta y
un millones novecientos setenta mil délares ($151,970,000) para la Administracién para
el Cuidado y Desarrollo Integral de la Nifiez (ACUDEN); y cuarenta y un millones
setecientos veinte mil dolares ($41,720,000) para la Administracion para el Sustento de
Menores (ASUME). En cuanto a la ejecucién presupuestaria en los tltimos tres afios, se
ha logrado incrementar el presupuesto avalado por la Junta de Control Fiscal. El
Departamento recibe fondos federales que representan una proporci6n significativa del
total, aunque no se especifica el porcentaje exacto, apoyando programas clave como PAN,
TANF, Child Care y Head Start.

Respecto a retos financieros, el Departamento enfrenta déficits presupuestarios o
atrasos en desembolsos regularmente cuando son evaluados por la Junta de Control
Fiscal. Los recortes fiscales 0 procesos de la Junta impactan en la operacién, con
diferencias en el presupuesto solicitado versus el aprobado en partidas de némina y
costos relacionados y servicios comprados, lo que representa el no poder cubrir puestos
vacantes esenciales en la ejecucion de los servicios y el pago de arrendamientos privados
respectivamente. Existen deudas pendientes con proveedores o contratistas, en particular
en la ADFAN las que se estén trabajando para poner al dia los pagos a los hogares de
cuido prolongado de adultos mayores, con un plan disefiado y en cumplimiento.

En la evaluacién administrativa, el Departamento describi6 su estructura
organizacional, con componentes programéticos y operacionales que forman parte del
Departamento de la Familia: el Secretariado, la Administracién de Familias y Nifios
(ADFAN), la Administracién de Desarrollo Socioeconémico de la Familia (ADSEF), la
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Administracion para el Cuidado y Desarrollo Integral de la Nifiez (ACUDEN) y la
Administracién para el Sustento de Menores (ASUME).

Las funciones clave de cada componente son: el Secretariado desarrolla, integra y
coordina la politica publica; formula planes y programas; prepara e integra el
presupuesto de todo el Departamento y evalta la efectividad y eficiencia de las
operaciones, incluyendo la Oficina de Licenciamiento, proyectos dirigidos a atender a las
personas sin hogar, el programa de liderazgo transformacional y otros proyectos
especiales, asi como una asignacién especial de la Asamblea Legislativa para
subvencionar el servicio de auxiliares en el hogar distribuida entre los municipios
mediante acuerdos de colaboracién.

La ADFAN est4 a cargo de los programas de proteccién a menores y adolescentes;
trabajo social familiar e intervencién en casos de adopcién, maltrato, abandono y
violencia en todas sus modalidades; ofrece proteccién y cuidado a adultos mayores y
personas con impedimentos; y desempefia trabajo comunitario dirigido al desarrollo de
las capacidades de los individuos y las familias, con énfasis en servicios de orientaci6n,
educacién y prevenci6n primaria, facilitando el desarrollo integral de la persona para
lograr su autosuficiencia, promoviendo proyectos colectivos que fomentan la
responsabilidad compartida entre la comunidad y el gobierno.

La ADSEF ofrece sustento alimentario a miles de familias, incluyendo adultos
mayores, personas con impedimentos y personas sin hogar, a través del Programa de
Asistencia Nutricional (PAN) mediante la Tarjeta de la Familia, apoyando a los
participantes a insertarse en la fuerza laboral sin la carga econoémica de la alimentaci6n,
impactando actualmente a mas de setecientas veinticuatro mil trescientas treinta y cuatro
(724,334) familias y a mas de un millén doscientos treinta y cinco mil cuatrocientos
cincuenta y cinco (1,235,455) personas, con beneficios econémicos para adquirir alimentos
no preparados en tres mil setenta y cuatro (3,074) comercios certificados, y coordinando
oportunidades de empleo.

La ACUDEN garantiza el cuidado y desarrollo integral de los nifios mas
necesitados desde etapas tempranas, estimulando la participacién de padres y familiares,
administrando fondos federales para Head Start/Early Head Start y Child Care,
promoviendo preparacién escolar para nifios de familias con bajos ingresos desde
nacimiento hasta cuatro afios y once meses, con servicios integrales en salud, nutricién,
salud mental, trabajo social, educacién, necesidades especiales, ambiente seguro,
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actividades con padres y la herramienta GoEngage, delegando fondos a nueve &)
agencias subdestinatarias en veintitrés (23) municipios.

Finalmente, la ASUME establece procedimientos para establecimiento, revision y
modificacién de pensiones alimentarias y filiacién, distribuyendo pensiones para
aproximadamente doscientos treinta y dos mil (232,000) menores, e implementando el
Programa para el Sustento de Personas de Edad Avanzada (PROSPERA) para garantizar
pensiones alimentarias de descendientes directos a personas de sesenta (60) afios 0 mas,
considerando aportaciones no econémicas.

Los niveles jerarquicos o procesos que presentan més ataponamientos incluyen
tanto la Secretaria Auxiliar de Recursos Humanos del Secretariado como en las
Administraciones Auxiliares en conjunto con el proceso de aprobaciones de OATRH y
OGP, donde cada transaccién de Recursos Humanos pasa por ambas aprobaciones y en
ocasiones la aprobacién de OGP se vence (dura 150 dias), requiriendo reiniciar la peticién,
afectando especialmente al cierre de afio fiscal y los procesos de nombramientos y
reclutamiento. Otro aspecto es en los servicios directos de ASUME, donde la falta de
recursos humanos disponibles para funciones esenciales representa un reto.

En personal y recursos humanos, el Departamento cuenta actualmente con 4,548
empleados distribuidos por area: ASUME con 370, ACUDEN con 293, ADSEF con 1,449,
ADFAN con 2,012 y Secretariado con 424. El porcentaje de personal transitorio versus
permanente incluye en ACUDEN 2 transitorios, en ADFAN 309 transitorios, en ADSEF
163 transitorios estatales y 152 transitorios federales. Existen vacantes criticas que afectan
la prestacion de servicios, como en ADFAN: trabajadores sociales, técnicos de servicios
sociales a las familias y comunidades, supervisores de servicios sociales a las familias y
comunidades I 'y II, enfermeros, cocineros, lideres recreativos, auxiliares fiscales, oficiales
administrativos, asistentes de servicios sociales y especialistas de servicios sociales a las
familias y comunidades; en ASUME: especialistas en pensiones alimentarias (137 para
156,213 casos activos, promedio de 1,140 casos por funcionario), oficiales en pensiones
alimentarias (45 para atender todos los casos, 13 salas administrativas y servicios
judiciales), y personal administrativo para centro de llamadas y correspondencia; en
ACUDEN: asistentes de programa federal, coordinador auxiliar en cuido y desarrollo del
nifio, coordinador de educacién de Head Start/Early Head Start, coordinador de
nutricion de Head Start y Early Head Start, instructor del Programa Head Start y Early
Head Start, y técnico de elegibilidad; en ADSEF: técnicos de asistencia social y familiar
(TASF).
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En la evaluacién operacional, los servicios mas solicitados por la ciudadania
incluyen en ADFAN el servicio de auxiliares en el hogar y ubicacién de adultos mayores
en establecimientos de cuidado prolongado subvencionados; en ADSEF el Programa de
Asistencia Nutricional (PAN), subsidio de energia eléctrica (LIHEAP), beneficios del
TANF, Programa de Distribucién de Alimentos y en el verano el beneficio de Summer
EBT para estudiantes; en ACUDEN vales de cuido del Programa Child Care y las
ofrecimientos del Programa Head Start; en ASUME establecimiento de pensiones
alimentarias, cobro de las 6rdenes de alimentos y emisiones de cumplimiento de
individuos y patronos. El Departamento mide la eficacia y calidad de los servicios que
ofrece de diversas formas: en ACUDEN evaluando con Indicadores Clave de
Rendimiento (KPIs) definidos especificamente para cada programa principal como Child
Care y Head Start; en ASUME con un portal de estadisticas accesible a supervisores y
directores que registra diariamente las acciones realizadas por cada funcionario para
evaluar la eficiencia, y autoevaluaciones anuales conforme a requisitos federales
midiendo indicadores como cierre de casos, establecimiento de paternidad,
procedimientos administrativos expeditos, distribucién de recaudos, revision de
6rdenes, sustento médico y casos interestatales, con muestras examinadas por la Oficina
de Monitoria Programatica.

Los retos operacionales mas significativos incluyen en ADFAN el constante
crecimiento de la poblacién de adultos mayores post-huracin Maria en 2017,
aumentando la demanda de subvenciones para pago de establecimientos de cuidado
prolongado; en ADSEF la brecha tecnolégica con la poblaci6n atendida, particularmente
adultos mayores con limitaciones en herramientas digitales, y la necesidad de fortalecer
el personal de apoyo capacitado y sensibilizado para atencién directa a adultos mayores
y personas con discapacidad funcional; en ASUME la limitaci6n de recursos humanos y
operacionales en unidades que atienden directamente al ciudadano, volumen excesivo
de casos afectando el seguimiento efectivo, limitacién de herramientas tecnolégicas
actualizadas impactando agilidad y eficiencia, y en PROSPERA recursos sumamente
limitados restringiendo el alcance pese a la creciente necesidad.

El apoyo legislativo o presupuestario considerado esencial para mejorar la
capacidad operativa incluye en lo legislativo considerar el impacto presupuestario al
presentar legislacion que impacte al Departamento y asignar sumas necesarias tras
estudio econémico fundamentado, y considerar términos razonables para cumplir con
memoriales explicativos, solicitudes y requerimientos de informacién dada la
complejidad de recopilar datos de todos los componentes; en lo presupuestario, para

IS
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ADSEF un apoyo estatal de $800,000 para TEFAP y $1 mill6n adicional para operatividad
de E&T; para ASUME asignaciones recurrentes para contratar personal necesario, apoyo
para ampliar PROSPERA reevaluando politica publica, e inversién de alrededor de $30
millones estatales en tres afios para modernizacién del sistema de manejo de casos
autorizada por la Oficina Federal, permitiendo recibir participacién federal del 66%
adicional y sufragar costos de $90 millones.

En transparencia y fiscalizacién, el Departamento no ha sido objeto de auditorfas
recientes con hallazgos desde la llegada de la actual administracién por parte de la
Oficina del Contralor, que tiene auditores asignados. El seguimiento a recomendaciones
de la Oficina del Contralor, OIG u otras entidades se instaura dependiendo de la
recomendacién, estableciendo métodos de cumplimiento por oficina o unidad, con
seguimiento continuo mediante designacién de una persona enlace responsable de velar
por el cumplimiento, y en ACUDEN la Oficina de Monitoria Fiscal verifica el
cumplimiento.

Para la participacién ciudadana, el Departamento tiene mecanismos para recibir y
procesar quejas o recomendaciones del ptblico: en ADFAN mediante el sistema SIMCa
con centro de llamadas para emergencias y referidos, portales de interaccién del
participante para acceso y actualizacién de informacién, funcionalidad moévil en
desarrollo para documentacién remota, y participacion comunitaria en planificacién de
programas a través de canales de retroalimentacion, entrevistas cara a cara, portales y
funcionalidades méviles; en ASUME contacto directo con supervisores, presentacién de
quejas por escrito o documentadas por supervisor, y canalizacion a unidades
correspondientes para analisis y medidas correctivas; en ADSEF un sistema de servicios
en linea para solicitar servicios; en ACUDEN centro de llamadas 787-724-7474, redes
sociales (Facebook: Acuden, Instagram: @acudenpr) y correo electrénico. Existen canales
efectivos para la participacion de comunidades afectadas en la planificacién de
programas: en ADSEF mediante envio de correos electrénicos informativos y redes
sociales; en ACUDEN manteniendo comunicaci6én constante con asociaciones del sector
de cuido infantil para recibir situaciones inmediatas, extender invitaciones a eventos,
sesiones de trabajo para el Plan Estatal de Child Care 2025-2027, y reuniones mensuales
con el Consejo de Politica de Head Start compuesto por padres y miembros de la
comunidad; en ASUME vistas publicas durante revision de Gufas Mandatorias para
pensiones alimentarias permitiendo participacién ciudadana, y actividades comunitarias
en comunidades vulnerables para canalizar necesidades.

o 8
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2. Administracién para el Cuidado y Desarrollo Integral de la Nifiez (ACUDEN)

La ACUDEN comenz6 su ponencia estableciendo su responsabilidad principal en
administrar fondos federales de programas como Child Care, Head Start y Early Head Start.
Entre otros propositos, la agencia garantiza la provision y acceso al cuidado y desarrollo
integral de los nifios mas necesitados desde sus etapas formativas tempranas,
estimulando a la vez la participacion de los padres, madres, encargados y familiares en
el proceso educativo y formativo. En cumplimiento con sus responsabilidades y en un
esfuerzo por servir mejor a las comunidades, ACUDEN ha desarrollado o adquirido
herramientas tecnolégicas que han ayudado en la integracién de los servicios
relacionados con la nifiez temprana, incluyendo aspectos programaticos como
normativas de desempefio, protocolos y enfoques educativos. Su objetivo es asegurar la
excelencia en la prestacion de servicios y fomentar su dinamismo.

En relacién con la R. del S. 56, la ACUDEN detall6 las plataformas utilizadas para
optimizar sus operaciones. La primera es Acuden Digital, una aplicacién web que provee
una herramienta digital a los solicitantes y participantes de los servicios de cuido de
menores del Programa Child Care. Este sistema se integra con la aplicacién del sistema
CIMA, que es el que determina la elegibilidad de los servicios de cuido solicitados. Los
objetivos principales de Acuden Digital incluyen: permitir a los ciudadanos solicitar
servicios de cuido para menores de edad desde cualquier dispositivo, incluyendo
moviles, con disponibilidad 24 horas al dia, 7 dias a la semana, a través del cual se envia
la informaci6n y documentos requeridos para evaluar la elegibilidad; actualizar
informacién o realizar cambios en la solicitud, como afiadir, eliminar o actualizar datos
de los menores o el componente familiar; atender citas, donde el solicitante recibe por
mensaje de texto o correo electrénico la cita que sera atendida a través de esta aplicacion
para someter los documentos requeridos; y mantener informado al solicitante del estatus
de la solicitud, permitiendo ver en tiempo real los cambios de estatus y recibir la
determinacion final.

Las caracteristicas clave de la plataforma destacan su disponibilidad 24/7 para
solicitar servicios y monitorear estatus, asi como la integracién de datos y mejoras
sustanciales que convierten a Acuden Digital en una plataforma 4gil, utilizando avances
tecnolégicos que permiten solicitar servicios de cuido de una forma mas rapida, sin tener
que recurrir a citas en las oficinas regionales. Esta aplicacion se integra al sistema de
CIMA para la determinacién de elegibilidad de las solicitudes sometidas y, ademas, con
la aplicacion de BrainHi para el envio de mensajes de texto a los solicitantes y
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participantes para mantenerlos informados del progreso de su solicitud. En conclusién,
con el lanzamiento de Acuden Digital el 20 de febrero de 2024, se marcé un avance
tecnolégico en la forma en que se solicitan los servicios de cuido en Puerto Rico. La
plataforma se encuentra en una nueva fase de desarrollo con mayores integraciones y
funcionalidades que logren integrar todas las transacciones existentes que pueda realizar
un solicitante y/o participante, incluyendo un nuevo médulo de proveedores donde
puedan realizar todas las transacciones que debe realizar un proveedor.

La segunda plataforma detallada es el Sistema CIMA, que es la aplicacion de
manejo de elegibilidad del Programa Child Care de ACUDEN, a través del cual se evalta
la elegibilidad o no elegibilidad de las solicitudes sometidas para cuido de menores de
edad desde 0 meses hasta los 12 afios y 11 meses, y en casos de necesidades especiales
hasta los 18 afios y 11 meses. Los objetivos principales de CIMA incluyen: procesar
turnos, donde la aplicacion recibe las solicitudes y los documentos requeridos para cuido
de menores, procesdndolos basado en la fecha y hora que es sometida la solicitud y las
prioridades establecidas por reglamento (necesidades especiales, protecci6n del estado y
TANF), citando a los solicitantes de forma digital para someter documentos necesarios a
través de la plataforma y determinar la elegibilidad; determinacién de elegibilidad,
integrando las disposiciones del Reglamento 8987 del Programa Child Care (aprobado el
14 de enero de 2016), el Manual de Procedimientos de Elegibilidad para Servicios de
Cuido del Programa Child Care y el Manual de Procedimientos del Area de Salud y
Seguridad del Programa Child Care para una determinaci6n de elegibilidad unificada; y
pagos a proveedores, donde, determinada la elegibilidad del participante y el proveedor,
los casos de vales de cuido se emiten pagos mensuales por depésito directo a la cuenta
de los proveedores de cuido.

Las caracteristicas clave de la plataforma incluyen un tablero digital que permite
a la administracién obtener informacién actualizada que le permite una 4gil toma de
decisiones. En cuanto a integracién de datos y mejoras sustanciales, a partir del 2021 hasta
el dia de hoy, la plataforma de CIMA ha tenido y contintia con mejoras sustanciales que
han logrado la integracién de plataformas como BrainHi y Acuden Digital. Estas
integraciones han permitido que el procesamiento de solicitudes y determinacién de
elegibilidad se realice completamente de forma digital, ahorrandole a los solicitantes y
participantes tener que acudir a las oficinas regionales para tramitar las solicitudes y
documentos. Para este nuevo afio fiscal, se estara redisefiando la aplicacion para hacerla
mucho més 4gil, amigable y efectiva introduciendo nueva tecnologia e inteligencia
artificial. En conclusio6n, se ha logrado en estos tltimos 4 afios evolucionar a tal manera
la aplicacién de CIMA, que permite a los solicitantes y participantes poder solicitar los
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servicios de cuido de menores en su tiempo disponible, sin tener que tomar de su tiempo
para asistir en horas laborables a las oficinas regionales. De igual forma, se ha integrado
nueva tecnologia de mensajeria utilizando herramientas tecnolégicas que permiten mas
agilidad y seguridad para los solicitantes y el personal que trabaja la aplicacion.

Respecto a planes para modernizar o digitalizar, los sistemas antes mencionados
se encuentran en una fase de un nuevo desarrollo para integrar inteligencia artificial,
cambio de arquitectura e ingenierfa de procesos, y afiadir nuevas funcionalidades. Se
espera que los sistemas estén listos para mediados del 2026. En cuanto a participacion
ciudadana, ACUDEN cuenta con un centro de llamadas a través del 787-724-7474 que
canaliza a las oficinas correspondientes todo tipo de solicitud del ciudadano, incluyendo
quejas y recomendaciones. Ademés, el programa Child Care cuenta con la Linea de
Teléfono 787-721-1444 para reportar querellas y el programa Head Start/Early Head Start
con la linea 787-721-1881. Conscientes de la importancia de contar con canales efectivos
de comunicacién con la ciudadania, han establecido un centro de llamadas con el
proposito de atender solicitudes de informacion, canalizar quejas y recibir sugerencias
del pablico. A esta iniciativa se suma la implementacién de la aplicacién tecnol6gica
BrainHi, que ha permitido mejorar exponencialmente la calidad del servicio al
ciudadano. Esta herramienta, basada en inteligencia artificial, permite brindar respuestas
inmediatas a preguntas frecuentes a través de mensajes de texto, lo cual resulta
particularmente dtil cuando el alto volumen de llamadas impide que todas sean
atendidas en tiempo real. Ademas, BrainHi cuenta con una interfaz que facilita al
personal del centro de llamadas documentar cada llamada. En los casos que asf lo
ameriten, la plataforma permite realizar referidos a las oficinas correspondientes, de
manera que el personal pueda ofrecer respuestas mas especificas a las necesidades del
ciudadano.

ANALISIS Y HALLAZGOS

El anélisis de las ponencias recibidas en respuesta al requerimiento de informacion
realzado revelan un panorama integral de la situacion fiscal, administrativa y operacional
del Departamento de la Familia de Puerto Rico, destacando tanto avances significativos
en la modernizacién tecnolégica y la prestacién de servicios a grupos vulnerables como
retos persistentes en presupuestos, recursos humanos y eficiencia operativa. Las
ponencias, provenientes de la Administracién para el Cuidado y Desarrollo Integral de
la Nifiez (ACUDEN), y del Departamento de la Familia en su conjunto, proporcionan
datos detallados que permiten identificar fortalezas, debilidades y oportunidades para
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mejoramiento, alineados con el mandato de la R. del S. 56 de evaluar todos los
componentes —Secretariado, ADFAN, ADSEF, ACUDEN y ASUME— en aras de
optimizar servicios, conocer programas y superar dificultades. A continuacién, se
desglosa el analisis por 4reas tematicas, integrando hallazgos clave derivados
directamente de la informacién suministrada, con énfasis en la proteccién de nifios,
adultos mayores y familias en riesgo.

1. Anilisis Fiscal: Presupuesto, Distribucién y Retos Financieros

Las ponencias confirman un presupuesto consolidado recomendado de
$3,779,637,000 para el afio fiscal actual, combinando fondos estatales y federales, con una
distribucién que refleja la prioridad en programas de alto impacto social. El
Departamento detalla que este se desglosa en: $71,309,000 para el Secretariado
(coordinacién de politicas y proyectos especiales); $305,866,000 para ADFAN (protecci6n
amenores y adultos mayores); $3,208,772,000 para ADSEF (sustento alimentario masivo);
$151,970,000 para ACUDEN (cuidado infantil integral); y $41,720,000 para ASUME
(pensiones alimentarias). Un hallazgo positivo es el incremento presupuestario en los
tltimos tres afios, avalado por la Junta de Control Fiscal, lo que indica una ejecucion
presupuestaria en ascenso pese a evaluaciones estrictas. Sin embargo, los fondos
federales representan una proporcién significativa — financiando programas como Child
Care y Head Start en ACUDEN, PAN y TANF en ADSEF—, exponiendo una
dependencia que podria vulnerar la estabilidad ante recortes externos.

En cuanto a retos, el Departamento reporta déficits presupuestarios recurrentes y
atrasos en desembolsos, particularmente durante revisiones de la Junta, con impactos en
partidas criticas como némina (limitando cobertura de vacantes esenciales) y servicios
comprados (afectando arrendamientos y pagos a proveedores). Un hallazgo especifico es
la existencia de deudas pendientes en ADFAN con hogares de cuidado prolongado para
adultos mayores, aunque se implementa un plan de pago para resolverlas. ACUDEN,
por su parte, no detalla déficits fiscales directos, pero enfatiza inversiones internas en
herramientas tecnolégicas como Acuden Digital y CIMA, integradas con BrainHj, lo que
sugiere una gestion eficiente de recursos federales para mejorar las operaciones. En
general, estos hallazgos preliminares indican que, sin asignaciones adicionales —como
los $800,000 estatales para TEFAP y $1 millon para E&T en ADSEF, o $30 millones para
modernizacién en ASUME—, el Departamento podria enfrentar limitaciones crecientes

n responder a demandas demogréficas, como el aumento de adultos mayores post-
Huracan Maria en 2017.
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2. Anilisis Administrativo: Estructura Organizacional, Procesos y Recursos
Humanos

La estructura del Departamento se presenta como un marco funcional con cinco
componentes interconectados, cada uno con funciones clave bien definidas. El
Secretariado coordina politicas pablicas, integra presupuestos y evalia operaciones,
incluyendo la Oficina de Licenciamiento, proyectos para personas sin hogar y
subvenciones municipales para auxiliares en el hogar. ADFAN se enfoca en proteccion a
menores y adultos mayores, intervenciones en adopci6n, maltrato y violencia, y trabajo
comunitario preventivo. ADSEF administra sustento alimentario a 724,334 familias
(impactando 1,235,455 personas) via PAN en 3,074 comercios, subsidios energéticos y
programas de empleo para 237,680 participantes activos. ACUDEN gestiona fondos
federales para Child Care (elegibilidad desde 0 meses hasta 12 afios, o 18 en necesidades
especiales) y Head Start/Early Head Start en 23 municipios a través de 9 subdestinatarias,
con servicios integrales en salud, nutricién y educacién. ASUME establece y cobra
pensiones para alrededor de 232,000 menores y administra el Programa PROSPERA para
adultos mayores de 60 afios, considerando aportes no econ6micos.

Un hallazgo clave es la identificacion de ataponamientos en procesos
administrativos, como las aprobaciones duales de OATRH y OGP en recursos humanos,
con vencimientos de 150 dias que retrasan nombramientos, especialmente al cierre fiscal.
En ASUME, la falta de recursos humanos limita el servicio directo, mientras que en
ACUDEN se destacan integraciones tecnolégicas que agilizan elegibilidad y pagos.
Respecto a personal, el Departamento cuenta con 4,548 empleados (ASUME: 370;
ACUDEN: 293; ADSEF: 1,449; ADFAN: 2,012; Secretariado: 424), con bajo porcentaje
transitorio (e.g., 309 en ADFAN, 315 en ADSEF). Sin embargo, vacantes criticas afectan
las operaciones: en ADFAN (trabajadores sociales, técnicos y supervisores); ASUME (137
especialistas para 156,213 casos, 45 oficiales para conciliacién); ACUDEN (coordinadores
de educacién/nutricién, instructores); ADSEF (técnicos de asistencia social). Estos
hallazgos subrayan la necesidad de reclutamiento capacitado, especialmente para
atencién a adultos mayores y personas con discapacidad, para mitigar impactos en la
autosuficiencia familiar y prevencién primaria.

3. Analisis Operacional: Prestacién de Servicios, Retos y Transparencia

Operacionalmente, las ponencias resaltan servicios demandados como auxiliares
en el hogar y cuidados prolongados en ADFAN; PAN, LIHEAP y TANF en ADSEF; vales



Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y
Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos
Primer Informe Parcial - R. del S. 56 Pagina 13

de cuido y Head Start en ACUDEN; y pensiones alimentarias en ASUME. La eficacia se
mide con KPIs en ACUDEN (para Child Care y Head Start), portales de estadisticas y
autoevaluaciones en ASUME (cubriendo paternidad, procedimientos expeditos y
recaudos). Un hallazgo destacado es el avance tecnologico en ACUDEN: Acuden Digital
permite solicitudes 24/7, actualizaciones y monitoreo integrado con CIMA (elegibilidad
conforme a Reglamento 8987, pagos directos) y BrainHi (IA para mensajeria), con planes
de modernizacién para 2026 que incluyen Inteligencia Artificial y nueva arquitectura.

Retos operacionales incluyen el crecimiento de adultos mayores post-Maria,
aumentando la demanda en ADFAN; brecha tecnol6gica en ADSEF con limitaciones
digitales para personas vulnerables; volumen excesivo en ASUME (1,140 casos por
especialista) y recursos limitados en PROSPERA; y necesidad de personal de apoyo en
muiltiples éreas. En transparencia, no hay hallazgos recientes de auditorfas por la Oficina
del Contralor, con seguimiento a recomendaciones via enlaces y monitoria interna. Para
participaci6n ciudadana, mecanismos como centros de llamadas (787-724-7474), lineas de
ayuda, SIMCa en ADFAN, BrainHi, redes sociales y vistas publicas en ASUME facilitan
quejas y planificacion, aunque se evalta su efectividad para mejoras inclusivas.

Estos analisis y hallazgos preliminares, derivados directamente de las ponencias,
confirman un Departamento resiliente, pero con retos, destacAndose 4reas de
oportunidades en digitalizacién para eficiencia, pero requiriendo intervenciones para
superar déficits fiscales, vacantes y retos demograficos, asegurando asf el cumplimiento
de su mision en proteger y fortalecer familias puertorriquefias.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El estudio inicial de las ponencias subraya la robustez del Departamento de la
Familia como entidad crucial para el progreso social en Puerto Rico, con un enfoque
consolidado en la prevenci6n, apoyo y empoderamiento de poblaciones en situacién de
vulnerabilidad, tales como nifios en etapas tempranas, adultos mayores enfrentando
aislamiento y familias navegando desafios socioeconémicos. Se constata un progreso
notable en la incorporacién de innovaciones tecnolégicas, como las plataformas digitales
que facilitan accesos remotos y procesos automatizados, junto con la expansién de
programas que promueven la autosuficiencia y la integracién comunitaria. No obstante,
los obstaculos fiscales y estructurales identificados revelan una urgencia por reformas
sistémicas que aseguren la sostenibilidad a largo plazo de su misi6n institucional,
evitando que limitaciones en recursos comprometan la equidad en la distribucién de
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beneficios. En esencia, estos hallazgos preliminares resaltan que potenciar el
Departamento no solo elevaria el estandar de vida de cientos de miles de ciudadanos,
sino que también fomentaria una sociedad mas inclusiva, resiliente y cohesionada, en
consonancia con los ideales de protecciéon familiar y desarrollo integral que guian las
politicas pablicas puertorriquenas.

1. Recomendaciones Preliminares:

A. Reforma Fiscal Estratégica: Es imperativo priorizar la asignacion de recursos

adicionales para contrarrestar dependencias externas y garantizar la
continuidad de iniciativas esenciales, fomentando alianzas con entidades
federales para maximizar el impacto y explorar mecanismos de financiamiento
diversificado que mitiguen riesgos asociados a fluctuaciones presupuestarias
anuales.

. Optimizacién Administrativa: Se recomienda desarrollar un marco unificado

para agilizar procedimientos internos y capacitar al personal en competencias
especializadas, promoviendo colaboraciones intersectoriales que potencien la
eficiencia operativa sin comprometer la especializaci6n requerida para atender
la diversidad funcional y necesidades de grupos de edades especificas.

. Innovaci6én Operacional: Acelerar la adopcién de soluciones digitales en todos

los niveles es clave, con énfasis en evaluaciones continuas que integren voces
comunitarias para refinar servicios, adaptédndolos a evoluciones demogréficas
como el incremento en la demanda por cuidados prolongados y programas de
sustento adaptados a contextos post-desastres.

. Mejora _en Transparencia y Participacién: Implementar plataformas

centralizadas para retroalimentacion ciudadana resulta esencial, asegurando
mecanismos que fortalezcan la confianza publica, promuevan la
responsabilidad institucional y guien la evolucién de politicas mediante
didlogos regulares con las partes interesadas y representantes de grupos
vulnerables.

En resumen, las recomendaciones preliminares aqui expuestas representan un

primer paso hacia una transformacién estructural y operativa del Departamento de la
Familia, alineadas con su misi6n de garantizar el bienestar integral de las poblaciones
mas vulnerables en Puerto Rico. No obstante, se reconoce que este analisis constituye una
fase inicial del proceso investigativo, por lo que se mantiene abierta la indagacién con el
objetivo de continuar recopilando informaci6n relevante, evaluar la efectividad de las

’
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estrategias propuestas y ajustar las acciones conforme a las dindmicas cambiantes del
entorno social, econémico y demogréfico. Esta apertura permitir4 una formulacién de
politicas mas precisa, participativa y sostenida en evidencia.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisi6n de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de
Puerto Rico, a tenor con los hallazgos, conclusiones y recomendaciones en torno a la R.
del S. 56, presenta ante este Alto Cuerpo su Primer Informe Parcial sobre la medida de
referencia.

Respetuosamente sometido

Hon. Wanda “Wandy” Soto Tolentino

Presidenta

Comisi6n de Familia, Mujer

Personas de la Tercera Edad y

Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos



T"TDRYCTINAY SOOI g T
,(i <§J\-’["&- =l =

g

GOBIERNO DE PUERTO RICO _
20ma Asamblea 2da Sesi6n
Legislativa Ordinaria

SENADO DE PUERTO RICO

R. del S. 71

INFORME FINAL

;_ de septiembre de 2025
AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y Poblacién con
Diversidad Funcional del Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideracion,
presenta ante este Alto Cuerpo, el Informe Final sobre la Resolucion del Senado 71, con
sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La medida que origina la presente investigacion tiene el propésito de ordenar a la
Comision de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y Poblacién con Diversidad
Funcional del Senado de Puerto Rico, realizar una investigacion exhaustiva para conocer
el estado actual del Programa de Financiamiento de Centros de Cuidado Diurno para
Nifios en el Banco de Desarrollo Econémico; y para otros fines relacionados.

INTRODUCCION

La seguridad y el bienestar de la nifiez puertorriquefia representan un pilar
fundamental en la construccion de una sociedad equitativa, resiliente y prospera. En un
contexto donde Puerto Rico enfrenta desaffos demograficos significativos, los centros de
cuidado diurno para nifios emergen no solo como un servicio esencial, sino como una
inversi6n estratégica en el capital humano de la Isla. Estos centros proporcionan entornos
seguros, educativos y estimulantes que fomentan el desarrollo cognitivo, emocional y



Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y
Poblacién con Diversidad Funcional
Informe Final - R. del S. 71 Pagina 2

social de los menores, permitiendo que adquieran habilidades tempranas que son
cruciales para su éxito futuro. Al mismo tiempo, liberan a los padres — particularmente
a las madres, quienes en Puerto Rico representan el 60% de las jefas de hogar
monoparentales, de acuerdo con el Censo de 2020 — para integrarse al mercado laboral,
continuar sus estudios o atender responsabilidades cotidianas, contribuyendo asi a la
reduccion de la brecha de género en el empleo y al impulso de la economia local.

El impacto econémico de los centros de cuidado diurno es profundo y
multifacético. Los centros de cuidado no solo generan empleos directos, sino que también
estimulan la economia indirectamente al facilitar la participacion laboral de las familias,
promoviendo el crecimiento en sectores como el comercio, la manufactura y los servicios.
Sin embargo, la industria del “childcare” o cuido de menores en la Isla opera en un déficit
promedio, segtin analisis del Borrador del Plan Estatal Child Care 2025-2027, lo que resalta
la urgencia de financiamiento accesible para mantener operaciones y expandir capacidad.

En este sentido, el Programa de Financiamiento de Centros de Cuidado Diurno en
el Banco de Desarrollo Econémico (BDE) juega un rol critico, establecido bajo la Ley 212-
2000, segin enmendada, conocida como la "Ley para la Autogestion en Comunidades
Especiales y las Mujeres en Desventaja Econémica". Esta legislaciéon crea un Fondo
Rotativo inicial de $4,000,000.00 provenientes del Fondo General, administrado por el
BDE para ofrecer préstamos y garantias a centros de cuidado diurno para nifios, personas
de edad avanzada y actividades muiltiples, priorizando empresas de autogestion en
comunidades especiales, mujeres en desventaja econémica y organizaciones sin fines de
lucro, con énfasis en la inclusién de personas con diversidad funcional.

El Reglamento Nim. 8899, aprobado por la Junta de Directores del BDE el 18 de
octubre de 2016, detalla las normas operativas del programa, incluyendo categorias de
préstamos —para adquisicion de equipo, mejoras a instalaciones, capital de trabajo y
refinanciamiento— con montos de hasta $500,000.00 por proyecto, tasas de interés
preferenciales (del 4% al 8%, segtn el riesgo) y plazos flexibles de hasta 7 afios para
capital de trabajo o 15 afios para bienes raices. Este marco busca no solo aliviar la carga
financiera de los operadores, sino también garantizar la calidad del servicio mediante
requisitos como licencias del Departamento de la Familia, cumplimiento con estandares
de salud y seguridad, y mecanismos de fiscalizacién para prevenir mal uso de fondos.

No obstante, datos recopilados en la investigacion revelan desafios: en los altimos
cuatro afios, solo un centro ha recibido financiamiento por $240,685.00, con un fondo
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rotativo actual de $3,751,515.00 disponible, lo que indica subutilizacién y la necesidad de
mayor promocién y accesibilidad, especialmente en el contexto actual donde la demanda
de este servicio ha aumentado debido a la recuperacién laboral.

En un Puerto Rico que aspira a la recuperacion post-desastres naturales —como
los huracanes Maria e Irma, que afectaron severamente la infraestructura local — yala
equidad social, fortalecer el financiamiento de estos centros es imperativo para combatir
la pobreza infantil, que afecta al 58% de los menores en la Isla segtin el KIDS COUNT
Data Center, y para fomentar un desarrollo econémico inclusivo. Al invertir en la nifiez
temprana, Puerto Rico no solo asegura un futuro prometedor para sus ciudadanos, sino
que también genera retornos econémicos multiplicadores: por cada délar invertido en
cuidado de calidad, se estiman retornos de hasta $7.00 en productividad y reduccién de
costos sociales, segtin estudios del Economic Policy Institute adaptados al contexto local.

Con esta perspectiva integral, el informe que sigue detalla los hallazgos,
conclusiones y recomendaciones derivados de la investigacién, con el objetivo de
proponer reformas que optimicen el programa, expandan su alcance y garanticen su
sostenibilidad. La Comisi6n reafirma su compromiso con las familias puertorriquefias,
invitando al Pleno del Senado a considerar lo aqui plasmado como base para acciones
legislativas que transformen el panorama del cuidado infantil en la Isla.

ANALISIS DE LA MEDIDA

Para la redaccién de este Informe la Comisién de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional solicité y recibi6 la ponencia, asi
como documentacion del Banco de Desarrollo Econémico. Se hace constar que este
informe se analiza y redacta con la informacién contenida en el expediente de la medida
bajo custodia de la Comisién. A continuacion, un analisis detallado de la ponencia
recibida:

A. Banco de Desarrollo Econémico:

La presidenta del Banco de Desarrollo Econémico para Puerto Rico (BDE), Leda.
Carmen A. Vega Fournier, comparecié mediante memorial donde detallo que el
programa, conocido como "Centros de Cuidado para la Nifiez y Centros para Personas
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de Edad Avanzada", fue creado bajo la Ley 212-2000, segiin enmendada, y permanece
vigente como un producto de financiamiento destinado a apoyar centros de cuidado para
nifios y adultos mayores, priorizando empresas de autogestion en comunidades
especiales y mujeres en desventaja econémica. Adjunta como anexo el Reglamento Nam.
8899, aprobado el 18 de octubre de 2016, que regula los préstamos y garantias, con montos
maximos de hasta $500,000.00 por proyecto, plazos de 5 a 15 afios dependiendo del uso,
tasas de interés fijas entre 4% y 8% basadas en el riesgo, y requisitos de garantia al 100%,
que pueden incluir prendas, hipotecas o avales solidarios.

En cuanto al presupuesto, la presidenta informa que el programa cuenta con un
fondo rotativo inicial de $4,000,000.00 asignados por el Fondo General del Gobierno de
Puerto Rico, con un saldo disponible actual de $3,751,515.00. Durante los dltimos cuatro
afios fiscales, se ha comprometido y desembolsado $240,685.00 en un solo préstamo,
destacando una subutilizaciéon del programa, ya que solo se recibi6é una solicitud en ese
periodo, la cual fue aprobada sin denegaciones reportadas. Las fuentes de fondos son
principalmente estatales, aunque las garantias pueden respaldarse por programas
federales como los de la U.S. Small Business Administration (SBA). El tnico centro
beneficiado recientemente es Angel Gabriel Elderly Care LLC en Lajas, que recibi6
$240,685.00 para capital de trabajo y mejoras operativas, enfocado en cuidado de adultos
mayores.

Respecto a los requisitos para acceder al financiamiento, la presidenta enfatiza la
necesidad de una licencia vigente del Departamento de la Familia y la Oficina de
Licenciamiento, estados financieros auditados o certificados, buen historial crediticio y
ausencia de deudas fiscales pendientes. No se detallan denegaciones comunes en el
periodo reciente debido a la baja actividad, pero se menciona que el programa busca
promover la inclusién de proyectos que atiendan necesidades de nifiez y adultos mayores
en entornos de autogestion.

Finalmente, compartié la documentacién relacionada al programa tales como
reglamentos, procedimientos de cierres de préstamos, politica de financiamiento,
documentos informativos, listas de cotejo y solicitudes. Por la importancia que reviste
con relacion al anélisis del programa, se anejan al presente informe.
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HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES

Estado Actual del Programa de Financiamiento de Centros de Cuidado Diurno en el Banco de
Desarrollo Econdmico (BDE):

De acuerdo con los documentos proporcionados por el BDE, particularmente el
Reglamento Nim. 8899 (aprobado el 18 de octubre de 2016), el programa se enmarca en
la Ley 212-2000, segtin enmendada, y opera como un fondo rotativo destinado a
préstamos y garantias para centros de cuidado diurno para nifios, centros de actividades
muiltiples, instituciones de cuidado de larga duracién y proyectos de autogestion. Este
reglamento establece un fondo inicial de $4,000,000.00 del Fondo General del Tesoro
Estatal, con énfasis en priorizar empresas de autogestién en comunidades especiales,
mujeres en desventaja econdmica y organizaciones sin fines de lucro, incluyendo aquellas
que atienden a personas con diversidad funcional.

Sin embargo, la respuesta de la presidenta del BDE en su memorial revel6 una
subutilizacién significativa: en los dltimos cuatro afios, solo se ha desembolsado
$240,685.00 en un tinico préstamo a un centro en Lajas (Angel Gabriel Elderly Care LLC),
dejando un saldo disponible de $3,751,515.00. Esta baja actividad contrasta con el
potencial impacto econ6mico, ya que el programa busca fomentar la generaciéon de
empleos directos en los centros (estimados en cientos de puestos para operadores de
childcare) e indirectos en cadenas de suministro, facilitando la participacién laboral de
familias, especialmente madres jefas de hogar, en un contexto donde la tasa de empleo
femenino en Puerto Rico se sittia en torno al 45% (datos del Departamento del Trabajo,
2024).

El Reglamento Ndam. 8900 (aprobado el 19 de septiembre de 2002, enmendado
hasta el 15 de noviembre de 2016) complementa esto al detallar normas generales de
financiamiento, pero no aborda especificamente la promocién del programa, lo que
contribuye a su inactividad reciente, limitando su rol como motor de desarrollo
econémico inclusivo en una Isla que enfrenta una contracciéon del PIB del 1.5% en 2024
debido a migracién y desigualdad.

Presupuesto Asignado a los Centros de Cuido por el Gobierno de Puerto Rico en los Ultimos
Cuatro Aros: Fuentes de Financiamiento y Distribucion:
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Los documentos del BDE, incluyendo la carta de respuesta y el Reglamento Nam.
8899, indican que el presupuesto asignado especificamente al programa bajo la Ley 212-
2000 asciende a $4,000,000.00 iniciales (estatales, del Fondo General), con compromisos
acumulados de $375,379.00 y desembolsos totales histéricos de $4,537,905.00 en 27
préstamos desde 2000, pero solo $240,685.00 en los tltimos cuatro afios fiscales (2021-
2024). No se evidencia asignaciones adicionales anuales en los documentos; el fondo
opera de manera rotativa sin inyecciones recientes, lo que sugiere una distribucién
limitada a un solo beneficiario en el periodo analizado.

Fuentes primarias son estatales, aunque las garantias pueden respaldarse por
programas federales como la U.S. Small Business Administration (SBA), segtin el Articulo
8 del Reglamento 8899. El Reglamento Num. 8838 (enmendado el 23 de agosto de 2016)
amplia el marco para financiamientos generales, permitiendo tasas de interés
preferenciales (4%-8%) y plazos de hasta 15 afios para bienes raices, pero no detalla
distribuciones especificas por afio o centro, revelando una falta de granularidad en el
seguimiento presupuestario. Esta distribucién minima —concentrado en capital de
trabajo y mejoras operativas — no refleja la demanda proyectada de al menos 500 centros
de cuido licenciados en la Isla (segin ACUDEN, 2024), limitando el impacto en la
estabilizacion econémica familiar.

Numero de Cuentas Activas Relacionadas con Centros de Cuido en la Isla y Anadlisis de su
Capacidad Operativa para los Proximos Afios:

El BDE reporta solo una cuenta activa en los tltimos cuatro afios (el préstamo a
Angel Gabriel Elderly Care LLC), con un total histérico de 27 cuentas desde la creacién
del programa, pero sin datos actualizados sobre el namero total de cuentas activas en la
Isla mas alla de este ejemplo. Esto indica una red limitada de beneficiarios, enfocada en
Lajas y posiblemente otros municipios aledafios, pero sin un inventario exhaustivo en los
documentos. Respecto a la capacidad operativa, el Reglamento 8899 establece requisitos
estrictos como licencias del Departamento de la Familia, estados financieros auditados y
garantias al 100%, lo que podria restringir el acceso para operadores pequefios 0 en
comunidades especiales.

El "Procedimiento de Cierres de Préstamos" (aprobado el 13 de marzo de 2024)
detalla pasos para desembolsos y monitoreo post-cierre, incluyendo inspecciones y
reportes trimestrales, asegurando viabilidad operativa, pero no analiza proyecciones
futuras. Ante una demanda creciente —con una escasez estimada de 10,000 plazas de



Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y
Poblacién con Diversidad Funcional
Informe Final - R. del S. 71 Pagina 7

cuido para menores en Puerto Rico para 2025-2027, segin el Plan Estatal CCDF— la
capacidad actual parece insuficiente, con fondos disponibles ($3.75M) que podrian
financiar hasta 15 nuevos préstamos de $250,000.00 cada uno, pero sin mecanismos para
escalar operaciones en zonas vulnerables a desastres, como se evidencia en la falta de
cléausulas especificas para resiliencia en los reglamentos.

Contribucion de los Fondos al Desarrollo Econémico de Puerto Rico, Incluyendo Impacto en la
Generacion de Empleos y Acceso al Mercado Laboral de las Familias Beneficiadas:

Aungque los documentos no cuantifican impactos directos, el Reglamento 8899 y la
Ley 212-2000 subrayan el disefio del programa para generar empleos en centros de cuido
(directos: cuidadores, administradores; indirectos: proveedores de materiales
educativos), priorizando mujeres en desventaja econémica, que representan el 60% de las
solicitudes potenciales. El tnico préstamo reciente ($240,685.00) a un centro de cuidado
para adultos mayores ilustra un retorno potencial: mantenimiento de operaciones que
sostiene al menos 10-15 empleos locales en Lajas, facilitando el acceso laboral de familias
al liberar tiempo para padres/cuidadores.

Sin embargo, la subutilizacion limita el impacto macro: en un Puerto Rico con una
tasa de desempleo del 7.5% (2024) y brecha de género en empleo del 20%, el programa
podria multiplicar retornos de $7 por délar invertido en productividad (adaptado de
estudios del Economic Policy Institute), pero los reglamentos carecen de métricas de
evaluacién, como reportes de empleo generado, reduciendo su contribucién al PIB local
estimado en 0.2% si se utilizara plenamente.

Efectividad del Programa de Financiamiento de Centros de Cuido Basado en la Ley 212 del 2000,
Segiin Enmendada:

El programa demuestra efectividad estructural bajo la Ley 212-2000, como se
detalla en el Reglamento 8899, con flexibilidad en préstamos (hasta $500,000.00,
moratoria de 12 meses) y garantias (prendas, hipotecas), que han permitido 27
financiamientos histéricos sin denegaciones reportadas en el periodo reciente. El
Reglamento 8838 enmienda aspectos para mayor inclusién, incorporando diversidad
funcional, alineado con el mandato constitucional de bienestar general.

No obstante, la efectividad operativa es baja: solo una solicitud en cuatro afios
sugiere barreras de acceso, como requisitos crediticios estrictos y falta de promocién,
agravadas por la pandemia y restricciones fiscales. El "Procedimiento de Cierres de
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Préstamos" (2024) fortalece la fiscalizacién post-desembolso, pero no aborda evaluaciones
de impacto cualitativo, como tasas de reintegracién laboral de beneficiarios, revelando
una brecha entre disefio legal y ejecucion practica.

Recomendaciones:

a. Fortalecimiento del Marco Legal y Reglamentario para Mayor Accesibilidad

Se recomienda enmendar el Reglamento 8899 para simplificar requisitos de
elegibilidad, como reducir garantias iniciales al 75% para organizaciones sin fines de
lucro en comunidades especiales y extender moratorias a 18 meses para centros afectados
por desastres. Adicionalmente, integrar métricas obligatorias de impacto econdémico en
el Reglamento 8900, como reportes anuales de empleos generados, para alinear con la
Ley 212-2000 y facilitar evaluaciones legislativas futuras.

b. Incremento y Optimizacion de Asignaciones Presupuestarias

Dado el saldo disponible de $3.75M, se sugiere una inyeccion adicional de $2M del
Fondo General para 2026, con distribucion prioritaria a centros de cuido diurno para
nifios (70% del fondo), detallada por municipio para cubrir brechas rurales. Colaborar
con fondos federales (CCDF/SBA) para cofinanciamiento, y establecer un mecanismo de
auditorfa anual independiente para transparentar distribuciones, cumpliendo con el
mandato de la Resolucién 71.

c. Expansién de Cuentas Activas y Mejora de Capacidad Operativa

Lanzar una campaiia de promocién conjunta con ACUDEN y el Departamento de la
Familia para identificar y capacitar 50 potenciales solicitantes en 2025, utilizando el
"Procedimiento de Cierres de Préstamos" para agilizar aprobaciones (meta: 30 dias).
Analizar capacidad operativa mediante un estudio piloto en 10 centros, proyectando
expansion a 200 plazas nuevas para 2027, con énfasis en resiliencia climatica (e.g., fondos
para paneles solares).

d. Medicion y Potenciacion del Impacto Econémico

Implementar un sistema de seguimiento en el Reglamento 8838 para medir
generaciéon de empleos y acceso laboral, integrando indicadores como reduccion de
pobreza infantil. Fomentar alianzas publico-privadas con empresas locales para
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subsidios en capacitacién, maximizando retornos en productividad familiar y
contribuyendo al PIB.

e.  Evaluacién Continua y Cumplimiento con la Ley 212-2000

Recomendamos legislacion complementaria para que se le informe a la Asamblea
Legislativa sobre la ejecucién del programa establecido por la ley asegurando alineacién
con objetivos establecidos.

CONCLUSION

El anlisis exhaustivo realizado bajo la Resolucion del Senado 71 revela un estado
de desafios en el Programa de Financiamiento de Centros de Cuidado Diurno
administrado por el Banco de Desarrollo Econémico para Puerto Rico (BDE). Aunque el
programa cuenta con una base legal sélida, establecida por la Ley 212-2000 y
reglamentada mediante el Reglamento Nm. 8899 del 2016, su efectividad operacional se
ve limitada por una marcada subutilizacién: en los dltimos cuatro anos, solo se ha
otorgado un financiamiento por $240,685.00, dejando un saldo disponible de
$3,751,515.00 en el fondo rotativo. Esta situacién refleja barreras de acceso, como
requisitos crediticios estrictos y falta de promocién adecuada, agravadas por el contexto
pos-pandemia y restricciones fiscales, lo que impide maximizar su impacto en el
desarrollo econémico de la Isla, la generacién de empleos y el apoyo a familias
trabajadoras, particularmente mujeres jefas de hogar.

A pesar de estas deficiencias, el programa demuestra potencial estructural para
fomentar la equidad social y la inclusién, priorizando comunidades especiales y personas
con diversidad funcional, alineado con el mandato constitucional de promover el
bienestar general. Los hallazgos destacan la necesidad de reformas para optimizar
recursos, expandir cuentas activas —actualmente limitadas a un solo beneficiario
reciente— y fortalecer la capacidad operativa ante una demanda creciente de servicios de
cuido infantil, estimada en miles de plazas adicionales para atender a una nifiez
vulnerable en Puerto Rico.

Para abordar estas problematicas, se requieren acciones integrales que incluyan la
enmienda de reglamentos para mayor accesibilidad, inyecciones presupuestarias
adicionales, campafias de promoci6n interagenciales y mecanismos de evaluacién
continua. La implementacién de las recomendaciones propuestas transformaria el
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programa en un verdadero motor de resiliencia familiar y crecimiento econémico
sostenible. Solo mediante reformas decisivas y bien coordinadas sera posible garantizar
que las inversiones en centros de cuido se traduzcan en beneficios tangibles, fortaleciendo
la confianza en las instituciones gubernamentales y preparando a Puerto Rico para
desafios futuros en materia de desarrollo social y econémico.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comision de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional del Senado de Puerto Rico, a tenor
con los hallazgos, conclusiones y recomendaciones en torno alaR. del S. 71, presenta ante
este Alto Cuerpo su Informe Final sobre la medida de referencia.

Respetuosamente sometido.

b o ol

Hon. Wanda “Wandy" Soto Tolentino

Presidenta

Comisi6én de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y
Poblacién con Diversidad Funcional
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/ /\% de noviembre de 2025

AL SENADO DE PUERTO RICO

La Comisién de Transportacién, Telecomunicaciones, Servicios Piblicos y Asuntos
del Consumidor, previo estudio y consideracién de la R. del S. 73, tiene a bien recomendar
la aprobaci6n de este informe final.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La R. del S. 73 le ordené a la Comisién de Transportacién, Telecomunicaciones,
Servicio Publico y Asuntos del Consumidor del Senado de Puerto Rico, a solicitar a la
Autoridad de Carreteras a entregar evidencia de un deslinde aprobado y evidencia del
endoso de US Fish and Wildlife Service para llevar a cabo trabajos en la arena y
desarrollar del proyecto ndm. 2024-544025-PUI-300201 en el municipio de Rincén.

Se nos sefala en su Exposicién de Motivos que, el municipio de Rincén ha sido el
blanco de muchas agresiones ambientales durante los pasados afios. En estos momentos,
la Autoridad de Carreteras y Transportaciéon (ACT) ha comenzado el desarrollo del
proyecto nim. 2024-544025-PUI-300201. Ya comenz6 la tala de arboles para dar paso a la
construccién del proyecto en zonas inundables y de alto valor ecolégico. Este incluye la
construccién de un muro de concreto de seis (6) pies justo donde rompen las olas,
ocupando la zona de amortiguamiento, donde esta prohibida la construccién de
estructuras permanentes, segtin las leyes vigentes.

Para obtener el endoso del Departamento de Recursos Naturales y Ambientales
(DRNA) es necesario lo siguiente: un deslinde vigente y aprobado que cumpla con el
Reglamento Conjunto y un endoso de US Fish and Wildlife Service si van a llevar a cabo
trabajos en la arena.

TRAMITE PROCESAL



De conformidad con lo perseguido por la R. del S. 73, el 24 de marzo de 2025, la
Comisién de Transportacién, Telecomunicaciones, Servicios Ptblicos y Asuntos del
Consumidor expidié un requerimiento de documentos, peticiondndole a la Autoridad de
Carreteras la entrega de la siguiente informacién:

1. Evidencia de un deslinde aprobado y evidencia del endoso de US Fish and Wildlife
Service para llevar a cabo trabajos en la arena y desarrollar el proyecto nim. 2024-
544025-PUI-300201 en el municipio de Rincén.

2. Memorial explicativo en torno al contenido de la Resolucién del Senado Num. 73.

A tenor con lo anterior, el 2 de abril de 2025, la Autoridad de Carreteras y
Transportaci6n nos hizo llegar los documentos requeridos, a saber:

1. Deslinde aprobado - enlace virtual el deslinde aprobado del permiso 2024-544025-
PUI-300201.

2. Endoso del proyecto - enlace virtual de los endosos del proyecto del permiso 2024-
544025-PUI-300201.

3. Carta sobre Informal Consultation - Rincon Bicycle and Pedestrian Trail, Rincon,
Puerto Rico AC-500023; FWSIR4/CESFO/72117-001/FWS-117-008-05-0053, del
Federal Highway Administration al US Fish and Wildlife Service con fecha del 9
de abril de 2025, recibida el 8 de mayo de 2025.

4. Redisefio en evaluacién - a la fecha de abril de 2025, no hay redisefio en
evaluacién.

CONCLUSION

Nétese que, el 2 de abril de 2025, 1a Autoridad de Carreteras y Transportacion cumpli6
con la entrega de los documentos requeridos en virtud de la R. del S. 73.

La R. del S. 73 no nos orden6 realizar ningtin tipo de pesquisa relacionada sobre el
proyecto denominado como Rincon Bicycle and Pedestrian Trail, sino que se limit6, tnica y
exclusivamente, a servir de vehiculo para darle cabal cumplimiento al trdmite de un
requerimiento de informacién. Entendemos que, al estar atendido la peticién de
documentos, podemos dar por cumplidos los propdsitos, para los cuales se present6 y
aprobé la R. del S. 73.

Por las consideraciones antes expuestas, esta Comisién de Transportacién,
Telecomunicaciones, Servicios Ptiblicos y Asuntos del Consumidor del Senado de Puerto
Rico, recomienda la aprobacién de este informe final sobre la R. del S. 73.



Respetuosamente sometido,

L A Do
Hon. Héctor J oaquin Sanche3 Alvarez—

Presidente

Comisién de Transportacién, Telecomunicaciones, Servicios Piiblicos
y Asuntos del Consumidor




GOBIERNO DE PUERTO RICO

20ma. Asamblea 2da. Sesién
Legislativa . Ordinaria

SENADO DE PUERTO RICO
R. del S. 81

CUARTO INFORME PARCIAL
~2 "] de octubre de 2025

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisi6én de Seguridad Puablica y Asuntos del Veterano del Senado de Puerto
Rico, previo estudio y consideracién de la Resolucién del Senado 81 y lo ordenado por la
Resoluci6n del Senado 1, presenta a este Alto Cuerpo su Cuarto Informe Parcial de la R.
del S. 81, con sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones sobre la investigacion y
tramite realizado.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 81 segtin fuera aprobada por el Senado de Puerto Rico
ordena a la Comision de Seguridad Publica y Asuntos del Veterano, realizar
investigaciones continuas sobre los aspectos concernientes a la seguridad publica de
Puerto Rico, tanto a nivel estatal, como municipal que repercuten sobre el cumplimiento
a cabalidad del derecho ciudadano al libre disfrute de la vida y la propiedad; evaluar los
planes, programacién, obra piblica, organizacién y la prestacién de los servicios
ordenados a las agencias gubernamentales de seguridad ptblica y la seguridad civil en
casos de emergencia; verificar el cumplimiento de dichas agencias con las leyes y los
reglamentos aplicables, asi como los funcionarios responsables de ejecutar dichas
gestiones inherentes a sus puestos; investigar los aspectos concernientes a los servicios
que se brindan y reciben los veteranos y que repercuten en el disfrute de su derecho a
recibir los servicios que le garantice una mejor calidad de vida; cualquier otro asunto que
afecte la seguridad publica y los asuntos de los veteranos en Puerto Rico.

Por otro lado, la Resoluci6n del Senado 1, segtin fuera aprobada por el Senado de
Puerto Rico, ordena a la Comisi6n de Seguridad Pablica y Asuntos del Veterano yala
Comisién de Gobierno del Senado de Puerto Rico, realizar una investigacion sobre la
implementacién de la Ley 40-2020, segiin enmendada, conocida como “Ley del
Fideicomiso para el Retiro de la Policia” y de la Ley Ntam. 11 de 22 de agosto de 1933,
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segtin enmendada, conocida como, “Ley de Maquinas de Juegos de Azar”, a los fines de
investigar por qué estas leyes no han sido ejecutadas en su totalidad para que nuestros
policfas retirados reciban una compensacién mas justa para su retiro a la mayor
brevedad; y para fines relacionados.

INTRODUCCION

En virtud de lo ordenado por la Resolucién del Senado 81 y la Resolucién del Senado
1, y en &nimo de conocer sobre la implementacién de la Ley 40-2020, segtin enmendada,
conocida como “Ley del Fideicomiso para el Retiro de la Policfa” y de la Ley Nam. 11 de
22 de agosto de 1933, segtin enmendada, conocida como, “Ley de Maquinas de Juegos de
Azar”, alos fines de investigar por qué estas leyes no han sido ejecutadas en su totalidad
para que nuestros policias retirados reciban una compensacién més justa para su retiro a
la mayor brevedad, se cit6 a una segunda Vista Pablica el 29 de agosto de 2025, y se le
solicit6 informaci6n al Departamento de Seguridad Publica (DSP), la Policia de Puerto
Rico (PPR), la Comisién de Juegos (CJ), la Autoridad de Asesoria Financiera y Agencia
Fiscal (AAFAF), a la Junta de Retiro (JR) y a la Oficina del Procurador del Ciudadano
(Ombudsman).

ALCANCE DEL INFORME

La Regla 13 del “Reglamento del Senado de Puerto Rico”, aprobado el 30 de junio,
mediante la Resolucién del Senado 255, dispone sobre las funciones y las facultades que
tienen las comisiones permanentes del Senado. Al amparo de esta disposicién y conforme
fuera aprobada la R. del S. 81 por el pleno del Senado, la Comisién de Seguridad Piablica
y Asuntos del Veterano presenta este Cuarto Informe Parcial.

Departamento de Seguridad Pablica (DSP)

El secretario del Departamento de Seguridad Publica (DSP) envi6 sus comentarios
con el Ledo. José Vazquez, quien también represent6 a la Policfa de Puerto Rico, que por
virtud de la Ley 83-2025 se independiz6 del DSP. Manifest6 en los comentarios
presentados que los policias retirados no han visto un délar producto del Fideicomiso.
Que la razén principal es que las maquinas de juegos de azar, que debfan ser la fuente de
capital del Fideicomiso, no han sido licenciadas e interconectadas como dispone la ley,
por lo tanto, no se ha podido comenzar el proceso de captacién de recaudos. Refieren
escollos como varios rechazos a los borradores de reglamentos producidos por la
Comisi6én de Juegos, lo que no ha permitido que se ejecute lo pretendido por la Ley del
Fideicomiso.
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Expresaron que, es menester sefialar que la reciente aprobacién de la Ley 83-2025,
conocida como “Ley de la Policfa de Puerto Rico” creé la Policfa de Puerto Rico, la cual
operard con autonomifa administrativa y fiscal. La misma renombré al Comisionado
como Superintendente, delegandole la administracién y direccién inmediata de la Policia.

Ante esta situaci6n indic6 que a los fines de cumplir con el propésito de la Ley 40-
2020, el DSP y la Policfa de Puerto Rico contintan trabajando de forma coordinada con la
Comision de Juegos en la redaccién de un reglamento conjunto que regule todo lo
relacionado con las maquinas de Juegos de Azar en Ruta. Esta normativa incluirs
disposiciones sobre confiscacién, almacenamiento de méaquinas, entre otros aspectos,
como pagos al Fideicomiso, el manejo de la propiedad ocupada, y los procedimientos de
otorgacién de multas de la Policfa de Puerto Rico. Recalcaron que la aprobaci6n de estas
regulaciones permitira establecer un andamiaje administrativo solido para atender todos
aquellos procedimientos posteriores a la confiscacién de dichas maquinas, entiéndase
que dotara de garras suficientes el tramite administrativo que se activara conforme al
ordenamiento vigente, puesto que el proceso de confiscaci6n ejecutado por los agentes
de la Comisién de Juegos y/o los agentes de la Policfa, ser4 uniforme. En consecuencia,
corresponde a la Policfa de Puerto Rico delinear y evaluar el adiestramiento que se
brindaré a los agentes del orden publico a cargo de la referida confiscaci6n.

Resaltaron que la Policia de Puerto Rico completo el proceso de votacion en el que
los policias retirados, ejercieron su derecho al voto para seleccionar sus representantes en
la Junta para el Retiro de la Policia. Como resultado fueron electos dos representantes, el
Teniente Gabriel Hernandez y el Sargento Guillermo La Torre. Del mismo modo,
indicaron que activaron el proceso para la seleccién de los representantes de los
miembros activos de la Policia, donde se eligieron al Capitin Johnny Acevedo y al
Teniente II Eliud Alvarez Lépez. Sefial6 que, por la Policfa se escogi6 al Coronel Pedro
Sénchez Vega. Estas elecciones le fueron informadas a la Autoridad de Asesoria
Financiera y Agencia Fiscal (AAFAF).

Autoridad de Asesoria Financiera y Agencia Fiscal (AAFAF)

La AAFAF, representada por el Lcdo. Luis R. Rivera Cruz, participé en la vista
publica y present6 su posicién respecto a la investigacién ordenada a esta Comision.
Expres6 que, en cumplimiento con su funcién como Asesor Financiero y Agente Fiscal
del Gobierno de Puerto Rico, la AAFAF ha trabajado para viabilizar y asistir en la
ejecucion de la Ley 40-2020 mediante acciones coordinadoras con la Junta de Retiro del
Gobierno de Puerto Rico y la Comisién de Juegos, entre otras entidades.

En los cometarios vertido en la Vista Pablica, el representante de la AAFAF sefial6
que ya fueron informados por la Policia de Puerto Rico de la eleccién de los
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representantes de los policias a la Junta del Fideicomiso para el Retiro de la Policia y que
se reuniran proximamente para aprobar los “by laws” que regiran el Fideicomiso.

El presidente de la Comisi6n le dio cinco (5) dias laborables para que envien copia
de los “by laws” a la Comisién de Seguridad Pubica y Asuntos del Veterano. De igual
forma, y con la misma cantidad de dias laborables, la senadora Joanne Rodriguez Veve,
le solicité que le dieran la fecha estimada para la constitucién oficial de la Junta,
entiéndase, juramentacion y comienzo de funciones. Sin embargo, al momento de
redactar este informe no se ha recibido la informacién solicitada.

Junta de Retiro (JR)

El Ledo. Arnaldo J. Ortiz Miranda, Director Ejecutivo de la Junta de Retiro,
compareci6 a la Vista Pdblica y present6 sus comentarios. Expreso el Director Ejecutivo
que la Ley 40-2020 fue aprobada a los fines de ordenar la creacién de un Fideicomiso de
Retiro de los Policfas, un fideicomiso privado con fines no pecuniarios, el cual debe
nutrirse de los fondos transferidos a éste provenientes de las maquinas de azar en
conformidad con la Ley Nam. 11 de 22 de agosto de 1933, segtin enmendada, asi como
de cualquier otro bien que en el futuro adquiera o aquellos que le sean donados.

A pregunta del Presidente de la Comisién, explic6 el funcionamiento del
Fideicomiso y sobre c6mo se repartiran los fondos que se recauden por la Comisi6n de
Juegos.

Miembros de esta Comision le solicitaron al director de la Junta del Retiro que, en
un plazo de cinco (5) dias laborables, la agencia sometiera la siguiente informaci6n:
estimado del monto que se necesita anualmente para pagar el retiro digno a los policias;
estimado de lo que se proyecta recuadrar en el Fideicomiso; estimado de lo que el
Fideicomiso proyecta pagar; copia de las comunicaciones en que la Junta de Supervisién
Fiscal solicité que se enviaran todos los reglamentos para su aprobacién, con fecha de
envio y autor de la comunicacién. Ademas, copia de futuras comunicaciones o
transacciones con la Junta de Supervision Fiscal sobre este asunto.

Dentro de los cinco (5) dfas, tuvimos respuestas a la informacién solicitada:

“Con el propdsito de cumplir con lo establecido en la Ley Niim. 40-2020, "Ley del
Fideicomiso para el Retiro de la Policia", segiin enmendada, la Junta de Retiro del
Gobierno de Puerto Rico realizé una proyeccion preliminar del dinero que se
necesitard depositar en el Fideicomiso de Retiro Mejorado de la Policia para el afio
fiscal que termina el 30 de junio de 2026. Segin los cdlculos, el monto estimado es
de aproximadamente $13,500,000. Esta cantidad cubriria la diferencia entre la
pension que reciben actualmente los retirados y la pensién que les corresponderia
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bajo la Ley Num. 40-2020, tomando en cuenta la reduccién por la anualidad del
Plan 106.”

“Para llegar a esta cifra, se consideraron iinicamente los pensionados que aparecen
en nomina al 1 de agosto de 2025, incluyendo a quienes se retiraron desde el 1 de
julio de 2013. La pensién actual se obtuvo de la némina de agosto de 2025, y la
pension bajo la Ley 40 se calculdé como el cincuenta por ciento (50%) del salario
promedio de los ultimos treinta y seis (36) meses trabajados. Se utilizé una
expectativa de vida de ochenta y tres (83) arios y una tasa de rendimiento del Plan
106 de 4.39%. La anualidad del Plan 106 se calculé con esa expectativa de vida, sin
importar si el pensionado retira sus aportaciones en menos tiempo. Este andlisis no
incluye a policias activos que se retirardn en el futuro.”

Oficina del Procurador del Ciudadano (OMBUDSMAN)

La Oficina del Procurador del Ciudadano (Ombudsman) estuvo representada por
el Ledo. Roberto Méndez, quien excusé6 al Procurador por estar fuera de Puerto Rico en
gestion oficial.

Expres6 el Lcdo. Méndez que, relacionado a dicho marco investigativo, tienen 52
reclamaciones activas de oficiales con deudas de retiro como lo son: liquidaci6n, horas
extras y tiempo compensatorio. Ademés, tienen 18 reclamaciones de otros policfas activos
que le adeudan por motivo de renuncia o cesantfa por los mimos motivos.

Se le solicit6 que en un plazo de cinco (5) dias envie a la Comisién las
contestaciones de la informacion solicitada por los miembros presentes de la Comisi6n,
entre estas: detalle de las reclamaciones que han recibido de policfas retirados y activos,
informaci6n sobre cuénto dinero se les adeuda a los policias por concepto de esas
reclamaciones y un aproximado del total de casos activos y su equivalente en dinero.

La Oficina del Procurador del Ciudadano (Ombudsman) cumpli6 con el
requerimiento de informacién, remitiendo los documentos solicitados a esta Comisi6n.

Comisién de Juegos (CJ)

El Ledo. Juan Carlos Santaella Marchan, Director Ejecutivo de la Comisi6én de
Juegos de Puerto Rico, compareci6 a la Vista Pablica y present6 sus comentarios.

A preguntas del Presidente de la Comisién, el Ledo. Santaella Marchan explico
que el Fondo comenzara a nutrirse luego que la Comisi6én de Juegos recaude $12 millones.
Esta cantidad seré aportada una sola vez el primer afio. Del 100 % del exceso de los $12
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millones recaudados, el 55% serén para el Fideicomiso, 40 % para los Municipios y el 5%
para la Comision de Juegos.

A preguntas del Presidente de esta Comisi6n que suscribe, el Director Ejecutivo
de la Comisién de Juegos explicé que, luego de que entr6 en vigor el 21 de febrero de
2025, el Reglamento Num. 9647 (Maquinas de Juegos de Azar en Ruta), se comenzaron a
recibir solicitudes de licencias para operadores, en un proceso que estuvo acompafiado
por un ciclo de orientacién intensivo que se extendi6 hasta el 30 de junio. Sefial6 que se
recibieron 110 solicitudes de licencias de operador, las cuales todas fueron aprobadas, lo
que representa un universo de aproximadamente 18,456 maquinas autorizadas en todo
Puerto Rico.

Hasta el 26 de agosto de 2025, se han recaudado $7,382,231,28 de los cuales
$922,778.91 han sido destinados directamente al Fideicomiso para el retiro de la Policfa
de Puerto Rico. Sefial6 que esta asignaci6n reafirma el compromiso de la Comisién de
Juegos de asegurar que los recursos generados por esta industria contribuyan a la
estabilidad y fortalecimiento del sistema de retiro de los policias.

Informé que su Comisi6én ha atendido la situacion de los operadores con deudas
activas relacionadas con licencias otorgadas en el afio 2021. A esos fines, se establecieron
planes de pago, de los cuales se ha recaudado la cantidad de $1,013,774.16.

Sobre el proceso de fiscalizacion, explic6 que la Comision ha impactado a cerca de
400 establecimientos comerciales en menos de un mes, con el fin de llevar a cabo la
certificacion de cada méquina autorizada. Sin embargo, indic6 que esta gestién ha
enfrentado retos importantes relacionado con la implementacién del Reglamento de
Confiscaciones en conjunto con la Policia, esto debido a las diferencias en sus estructuras
administrativas y a la urgencia de atender aspectos practicos en la implementaci6n.
Enfatiz6 que, reconociendo la importancia de la implementacion de las confiscaciones, en
reunién extraordinaria de la Junta de Comisionados de la Comisién de Juegos,
recomendaron que se comience el proceso formal de reglamentacién conforme lo
establece la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme (LPAU).

Explic6 el Ledo. Santaella Marchan que, dada la magnitud e impacto econémico
de dicho proceso, la Comisién ha acordado con la Policia asumir los costos
administrativos, asf como los gastos de almacenamiento y seguridad de los locales en que
se custodien las maquinas ocupadas, y que de manera paralela se sostienen
conversaciones con el Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio (DDEC) y con
la Autoridad de Edificios Piablicos (AEP) para identificar un almacén gubernamental que
pueda servir como espacio adecuado de almacenamiento.
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Manifest6 que, como resultado de las labores de fiscalizacién, ya se han impuesto
multas que sobrepasan el millon de délares a negocios que operan con méaquinas no
autorizadas. También, expres6 que se han comenzado charlas dirigidas a los diferentes
gremios de la Policfa con el objetivo de mantenerlos informados sobre los avances de la
Comisién en beneficio de su retiro. En el aspecto administrativo, sefialé que, desde
febrero de 2025, la Comisi6n notificé a la Junta de Retiro los pasos a seguir para crear una
cuenta y el registro correspondiente en el Departamento de Hacienda. Asf mismo, indic6
que en agosto de 2025, la Oficina de Gerencia y Presupuesto (OGP) aprob6 el
planteamiento sometido por la Comisién de Juegos para la creacién de la cuenta de
ingresos relacionada con las Maquinas en Ruta, y que, a partir de esa fecha, se comenz6
a contabilizar formalmente en dicha cuenta los ingresos generados desde principios de
julio de 2025.

Afiadi6 Santaella Marchéan que, el 21 de agosto de 2025, tras haberse reconocido
en la cuenta de ingresos la cantidad de sobre $7 millones producto del pago de licencias,
la Comision de Juegos someti6 a la OGP, el planteamiento para la asignacién de gastos,
con el objetivo de proceder a los desembolsos correspondientes al Fideicomiso para el
Retiro de la Policfa de Puerto Rico. Aclar6 que ese planteamiento se encuentra bajo
evaluacién de un analista de OGP, por lo que la Comisién de Juegos esta en espera de la
aprobaci6n final para completar dicho trdmite. De forma paralela, la Junta de Retiro
concluy6 su parte del proceso relacionado con la creacién de la cuenta en el
Departamento de Hacienda, lo cual permitiré encaminar los pasos restantes para que los
fondos destinados lleguen a su destino conforme a los dispuesto en ley.

Sin embargo aclar6 que, iniciado el proceso de licenciamiento en el pasado mes de
junio, dos (2) grupos de alegados integrantes de la industria presentaron demandas de
interdicto preliminar y permanente, sentencia declaratoria y otros remedios en contra de
la Comisi6n de Juegos, reclamando la alegada nulidad de proceso de licenciamiento, y
que luego de varios tramites procesales, la Comisi6n de Juegos logré la desestimacién de
uno de los casos, el cual ahora se encuentra sometido ante el Tribunal de Apelaciones en
espera de adjudicacién. En el otro caso, la Comisién present6 una solicitud de
desestimacién que, igualmente est4 pendiente de ser adjudicada, confiando en que se va
a prevalecer.

Finaliz6 expresando el Director de la Comisi6n que, conscientes de la importancia
de esta misi6n, reitera que continuaréan trabajando con la misma dedicacién y rigor para
garantizar la captacién plena de los recursos que corresponden, de modo que lo policias
reciban la aportaci6n justa que merecen para su retiro.

El presidente de la Comisi6n cuestiono a los representantes de las agencias el que
tuvieran que enviarle a la Junta de Supervisan Fiscal copia del Reglamento de
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Confiscaciones. Al no tener una contestacién, le solicit6 a la Comisién de Juegos que en
cinco (5) dfas laborables envien a la Comisién de Seguridad Pabica y Asuntos del
Veterano, copia de las cartas que existan de la Junta de Supervisi6n Fiscal solicitando se
le envié copia del Reglamento de Confiscaciones para su revision.

Ademas, también solicit6, que enviaran en cinco (5) dias laborables informacién
sobre el impacto econémico del proceso de confiscaciones de maquinas, y la imagen de
los sellos de las méaquinas de juego de los permisos, para fines de verificacién por los
policias sobre la legalidad de estas. También se le solicit6 que en cinco (5) dias laborables
envien una proyeccion del pago anual por concepto de retiro a los policias.

La Comisi6n de Juegos cumpli6 con la solicitud y envi6 el estimado del Impacto
Fiscal sobre el Proceso de Confiscaciones de Maquinas de Juegos en Ruta. La informacién
recibida presenta que, los costos anuales de almacén rondan de $200,000 a $240,000; el
costo de Procesamientos Adjudicativos $250,00; gastos de transportacién de personal,
dietas y millaje $850,000; Seguridad $125,000 y otros costos se estiman en $30,000. El total
aproximado suma $1,495,000. Destacaron que, en el curso de la implementaci6n y los
procesos, podrian generarse partidas adicionales que no han sido contempladas en la
actualidad.

Cabe sefialar que, atin se encuentra pendiente de recibir un requerimiento de
informaci6n solicitado a la Comisi6n de Juego, relacionado con la imagen o muestra de
la licencia que se emite para las méquinas de juego al azar. Hasta el momento, dicho
documento no ha sido remitido a esta Comision.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Luego de celebrada la Segunda Vista Pubica y analizada la informaci6n recibida,
la Comisién de Seguridad Pablica y Asuntos del Veterano, presenta las siguientes
conclusiones:

1. La Comisién de Juegos, luego de cuatro afios de firmada la Ley 40-2020, ha iniciado el
proceso para cumplir con sus disposiciones e implementar el reglamento aplicable.

2. La Comisién de Juegos ha comenzado este afio fiscal el recaudo de fondos destinados
al Fideicomiso para el Retiro de la Policia de Puerto Rico.

3. La Comisién de Juegos ha comenzado la orientacién a los Policias sobre los avances
de la Comisi6n en benéfico del retiro de estos.
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1.

La Junta del Fideicomiso para el Retiro de la Policfa ya tiene sus miembros para
comenzar sus funciones.

El Reglamento de Confiscaciones de Maquinas de Juegos en Ruta ilegales ya est4
preparado.

La Junta de Retiro ya elabor6 el Reglamento para la Administracién y Distribuci6én de
los Activos del Fideicomiso para el Retiro de la Policia.

Hasta el 26 de agosto de 2025, se han recaudado $7,382,231,28 de los cuales $922,778.91
han sido destinados directamente al Fideicomiso para el Retiro de la Policia de Puerto
Rico.

Luego de celebrada la Segunda Vista Puabica y analizada la informacién recibida,
la Comisién de Seguridad Pablica y Asuntos del Veterano presenta las siguientes
recomendaciones:

1

La orientaci6n sobre el Reglamento Confiscaciones debe ofrecerse a todos los policias
y no a un grupo escogido, de forma tal que todos los policias sean proactivos en la
erradicacién de las méaquinas de juegos ilegales y en la captacién de los recaudos
necesario para el pago de su retiro.

Se debe orientar a todos los policias para que puedan identificar los sellos y fechas que
legalizan la licencia de las maquinas de juegos.

El nuevo Reglamento de Confiscaciones de Maquinas de Juegos en Ruta debe tener
prioridad en su implementaci6n para poder identificar y confiscar aquellas maquinas
que no cumplen con lo dispuesto en la “Ley Nam. 11 de 22 de agosto de 1933, segtin
enmendada, conocida como “Ley de Maquinas de Juegos de Azar.”

A la brevedad posible la Junta del Fideicomiso debe comenzar sus funciones para el
Retiro de la Policia de Puerto Rico.

Se debe tener informado a los gremios policiales de todo la relacionado con los
procesos que afecten el Fideicomiso para el Retiro de la Policia de Puerto Rico a los
fines de que puedan comunicarlo a sus miembros.
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POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisi6én de Seguridad Pablica y Asuntos
del Veterano del Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideraci6n, tienen a bien
someter este Cuarto Informe Parcial de la Resoluci6n del Senado 81 y recomiendan se
reciba y se apruebe.

Presidente
Comisi6én de Seguridad Pablica y Asuntos del Veterano
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La Comisién de Seguridad Piblica y Asuntos del Veterano del Senado de Puerto
Rico previo estudio y consideracién de la Resolucién del Senado 81, presenta a este Alto
Cuerpo Legislativo su Quinto Informe Parcial, con sus hallazgos, conclusiones y
recomendaciones sobre la investigacion y tramite realizado.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 81, segtin fuera aprobada por el Senado de Puerto, orden6
a la Comisi6n de Seguridad Pdblica y Asuntos del Veterano del Senado de Puerto Rico
“realizar investigaciones continuas sobre los aspectos concernientes a la seguridad
publica de Puerto Rico, tanto a nivel estatal, como municipal que repercuten sobre el
cumplimiento a cabalidad del derecho ciudadano al libre disfrute de la vida y la
propiedad; evaluar los planes, programaci6n, obra ptblica, organizaci6n y la prestacién
de los servicios ordenados a las agencias gubernamentales de seguridad publica y la
seguridad civil en casos de emergencia; verificar el cumplimiento de dichas agencias con
las leyes y los reglamentos aplicables, asi como los funcionarios responsables de ejecutar
dichas gestiones inherentes a sus puestos; investigar los aspectos concernientes a los
servicios que se brindan y reciben los veteranos y que repercuten en el disfrute de su
derecho a recibir los servicios que le garantice una mejor calidad de vida; cualquier otro
asunto que afecte la seguridad publica y los asuntos de los veteranos en Puerto Rico. ”

INTRODUCCION

En virtud de lo ordenado por la Resoluci6n del Senado 81 y en 4nimo de investigar
las condiciones de la infraestructura de la Academia de la Policia de Puerto Rico, los
servicios de alimentaci6n a los cadetes, los procesos y fechas de graduacién, asi como el
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namero de cadetes que completan su adiestramiento y el tiempo que tardan en hacerlo,
se le solicit6 informacié6n la Policia de Puerto Rico.

ALCANCE DEL INFORME

La Regla 13 del “Reglamento del Senado de Puerto Rico”, segtin enmendado,
aprobado el 30 de junio, mediante la Resolucién del Senado 255, dispone sobre las
funciones y las facultades que tienen las comisiones permanentes del Senado. Al amparo
de esta disposicién y conforme fuera aprobada la R. del S. 81 por el pleno del Senado, la
Comisién de Seguridad Pablica y Asuntos del Veterano presenta este Quinto Informe
Parcial.

INSPECCION OCULAR

La Policia de Puerto Rico previo a la inspeccién ocular realizada el 10 de
septiembre de 2025, envi6 a la Comisién de Seguridad y Asuntos del Veterano del Senado
de Puerto Rico informaci6n relacionada con el motivo de la inspeccién a las facilidades
de la Academia de la Policfa localizada en el Municipio de Gurabo.

La Inspeccién Ocular se realiz6 en las facilidades de la Academia de la
Superintendencia Auxiliar en Educacién y Adiestramientos (SAEA) de la Policia de
Puerto Rico en Gurabo. Estuvieron presentes, el Presidente de la Comisi6n de Seguridad
Publica y Asuntos del Veterano, Senador Gregorio Matfas Rosario y la Senadora Ada
Alvarez Conde, ademas, por invitacion, la Senadora Wanda Soto Tolentino estuvo
presente, por ser esta la Senadora del Distrito Senatorial donde se celebr6 la Inspeccién
Ocular. Ademas, también estuvieron presentes como parte de los funcionarios citados e
invitados a la inspeccién ocular, el Superintendente de la Policia de Puerto Rico, Sr.
Joseph Gonzalez Falc6n, la Tte. Coronel Alba 1. Diaz Torres, el Director de la Autoridad
de Edificios Ptblicos, Sr. Félix Lasalle Toro, y la alcaldesa de Gurabo, Hon. Vilmarie Pefia
Davila. Ademas, estuvieron presentes otros funcionarios de las facilidades. Las
autoridades responsables de la Academia de la Policfa acompafiaron a los integrantes de
la Comisién por las facilidades para realizar la inspeccién y brindaron la informacién que
se les solicit6.

Los integrantes de la Comisi6n visitaron los terrenos que comprenden unas 13.5
cuerdas que albergan seis (6) edificios de dormitorios , un (1) edificio de administraci6n,
un (1) edificio de los decanatos, un (1) edificio de servicios generales, tres (3) edificios de
salones de clases, un (1) edificio para la Banda de la Policia, un (1) edificio de anfiteatro,
un (1) complejo de cinco (5) edificios secuenciales de la Escuela de Investigacion Criminal,
un (1) edificio de taller de mecanica liviana, cuatro (4) canchas de baloncesto al aire libre



A\

Comisién de Seguridad Publica y Asuntos del Veterano
Quinto Informe Parcial R. del S. 81

y una (1) bajo techo en etapa de reparacién y 10.22 cuerdas de terreno de Poligono de
Tiro.

La Policia de Puerto Rico present6 la informacién requerida relacionada con el
propoésito de la inspeccién ocular. Sobre los procesos y fechas de graduacién informaron
que: en la Clase 235 A, 85 cadetes estatales estan por certificar que completaron su
secuencia curricular; 94 cadetes est4n en proceso de validar cumplimiento del secuencial
curricular con fecha proyectada para finalizar el 12 de septiembre de 2025; 81 cadetes con
clases estdn pendientes del secuencial curricular con fecha proyectada para que finalicen
el 14 de noviembre de 2025; 91 cadetes municipales con fecha proyectada para que
finalicen el 19 de septiembre de 2025 y 14 miembros de la Policfa por Reingreso y
Reinstalacion estén para certificar que completaron el secuencial curricular, y 1 en espera
por determinacién de Recursos Humanos sobre su retencién en el Puesto.

Sobre la Clase 235 B, indicaron que est4 compuesta por cadetes estatales que no
cuentan con un grado asociado conferido, y que en este caso se les ofrece un grado
asociado en Seguridad Publica, el cual es impartido por el Sistema Universitario Ana G.
Méndez (SUAGM) y el Programa Previo al Servicio por parte de la SAEA. Expresaron
que, 244 cadetes estatales estdn con clases pendientes del secuencial curricular con fecha
proyectada para que finalicen el 23 de diciembre de 2025.

Sobre la Clase 236 A, indicaron que est4 por determinarse la fecha de inicio y que
hay 87 cadetes estatales.

Sobre la Clase 236 B, indicaron que esta clase estd compuesta por cadetes estatales
que no cuentan con un grado conferido y que, en este caso, se les ofrece un grado asociado
en Seguridad Piablica el cual es impartido por el SUAGM y el Programa Previo al Servicio
por parte de la SAEA. Esta Clase cuenta con 93 cadetes estatales divididos en tres (3)
grupos de 31 cadetes, cada uno, actualmente en el segundo término con el SUAGM,
distribuidos en los Recintos de Gurabo, Ponce y Barceloneta.

Sobre la estructura general explicaron que, las facilidades de la Academia constan
de edificios para las diferentes dependencias y necesidades administrativas y educativas,
incluyendo de ocio y deportivas. En su fase organizacional cuentan con varios Decanatos:
Decanato de Asuntos Académicos, Decanato de Seguridad y Disciplina, Decanato de
Asuntos Estudiantiles, Decanato de Tiro y Decanato de Servicios Generales. Ademas,
cuentan con un Centro de Adiestramiento para Agentes Encubiertos, Oficina de
Administracién, Oficina de Propiedad, Mantenimiento, Almacén, Biblioteca, Comedor,
Oficina de Eficiencia Fisica, Gimnasio y 4rea de Piscina. También cuentan con un edifico
para la Banda de la Policfa de Puerto Rico y un Anfiteatro con capacidad para 833.

Entre otras facilidades, ademas, se encuentra un edificio donde se encuentra la
escuela de Investigacién Criminal y otro con un 4rea de Taller de Mecénica liviana
asignado a la Seccién de Transportacién. Cuentan, ademés, con 4 canchas de baloncesto

3
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al aire libre y una cancha bajo techo. Informaron que en una extensién de 10.2296 cuerdas
de terreno adscritas al Poligono de Trio albergan 2 canchas al aire libre.

La Comision pudo observar y comprobar que existen multiples deficiencias y
necesidades en muchas de las instalaciones y facilidades, entre estas:

1.

2

o o

9.

Filtraciones de techo en casi todos los edificios, generando humedad,
hongos y dafios estructurales.

Problemas eléctricos y de aire acondicionado, incluyendo sistemas fuera de
funcionamiento, ductos deteriorados y unidades dafiadas.

Deterioro de bafios, con liqueos en lavamanos y sanitarios, asf como dafios
en losas y tuberfas.

Puertas y ventanas en mal estado, que afectan la seguridad, ventilacién y
conservacién de los espacios.

Falta de mantenimiento de plafones, luminarias y pintura general
Presencia de polillas y humedad en las maderas, especialmente en 4reas
como la capilla, gimnasio y casetas de vigilancia.

En las dreas como la biblioteca, sala de ensayo, comedor, piscina, poligono
y salones se requiere reparacién estructural

Las instalaciones de dormitorios generales y los de Agentes Encubiertos
necesitan mejoras fisicas

La planta fisica en el almacén y oficinas administrativas presentan
problemas que afectan el funcionamiento.

10. Falta de facilidades de accesibilidad para personas con necesidades

especiales en 4reas como el anfiteatro

11. La necesidad de la construccién de una nueva Caja de Agua

12. Necesidad de reparacion de las verjas perimetrales

13. Reemplazo de luminarias y fotoceldas en los postes

14. Reemplazo de techos de aluminio y estructuras expuestas en canchas y

talleres

15. Revisién y reemplazo de sistemas de alarmas

Los integrantes de la Comisi6n también recibieron informaci6n de la necesidad de
equipos de seguridad para los empleados que realizan funciones técnicas y
especializadas como: electricistas, cocineros y empelados de planta fisica.

Sobre los servicios de alimentos a los cadetes, otra de las 4reas para investigar,
explicaron que el servicio de alimentaci6n enfrenta retos operacionales, entre estos:

1.

2

Escasez de personal, cocineros y asistentes de cocinero, lo que dificulta la
confeccién, distribucion y limpieza del 4rea de manejo de alimentos.
Retrasos en la aprobacién de solicitudes de alimentos, lo que afecta la
continuidad del servicio ofrecido a los cadetes
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3. Dificultad en la evaluaci6n y asignacion de presupuesto para la compra y
aprobacion de solicitudes de alimentos
4. Necesidad de reemplazo de los equipos de cocina: arroceras, planchas,
freidoras, entre otros, por su antigiiedad o que est4n dafiados.
Evidencia de algunas de las situaciones planteadas se incluyen en las fotos que se
anejan en este Informe.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La inspeccién ocular realizada por la Comisi6n de Seguridad Publica y Asuntos
del Veterano del Senado de Puerto Rico a las facilidades de la Academia de la Policfa en
Gurabo permitié constatar de manera directa el estado actual de la infraestructura, las
condiciones operacionales y las necesidades prioritarias del principal centro de
adiestramiento de los futuros agentes del orden pblico del pafs. Las observaciones y
testimonios recopilados evidencian un cuadro de deterioro fisico generalizado en las
estructuras, deficiencias en los sistemas eléctricos, de plomeria, climatizacién y
seguridad, asf como carencias significativas en equipos, materiales y personal de apoyo.

Estos hallazgos revelan que, a pesar del compromiso demostrado por la direccién
de la Academia y el personal de la Policia de Puerto Rico para mantener la continuidad
de los adiestramientos, la falta de mantenimiento preventivo, de asignacién
presupuestaria adecuada y de una politica de modernizaci6én sostenida ha tenido un
impacto directo sobre la calidad de vida de los cadetes, la eficiencia institucional y la
imagen publica de la entidad.

La Academia constituye un componente esencial en la formaci6n profesional, ética
y técnica de los miembros de la Policia de Puerto Rico, por lo que su adecuada operacién
debe ser considerada una prioridad estratégica del Estado. Las deficiencias
documentadas, como filtraciones, problemas eléctricos, bafios en mal estado, falta de
accesibilidad y deterioro de é4reas de uso comiin, representan no solo un riesgo a la
seguridad y salud de los ocupantes, sino también una amenaza a la calidad del
adiestramiento que reciben los futuros agentes.

De igual forma, los problemas identificados en el servicio de alimentos, la escasez
de personal de cocina y mantenimiento, y la falta de equipos esenciales reflejan la
necesidad de una evaluaci6n integral de los procesos administrativos y de contratacién
en la Academia, a fin de garantizar la continuidad y eficiencia de los servicios basicos que
sostienen las operaciones diarias.
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En vista de la importancia institucional, simbélica y operativa de la Academia, la

Comisi6n entiende que el Estado debe atender con urgencia las situaciones descritas y
establecer un plan de acci6n coordinado entre la Policia de Puerto Rico, la Autoridad de
Edificios Publicos, el Departamento de Hacienda y la Oficina de Gerencia y Presupuesto,
entre otros organismos pertinentes, para asegurar que las mejoras requeridas se
materialicen en el corto y mediano plazo.

A tales efectos, y luego de celebrada la Vista Ocular, la Comisién de Seguridad

Publica y Asuntos del Veterano presenta las siguientes conclusiones:

(\\Q\ 5

.3

Las facilidades de la Academia de la Policia de Puerto Rico necesitan atencién
inmediata para subsanar las deficiencias encontradas en cuanto a personal, planta
fisica y equipos.

La Policfa de Puerto Rico tiene que actuar con prontitud y diligencia para lograr
un presupuesto para que la Academia de la Policfa cuente con los recursos
economicos para cubrir las necesidades esenciales de su planta fisica.

La Policfa de Puerto Rico debe actuar con prontitud y diligencia para contar con
los recursos que le permita reclutar el personal necesario para atender los servicios
que se ofrecen a los cadetes que asisten a las academias.

La administracién de la Academia necesita implementar acciones proactivas para
atender las necesidades inmediatas de accesibilidad para personas con
necesidades especiales en las facilidades de uso comn.

La Comision de Seguridad Publica y Asuntos del Veterano presenta las siguientes

recomendaciones:

1.

Asignacién presupuestaria inmediata destinada a la reparacién de techos,
sistemas eléctricos, plomeria, bafios, pintura y demés deficiencias estructurales
identificadas.

Creacién de un plan de mantenimiento preventivo permanente en coordinacién
con la Autoridad de Edificios Pablicos, a fin de evitar el deterioro acelerado de las
instalaciones.

Revision del programa de alimentacion para los cadetes, incluyendo la
contratacion de personal suficiente y la adquisicién o reemplazo de los equipos de
cocina esenciales.

Creaci6n de un fondo especial de infraestructura policial, que permita atender
proyectos de modernizacién de las academias y centros de adiestramiento sin
depender de procesos presupuestarios anuales.

Implementacién de auditorias periédicas legislativas o administrativas sobre el
uso de fondos asignados y el progreso de las obras, asegurando transparencia y
rendicién de cuentas.
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6. Establecer un plan de desarrollo a largo plazo para la modernizacién de la
Academia, que contemple su reestructuracién fisica, tecnolégica y pedagégica, en
consonancia con las necesidades actuales de la seguridad publica.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisi6n de Seguridad Pablica y Asuntos
del Veterano del Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideracién, tiene a bien
someter este Quinto Informe Parcial de la Resolucién del Senado 81 y recomienda se
reciba y se apruebe.

Respetuo entﬂsometido,

GregoriQ B. Matia® Rosario
Presidente
Comision de Seguridad Publica y Asuntos del Veterano
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La Comisi6én de Salud del Senado de Puerto Rico, previo estudio, consideracién e
investigacién de la R. del S. 82, presenta ante este Honorable Cuerpo su Informe Final,
con los hallazgos, recomendaciones y conclusiones alcanzadas,

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 82 ordena a la Comisién de Salud del Senado de Puerto Rico,
realizar una investigacién exhaustiva sobre el estado actual de las obras y del
presupuesto asignado, al Centro de Trauma de Mayagiiez.

INTRODUCCION

Segtin se desprende de la Exposicién de Motivos, el acceso a servicios médicos
especializados y de emergencia es un derecho fundamental de los ciudadanos, y
garantizar dicho acceso debe ser una prioridad para el Gobierno de Puerto Rico. La region
oeste de la isla, con una poblacién de més de medio millén de habitantes, carece
actualmente de un Centro de Trauma de Nivel I o II, lo que obliga a los pacientes con
lesiones criticas a ser transportados al Centro Médico de Puerto Rico en San Juan. Este
traslado, que puede tomar horas dependiendo de la ubicacién, pone en riesgo vidas
humanas que podrfan salvarse con un tratamiento inmediato.
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La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) ha destacado que los sistemas de atencién
de trauma bien estructurados pueden reducir las muertes por lesiones hasta en un
veinticinco por ciento 25%. Ademas, un informe de la American College of Surgeons
Committee on Trauma resalta que los tiempos prolongados de transporte son un factor
determinante en la mortalidad de pacientes politraumatizados. En Puerto Rico, la
ausencia de centros de trauma fuera de la regién metropolitana amplifica esta disparidad,
con consecuencias graves para las comunidades del oeste, sur y este de la isla.

En un estudio realizado por la Asociacién de Hospitales de Puerto Rico, se identificé que los
residentes de las regiones sur y oeste tienen menos probabilidades de acceder a servicios
de emergencia avanzada en la primera "hora dorada" tras un evento traumatico, un
periodo critico para la supervivencia. Este estudio también concluy6 que la centralizacién
de los servicios médicos de trauma en la region metropolitana crea una inequidad
significativa en el acceso a la atencién. El Departamento de Salud, en un analisis de datos

e emergencias de los afios 2018-2022, sefial6 que el treinta y cuatro por ciento 34% de las
muertes por trauma en la regién oeste ocurrieron antes de que los pacientes llegaran al
hospital adecuado debido a retrasos en el transporte.

La creacién de un Centro de Trauma en Mayagiiez no solo beneficiaria directamente a los
residentes de esta region, sino que también aliviaria la sobrecarga de pacientes en el
Centro Médico de Puerto Rico. Actualmente, este dltimo opera por encima de su

capacidad en la mayoria de los casos criticos, lo que compromete la calidad y la rapidez
de la atencién.

El modelo implementado en otros estados de los Estados Unidos y territorios insulares,
como Hawai, demuestra que la descentralizacién de los servicios de trauma reduce
significativamente la mortalidad en é4reas rurales o de diffcil acceso. En Hawii, la
apertura de centros de trauma regionales en las islas exteriores disminuy6 en un veinte
por ciento 20% las muertes relacionadas con lesiones criticas entre los afios 2010 y 2020.

El Centro de Trauma de Mayagiiez ha sido objeto de mdltiples asignaciones
presupuestarias y esfuerzos gubernamentales destinados a su desarrollo y culminacion.
Desde su conceptualizacién, el proyecto fue identificado como una solucién para reducir
la disparidad en la disponibilidad de servicios médicos de emergencia en la isla. En 2012,
se iniciaron los primeros esfuerzos para establecer este centro, pero el progreso ha sido
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lento debido a una combinacién de problemas presupuestarios, falta de coordinacién
interagencial y retos administrativos.

En junio de 2022, se anunci6 un acuerdo entre el Municipio de Mayagiiez y el
Departamento de Salud para combinar fondos y finalizar los trabajos del centro, con el
municipio aportando sobre $9 millones de délares y el Departamento de Salud
comprometiéndose a cubrir el resto de los fondos necesarios para culminar la fase cinco
y seis del proyecto. Sin embargo, la Oficina del Panel sobre el Fiscal Especial
Independiente (Opfei) luego descubri6 que dichos fondos se malversaron dejando el
proyecto en un estado estatico en la fase cuatro de desarrollo de infraestructura, donde
se han completado trabajos preliminares como disefio estructural y reforzamiento de las
instalaciones principales, pero no se ha avanzado en la adquisicion e instalacion de
equipos médicos especializados ni en la contratacién del personal médico requerido. A
pesar de estos esfuerzos, las actualizaciones recientes del afio 2024 indican que no se han
realizado avances significativos en la adquisicion e instalacién de equipos médicos ni en
la contratacién de personal capacitado.

Las constantes emergencias médicas en la regién oeste y la falta de instalaciones
especializadas refuerzan la importancia de culminar el Centro de Trauma de Mayagiiez.
Esta instalacién no solo atenderia emergencias criticas, sino que también serviria como
un centro de capacitacién para médicos y otros profesionales de la salud, fortaleciendo el
sistema médico del pafs en su conjunto.

El Senado de Puerto Rico, tiene la responsabilidad de velar por el buen uso de Ios recursos
publicos y garantizar que los proyectos esenciales para la salud y seguridad de la
ciudadanfa sean completados de manera efectiva. Es por esto, que se hace imperativo
investigar exhaustivamente el estado actual de este proyecto, identificando sus retos,
logros y areas de mejora, y estableciendo un plan claro para su culminacién.

ANALISIS DE LA MEDIDA

En el ejercicio de sus facultades constitucionales de fiscalizaci6n, la Asamblea Legislativa,
mediante la Resolucion del Senado 82, encomendé a la Comisi6n de Salud del Senado
de Puerto Rico llevar a cabo una investigacion exhaustiva sobre sobre el estado actual de
las obras y del presupuesto asignado, al Centro de Trauma de Mayagiiez.
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En atenci6n a este mandato, la Comisién procedi6 diligentemente a solicitar los
comentarios sobre la medida a diversos componentes gubernamentales. Los memoriales
recibidos y utilizados para realizar esta investigacién son: el Departamento de Salud yel
Departamento de Transportacién y Obras Pablicas (DTOP).

Igualmente, se solicitaron los comentarios al Departamento de Hacienda y al Municipio
de Mayagiiez; no obstante, al momento de redactar este Informe, estos no han remitido
los mismos a pesar de las multiples gestiones realizadas por esta Honorable Comisién de
Salud.

A continuacién, presentaremos un resumen de los argumentos y comentarios esbozados
por las diferentes agencias y entidades consultadas durante el proceso de investigacion.

DEPARTAMENTO DE SALUD

ecibimos, la ponencia del Departamento de Salud la cual present6 su memorial
explicativo por conducto de su Secretario, Dr. Victor M. Ramos Otero.

Departamento de Salud planteé su posici6n resaltando que a medida cobra especial
importancia debido a la responsabilidad constitucional y legal que tiene el Departamento
como ente rector en materia de salud ptblica en Puerto Rico.

A tales efectos, el memorial subraya que la creaci6n de una facilidad médica especializada
como un Centro de Trauma en el 4rea oeste de la isla implica retos significativos. Esto se
debe a que dicha instalacién debe cumplir con rigurosos estdndares médicos, asf como
contar con la infraestructura adecuada y el personal clinico especializado que garantice
un servicio eficiente y de alta calidad. De igual manera, el Departamento reconocié la
necesidad imperiosa de atender a las poblaciones vulnerables del oeste, quienes
enfrentan barreras geogréficas para acceder a servicios de trauma en el Centro Médico de
Rio Piedras.

Por consiguiente, la agencia informé que se encuentra evaluando distintas alternativas
para viabilizar un proyecto funcional en la zona. Mientras tanto, se han tomado acciones
concretas dirigidas a fortalecer el Mayagiiez Medical Center, como parte de una
estrategia preliminar para robustecer la capacidad hospitalaria de la region. En ese
contexto, destaca la aprobaci6n reciente de un programa de subespecialidad
(“Fellowship”) en Cardiologfa, auspiciado por el Departamento de Salud.
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Adicionalmente, el Departamento revel6 que el 1 de octubre de 2025 sostuvo
comunicaciones con los directivos del Mayagiiez Medical Center, quienes notificaron que
el Accreditation Council for Graduate Medical Education (ACGME) realiz6 una visita para
evaluar la solicitud de un nuevo programa de residencia en cirugfa. Segtin indic6, se
prevé que, de aprobarse, el programa inicie en julio de 2026 con tres residentes, cuyo
presupuesto sera solicitado como parte del préximo afio fiscal. Afiadié que, esta iniciativa
contara con una asignacion estimada de $108,348, Io cual representa un paso significativo
hacia el fortalecimiento de los servicios quirdrgicos en la zona.

Finalmente, el Departamento de Salud reafirmé su compromiso con el bienestar del
pueblo puertorriquefio y, en particular, con las necesidades médicas del srea oeste. En
esa linea, conffa en que la informacién provista contribuira de manera sustancial a los
propésitos investigativos y legislativos de la Resolucién del Senado 82.

DEPARTAMENTO DE TRANSPORTACION Y OBRAS PUBLICAS (DTOP)

El Departamento de Transportacién y Obras Puablicas (DTOP) present6 su Memorial
Explicativo por conducto de su Secretario, Dr. Edwin E. Gonzalez Montalvo.

Manifest6 que, para junio de 2022, se anuncié la existencia de un acuerdo entre el
Municipio de Mayagiiez y el Departamento de Salud. Ampli6 que, este acuerdo incluy6
una aportacién municipal de sobre nueve millones de dolares ($9,000,000.00) de fondos
combinados. No obstante, acentu6, que la Oficina del Panel sobre el Fiscal Especial
Independiente (OPFEI) descubri6 los fondos en realidad se malversaron, dejando el
proyecto en un estado inoperante, sin Ia adquisicién de equipos médicos especializados
ni el personal médico que requiere.

Referente a la creacién de un Centro de Trauma en Mayagiiez coment6 que no solo
beneficiaria directamente a los residentes de esta region, sino que aliviarfa la sobrecarga

Médico opera por encima de su capacidad en la mayoria de los casos criticos, lo que
compromete la calidad y la rapidez de la atencion que ofrece a los pacientes en necesidad
de atencién de emergencia.

En lo que respecta al DTOP, informé que, de los fondos que se recolectan por aranceles
asociados con la renovacién de los marbetes de vehiculos, se recolecta una parte para al
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Centro de Trauma. No obstante, la resolucién solo aborda el Centro de Trauma de
Mayagiiez por lo que se desconoce si este Centro se nutre de alguna porcién de sus
fondos. Por lo tanto, recomendé que esta Comisién incluya en su estudio la identificacién
puntual de las partidas presupuestarias que nutriran la operacién del Centro de Trauma
de Mayagiiez. Finalmente, es la postura del DTOP que el estudio debe recoger la postura
de todas las Agencias concernidas como el Departamento de Hacienda y el Departamento
de Salud, entre otros.

HALLAZGOS

La Resolucién del Senado 82 ordena a la Comisi6n de Salud del Senado de Puerto Rico
realizar una investigacion exhaustiva sobre el estado actual de las obras y del presupuesto
asignado, al Centro de Trauma de Mayagiiez. Esta Comisién identific6 una serie de
hallazgos que reflejan tanto el estado actual del proyecto como los desafios estructurales
que obstaculizan su culminacién. A continuacién, se detallan los aspectos mas relevantes
a partir de los memoriales recibidos.

El Departamento de Salud confirmé que la creacién de un Centro de Trauma en la Regién
Oeste representa un proyecto de gran complejidad, no solo por los altos estandares
meédicos y de infraestructura requeridos, sino también por la necesidad de contar con
personal clinico altamente capacitado. Aunque la agencia ha explorado distintas
alternativas para viabilizar esta iniciativa, al momento aun no se ha definido un plan final
de ejecucion. Mientras tanto, se han implementado medidas paralelas, como el
fortalecimiento del Mayagtiez Medical Center mediante programas de residencia médica
y subespecialidades clinicas, lo cual refleja un esfuerzo preliminar para atender parte de
las necesidades de la region.

Ademds, se destac6 que el Departamento de Salud mantiene una colaboracién con el
Mayagiiez Medical Center para establecer un programa de residencia en cirugfa a partir
de julio de 2026, sujeto a la aprobacién del Accreditation Council for Graduate Medical
Education (ACGME). Este proyecto incluye una inversion inicial estimada en $108,348,
destinada a cubrir tres plazas de residentes, lo que representa un paso concreto en la
preparacion de recursos humanos especializados para la eventual operaci6n del centro.

Por otra parte, el Departamento de Transportacién y Obras Pablicas (DTOP) reiter6 que,
si bien existen mecanismos de financiamiento vinculados a aranceles de marbetes para
apoyar centros de trauma, no se ha precisado si dichos fondos han sido utilizados
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especificamente para el proyecto de Mayagiiez. Por ende, la agencia recomendé
identificar de manera puntual las partidas presupuestarias que nutriran la operacion del
centro, lo cual evidencia una ausencia de claridad fiscal en torno al origen y manejo de
los recursos comprometidos.

Asimismo, ambos memoriales coinciden en sefialar que el Centro de Trauma de
Mayagiiez permanece en una etapa incompleta, detenido en la fase cuatro de su
desarrollo estructural, sin que se haya adquirido el equipo médico necesario ni se haya
contratado personal clinico. Esta situacién, sumada a las denuncias de malversacién de
fondos por parte de la Oficina del Panel sobre el Fiscal Especial Independiente (OPFEI),
genera preocupacion respecto a la transparencia y la rendici6n de cuentas en el manejo
de los recursos prblicos.

ambién es preciso sefialar que persiste una falta de coordinacién interagencial en torno
al proyecto. A pesar de los esfuerzos de Planificacion y la celebracién de acuerdos entre
el Municipio de Mayagiiez y el Departamento de Salud, en afios recientes, no se ha
logrado establecer un sistema efectivo de colaboracién y fiscalizacion entre las agencias
concernidas.

Finalmente, se observo que, a pesar de su relevancia, no todas las entidades convocadas
han remitido informacién sustantiva. En particular, el Departamento de Hacienda y la
Municipio de Mayagiiez no respondieron los requerimientos formales de esta Comisi6n
al momento de redactar el informe, Io cual limita la capacidad del Cuerpo Legislativo
para evaluar de forma completa el estado del proyecto.

En suma, estos hallazgos reflejan un escenario preocupante de fragmentacién
institucional, deficiencias administrativas y falta de visibilidad presupuestaria que
continiia afectando la concrecién de un centro de salud esencial para garantizar el acceso
equitativo a servicios de emergencia en la regién oeste de Puerto Rico.

Cabe destacar que el pasado cuatrienio se present6 la R. C. de la C. 416 la cual proponia
“ordenar al Municipio Auténomo de Mayagiiez transferir al Departamento de Salud de
Puerto Rico la cantidad de nueve millones (9,000,000) de délares de los fondos de
inversién del Mayagiiez Economic Development, Inc. (MEDI) a los fines de compra de
equipos, materiales y/o culminar las Fases V y VI del Centro de Trauma del Oeste en
Mayagiiez; y para otros fines relacionados”. A pesar de que la misma fue aprobada tanto
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en la Camara de Representantes como en el Senado, no complet6 su tramite legislativo al
recibir un Veto de Bolsillo.

RECOMENDACIONES

En atencién a los hallazgos previamente expuestos y reconociendo la urgencia de
culminar el Centro de Trauma de Mayagiiez como una infraestructura critica para la
salud piblica del oeste de Puerto Rico, la Comisién de Salud del Senado formula las
siguientes recomendaciones:

Se exhorta a que se realice una auditorfa forense independiente sobre el manejo de los
fondos publicos asignados al proyecto desde su origen. Esta auditorfa debe identificar
cualquier irregularidad administrativa, financiera o legal, y proveer las bases para la
imposicién de las responsabilidades correspondientes. Ademas, su ejecucién fortalecera
la transparencia y la rendici6n de cuentas institucional.

Ademés, se estar4 evaluando promover una enmienda legislativa que establezca un
sistema obligatorio de rendicién de cuentas en proyectos de infraestructura de salud.
Dicho sistema debera incluir informes financieros trimestrales, reportes de avance en la
construccion y detalles sobre contratacién de personal, todo accesible al pablico a través
de plataformas digitales oficiales.

Asimismo, se sugiere la creacién de un comité interagencial integrado por representantes
del Departamento de Salud, el DTOP, la Oficina de Gerencia y Presupuesto, el
Departamento de Hacienda y la Oficina del Contralor. Este comité debera supervisar en
tiempo real el desarrollo del proyecto, establecer métricas de evaluacién y garantizar el
cumplimiento de los objetivos establecidos.

Por otro lado, resulta pertinente fomentar alianzas estratégicas con universidades
médicas acreditadas, hospitales regionales y asociaciones profesionales. Estas
colaboraciones permitirdn el adiestramiento del personal clinico necesario para la
operaci6n del centro, mitigando el impacto del éxodo médico que enfrenta Puerto Rico.

Finalmente, es indispensable llevar a cabo un estudio de impacto fiscal que identifique
las implicaciones presupuestarias presentes y futuras del funcionamiento del Centro de
Trauma. Este analisis, en cumplimiento con los requerimientos de la Junta de Supervisién
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Fiscal, permitira tomar decisiones informadas y garantizar la sostenibilidad del proyecto
sin comprometer otras prioridades presupuestarias del Gobierno.

En definitiva, estas recomendaciones estan dirigidas a encaminar la ejecucion efectiva del
Centro de Trauma de Mayagiiez, asegurando el uso responsable de fondos ptblicos y
promoviendo la equidad en el acceso a servicios médicos especializados en la regi6n oeste
de Puerto Rico.

CONCLUSION

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Salud del Senado de Puerto Rico,
previo estudio y consideracién, tiene a bien presentar ante este Alto Cuerpo su Informe
Final sobre la Resolucién del Senado 82, con los hallazgos y recomendaciones para su
consideracién

Oscar Morales Rodriguez
Pregidente
Corpisi6én de Salud
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La Comisién de Salud del Senado de Puerto Rico, previo estudio, consideracién e
investigacion de la R. del S. 89, presenta ante este Honorable Cuerpo su Informe Final,
con los hallazgos, recomendaciones y conclusiones alcanzadas.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucion del Senado 89 ordena a la Comisi6n de Salud del Senado de Puerto Rico,
realizar una investigacién exhaustiva sobre la uniformidad en la aplicacion de la
inmunidad y el establecimiento de un tope en las reclamaciones por impericia médica
(malpractice) exclusivamente en casos de negligencia en Puerto Rico, considerando
las diferencias en la proteccién legal otorgada a los médicos bajo la jurisdiccion de la
Comisi6n Industrial en comparacion con aquellos que ejercen con o sin privilegios
en facilidades médicas privadas, con el fin de identificar mecanismos que
contribuyan a la retenci6n de la clase médica en la Isla.

INTRODUCCION

Segtin se desprende de la Exposicién de Motivos, Puerto Rico atraviesa una preocupante
crisis en la retencién de su clase médica, manifestada en una reduccién significativa del
nimero de médicos activos, especialmente en especialidades criticas y regiones fuera del
area metropolitana. Como resultado, se ha limitado el acceso a servicios de salud
esenciales, particularmente para poblaciones vulnerables como adultos mayores y
pacientes con condiciones crénicas.
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Uno de los factores que incide directamente en esta problematica es la falta de
uniformidad en las protecciones legales disponibles para los médicos frente a
reclamaciones por impericia médica. Mientras que los profesionales que ejercen bajo la
Comision Industrial cuentan con inmunidades especificas, aquellos que laboran en el
sector privado ya sea en hospitales con privilegios o en oficinas médicas enfrentan una
mayor exposicion legal y econémica. Esta disparidad genera incertidumbre y
desincentiva la permanencia en la Isla.

Adicionalmente, se plantea que la ausencia de un tope en las reclamaciones por
negligencia ha provocado un aumento en las primas de seguros de impericia médica,
afectando sobre todo a médicos jovenes y a quienes trabajan en especialidades de alto
riesgo. A modo de comparacién, otras jurisdicciones como Florida y Texas han adoptado

topes que han demostrado ser efectivos para controlar estos costos y retener talento
médico.

En vista de este panorama, la autora de la Resolucién plante6 que se hace indispensable
analizar e implementar medidas que armonicen las protecciones legales de los médicos,
a la vez que se salvaguarda el derecho de los pacientes a una compensacion justa. Por
ello, se propone que la Comisién de Salud del Senado investigue la posibilidad de
establecer un sistema uniforme de inmunidad y la aplicacién de un tope en las
reclamaciones por impericia médica exclusivamente en casos de negligencia, tomando en
cuenta modelos exitosos de otras jurisdicciones. Este esfuerzo busca garantizar

condiciones més justas para la practica médica y fomentar la permanencia de los
profesionales de la salud en Puerto Rico.

ANALISIS DE LA MEDIDA

En el ejercicio de sus facultades constitucionales de fiscalizaci6n, la Asamblea Legislativa,
mediante la Resolucién del Senado 89, encomend6 a la Comisién de Salud del Senado
de Puerto Rico llevar a cabo una investigacién exhaustiva sobre la uniformidad en la
aplicacién de la inmunidad y el establecimiento de un tope en las reclamaciones por
impericia médica (malpractice) exclusivamente en casos de negligencia en Puerto Rico.

En atencion a este mandato, la Comision procedié diligentemente a solicitar los
comentarios sobre la medida a diversos componentes gubernamentales. Los memoriales
recibidos y utilizados para realizar esta investigacién son: el Departamento de Salud, el
Departamento de Justicia, la Oficina de Servicios Legislativos (OSL), el Instituto de
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Estadisticas de Puerto Rico, la Asociacion Médica de Puerto Rico, la Asociacién de
Hospitales de Puerto Rico y PRMD Insurance Company de Puerto Rico (PRMD).

Igualmente, se solicitaron los comentarios a la Administracion de Tribunales, a la
Comisi6én Industrial y el Colegio de Médicos Cirujanos de Puerto Rico; no obstante, al
momento de redactar este Informe, estos no han remitido los mismos a pesar de las
muiltiples gestiones realizadas por esta Honorable Comisi6n de Salud.

A continuacion, presentaremos un resumen de los argumentos y comentarios esbozados
por las diferentes agencias y entidades consultadas durante el proceso de investigacion.

DEPARTAMENTO DE SALUD

Reribimos, la ponencia del Departamento de Salud la cual present6 su memorial
explicativo por conducto de su Secretario, Dr. Victor M. Ramos Otero.

El Departamento de Salud destac6 que la Junta de Licenciamiento y Disciplina Médica
fue creada mediante la Ley 139-2008, con el objetivo de garantizar los mas altos
estandares en la practica médica y velar por el cumplimiento de la politica puablica de
salud. Subrayé que la entidad reconoce que esta controversia incide directamente sobre
el sistema de salud, los profesionales médicos y el acceso equitativo a servicios de calidad.

Asimismo, puntualiz6, que la medida responde a una realidad marcada por la
emigracién continua de médicos, el incremento en los costos de los seguros de
responsabilidad profesional y la percepcion de desproteccién juridica entre los galenos
que laboran fuera del sistema de la Comisi6én Industrial. Tales factores, segun se indica,
han limitado la disponibilidad de servicios médicos especializados y han afectado la
continuidad del cuidado en la Isla.

Argument6, que la responsabilidad civil por impericia médica se regula principalmente

por los Articulos 1536 y 1537 del Cédigo Civil de Puerto Rico, los cuales establecen la
obligacion de reparar los dafios causados por accién u omisién culposa o negligente. A
su vez, se citan las decisiones del Tribunal Supremo en Rivera v. Medina, 137 D.P.R. 1
(1994), y Santiago v. Estado Libre Asociado, 137 D.P.R. 292 (1994), las cuales delinean el
estandar de cuidado médico y la posibilidad de establecer limitaciones razonables a la
responsabilidad.
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El Departamento denunci6 que hay una disparidad significativa entre la protecci6n legal
que se otorga a los médicos del sector ptblico y los del sector privado. Indicé que,
mientras los primeros gozan de inmunidades bajo la Ley de Compensaciones por
Accidentes del Trabajo (Ley 45 de 18 de abril de 1935, segtin enmendada), los segundos
estan expuestos a reclamaciones civiles sin salvaguardas similares. Afiadi6 que dicha
desigualdad, genera inseguridad juridica y desalienta el ejercicio de la profesién en
Puerto Rico.

El Departamento de Salud y la Junta expresaron que la Resolucién del Senado 89
promueve una politica de salud publica més justa y coherente. Asimismo, enfatizaron
que la investigacion propuesta permitira examinar modelos aplicados en otras
jurisdicciones como Florida, Texas y California, y analizar la posibilidad de establecer un

régimen uniforme de inmunidad profesional o un limite razonable a la responsabilidad
civil médica.

Finalmente, se destacé la importancia de alcanzar un equilibrio entre la proteccién de los

derechos de los pacientes, la viabilidad econ6mica de los médicos y la estabilidad del
sistema de salud.

DEPARTAMENTO DE JUSTICIA

El Departamento de Justicia present6 su Memorial Explicativo por conducto de su
Secretaria, Lcda. Lourdes L. Gémez Torres.

Plante6, que examin6 la materia atendida en el R. del S. 89 la cual se encuentra dentro de
las facultades que se le han reconocido a la Asamblea Legislativa mediante su poder.
Asever6, que la Resolucién cumple con las restricciones jurisprudenciales, puesto que la

misma no es arbitraria, tiene un propésito legislativo y no priva a la ciudadania de sus
derechos constitucionales.

Afiadi6 que, el éxodo de profesionales de la salud incide directamente en la prestacién
de servicios médicos a la ciudadania, por lo que resulta apremiante auscultar si las
protecciones de responsabilidad civil por impericia médica que nuestro ordenamiento le
otorga a los profesionales de salud es un factor que incide en esta problemética.
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OFICINA DE SERVICIOS LEGISLATIVOS (OSL)

Por su parte, la Oficina de Servicios Legislativos (OSL) present6 su Memorial
Explicativo por conducto de su Directora, Leda. Olga E. L6pez Iglesias donde plante,
que el propésito principal es identificar mecanismos que contribuyan a la retencién de la
clase médica en la Isla.

OSL destacé que la medida surge como respuesta a la crisis en la retencién de médicos,
lo que ha provocado una escasez significativa de profesionales en mailtiples
especialidades. Asimismo, se enfatiza que la falta de uniformidad en la proteccién legal
de los médicos, segtin ejerzan bajo la Comisién Industrial o en el sector privado, genera
incertidumbre juridica y desventajas laborales que incentivan la emigracién de
profesionales hacia otras jurisdicciones.

Ademés, subray6, que la ausencia de un tope en las reclamaciones por impericia médica
ha provocado un aumento sustancial en las primas de seguros, afectando particularmente
a médicos recién graduados o en especialidades de alto riesgo. En consecuencia,
reconocié la necesidad de evaluar alternativas regulatorias que garanticen un balance
entre la proteccién de los médicos y el derecho de los pacientes a una compensacion justa.

Por otro lado, la OSL detall6 el marco juridico vigente, donde conforme a la Ley Ntm.
104 de 29 de junio de 1955 y al Articulo 41.050 del C6digo de Seguros de Puerto Rico, se
establecen limitaciones y topes de responsabilidad aplicables a médicos que laboran en
el sistema publico, incluyendo instituciones como el Hospital Industrial, la Universidad
de Puerto Rico y el Centro Cardiovascular. Sin embargo, aclar6 que estas protecciones no
cobijan uniformemente a los médicos del sector privado, lo que genera un trato desigual
en la aplicacion de la inmunidad.

Seguidamente, la OSL explic6 que la Ley Num. 45 18 de abril de 1935, segtin enmendada,
cre6 la Corporaci6n del Fondo del Seguro del Estado (CFSE) y la Comisi6én Industrial de
Puerto Rico, las cuales poseen estructuras independientes. En ese contexto, puntualiz6
que los médicos bajo la jurisdiccién de la Comisién Industrial disfrutan de protecciones
legales mas amplias respecto a reclamaciones por impericia médica, lo que contrasta con
la situacién de los médicos que ejercen fuera del sistema ptblico.

De igual modo, incluy6 un analisis comparativo de las jurisdicciones estatales de Estados
Unidos, sefialando que la mayorfa de los estados han adoptado topes o limitaciones en
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los dafios compensatorios en casos de responsabilidad médica. Acompafié esta
informaci6n con tablas provistas por la Conferencia Nacional de Legislaturas Estatales
(NCSL) y la Asociacién Médica Americana (AMA), con el propésito de ilustrar modelos
de referencia para el estudio legislativo.

En su parte conclusiva, la OSL recalc6 que el Estado no responde en igualdad de
condiciones que un ciudadano particular en materia de responsabilidad civil, y que esta
realidad también aplica en los casos de impericia médica. Por tanto, la Oficina recomend6
a la Comisién de Salud profundizar la investigacién consultando entidades como el
Departamento de Salud, la Oficina del Comisionado de Seguros, ASEM, ASES,
ACODESE, el Colegio de Médicos, la CFSE y la Comisién Industrial, a fin de obtener una
visién integral sobre el impacto y viabilidad de establecer un sistema uniforme de
inmunidad o topes de responsabilidad.

ASOCIACION MEDICA DE PUERTO RICO

La Asociacién Médica de Puerto Rico presenté su Memorial Explicativo por conducto
de su Presidente, Dr. Yussef Galib- Frangie Fiol, expresando su respaldo total a la
Resolucion del Senado 89 la cual constituye un paso esencial hacia la creacién de un
marco juridico mas equitativo que fortalezca el ejercicio médico sin menoscabar los
derechos de los pacientes.

La organizacién destacé que, el sistema de salud enfrenta una crisis de escasez de
médicos, producto de la migracién de profesionales hacia otras jurisdicciones con
condiciones laborales y legales mas seguras. Sefialo, que la inseguridad juridica ante
reclamaciones de impericia médica es uno de los factores principales que alimenta esta
fuga de talentos. Enfatiz6 que, la investigacién dispuesta en la Resoluci6n 89 permitira
evaluar las disparidades existentes entre los médicos bajo la Comisi6n Industrial y los
que laboran en el sector privado, con miras a garantizar una proteccién legal uniforme y
condiciones equitativas para todos los profesionales de la salud.

De igual modo, afiadi6 que, en jurisdicciones como Florida y Texas, la implementaci6n
de topes en reclamaciones y regimenes de inmunidad ha demostrado ser efectiva para
reducir los costos de seguros y fomentar la retencién de médicos. Por tanto, sostuvo que
adoptar mecanismos similares en Puerto Rico podrfa ser determinante para mejorar la
estabilidad del sistema de salud y asegurar un ambiente laboral sostenible y justo.
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Finalmente, la AMPR subray6, que esta medida fortalece la funcién investigativa
constitucional de la Legislatura, promoviendo la colaboracién entre el gobierno, los
profesionales médicos y las instituciones de salud. Concluyé, reiterando su apoyo firme
a la Resolucién del Senado 89, confiando en que los resultados de la investigacién
serviran de catalizador para reformas significativas que garanticen tanto la protecciéon de
los médicos como la calidad del servicio de salud para el pueblo de Puerto Rico.

ASOCIACION DE HOSPITALES DE PUERTO RICO

La Asociacién de Hospitales de Puerto Rico present6 su Memorial Explicativo por
conducto de su Presidente Ejecutivo, Lcdo. Jaime Pla Cortés.

La Asociacion de Hospitales de Puerto Rico (AHPPR), sefialé que resolucién propone
investigar la uniformidad en la aplicacién de la inmunidad y la posibilidad de establecer
un tope en las reclamaciones por impericia médica, especificamente en casos de
negligencia. Indic6 que, la medida busca identificar las diferencias en la proteccién legal
que reciben los médicos adscritos a la Comision Industrial frente a aquellos que ejercen
en facilidades privadas, con el propésito de mejorar la retencién de profesionales de la
salud en la Isla.

La Asociacion respald6 la intencién de la medida al reconocer la necesidad urgente de
atender los factores que inciden negativamente sobre la retencién del personal médico.
Explic6 que, el marco legal vigente presenta disparidades significativas en la proteccién
juridica de los médicos, lo cual debe ser objeto de una evaluacién rigurosa y objetiva.
Sostuvo, que la investigacién ordenada representa una oportunidad valiosa para
fomentar un dialogo informado y constructivo, dirigido a crear un sistema justo y
equilibrado que salvaguarde los derechos de los pacientes y, a la vez, garantice un
ejercicio médico responsable y seguro.

Asimismo, la Asociacién de Hospitales subray6 la importancia de mantener un balance
adecuado que evite la emigracién de profesionales de la salud, sin menoscabar el acceso
a la justicia de las personas afectadas por negligencia médica. Recomendsé, ademads, que
el proceso investigativo considere el impacto potencial en la responsabilidad legal de los
hospitales, dado que estos forman parte integral del sistema de salud del pais y enfrentan
retos particulares en materia de cobertura, recursos humanos y cumplimiento
regulatorio.
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La Asociacién de Hospitales concluy6 reiterando su disposicion para colaborar con la
Comision de Salud, participando en vistas ptblicas, proveyendo informacién técnica y
aportando propuestas concretas que contribuyan al fortalecimiento del sistema de salud.
Reafirm6 su compromiso de trabajar en conjunto con el Senado y demas entidades para
promover un entorno que favorezca la permanencia, estabilidad y desarrollo de la clase
médica, al tiempo que se protege la calidad de los servicios a los pacientes de Puerto Rico.

PRMD INSURANCE COMPANY DE PUERTO RICO (PRMD)

PRMD Insurance Company de Puerto Rico (PRMD), entidad especializada en seguros
de impericia médica con mas de seis mil profesionales de la salud asegurados, present6
su Memorial Explicativo por conducto de su Presidente y Principal Oficial Ejecutivo,
Victor J. Santiago.

Subray6, la necesidad de mayor claridad legislativa ante las diferencias existentes entre
la proteccién legal que reciben los médicos bajo la Comisién Industrial y aquellos en la
préctica privada. Segin expuso, tal claridad normativa fomentarfa la ensefianza, el
desarrollo y la retencion de médicos en Puerto Rico, fortaleciendo el sistema de salud
local.

Asimismo, PRMD revel6, que numerosas demandas por impericia médica son
desestimadas o resultan a favor de los profesionales, lo cual evidencia la carencia de
fundamentos sélidos en muchos reclamos. Sin embargo, expuso que, estos procesos
prolongados imponen una carga emocional y econémica significativa sobre los médicos
demandados. En atencién a ello, la aseguradora sugiri6 varias medidas para mitigar los
efectos negativos y promover un sistema mas justo y eficiente.

Recomend6 que, antes de radicar una demanda se exija un reporte pericial preparado por
un especialista de la misma area médica, con el propésito de evitar reclamaciones
infundadas. Ademas, sugiri6 la creacién de un tope o inmunidad para los médicos y
hospitales que atienden en salas de emergencia, dado el alto nivel de riesgo y exposicion
que enfrentan. Finalmente, propuso que los demandantes asuman parte de los gastos
legales cuando no prevalecen en el pleito o retiran su reclamacién en etapas avanzadas,
lo cual desincentivaria litigios frivolos y reducirfa costos judiciales innecesarios.

De manera concluyente, PRMD enfatiz6 que la retencién de médicos en la Isla depende
de un marco juridico balanceado, capaz de proteger tanto los derechos del paciente como
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la practica médica responsable. En ese sentido, reitera su disposicion para colaborar como
parte interesada y experta en impericia médica, con el fin de contribuir a una politica
publica que garantice estabilidad profesional y un servicio de salud accesible y de calidad
para el pueblo de Puerto Rico.

INSTITUTO DE ESTADISTICAS DE PUERTO RICO

El Instituto de Estadisticas de Puerto Rico present6 su Memorial Explicativo por
conducto de su Director Ejecutivo, Dr. Orville M. Disdier Flores, expresando su respaldo
a la Resoluci6n del Senado 89, la cual considera podria aportar datos esenciales para
disefiar politicas publicas que fortalezcan la retencién del talento médico y mejoren el
acceso a servicios de salud en Puerto Rico.

estaco, que el Instituto, creado por la Ley Nam. 209-2003 como entidad auténoma e
independiente, ha desarrollado muiltiples proyectos dirigidos a mejorar la accesibilidad,
transparencia y calidad de la informacién estadistica del pais. Entre sus esfuerzos
relevantes, subray6 los estudios realizados sobre la fuga de médicos y los factores
econémicos y regulatorios que inciden en ella, incluyendo investigaciones relacionadas
con los modelos de compensacion de Medicare y el sesgo estadistico que afecta la
remuneracion de los médicos puertorriquefios.

De acuerdo con el analisis presentado, resalté la falta de uniformidad en la aplicacion de
inmunidades y limites en la responsabilidad civil médica genera incertidumbre juridica,
lo cual contribuye al éxodo de profesionales de la salud. El Instituto considera
indispensable que la investigacién propuesta examine comparativamente los modelos de
otros estados, como Texas y California, donde se han implementado topes a las
indemnizaciones por dafios no econémicos con efectos positivos en la estabilidad del
sistema médico. Asimismo, resalt6 la experiencia reciente en Puerto Rico con la
inmunidad temporera otorgada durante la pandemia del COVID-19, lo que evidencia la
viabilidad de mecanismos excepcionales de proteccién legal.

También subray6 que, organismos internacionales, como la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS), han recomendado estrategias que armonicen la seguridad del paciente con
la seguridad juridica del personal médico. En ese sentido, el Instituto plante6 que la
investigacion debe basarse en datos empiricos y anélisis comparativos, considerando los
siguientes elementos:
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* Uniformidad normativa: establecer criterios claros para aplicar topes econémicos
en las reclamaciones judiciales.

* Interoperabilidad de datos: integrar informacién del sector publico y privado para
identificar patrones de litigacion.

* Capacitacion institucional: promover la recopilacion de datos precisos sobre la
migracién médica vinculada a riesgos legales.

Por consiguiente, el Instituto concluy6 que la creacién de limites razonables y uniformes,
junto con el fortalecimiento de la recopilacién de estadisticas de calidad, puede generar
un equilibrio entre la proteccién de los pacientes y la préctica segura de la medicina.
Asimismo, enfatiz6 la necesidad de implementar sistemas de reporte y analisis de eventos
adversos, promover la mediacién como alternativa a litigios prolongados y garantizar
ticas de indemnizacion justa y proporcional.

El Instituto de Estadisticas concluyé destacando que la investigacién permitira
desarrollar politicas publicas basadas en evidencia robusta y confiable. Reiter6, ademas,
su disposicion para colaborar con la Comisién de Salud en la recopilacion y analisis
estadistico que contribuya al desarrollo de un marco juridico justo y eficiente para
médicos y pacientes en Puerto Rico.

HALLAZGOS

Luego de examinar los memoriales sometidos por las agencias, entidades y
organizaciones consultadas, la Comisién de Salud del Senado de Puerto Rico tuvo ante si
los siguientes hallazgos:

En primer término, se constat6 que existe una marcada disparidad en la proteccién legal
que ampara a los médicos que ejercen bajo la jurisdiccién de la Comisi6n Industrial en
comparacion con aquellos que laboran en el sector privado. Mientras los primeros gozan
de inmunidades reconocidas por Ley, los segundos enfrentan una mayor exposicion a
reclamaciones civiles, lo cual genera inseguridad juridica y desincentiva la permanencia
de profesionales en la Isla.

De igual manera, se evidenci6 que la ausencia de un tope en las reclamaciones por
impericia médica lo que ha provocado un incremento considerable en las primas de
seguros de responsabilidad profesional, afectando con mayor severidad a los médicos
recién graduados y a quienes ejercen en especialidades de alto riesgo. Este aumento
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incide directamente en los costos operacionales del sistema de salud y en la
disponibilidad de servicios médicos especializados, particularmente en regiones fuera
del 4rea metropolitana.

Asimismo, se observ6 que la falta de uniformidad normativa entre los sectores puablico y
privado ha fomentado una percepcién de inequidad y vulnerabilidad juridica entre los
médicos. Esta realidad, unida al alto costo de las primas de seguros, constituye un factor
determinante en el éxodo de profesionales de la salud hacia otras jurisdicciones con
entornos laborales y legales més estables.

Por otra parte, debemos tener presente que diversas jurisdicciones de los Estados Unidos
han implementado con éxito topes y regimenes de inmunidad en casos de
esponsabilidad médica, demostrando resultados positivos en la retencién de talento
médico y en la reduccién de litigios frivolos. Modelos como los de Florida, Texas y
California sirven como referentes para el desarrollo de alternativas legislativas para
Puerto Rico.

Del mismo modo, se evidencio6 la necesidad de desarrollar un balance adecuado entre la
proteccion de los derechos de los pacientes y la viabilidad econ6mica del ejercicio médico.
Las entidades consultadas coinciden en que es necesario disefiar una politica publica
coherente que armonice la seguridad juridica de los profesionales con el acceso a la
justicia de los ciudadanos.

Igualmente, se constat6 que la recopilacién de datos estadisticos y la falta de informaci6n
integrada entre las agencias del Estado limitan la capacidad de disefiar politicas publicas
basadas en evidencia. El Instituto de Estadisticas de Puerto Rico enfatiz6 la importancia
de fortalecer los sistemas de recopilacién de informacién sobre litigacién meédica,
migracion profesional y costos de seguros, con el fin de sustentar decisiones legislativas
informadas y efectivas.

Finalmente, los memoriales reflejan un consenso generalizado entre los componentes
publicos y privados sobre la necesidad de evaluar la creacién de un sistema uniforme de
inmunidad o de topes razonables en las reclamaciones por impericia médica. Dicho
consenso se fundamenta en el reconocimiento de que la actual disparidad juridica incide
directamente en la estabilidad del sistema de salud, en la retencién de médicos y en el
bienestar de los pacientes.
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RECOMENDACIONES

En atenci6n a los hallazgos previamente expuestos y reconociendo la magnitud del reto
que enfrenta Puerto Rico en la retencién de su clase médica, la Comisién de Salud del
Senado formula las siguientes recomendaciones dirigidas a promover una politica
publica uniforme, equitativa y sostenible en materia de responsabilidad civil por
impericia médica.

En primer lugar, es meritorio desarrollar un sistema de recopilacién y analisis de datos
que permita monitorear la frecuencia y el resultado de las reclamaciones por impericia
médica, entre otros aspectos. Este sistema debe servir como base empfirica para posibles
enmiendas legislativas y garantizar la transparencia y uniformidad en la aplicacién de la
Ley. Esta encomienda pudiera realizarse a través de un esfuerzo colaborativo entre el

epartamento de Salud, la Oficina del Comisionado de Seguros y el Instituto de
Estadisticas de Puerto Rico.

Asimismo, se debe evaluar la adopcién de un tope razonable en las reclamaciones por
impericia médica exclusivamente en casos de negligencia, tomando como referencia los
modelos implementados en jurisdicciones como Texas, Florida y California. Tal medida
podria contribuir a la reduccién de las primas de seguros, a la estabilidad del ejercicio
médico y al fortalecimiento de la disponibilidad de servicios de salud especializados en
la Isla.

Por otra parte, se recomienda que se promueva la mediacién y otros métodos alternos de
resolucién de disputas como requisito previo a la radicacién de demandas por impericia
médica, con el propésito de reducir la litigacion innecesaria y fomentar acuerdos mas
agiles y menos costosos entre las partes. Este enfoque, ademas de aliviar la carga judicial,
puede mejorar las relaciones entre pacientes y proveedores de salud.

De manera adicional, se debe evaluar los aspectos positivos y negativos de requerir la
presentacion de un informe pericial previo a presentar una reclamaci6n, suscrito por un
especialista de la misma disciplina médica. Esta sugerencia de la PRMD Insurance
Company, podria evitar litigios infundados relacionados con impericia médica.

Por dltimo, la Comisién recomienda que se continte evaluando de manera integral el
impacto econémico y social de la emigracion médica, mediante la recopilacién
sistematica de estadisticas y la participacién continua de las entidades profesionales y
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aseguradoras del pafs. Solo mediante un esfuerzo colaborativo, interdisciplinario y
basado en evidencia se podra garantizar la sostenibilidad del sistema de salud de Puerto
Rico y la proteccién efectiva de los derechos de pacientes y médicos.

CONCLUSION

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Salud del Senado de Puerto Rico,
previo estudio y consideracion, tiene a bien presentar ante este Alto Cuerpo su Informe
Final sobre la Resolucién del Senado 89, con los hallazgos y recomendaciones para su
consideracién

Respetu ente sometido,
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AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de lo Juridico del Senado de Puerto Rico, previo estudio y
consideracién de la Resolucién del Senado 93, somete a este Alto Cuerpo el presente
informe.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 93 (en adelante, R. del S. 93) le ordena a la Comisién de
lo Juridico del Senado de Puerto Rico realizar una investigacién sobre la situacién
fiscal, administrativa y operacional de todos los componentes del Departamento de
Justicia de Puerto Rico, en aras de mejorar los servicios que brinda dicha Agencia;
conocer sus programas, necesidades y dificultades.

HALLAZGOS

La Comision de lo Juridico del Senado de Puerto Rico, en virtud de la Resolucién
del Senado 93, le solicit6 al Departamento de Justicia (DJ) la siguiente informacion:

L Situacién Fiscal
a. Presupuesto vigente asignado al Departamento de Justicia

b. Relacién de fondos federales recibidos, programas asociados y uso de
los mismos



c.
d.

Informe sobre la R. del S. 93
Comisién de lo Juridico

Pdgina 2

Estado de deudas pendientes y obligaciones fiscales
Planes de cumplimiento con la Junta de Supervision Fiscal (si aplican)

II. Situacién Administrativa

a.

CH =P -

Organigrama vigente con descripciones de funciones por unidad
Nimero de empleados

Informacion sobre procesos de reclutamiento, retencién y capacitacion
Plan estratégico y metas institucionales

Estado de la digitalizacion de expedientes y sistemas administrativos del
Registro de la Propiedad

IMI.  Situacién Operacional

a.
b.

C.

Descripci6n y estado de los programas especiales

Indicadores de éxito de los programas del Departamento

Relacién de colaboraciones interagenciales, municipales y con
organizaciones sin fines de lucro, si alguna

IV.  Retos y Necesidades

a.

b.

Necesidades identificadas de personal, infraestructura y recursos
tecnolégicos

Proyecciones de recursos necesarios a corto (1 afio) y mediano plazo (5
afios)

Planes para mejorar la eficiencia en la prestacion de servicios

. Propuestas de reformas legales o reglamentarias que el Departamento

estime necesarias

El Departamento de Justicia, en cumplimiento con lo solicitado y de manera
oportuna, remiti6 su contestacion mediante un Informe. A continuacién, esbozamos
de manera pormenorizada la informacién enviada por el Departamento.

L SITUACION FISCAL

PRESUPUESTO VIGENTE ASIGNADO AL DEPARTAMENTO DE JUSTICIA

En conformidad con la Resolucién Conjunta de la Camara 136, al Departamento
de Justicia se le asign6 la cantidad de $159,916,000 para el afio fiscal 2025-2026, con
cargo al Fondo General del Tesoro Estatal. El presupuesto asignado se desglosa de la
siguiente manera:

A. No6mina y Costos Relacionados 105,795,000
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i. Salarios 86,842,000
ii. Sueldos para Puestos de Confianza 2,009,000
ili. Aportacién Patronal Seguro Médico 3,154,000
iv. Otros Beneficios del empleado 9,968,000
v. Jubilacién anticipada y programa de
transicion voluntaria 721,000
vi. Otros gastos de némina 54,000
vii. Para empleados del Albergue
de Testigos 1,660,000
viii. Para abogados para los Salones
Especializados en Casos de Sustancias
Controladas o “Drug Courts” 644,000
ix. Para los empleados que manejan y
supervisan los proyectos de la
subvencién estatal de VOCA 155,000
x. Reclutamiento de abogados, agentes
y transcriptores para atender la
violencia doméstica, abuso infantil
y delincuentes sexuales 588,000
B. Pagos al "Paygo" 30,366,000
C. Facilidades y pagos por servicios ptblicos 6,057,000
i. Pagos a AEE 2,065,000
ii. Pagosa AAA 659,000
iii. Pagos a AEP 2,732,000
iv. Otras facilidades y pagos
por servicios publicos 451,000
v. Para el pago de combustibles y
lubricantes a ASG 150,000
D. Servicios comprados 8,285,000
i. Pago a PRIMAS 313,000
ii. Arrendamientos (excluyendo AEP) 6,441,000
iii. Otros servicios comprados 226,000

iv. Reparaciones y mantenimientos 1,305,000



E. Gastos de transportacién

F. Servicios profesionales
i. Servicios profesionales de finanzas
y contabilidad

ii. Gastos Legales
iii. Otros servicios profesionales
iv. Servicios profesionales de tecnologia

G. Otros gastos de funcionamiento
i. Otros gastos de funcionamiento

H. Materiales y suministros
i. Otros Materiales y Suministros

I. Anuncios y pautas en medios

J. Compra de equipo
i. Otras compras de equipo

K. Inversién en mejoras permanentes
i. Para cubrir gastos relacionados a la
relocalizacién del centro de comando,
la b6veda de armas, centro de
monitoreo, entre otros

L. Aportaciones a entidades no gubernamentales
i. Aportacion al Fideicomiso de Reserva

de Pensiones Ley 80-2020

M. Asignaciones pareo de fondos federales
N. Asignaciones Englobadas

i. Para gastos del subsidio y gastos
operacionales de los fondos VOCA

Total Departamento de Justicia
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315,000
1,192,000
39,000
325,000
728,000
100,000
166,000
166,000
272,000
272,000
138,000
394,000
394,000
369,000
369,000
115,000
115,000
35,000
6,417,000
6,417,000
_159,916,000




Informe sobre la R. del S. 93
Comision de lo Juridico
Pdgina 5

RELACION DE FONDOS FEDERALES RECIBIDOS, PROGRAMAS ASOCIADOS Y SU USO

El Gobierno de Puerto Rico ha designado al Departamento de Justicia como el
State Administering Agency (SAA) de diversos programas del United States
Department of Justice (USDQOJ), administrados por la Divisién de Recursos Externos
(DRE). Entre las subvenciones enumeradas se encuentran: Byrne State Crisis
Intervention Program (SCIP), Victims of Crime Assistance (VOCA), Edward Byrne
Justice Assistance Grant (JAG), John R. Justice (JR]), Coronavirus Emergency
Supplemental Funding (CESF) y Prison Rape Elimination Act (PREA).

La informaci6n provista desarrolla, ademés, la finalidad de cada programa y
los destinatarios de las subvenciones:

a. SCIP (Bipartisan Safer Communities Act 2022) financia intervencién de crisis
en tribunales estatales, medidas de riesgo extremo y tribunales especializados
(salud mental, drogas, veteranos).

b. VOCA sostiene servicios directos a victimas mediante entidades

gubernamentales o organizaciones sin fines de lucro, con énfasis en

necesidades emocionales y fisicas, estabilizacién post-victimizacién, y

acompafiamiento en el proceso de justicia.

JAG apoya proyectos para mejorar el sistema de justicia (aplicacion de la ley,

tribunales, prevencién, correcciones, adiccién, tecnologfa y atencién a

victimas), mediante propuestas de agencias, municipios y terceros sin fines de

lucro.

d. JR] ofrece alivio de préstamos estudiantiles a fiscales y defensores ptblicos que
presten servicio por al menos tres afios.

e. CESF destin6 fondos para prevenir, prepararse y responder al COVID-19.

f.  PREA financia proyectos para prevenir, detectar y responder al abuso sexual
en instituciones correccionales.

o

En términos presupuestarios, el informe del DJ provee una tabla consolidada
con lo asignado y adjudicado en 2021-2024:

VOCA: $43,861,182 asignados / $34,739,493 adjudicados;

- JAG: $8,570,313 / $5,960,680;

JRJ: $269,505 / $204,440;

. PREA: $503,730 / $389,316;

SCIP: $3,539,880 / $0 (en proceso de adjudicacién segtin el periodo);

o AN o
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f. CESF: $8,823,415 / $8,790,862.44.
g. Total: $65,568,025 asignados y $50,084,791.44 adjudicados.

Estos fondos han tenido usos concretos. Por ejemplo, con JAG la Unidad
Investigativa de Crimenes Cibernéticos (UICC) renové licencias esenciales de forense
digital para sostener investigaciones complejas (personas desaparecidas, homicidios,
robos, fraudes, violencia doméstica, agresion sexual, entre otros), lo que robustece la
cadena probatoria de evidencia digital. Se capitaliz6 CESF ($48,000) para instalar
equipo tecnolégico en sus salones y renovar la licencia de ZOOM por cinco afios,
ademas de reabastecer materiales con JAG y contratar docencia especializada; ambos
proyectos federales se hallaban vigentes al cierre (CESF vence 30-sep-2024; JAG 31-
oct-2024). Asimismo, ante la caida del VOCA a nivel federal, el Informe recoge que el
Departamento obtuvo una subvencion estatal anual de $6,400,000 en los presupuestos
2022-2023, 2023-2024 y 2024-2025 para sostener servicios directos a victimas en
agencias, municipios y terceros, demostrando mecanismos de sustitucién de fondos
federales con renglones estatales supervisados por la OGP y avalados por la FOMB en
partidas especificas (como el apoyo del Comité PARE por $2,000,000) para
organizaciones que atienden la violencia de género.

El Informe detalla que, durante el periodo cubierto, el Departamento registra
$16,056,111.79 en fondos obligados, $6,449,145.32 en reembolsos recibidos y $19,857.50
de reembolso pendiente (“Request for Reimbursement”). Los Project Worksheets (PW)
se organizan por desastre (COVID-19: PW-4493; Huracan Irma: PW-4336; Huracan
Marfa: PW-4339; Terremotos: PW-4473) y se enumeran proyectos activos —entre ellos,
PW-06661 para la rehabilitacion del Albergue de Victimas y Testigos, con fecha de
terminacién proyectada para enero de 2025; PW-06451 (Edificio Anexo) que no se
realizaré y est4 en tramite de fund-sharing a PW-06661; y PW-846 Cat Z para gastos
administrativos a nivel de programa. El Informe, ademas, recoge gestiones pendientes
al cierre de octubre de 2024 en los proyectos FEMA: validar aplicacién de pagos de
seguro antes de solicitar reembolso del PW-06661 (Albergue); solicitar cierres de PW-
09399 (adquisicion/instalacién de muebles) y PW-0154 tras evaluaciéon de COR3;
confirmar fund-sharing de PW-06451 a PW-06661; y someter el informe trimestral de
progreso.

Respecto a ARPA (administrado por AAFAF), el Informe presenta un cuadro
de resoluciones aprobadas:

(i)  $3,000,000 para la digitalizacion de planos del Registro de la
Propiedad (Res. 2022-014),
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(i)  $6,000,000 para suplementar costos del proyecto de rehabilitacion del
Albergue no cubiertos por FEMA (Res. 2022-007),
(iii)  $3,625,560.72 en fondos adicionales por aumentos de costos en la
misma obra (Res. 2023-047), y
(iv)  $126,000 para gastos administrativos del inspector de obra (Res.
2024-51).

Debe resaltarse que, por FEMA y ARPA, el Albergue de Protecci6n a Victimas
y Testigos acumula importantes inversiones: FEMA: $3,890,11581 y ARPA:
$9,751,560.72, con contratos asociados en el AF 2024-2025 para avanzar la
reconstruccién y rehabilitacion.

Finalmente, sobre este renglén, el Informe puntualiza los requisitos operativos
para el manejo de estas carteras: uso de Grants.gov y DRS (COR3) para cambios,
cierres y reembolsos; y de VendorsCafe para el 10% CDBG-DR por cada 90% de fondos
FEMA pagados.

ESTADO DE DEUDAS PENDIENTES Y OBLIGA CIONES FISCALES

El Informe no ofrece un listado nominal de “deudas” financieras tradicionales
a nivel de toda la agencia. Sin embargo, recoge obligaciones fiscales concretas que
inciden en la situacion fiscal del Departamento.

La Junta de Confiscaciones reporta recaudos $11,609,153.90 (2021-2024) por
transacciones extrajudiciales, ventas a agencias y municipios, subastas, reciclajes,
dinero confiscado y confiscacién de fianzas. Con esos recaudos, la Junta excedi6 lo
requerido para su correcta administracién por $3,609,153.90, lo cual permiti6 pagar
sentencias adversas y, a su vez, distribuir el sobrante neto conforme a la Ley 119-20111
por la Oficina de Finanzas (SAGA). Segtn el Departamento, gracias a estos recaudos,
se ha podido cubrir més del 70% de esas sentencias adversas adeudadas. Esto no solo
reduce pasivos contingentes, sino que desahoga el flujo de caja.

En la cartera FEMA, a la fecha del Informe, se contabiliza un reembolso
pendiente por $19,857.50 (“Request for Reimbursement”), ademas de cierres atin por
gestionarse (p. ej., PW-09399 y PW-0154 sujetos a evaluacion de COR3). El
Departamento también debia validar el fund-sharing de PW-06451 (Edificio Anexo)
hacia PW-06661 (Albergue). Estos no equivalen a “deudas” en sentido estricto pero sf

! Ley Uniforme de Confiscaciones de 2011
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constituyen obligaciones administrativas: si se retrasan, inciden en el capital de trabajo
y en la oportunidad de ejecutar proyectos dentro de ventana de elegibilidad.

En tanto a CDBG-DR, el Informe sefiala el pendiente del 10% de reembolso
correspondiente al PW-09399 (muebles en fiscalfas). Este tipo de co-financiamiento a
posteriori demanda un seguimiento puntual en VendorsCafe para no afectar las tasas
de recuperacion y la trazabilidad de costos indirectos.

Las leyes de aumento salarial aprobadas (Ley 134-2023? y Ley 101-2024°)
internalizan incrementos presupuestarios que, por su naturaleza, se convierten en
obligaciones recurrentes de némina. El informe muestra que el Departamento
identific6 $5,259,640 para cubrir su impacto retroactivo, y que la estructura salarial
actualizada para fiscales, procuradores y registradores representa un compromiso
estable de recursos. A esto se suma el aumento de la aportacién patronal al plan
médico a $175, con efecto en el costo anual de beneficios marginales. Estas lineas,
aunque provisiones presupuestadas, constituyen compromisos financieros de
cumplimiento mandatorio.

CUMPLIMIENTO CON LA JUNTA DE SUPERVISION FISCAL

El Informe documenta actuaciones y aprobaciones que, en la practica,
configuran los ejes de cumplimiento con el Plan Fiscal y la disciplina presupuestaria
exigida por la Junta de Supervision Fiscal (FOMB, por sus siglas en inglés):
a. Se registra la aprobacién por la FOMB de $2,000,000 (solicitados a OGP) en
2022 para fortalecer albergues y organizaciones sin fines de lucro que sirven
a victimas de violencia de género, en el contexto de la OE-2021-013 y el
Comité PARE. Esta coordinacién interinstitucional evidencia alineamiento
de los esfuerzos de politica piiblica con las restricciones y prioridades del
Plan Fiscal.

b. A la luz de la merma de VOCA, el Departamento obtuvo $6,400,000 para
2022-2023, 2023-2024 y 2024-2025, con lo cual mantuvo la continuidad de
servicios a victimas sin quebrantar la regla de balance presupuestario; de

2 Ley para enmendar el Articulo 82 de la Ley 205-2004, segin enmendada, conocida como “Ley Orgénica del
Departamento de Justicia”, a los fines de reestructurar los criterios uniformes prevalecientes para establecer el
salario base de los fiscales de distrito, fiscales auxiliares I al IV, procuradores de menores, procuradores de
familia, registradores de la propiedad; y para otros fines relacionados.

3 Ley para enmendar el Articulo 7.001 de la Ley Niim. 201 de 2003, Ley de la Judicatura de 2003, enmienda los
Articulos 58 y 82 de la Ley Nim. 205 de 2004, Ley Orgénica del Departamento de Justicia; y enmendar los
Articulos 277 y 283 de la Ley Nim. 210 de 2015, Ley del Registro de la Propiedad Inmobiliaria de Puerto Rico.
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hecho, el Informe reporta que el cierre fue “en positivo” tanto en Fondo
General como en Fondos Especiales.

c. El incremento de $100 a $175 en la aportacién patronal de plan médico
ocurri tras reiteradas gestiones ante OGP, FOMB y la Asamblea Legislativa
durante vistas de presupuesto. La reestructuracion salarial de fiscales,
procuradores y registradores (Ley 134-2023; Ley 101-2024) se cumpli6 con
identificacion de recursos y redistribuciones autorizadas, para evitar
desfaces en el presupuesto.

d. El Informe registra extensiones de vigencia concedidas por FEMA
(categorfas C-G, hasta 20-mar-2025; PW-06661 hasta 31-ene-2025) y el
cronograma de ARPA (obligacion hasta 31-dic-2024 / ejecucion hasta 31-
dic-2026).

e. ElInforme deja constancia de auditorfas de la Oficina del Contralor y dela
Oficina del Inspector General Federal y la presentacién de un Plan de
Acci6n Correctiva (PAC)* ademas de un Plan de Cumplimiento especifico
de la Unidad de Control de Fraude al Medicid (MECU)5 ante la auditorfa
federal.

II. SITUACION ADMINISTRATIVA

ORGANIGRAMA VIGENTE CON DESCRIPCIONES DE FUNCIONES POR UNIDAD

Desglosamos las funciones de cada unidad reportada por el Departamento de
Justicia:
¢ Secretaria Auxiliar de Asesoramiento (SAA): La funcién principal de la
Secretarfa Auxiliar de Asesoramiento consiste en asistir al Secretario de
Justicia en la preparaci6n de los an4lisis legales que proveer4 al Gobernador,
a la Asamblea Legislativa, las distintas agencias y dependencias del
Gobierno. Dicho asesoramiento se brinda mediante la preparaciéon de
opiniones legales, memorandos de derecho y, en el caso de la Asamblea

¢ Con un informe complementario pendiente.

5 La Unidad de Control de Fraude al Medicaid (MFCU) fue creada en virtud de la Ley Niim. 154-2018, Ley de
Reclamaciones Fraudulentas a los Programas, Contratos y Servicios del Gobierno de Puerto Rico, y de la Orden
Administrativa Niém. 2018-02, aprobada el 21 de mayo de 2018, con el propésito de conducir investigaciones y
promover las acciones civiles y criminales que correspondan para el recobro y/o la restitucién de las pérdidas y
dafios ocasionados al Programa de Medicaid, incluyendo, pero sin limitarse, a acciones al amparo de la Ley antes
mencionada o cualquier otra legislaci6n aplicable.
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Legislativa, mediante comparecencia a vistas publicas legislativas por
conducto de los abogados de la Division de Legislacion.
Secretaria Auxiliar de Asuntos de Menores y Familia: Esta Secretaria es la
encargada de representar legalmente los intereses de los menores en
procedimientos judiciales sobre maltrato y negligencia a menores. Ademas,
representa al Ministerio Pablico en procedimientos civiles como
adopciones, tutelas, autorizaciones judiciales relacionadas con los bienes de
los menores e incapaces judicialmente, declaraciones de incapacidad,
nombramientos de tutor, reclamaciones de alimentos, exequatur,
protocolizaciones de testamentos ol6grafos, entre otros. Por otro lado, la
Secretarfa es la encargada de implementar la Ley de Menores de Puerto Rico
e investigar todas las querellas referidas por la Policfa donde se alegue la
comisién de una falta por menores de 18 afios de edad. La Secretaria
Auxiliar de Asuntos de Menores y Familia administra el proyecto de
Sistema Televisivo de Circuito Cerrado M6vil para el testimonio de menores
e incapaces, el Programa de Desvio para Menores, el Programa Justicia Va
a la Comunidad, y el Proyecto Piloto Corte de Drogas Juvenil, en
coordinacién con la Oficina de Administracién de Tribunales.
Secretaria Auxiliar de lo Civil (SAC): representa al Gobierno de Puerto
Rico y a sus funcionarios en todo procedimiento civil o administrativo ante
los foros de primera instancia de Puerto Rico, de los Estados Unidos, o de
cualquier otro estado federado, territorio o posesion de los Estados Unidos.
A su vez, esta Secretarfa tiene la responsabilidad de preparar y mantener un
registro de demandas y acciones contra el Estado, sus empleados y ex
funcionarios. La Secretarfa Auxiliar de lo Civil estd compuesta por las
siguientes divisiones especializadas:
o Dafios y Perjuicios
o Recursos Extraordinarios, Politica Pablica y Ambiental
Laboral
Contributivo, Cobro de Dinero y Expropiacién Forzosa
Confiscaciones, Tragamonedas y Fianzas Criminales
Litigios Federales y Quiebra
Secretaria Auxiliar de Gerencia y Administraci6n (SAGA): es responsable
de dirigir, ejecutar, evaluar, controlar y supervisar la administracion de los
recursos econémicos, financieros y materiales del Departamento. Para
lograr estos objetivos, se divide de la siguiente manera: Divisi6n de

o S o T 0 g
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Presupuesto, Division de Planificacién y Estadisticas, Divisién de Finanzas,
Divisi6n de Recursos Externos y Divisién de Servicios Administrativos.
Secretaria Auxiliar de Recursos Humanos (SARH): tiene Ia
responsabilidad de planificar, coordinar, dirigir y dar seguimiento a todas
las actividades relacionadas con la administracién de recursos humanos en
el Departamento. Se encarga de analizar y recomendar el curso de accién a
seguir en cuanto a las solicitudes de evaluaciones médico ocupacionales,
acomodos razonables, aplicacién de medidas disciplinarias y cesantias
ocupacionales y no ocupacionales. Ademas, asesora a la alta gerencia del
Departamento sobre las leyes, reglamentos y normas aplicables a los
empleados. Esta Secretarfa se se compone de las divisiones de Asuntos de
Personal, Administracién de Asistencia y Licencias, Centro de Servicios al
Empleado y Centro de Cuidado Diurno y Desarrollo Preescolar.

Oficina de Asuntos Monopolisticos: La Oficina es una dependencia
gubernamental a cargo de poner en vigor y fiscalizar las disposiciones de la
Ley de Monopolios y Restriccion de Comercio de Puerto Rico. Esta
legislacién tiene como fin proteger la competencia entre empresas, de
manera que se ofrezcan productos y servicios a precios bajos, de alta
calidad, y con mayor innovacién.

Oficina de Ayuda al Ciudadano: La Oficina sirve de enlace directo entre el
Departamento de Justicia y la ciudadanfa. Su propésito es atender y orientar
a cualquier persona que acuda a nuestras instalaciones o se comunique con
la oficina, ya sea sobre las funciones ministeriales, servicios o procedimiento
que realiza el Departamento de Justicia u otra agencia o rama de gobierno.
Divisién de Integridad Pablica, Delitos Econémicos y Oficina de Asuntos
del Contralor (DIPAC): La Divisién est4 encargada de la investigacion y
procesamiento criminal de toda conducta delictiva cometida por un
funcionario publico en el ejercicio de su cargo, incluyendo apropiacién
ilegal, malversacién de fondos publicos, delitos contra los derechos civiles,
violaciones a la Ley Electoral, Ley de Etica Gubernamental y Ley de
Sustancias Controladas, entre otras. Investiga de forma preliminar a los
funcionarios publicos cuyas actuaciones se ubican en el marco de aplicacién
de la Ley del Fiscal Especial Independiente, y realiza recomendaciones al
Secretario de Justicia sobre referidos a ese organismo. La Divisién de Delitos
Econémicos investiga y procesa criminalmente a las personas imputadas de
fraude, robo a bancos, instituciones financieras o fraude contributivo,
fraudes a programas federales o estatales, y fraudes postales, entre otros.
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También investiga: infracciones a varias leyes especiales, tales como la Ley
de Valores, el Cédigo de Seguros u otras leyes similares; casos de evasion
contributiva bajo el Cédigo de Rentas Internas y otras leyes fiscales; y delitos
tipificados en el Cédigo Penal o en cualquier otra ley especial, cuando estos
se cometan en conjunto con algunos de los delitos mencionados
anteriormente. También tiene facultad para instar ante los tribunales de
justicia toda accién civil o criminal que surja como resultado de cualquier
intervencién del Contralor en relacién con los ingresos, cuentas y
desembolsos del Estado y sus agencias.
Instituto de Capacitacién y Desarrollo del Pensamiento Juridico: El
Instituto fomenta la capacitacién profesional de todo el personal que labora
en el Departamento de Justicia con el objetivo de fortalecer sus
competencias y mantenerlas a la vanguardia del desarrollo normativo,
jurisprudencial y técnico. Con este fin, el Instituto cuenta con un programa
de formaci6n permanente y continua, disefiado con estrategias innovadoras
y metodologfas especializadas que responden a las exigencias y evolucién
del ejercicio juridico. El Instituto coordina, planifica y ofrece los
adiestramientos en el Departamento de Justicia, asegurando el
cumplimiento de las capacitaciones requeridas por virtud de ley y
promoviendo el pensamiento juridico critico mediante diversas iniciativas
y actividades de formacién. Ademas de atender las necesidades de
capacitacién interna, el Instituto se dirige a extender su alcance mediante
cursos especializados dirigidos a abogados de otras entidades
gubernamentales y el sector privado, contribuyendo al fortalecimiento de la
comunidad juridica en Puerto Rico. Con un compromiso firme hacia la
excelencia, la innovacién y la transformacién institucional, impulsa
iniciativas que buscan dejar un legado perdurable en la formacién del
talento humano del Departamento de Justicia y la sociedad.
Junta de Confiscaciones: tiene entre sus funciones custodiar, conservar,
controlar y disponer de la propiedad que ha sido adquirida por el Estado
Libre Asociado de Puerto Rico a través de un procedimiento de
confiscacién. Los procesos de confiscacion son de naturaleza civil y van
dirigidos contra bienes que se ocupen por virtud de cualquier ley que
autorice la confiscacién de bienes por parte del Estado. Es sujeto de
confiscacién toda propiedad que sea producto o se utilice durante la
comisién de delitos graves y de aquellos delitos menos graves en los que
por ley se autorice la confiscacion.
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» Oficina de Compensacién y Servicios a las Victimas y Testigos de Delitos:
Su misi6én es ofrecer a las victimas y testigos de delito el apoyo, la
protecci6n, los servicios y la asistencia econémica que establece la ley,
garantizando un proceso sensible, digno y compasivo, que promueva su
cooperacion y participacion en las investigaciones y procesos judiciales. La
Oficina cuenta con especialistas que trabajan con las necesidades que se
identifican en esa victima o testigo de delito, desde el 4rea de la
compensacién econ6mica hasta la identificacién y canalizacién de apoyo
psicol6gico, manejo de crisis, orientacién y consejerfa sobre el proceso legal,
acompafamiento a tribunales durante los procesos judiciales, coordinacién
de referidos para servicios gubernamentales.

* Oficina del Jefe de los Fiscales: investiga y procesa los casos de naturaleza
penal en la jurisdiccién del Estado Libre Asociado de Puerto Rico. También
gestiona los asuntos de naturaleza civil o administrativa necesarios para
imponer responsabilidad a los sujetos de la investigacién o del proceso
penal e insta acciones para la restitucién de fondos y propiedad obtenida de
la comisién de delitos de corrupcién gubernamental, crimen organizado y
sustancias controladas. Las unidades especializadas adscritas a la Oficina
del Jefe de los Fiscales son las siguientes:

o Divisién de Crimen Organizado y Drogas

o Divisién de Extradiciones

o Unidad de Crimenes Cibernéticos

o Oficina de Coordinacién de Unidades Especializadas de Violencia
Doméstica, Delitos Sexuales y Maltrato a Menores.

o Unidad de Control de Fraude al Medicaid (MFCU)

* Oficina de Prensa y Comunicaciones: se encarga de asesorar al Secretario
de Justicia en torno a la planificacién de la comunicacién publica de la
agencia. Asimismo, es la oficina que funge de enlace con los medios de
comunicacién y gestiona las peticiones de informacién publica de los
medios.

* Oficina del Procurador General: representa al Gobierno de Puerto Rico en
todos los asuntos criminales y civiles ante los tribunales apelativos de
Puerto Rico, de los Estados Unidos, o de cualquier otro estado federado,
territorio o posesion de los Estados Unidos. Esta Oficina es dirigida por una
Procuradora o un Procurador General, nombrado por el Gobernador con el
consejo y consentimiento del Senado. La Procuradora o Procurador General
es a quien le corresponde tomar la determinacién en torno a si procede
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recurrir ante un tribunal apelativo para revisar un dictamen adverso.
También viene llamado a defender los intereses del Estado ante los
tribunales apelativos en calidad de parte apelada o recurrida. Por su parte,
la Oficina del Procurador General conduce, a solicitud del Tribunal
Supremo de Puerto Rico, investigaciones relativas a quejas y
procedimientos disciplinarios incoados en contra de abogados y abogadas
admitidos al ejercicio de la profesion y al ejercicio de la notarfa en el Estado
Libre Asociado de Puerto Rico.

Registro de la Propiedad de Puerto Rico: es la entidad gubernamental que
se encarga de inscribir y dar publicidad a los negocios relacionados con los
bienes inmuebles. El Registro tiene disponible para el piblico la
informacién relevante de dichos inmuebles, como el nombre de sus
titulares, los negocios juridicos que se han realizado, las cargas y
gravamenes. El Registro cuenta con 29 secciones, ubicadas en 12 locales a
través de toda la isla:

o Sede Metropolitana en Santurce, la cual incluye las secciones de:
Caguas, Carolina, Guaynabo; San Juan, Help Desk de Karibe y la
Oficina Administrativa del Registro de la Propiedad.

o Sede Oeste en Mayagiiez, la cual incluye las secciones de: Aguadilla,

Mayagiiez y San Sebastian.
Arecibo
Barranquitas
Bayamén
Fajardo
Guayama
Humacao
Manat{
Ponce
San German
o Utuado
Divisién de Recursos Externos (DRE): manejo de fondos federales
otorgados por el Departamento de Justicia de Estados Unidos, cuyo proceso
permite ampliar y reforzar los servicios que se ofrecen en apoyo a las
comunidades.
Sistema de Informaci6n de Justicia Criminal (SIJC): recibe, custodia y
provee informaci6n de naturaleza penal completa, actualizada y correcta a

530 0020 0 L0 R0 0. O
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los integrantes del “Comité Intergubernamental” para el propio y adecuado

funcionamiento de sus necesidades.

Programa de Subvenciones Estatales: adscrito a la Oficina del Secretario,

esta encargado del proceso de presentacién de propuestas, evaluacion,

otorgamiento y monitorfa de los fondos estatales que asignados al

Departamento de Justicia para brindar respuesta y apoyo a las

organizaciones sin fines de lucro, albergues, municipios, agencias

ejecutivas, corporaciones publicas y programas de la Universidad de Puerto
Rico que brindan servicio directo a las victimas.
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A continuacion, el organigrama organizacional vigente del Departamento de Justicia:
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NUMERO DE EMPLEADOS

La Secretaria Auxiliar de Recursos Humanos (SARH) consigné una plantilla
total de 1,455 empleados, discriminada asi: 681 de carrera (672 estatales, 9 federales),
350 transitorios (250 estatales, 100 federales), 26 de confianza (25 estatales, 1 federal) y
398 nombramientos por ley (396 estatales, 1 federal).

Adicionalmente, la Oficina del Jefe de Fiscales (OJF) detalla los 381 puestos por
ley (314 ocupados, 67 vacantes) con desglose por clasificaciones de fiscales y
procuradores.

En Divisi6n de Integridad Publica y Oficina de Asuntos del Contralor (DIPAC)
se certifica un equipo de quince fiscales y personal de apoyo; y en Oficina del
Procurador General (OPG) se incorporaron 12 nuevas posiciones financiadas con
reasignaciones internas.

INFORMACION SOBRE PROCESOS DE RECLUTAMIENTO, RETENCION Y CAPACITACION

En cuanto al reclutamiento, el Departamento informé que para finales de 2023,
la OATRH autoriz6 la apertura de convocatorias de carrera resultando en 53
nombramientos: 32 Técnicos(as) de Registro, 5 Abogados Sénior para SAC, 14
Transcriptoras de Investigaciones Legales en OJF y 2 Oficiales de Monitoreo en DRE.
En SAGA se reclut6 personal contable, administrativo y de servicios, y se reforz6 la
supervision de Transporte. En DIPAC, durante el AF 2023-2024, se reclutaron tres
abogados con designacion de fiscales especiales y dos transcriptoras; y en OPG se
crearon e impulsaron doce nuevas posiciones.

En relacién con la retencién y condiciones de empleo el Departamento resalt6
que dos medidas se destacan por su efecto sistémico: (a) el aumento de la aportacién
patronal al plan médico de $100 a $175 (2024), y (b) la reestructuracién salarial de
fiscales, procuradores y registradores, concretada mediante 1a Ley 134-2023 y la Ley
101-2024, con nuevas tasas. El informe atribuye a estos cambios un efecto de
mitigacion del éxodo por falta de competitividad salarial. Complementariamente, la
SARH gestion6 diferenciales para transcriptoras con turnos nocturnos y de fines de
semana.

Por dltimo, sobre la capacitacion, el Instituto de Capacitacién consolidé un
modelo mixto (virtual/ presencial), asegur6 cinco afios de ZOOM para cursos, obtuvo
fondos JAG para docentes y materiales y mantuvo operando la Escuela de Liderazgo
con un alcance promedio de 220 lideres por trimestre (2021-2023). Se adiestraron
técnicos en derechos de victimas y actualiz6 médulos; MECU cumpli6 estandares de
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adiestramiento 42 CFR 1007; las procuradurias de familia y menores modernizaron
videoconferencias y sostuvieron programas de orientaci6n a escuelas y entidades.

PLAN ESTRATEGICO Y METAS INSTITUCIONALES

El informe incorpora como anejo el Plan Estratégico 2024-2028, disefiado bajo
principios de transparencia, planificacién, sana administracion, participacion e
innovacién y conforme a la Ley 236-20106. Aunque el anejo no se desarrolla en el
cuerpo principal, del conjunto de actuaciones resefiadas (normas de acceso a la
informacién, modernizacién digital (KARIBE, RCI, MAPECO), uniformidad de
procesos de contratos y Ley 9, y fortalecimiento de OSI] y Registro) se infiere una hoja
de ruta centrada en institucionalizar procesos, asegurar cumplimiento regulatorio y
convertir datos operacionales en gestion medible. Ese es la esencia de la “estructura
programatica” mencionada en el informe.

ESTADO DE LA DIGITALIZACION DE EXPEDIENTES Y SISTEMAS ADMINISTRATIVOS DEL
REGISTRO DE LA PROPIEDAD

En cuanto a este renglén, el Departamento de Justicia informé los siguientes

avances en el manejo de los sistemas del Registro de la Propiedad:

e KARIBE: correccion de errores; mejoras de modulos e interfaz;
validaciones; filtros; almacenamiento de archivos; tableros estadisticos;
autenticacién multifactor; e integracién para uso administrativo de indices
de fincas, personas y planos digitalizados, mientras culminan los proyectos.
Resaltan un salto cualitativo: del expediente fisico a la gestion digital con
tableros e indices; es decir, administracién basada en datos.

« Digitalizacion de acervos: 1,643 tomos histéricos digitalizados y meta de
cierre al 31 de diciembre de 2024; 219,181 planos en sobres ya digitalizados
(de un universo de aproxidamente 240,000) con financiamiento ARPA ($3
millones).

e Capital humano y teletrabajo: reclutamiento de 32 Técnicos(as) de Registro
y un plan piloto de teletrabajo para Registradores y Técnicos, con posible
expansi6n al Help Desk de KARIBE y a Certificadores.

é Ley de Rendici6n de Cuentas y Ejecucién de Programas Gubernamentales.
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II1. SITUACION OPERACIONAL
DESCRIPCION Y ESTADO DE LOS PROGRAMAS ESPECIALES

En este rengl6n el Departamento de Justicia destacé las labores de la Oficina
del Jefe de Fiscales (OJF), las fiscalias de distrito, el Centro Metropolitano de
Investigacién y Denuncias (CMID), Programa de Salones Especializados en Casos de
Sustancias Controladas (Drug Court), Unidad de Procesamiento de Casos de
Embriaguez (UPCE), Divisién de Coordinacién de Unidades Especializadas (violencia
de género), Oficina de Compensacion y Servicios a las Victimas (OCSV), Unidad
Investigativa de Crimenes Cibernéticos (UICC), Secretaria de Asuntos de la Familia
(menores y familia), Oficina del Procurador General (OPG), Sistema Integrado de
Justicia Criminal (SIJC), Registro Inmobiliario Digital de Puerto Rico, Oficina de
Asuntos Monopolisticos (OAM), Unidad de Control de Fraude al Medicaid (MFCU) y
la Junta de Confiscaciones.

En el periodo examinado, la OJF combiné acciones de reorganizacion,
adquisicién de equipo critico y fortalecimiento de capacidades para investigacién y
litigacién. Entre otras gestiones, se reubicé la Fiscalia de Caguas al Centro Judicial de
esa jurisdiccién y se remodelaron facilidades en Bayamoén para alojar una unidad
especializada, con el objetivo de mejorar condiciones de trabajo y atencién a victimas.
A la par, se ejecut6 un plan para reducir y disponer evidencia acumulada en los
cuartos de evidencia de las trece fiscalias, en coordinacién con la Administracién de
Servicios Generales (ASG) y el Negociado de la Policia (armas y municiones). La OJF
gestions ademas fondos para reforzar la seguridad en fiscalfas y en el CMID: se
adquirieron arcos detectores de metales, escaneres corporales de mano y unidades de
descarga segura de armas; el equipo se despleg6 en 12 fiscalias (Arecibo ya contaba
con equipo), el CMID y el albergue del Departamento. También se instalaron sistemas
de videoconferencia y se distribuyeron 65 grabadoras digitales (cinco por fiscalfa) para
documentar sefialamientos de fines de semana y casos de violencia de género. La OJF,
ademads, mantuvo activo el proyecto del albergue para victimas y testigos: para su
operacién y mantenimiento se reservé una asignacién anual aproximada de $2.9
millones del Fondo General, asegurando continuidad en reclutamiento y compras
esenciales. El detalle operativo del albergue se mantiene en un informe confidencial
de transici6én conforme a la Ley 197-2020. En materia de personal regido por
nombrariento en ley, al 22 de noviembre de 2024 e] universo de 381 plazas de fiscales
y procuradores de menores contaba con 314 ocupadas y 67 vacantes (10 fiscales de
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distrito, 259 fiscales auxiliares en sus distintas categorias y 45 procuradores de asuntos
de menores).

Tras varios afios sin fiscales dedicados, Justicia reclut6 13 fiscales especiales
para reactivar el Programa de Drug Court, mecanismo de corte terapéutico que atiende
personas acusadas por delitos no violentos vinculados a trastornos por uso de
sustancias. El Gobierno asign6 $712,578 para la contratacién; como parte del
relanzamiento, la OJF adopt6 la Orden Administrativa 2024-01 con guias del
programa, y estructur6 un programa de adiestramiento inicial de tres semanas para
los fiscales designados.

La UPCE estableci6 un modelo uniforme de procesamiento de casos por
conducir bajo los efectos (DUI), con acuerdos marco para toma de muestras, cadena
de custodia y radicacion expedita. Entre el 1 de enero de 2021 y el 15 de noviembre de
2024 se radicaron 12,858 casos: 2,870 (2021), 3,549 (2022), 3,642 (2023) y 2,797 (al corte
de 2024). El programa se apoya en un Memorando de Entendimiento con la Comisién
para la Seguridad en el Trénsito para adiestramientos y estandares de recopilacién de
evidencia pericial.

El Departamento ha sostenido una agenda de adiestramientos sobre
estrangulamiento (Alliance for Hope) que, segin el informe, fue coetaneo a la
aprobaci6n de la Ley 71-2024 para tipificar el estrangulamiento, sofocacion y asfixia
posicional como modalidades agravadas. En los primeros cinco meses tras ese cambio
legal, se radicaron 173 casos por maltrato mediante estrangulamiento. Asimismo, se
gestion6 y firmé el 26 de junio de 2024 un Acuerdo Interagencial con el Instituto de
Estadisticas para divulgar datos sociodemogréficos de victimas de violencia
doméstica y desarrollar mapas y planes de prevencion de feminicidios intimos.
Adicionalmente, Justicia obtuvo una subvencién federal ($500,000, vence el 30 de
septiembre de 2027) para dos fiscales especializados en abuso sexual, que
acompafiardn entrevistas forenses, coordinardn con las 13 fiscalias y agilizaran
tramites de evidencia cientifica con el ICF. La implantacién prevé colaboracién con
CIMVAS, Centro Salud Justicia, Casa Albizu y Coordinadora Paz para las Mujeres.

La OCSV atendi6 simultineamente compensaciones, gestion de casos y
acompafiamiento en albergues en toda la isla para orientar sobre elegibilidad y
diligenciar solicitudes in situ. En paralelo, el Departamento habilit6 12 salones de
entrevista con enfoque de trauma en fiscalfas y uno en el CMID, financiados con
fondos CARES canalizados por la Oficina de la Procuradora de las Mujeres, por
$212,981.25. En materia de capacidades, se certificaron 65 técnicos en servicios
informados en trauma (Innova Psychological Group) y se proveyeron 1,121 tarjetas de
$20 para cubrir alimentos de victimas y sus hijos durante gestiones investigativas o
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judiciales; se adquirieron cajas de seguridad por jurisdiccién para custodia de estos
vales.

La UICC robusteci6 su capacidad forense digital con fondos JAG (proyecto
2020-DJ-DJUCC-02), priorizando la renovacién de licencias Yy equipos para extraccion,
analisis y preservacion de evidencia en casos de homicidios, fraudes, violencia
doméstica, agresion sexual, pornovenganza y distribucién de sustancias (incluido
fentanilo por medios electronicos). El inventario incluye, entre otros, Cellebrite
Premium (vigente a mayo de 2026), GrayKey, Berla, Magnet AXIOM, X-Ways, DVR
Examiner e AXON Investigate Pro. En 2024, el Departamento recibi6é ademas un Local
Law Enforcement Grant cercano a $500,000 (vence el 30 de septiembre de 2027) para
formar tareas de trabajo (task forces), adiestrar a personal de ley y orden, educar a la
ciudadanfa y adquirir equipo; el proyecto contempla contratar dos agentes
investigadores para cubrir noches y fines de semana, un asistente administrativo para
logistica de adiestramientos y la creacién de un equipo de Respuesta Comunitaria
Coordinada. Al 9 de octubre de 2024 se sometieron los presupuestos revisados para
aprobacién federal.

En el ciclo 2021-2024, la Secretaria de Asuntos de la Familia ejecut6 el Programa
de Desvio de Menores, con 455 referidos, 298 recomendaciones, 279 ubicaciones y 262
egresos con cumplimiento, manteniendo 92 casos activos al cierre de junio de 2024. En
el componente de familia, se reportan 27,611 casos atendidos en tribunal, 3,501
entrevistas a menores, 903 visitas a hogares y 63,504 casos activos a julio de 2024. Se
mantuvo un contrato con el ICF para pruebas de sustancias a participantes del
programa de desvio.

La OPG informé haber recibido més de 3,300 casos en los niveles apelativos
locales y federales durante 2021-2024, con una tasa de éxito superior al 90% en los
asuntos concluidos. Asimismo, compareci6 en recursos de alto interés publico
vinculados al Reglamento Conjunto y a su vigencia prospectiva para no afectar cientos
de miles de permisos ya emitidos, y mantuvo una efectividad cercana al 100% en
recomendaciones disciplinarias ante el Tribunal Supremo. En la esfera federal,
mantuvo cerca de 100 casos activos ante el Primer Circuito y el Tribunal Supremo de
Estados Unidos.

El Registro Criminal Integrado (RCI) consolidé expedientes criminales
digitalizados (denuncias, acusaciones, eventos procesales y disposiciones finales) para
delitos graves y ciertos menos graves, compartidos con los componentes autorizados
del sistema de justicia. El Registro de Certificacién de Antecedentes Penales (RCT)
sigui6 emitiendo certificaciones y funge, ademas, como plataforma de notificacién al
NICS del FBI para ventas de armas, con integracién automatica hacia los registros
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publicos administrados por el SIJC. Desde la Ley 143-2014, aproximadamente 90% de

la operacion se sufraga con fondos federales; entre 2021 y 2024 la oficina administr6

once proyectos por $1,915,058.50. El periodo incluy6 el lanzamiento del Registro

Integrado de Menores (RIM) dentro del RCI, para seguimiento y estadificacion de

faltas; y la implantacioén del Registro Publico de Personas Convictas por Maltrato a
Adultos Mayores (Ley 121-2019).

En Registro de Ofensores Sexuales (ROS) y Registro de Personas Convictas por
Violencia Doméstica, el SIJC mantuvo un proceso activo de extradiciones y arrestos
(nueve ofensores), depuraciones para mejorar calidad de datos y coordinacion con
PARE para la plataforma conocelospr.com. A octubre de 2024, SIJC confirmaba
$560,000 del programa SMART FY 2024 (USDOQJ) y $228,828 bajo SORNA FY 2024, en
adicién a $737,048.44 ya invertidos en modernizacion de RCI y registros en el
cuatrienio (servidores, storage, firewalls, NIEM y aplicaciones).

El Registro de la Propiedad es clave para el tréfico juridico inmobiliario: provee
publicidad registral, acceso 24/7 para notarios via KARIBE, notificaciones electrénicas
y conexi6n en vivo con Junta de Planificacién, CRIM y Registro Unico de Abogados
(RUA). Entre enero de 2021 y el 21 de noviembre de 2024, se redujo documentos
pendientes de 327,843 a 100,362 (-227481 en 46 meses), resolviendo 871,941
documentos (805,028 inscritos; 31,999 caducados; 34,914 retirados). Al corte, 22 de 29
secciones estaban al dfa. En digitalizacién, culminé en junio de 2024 el proyecto de
indices de persona y finca (1,643 tomos digitalizados) y avanz6 el proyecto de planos
(hasta la fecha: 219,181 planos en sobres; 10,082 resoluciones; 97,615 imagenes de
sobres; 117,225 rollos de planos y 188 libros de planos), con cierre programado antes
del 31 de diciembre de 2024. Los ingresos 2021-2024 ascendieron a $252.1 millones
(Fondo General) y $17.0 millones (Fondo de Mecanizaci6n).

La Oficina de Asuntos Monopolisticos OAM describi6 investigaciones activas
sobre industrias de salud, gas licuado, operadores de terminales maritimos y,
recientemente, apuestas deportivas, ademés de fiscalizacién de la Ley de Gasolina y
de Reglamento de Cadenas Voluntarias. En casos de consumo ligados a DACO, se
alcanzaron acuerdos transaccionales que destrabaron pleitos detenidos desde 2017. Se
destac6 un arreglo multijurisdiccional con Inmediata Health (més de $200,000 para
Puerto Rico; $114,267 recibidos al cierre del informe y un segundo pago pautado para
diciembre de 2025). OAM ademas ofreci6 orientaciones a cadenas voluntarias de
farmacias junto con el Departamento de Comercio y Exportacion (DCE). Finalmente,
se inform6 la radicacién de la demanda Government of Puerto Rico v. Eli Lilly and
Company por précticas sobre precios de insulina, trasladada al Primer Circuito.



Informe sobre la R. del S. 93
Comisién de lo Juridico
Pigina 23

La Unidad de Control de Fraude al Medicaid (MFCU) litig6 y logré
convicciones por fraude al Programa de Medicaid y por maltrato institucional a
poblaciones vulnerables (adultos mayores, personas con discapacidad, pacientes de
salud mental), con exclusiones de proveedores de programas federales y recobros de
fondos. En el periodo, la unidad recuper6 sobre $6 millones mediante acciones civiles
propias, en coordinacién con el Gobierno Federal y en esfuerzos globales de litigios
nacionales. Operativamente, obtuvo acceso al MMIS (conforme a MOU entre Salud y
ASES), complet6 el plan de cumplimiento de la auditorfa obligatoria del OIG federal
(julio-agosto de 2024; informe de hallazgos pendiente para 2025) y moderniz6 su
gestion con un sistema de manejo de casos, politica de uso de fuerza y manuales
acordes con 42 CFR 1007.

LaJunta de Confiscaciones informé $11,609,153.90 en recaudos (2021-2024) por
transacciones extrajudiciales, ventas de vehiculos a agencias y municipios, subastas,
reciclajes, dinero confiscado y fianzas; ello super6 en aproximadamente $3.6 millones
el umbral para su administracién adecuada, permitiendo pagar materiales y
sentencias adversas y distribuir el sobrante al amparo de la Ley 119-2011. El inventario
de vehiculos se redujo drasticamente, de aprox. 1,540 unidades a 17 vehiculos al 22 de
noviembre de 2024, con la meta trazada de llegar a cero; el cierre se vio afectado por
atrasos judiciales y 6rdenes de retencion.

IV. RETOS Y NECESIDADES

NECESIDADES IDENTIFICADAS DE PERSONAL, INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS
TECNOLOGICOS

En el rengl6n del personal, constatamos un déficit estructural que afecta la
operacion del Ministerio Pablico. Al 22 de noviembre de 2024, de un universo de 381
nombramientos por ley para fiscales y procuradores de asuntos de menores, se
encontraban 314 plazas ocupadas y 67 vacantes. El propio desglose por rangos
confirma que el faltante se ubica precisamente en los eslabones donde se procesan la
mayor parte de las radicaciones y los litigios cotidianos. A nuestro juicio, esto
incrementa la carga por fiscal y compromete la agilidad en la presentacién y
seguimiento de casos.

La Oficina de la Jefa de Fiscales (OJF) mantiene contratos con profesionales de
psicologfa clinica y psiquiatria forense, asf{ como con intérpretes de idiomas y de
lenguaje de sefias, y peritos en reconstruccién de escenas. Incluso se evidencia la
gestion para enmendar cuantfas ante el incremento del volumen de trabajo, y la
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prevision de nuevas disciplinas periciales (como medicina veterinaria) segiun la
naturaleza de los casos

En cuanto al rengl6n de infraestructura, el Albergue de Proteccion a Victimas y
Testigos sigue siendo el proyecto de mayor peso. El albergue depende de asignaciones
operacionales que deben sostenerse una vez reabierto. En el afio fiscal en curso, el
Departamento tiene una asignacién aproximada de $1.6 millones del Fondo General
para los empleados.

En recursos tecnolégicos, la Unidad Investigativa de Crimenes Cibernéticos
(UICC) tiene la urgencia de un ciclo de vida tecnol6gico estable. El laboratorio forense
digital opera con un parque de licencias y equipos que debe renovarse de forma
peri6dica y sincronizada: Cellebrite Premium (trienal, con vigencia hasta mayo de
2026), GrayKey (anual), Magnet AXIOM, Berla, DVR Examiner, AXON Investigate Pro
y otros componentes que expiran entre 2024 y 2025, ademas de estaciones de analisis
(4PC) con renovaciones anuales.

Finalmente, en el Registro de la Propiedad se sostuvo la digitalizacién masiva
de planos con $3,000,000 de ARPA, en paralelo a la obra del Albergue (que también
recibi6 asignaciones ARPA para suplementar costos y cubrir aumentos) bajo un
deadline de obligacién al 31 de diciembre de 2024 y ejecuci6n al 31 de diciembre de
2026.

CONCLUSION

La Comisi6n de lo Juridico del Senado de Puerto Rico efectu6 el mandato dado
por la R. del S. 93 y analiz6 la informacién provista por el Departamento de Justicia,
asi como toda aquella informacién que es publica y de facil corroboraci6n.

A partir de la valoracién integral de ese acervo documental, la Comisién de lo
Juridico coincide en que el Departamento de Justicia ha sostenido un esfuerzo real de
estabilizacién y modernizacién, particularmente en servicios a victimas, seguridad en
fiscalfas, fortalecimiento de la respuesta a la violencia de género y consolidaci6én de
capacidades forenses digitales.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de lo Juridico del Senado de
Puerto Rico tiene a bien presentar ante este Alto Cuerpo el Informe sobre la Resolucion
del Senado 93.



Informe sobre la R. del S. 93
Comision de lo Juridico
Pdgina 25
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\l;%rml. Angel A. Tole)lt; Lopez

Comision de lo Juridico
Senado de Puerto Rico



ORIGINAL

GOBIERNO DE PUERTO RICO

20ma Asamblea 2da Sesion
Legislativa Ordinaria

SENADO DE PUERTO RICO
R. del S. 112

INFORME FINAL

TRAMITES Y RECORDS SENADO PR
i de noviembre de 2025 W

RECIBIDO HOU3'25pn5: 25
AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Desarrollo Econémico, Pequefios Negocios, Banca, Comercio,
Seguros y Cooperativismo del Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideracion,
presenta ante este Alto Cuerpo su informe final sobre la Resolucién del Senado 112, con
sus correspondientes hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 112 le ordené a la Comisién de Desarrollo Econémico,
Pequefios Negocios, Banca, Comercio, Seguros y Cooperativismo del Senado de Puerto
Rico, llevar a cabo un estudio sobre los efectos de la implementacion de la Ley 247-2015,
conocida como, “Ley para la Promocién de Bolsas Reusables y la Reglamentacion del Uso
de Bolsas Plasticas en Puerto Rico”, y evaluar el cumplimiento de sus disposiciones,
particularmente en cuanto al reciclaje de bolsas plésticas por parte de los establecimientos
comerciales, en coordinacion con el Departamento de Recursos Naturales y Ambientales.

INTRODUCCION

Segun reza la parte expositiva de la R. del S. 112, a través de la Ley 247-2015,
conocida como “Ley para la Promocién de Bolsas Reusables y la Reglamentacion del Uso
de Bolsas Plasticas en Puerto Rico”, se persigui6é que todo establecimiento comercial
dentro de los limites territoriales de Puerto Rico cesara la practica de brindar bolsas
plasticas desechables a sus clientes para el acarreo de sus articulos. Lo anterior, bajo la
premisa de que las bolsas plasticas son llevadas por el viento con facilidad, se cuelgan en
los arboles, flotan por los mares y rios, obstaculizan los desagiies y sistemas de
alcantarillado ocasionando inundaciones, destruyen hdébitats naturales, afectan
negativamente la apariencia de los paisajes, promueven la acumulacién de
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contaminantes y, peor atin, son una seria amenaza a la fauna mundial, en especial a los
animales que viven en el mar.

Segun la Exposicién de Motivos de la Ley, muchos animales mueren asfixiados al
enredarse con las bolsas plésticas o al tratar de comérselas. Asimismo, se nos indica que,
alrededor de doscientas (200) especies de vida marina, tales como ballenas, delfines,
focas, leones marinos, y especialmente las tortugas, entre otras, se ven afectadas por
ingerir bolsas plasticas al confundirlas con comida.

Ciertamente, aunque se reconocen los propositos loables que dieron paso a la
aprobacion de la Ley 247, se entiende que su implantacioén no ha resultado del todo como
se esperaba, cosa que ha afectado adversamente a los consumidores y al comercio en
general. Si en Puerto Rico, es la politica publica gubernamental, el desarrollo e
implantacién de estrategias econdmicamente viables y ambientalmente seguras que
resulten en la disminucién del volumen de desperdicios s6lidos que requerira disposicion
final, no es menos cierto que esta politica publica debe ser cénsona con la realidad
practica de los ciudadanos.

En la actualidad, y en cumplimiento con la Ley 247, los establecimientos
comerciales han dejado de utilizar las bolsas plasticas desechables para que los
consumidores puedan empaquetar sus productos. Esta situacién obliga a los
consumidores a cargar con los productos comprados con sus propias manos, cosa que
para personas de edad avanzada es totalmente dificultoso. Cabe sefialar que, si bien es
cierto que, muchos establecimientos estan proveyendo bolsas de papel o de material
reciclado a sus clientes, estas bolsas resultan ser mas gruesas y resistentes al paso del
tiempo, por lo que no se degradan, afectando atin mas el ambiente que las que eran
desechables.

De igual forma, es preciso indicar que, para el consumidor, la Ley 247 resulta
costosa en demasia. Anteriormente, los ciudadanos acudian a los establecimientos
comerciales y recibian gratuitamente las bolsas, mientras que ahora se ven obligados a
comprar las permitidas para empacar sus productos.

Por otra parte, es de rigor traer a colacién que, se supone que los establecimientos
comerciales en Puerto Rico, en coordinaciéon con el Departamento de Recursos Naturales
y Ambientales, ejecuten programas de reciclaje de bolsas plasticas, proveyendo a sus
clientes la oportunidad de devolver al establecimiento cualquier bolsa plastica limpia que
se encuentre en su poder.

En consideracion a lo anterior, los establecimientos comerciales son responsables
de establecer al menos las siguientes medidas:
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(1) Colocar en un lugar visible, de fécil acceso a sus clientes y debidamente
identificado, envases para la recuperacion y el reciclaje de bolsas plasticas.

(2) Entregar, para su reciclaje, al Departamento de Recursos Naturales y
Ambientales, a la entidad designada por esta o al Municipio, todas las bolsas plasticas
recuperadas mediante este programa, en cumplimiento con las disposiciones que
establezca el Departamento de Recursos Naturales y Ambientales mediante reglamento.

(3) Mantener evidencia e informacién que describa la recuperacion, transporte y
reciclaje de bolsas por medio de este programa, por un minimo de tres (3) afios, a fin de
que el Departamento de Recursos Naturales y Ambientales pueda constatar el
cumplimiento del reglamento que, en virtud del mismo, esta tenga a bien aprobar.

(4) Tener disponible para la venta a sus clientes y/o permitir que los mismos
utilicen bolsas reusables como opcién en sustitucion de las bolsas plasticas.

Sin embargo, transcurridos diez (10) afios desde la aprobacién de la Ley 247, se
considera meritorio que, el Senado de Puerto Rico, por conducto de esta Comisiéon de
Desarrollo Econémico, Pequefios Negocios, Banca, Comercio, Seguros y Cooperativismo,
lleve a cabo un estudio sobre los efectos de la implementacion de la antes mencionada
Ley.

TRAMITE PROCESAL

Para el cabal analisis de la medida, la Comisién de Desarrollo Econémico,
Pequefios Negocios, Banca, Comercio, Seguros y Cooperativismo realizé Vista Pablica el
pasado 9 de septiembre de 2025. A dicha reuni6én, comparecieron los representantes
autorizados del Departamento de Asuntos al Consumidor, Departamento de Recursos
Naturales y Ambientales, CaAmara de Mercadeo, Industria y Distribucién de Alimentos,
Centro Unido de Detallistas, Cambio Puerto Rico y del Departamento de Desarrollo
Econémico y Comercio de Puerto Rico.

En adicién, se recibieron memoriales explicativos de la Asociacién de Centros
Comerciales Puertorriquefios, Asociacion de Comercio al Detal de Puerto Rico,
Asociacion de Restaurantes de Puerto Rico, Asociacion de Industriales de Puerto Rico y
de Retail Group.

A continuacion, se incluye un resumen de los memoriales explicativos recibidos,
sobre la Resolucion objeto de analisis.

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMERCIO

Se nos comenté desde el Departamento de Desarrollo Econdmico y Comercio que,
apoyan la intencioén original de la Ley Num. 247, supra, sin embargo, reconocen la
importancia dela R. del S. 112y estan a favor de que se realice un estudio sobre el impacto
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que ha tenido la implementacién de esta ley tanto para la conservacion y proteccion del
ambiente, como el efecto de la misma al pequefio y mediano empresario y en adicion para
determinar la ley cumple con su propésito.

Agregaron que, en cuanto al impacto al pequefio y mediano comerciante,
reconocen que, existe la necesidad de auscultar el impacto econémico que la sustitucion
de bolsas plasticas podria ocasionar a los comerciantes y consumidores. Entre las
preocupaciones destacadas, se ha planteado que las bolsas de papel u otras alternativas
disponibles resultan mas onerosas para los detallistas, lo que eventualmente podria
trasladar dicho costo al consumidor. Esta inquietud cobra aun mayor relevancia en la
actualidad, considerando la fragil situacion de muchos comercios en Puerto Rico, cuyos
margenes de ganancia son sumamente limitados. Un aumento en el costo de adquisicion
de bolsas reusables o de papel representa, por tanto, un impacto econémico sustancial
para esta industria, en particular para los pequefios y medianos negocios en Puerto Rico.

Por lo antes expuesto, reconocen la importancia de promover el uso de bolsas
reusables, pero de igual forma reconocen que el fin que busca la Ley 247, que es proteger
el medio ambiente, en gran parte dependera de que contemos en Puerto Rico con plantas
de reciclaje ya sea para bolsas plasticas, de papel u otros materiales reciclables que aqui
se generan. A estos efectos, recomiendan se ausculte, y da entera deferencia a los
comentarios y recomendaciones que emita el DRNA y ADS sobre si en efecto el cambio
de la bolsa plastica a bolsa de papel es un paso hacia el camino correcto.

Finalmente, y alineados a su recomendacion de promover el establecimiento de
plantas de reciclaje en Puerto Rico, mencionaron que bajo la Ley 60-2019, segtun
enmendada, conocida como el “Cédigo de Incentivos de Puerto Rico”, en su Seccién
2061.01, se reconocen las actividades de reciclaje total y parcial, como actividades
elegibles de manufactura. Mediante este incentivo se provee una tasa contributiva del
cuatro por ciento (4%) de contribucion sobre ingresos, setenta y cinco (75%) de exenci6n
sobre las contribuciones municipales y estatales sobre la propiedad mueble durante el
periodo de exenci6n, un cincuenta por ciento (50%) de exencion sobre las patentes
municipales, arbitrios municipales y otras contribuciones municipales impuestas por
cualquier ordenanza municipal, en adicién a otros beneficios contributivos, por un
periodo de 15 afios con una posible renegociaciéon por un término adicional de 15 afios.

ASOCIACION DE RESTAURANTES DE PUERTO RICO

La Asociacion de Restaurantes de Puerto Rico esboz6 que, con la entrada en vigor
de la Ley 247, 1a mayoria, sino casi todos los comercios a los que les aplica la prohibicién
de utilizar bolsas plasticas de un solo uso (conocidas también como “tipo T” o “single
use”) ofrecen a sus clientes, por un costo nominal, el adquirir bolsas plasticas reusables
para llevar sus articulos. Igualmente, en algunos comercios se ofrecen bolsas de tela o
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plastico reusable de mayor tamafio y a un costo mayor. Al presente, las bolsas reusables
que proveen los comercios se clasifican como plastico #4 o plastico #5. El proposito,
detras de la venta de bolsas reusables es disuadir al consumidor a que traiga sus propias
bolsas para, en efecto, reusarlas, pero en apariencia, pareciera ser que este disuasivo no
es del todo exitoso. Cabe sefialar que estas bolsas pueden ser reutilizadas en mas de 100
ocasiones.

De la investigacién que realizaron, no encontraron estudios o estadisticas sobre el
impacto especifico de la Ley 247, sin embargo, una comparacion del Estudio de
Caracterizacion realizado por la Autoridad de Desperdicios Solidos en el 2003 y su
actualizacion, realizada por el Departamento de Recursos Naturales y Ambientales en el
2023 reflejan la probabilidad de que las bolsas reusables no constituyan un porciento
sustancial en los vertederos.

Resaltaron que, en el estudio realizado en el 2003, el plastico componia un 10.5%
de los desperdicios s6lidos, de lo cual los plasticos #3-7 constituian el 6.5%. En el estudio
realizado en el 2023, aunque el plastico aumenta para un 17.3% de los desperdicios
solidos, hay una reduccién en los plasticos #3-7 para un 2.8%. Aunque no pueden
determinar cuéles de esos plasticos especificamente son bolsas reusables #4 y #5 vy, a
pesar de que el estudio refleja un aumento de plasticos en los vertederos, podria
concluirse preliminarmente que estos tipos de pléastico no estén llegando a los vertederos
en cantidades sustanciales y que, poco a poco, el consumidor ha ido cambiando sus
costumbres en cuanto a las bolsas reusables. No obstante, les parece vital que el Estado
intervenga en la orientacién a los consumidores, particularmente en el nimero de
ocasiones en que puede ser reutilizada una bolsa y cual seria el proceso para disponer de
las mismas, que son reciclables, de manera que el impacto en los vertederos pueda ser
reducido atin mas y potencialmente eliminado.

Anadieron que, a pesar de que la Ley 247 no aplica a los establecimientos de
comida, desde la aprobacion de la Ley 247, es notable el cambio significativo a bolsas de
papel para empacar las 6érdenes para llevar versus bolsas plasticas. Nos piden notar que
el uso de bolsas plésticas en la industria de restaurantes es mayor en pequenios negocios
como, por ejemplo, las cafeterias, por razones de costo. De otra parte, sefialaron que los
restaurantes estan exentos de la prohibicion de las bolsas plasticas por razones de
salubridad.

Recalcaron que, en Puerto Rico, no se cuenta con un sistema de reciclaje consistente
ni robusto y ello afecta la efectividad de medidas como la Ley 247 y otras como la Ley 51-
2022, segtin enmendada, conocida como “Ley para prohibir el expendio y utilizacion de
plésticos de un solo uso en todo local comercial, de venta y distribucioén autorizada a
realizar negocios conforme a las leyes del Gobierno de Puerto Rico”. Finalizaron acotando
que, el consumidor puertorriquefio atin no ha desarrollado una cultura enfocada en crear
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conductas que propendan a la proteccién del ambiente. Por ello, sugieren esto sea
atendido prontamente por el gobierno para que las estructuras necesarias estén
establecidas y se facilite realmente la defensa pretendida.

ASOCIACION DE CENTROS COMERCIALES PUERTORRIQUENOS

En el caso de la Asociacién de Centros Comerciales Puertorriquefios, expusieron
que, la Ley 247-2015 debe ser objeto de una revisién abarcadora que elimine el enfoque
punitivo de la Ley y se pueda establecer un sistema para incentivar la utilizacién de
materiales menos nocivos al ambiente y fortalecer la cultura de reciclaje y reutilizacion
de materiales en nuestra jurisdiccion.

Sugieren se fomente un cambio en la vision y paradigma del ciudadano, educando
a nuestros nifios y jovenes sobre la importancia del reciclaje. Ademads, entienden que los
municipios deben destinar recursos y programas efectivos para fomentar el reciclaje. Para
terminar, sugirieron que se ausculte con el Departamento de Recursos Naturales y
Ambientales los planes, visiones y programas que se proyecten para fortalecer la cultura
de reciclaje en Puerto Rico.

DEPARTAMENTO DE ASUNTOS DEL CONSUMIDOR

Por su parte, el Departamento de Asuntos del Consumidor sostuvo que la Ley 247
tuvo como norte una intencion ecolégica loable: reducir los residuos plésticos que
contaminan nuestros rios, playas y sistemas de alcantarillado, ademas de representar una
seria amenaza para la vida marina. Sin embargo, a casi una década de su aprobacion, la
implantacion de la Ley 247-2015 ha generado un cimulo de preocupaciones que no
pueden obviarse. Entre ellas, destacan las serias cargas econdmicas que esta politica ha
impuesto al consumidor. Donde antes se proveian bolsas sin costo adicional, ahora se
obliga a los ciudadanos a adquirir bolsas reusables o alternativas a un precio adicional,
encareciendo asi la experiencia de compra diaria. Esta situacion es particularmente
onerosa para las personas de edad avanzada y para sectores econdémicamente
vulnerables, que enfrentan dificultades practicas al no contar con los medios ni la
facilidad fisica para cargar sus productos de forma eficiente.

Mas alla de las dificultades econémicas y practicas que impone al consumidor,
pidieron reconocer que, el objetivo ecologico que motivo esta legislacién no se ha
cumplido de forma efectiva. La mayoria de los establecimientos ha sustituido las bolsas
plasticas por alternativas mas gruesas y duraderas, como bolsas de papel o materiales
compuestos, que no se degradan con facilidad y, en ocasiones, pueden representar un
impacto ambiental atin mayor si no se manejan adecuadamente. A esto se suma el hecho
de que muchos de los programas de reciclaje que deberian existir segun dispone la ley,
simplemente no se han desarrollado de manera uniforme o rigurosa. Esta desconexion
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entre lo dispuesto por ley y la realidad practica sugiere que se ha desviado el foco de la
politica publica: se ha trasladado la carga al consumidor sin garantizar los mecanismos
ecologicos que justifiquen dicho sacrificio.

Desde la perspectiva del Departamento, la R. del S. 112 resulta pertinente y
oportuna. Es necesario examinar de manera objetiva si la politica publica vigente ha
logrado sus metas o si, por el contrario, ha terminado encareciendo la vida del
consumidor sin ofrecer un retorno tangible en términos de sostenibilidad ambiental.
Reconocen su funcién fiscalizadora sobre practicas comerciales que afectan directamente
a los consumidores y, en ese sentido, estin en la disposicion de colaborar en la
recopilacién de datos, experiencias y hallazgos que reflejen con claridad los efectos reales
de la implantacion de esta ley en los distintos sectores de la ciudadania.

En conclusion, entienden que la revision del cumplimiento y los resultados de la
Ley 247-2015 es no solo razonable, sino necesaria. De cara a una posible reestructuracion
legislativa, resulta esencial que cualquier politica ptblica que pretenda incidir en los
patrones de consumo logre un balance adecuado entre los objetivos ambientales que
persigue y la carga econémica que impone. Cualquier desviaciéon de ese equilibrio
termina siendo injusta para el consumidor y poco efectiva para el ambiente.

A tener con la posicion esbozada por el Departamento de Asuntos del
Consumidor, la Comisién de Desarrollo Econémico, Pequefios Negocios, Banca,
Comercio, Seguros y Cooperativismo del Senado de Puerto Rico, les requiri6 la siguiente
informacion:

(1) cantidad de querellas por incumplimiento radicadas en el DACO desde la
vigencia de la Ley 247-2015 y su estatus; y

(2) colaboraciones u ordenanzas municipales entre DACO y los municipios sobre
imposicién de multas u otros asuntos bajo la jurisdiccion de la Ley 247-2015.

Sobre lo anterior, del Departamento informaron que, pueden certificar que no
poseen récord alguno de querellas bajo estos fines. En consecuencia, no existen casos en
proceso, ni resoluciones de archivo, ni multas impuestas vinculadas a incumplimientos
relacionados con los envases que de conformidad con la citada ley deban tener los
establecimientos para efectos de reciclaje. Ademas, dijeron no mantener acuerdos de
colaboracion ni ordenanzas vigentes en relacion con este tema.

ASOCIACION DE COMERCIO AL DETAL DE PUERTO RICO

Respecto a la Asociacién de Comercio al Detal de Puerto Rico, indicaron que,
desde la aprobacion de la Ley 247, asumieron un rol activo y facilitador en su
implantacion. Realizaron, junto al Departamento de Asuntos del Consumidor (DACO)
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mediante un memorandum de entendimiento, una campafia educativa dirigida a los
consumidores para fomentar la adopcién de las bolsas reusables como préctica cotidiana.
A través de campafias en medios, materiales educativos en los puntos de venta, la
capacitacion de empleados y entrega de boletines o folletos informativos en las tiendas,
aportaron a que el consumidor hiciera una transicion ordenada hacia este nuevo marco
normativo. Esta campafia se llevé a cabo de forma abarcadora desde el marzo de 2017
hasta la fecha de inicio de la prohibicion el dia 30 de junio de 2017.

Dejaron establecido que, el comercio ha cumplido cabalmente con lo que la ley y
el reglamento disponen, hasta las capacidades de la infraestructura de reciclaje disponible
en Puerto Rico. En las tiendas que representan se han eliminado en su totalidad las bolsas
desechables y se ha normalizado la dindmica de proveer bolsas reusables para la venta,
ademas de permitir a los consumidores traer y utilizar sus propias bolsas, en
cumplimiento con la ley. Sefialaron que, muchas de las tiendas proveen, inclusive sin
costo para el consumidor, bolsas de papel u otro tipo de bolsas reusables dependiendo el
formato de la tienda y tipo de articulos, como en el caso de tiendas de calzado, ropa,
joyeria y articulos finos. Ademas, se han instalado los recipientes de recuperacion en las
tiendas, se ha puesto a disposicién de los consumidores la venta de bolsas reusables, se
han ofrecido alternativas como cajas vacias o bolsas de papel.

Sin embargo, explicaron que la experiencia practica ha confirmado lo que desde el
inicio dijeron: la devolucién de bolsas por parte del consumidor es minima y la ausencia
de una infraestructura publica adecuada para recoger, transportar y procesar el material
hace que este requisito sea, en los hechos, imposible de ejecutar de manera eficiente.

Anadieron que, si bien el Departamento de Recursos Naturales y Ambientales, o
en su defecto los municipios, son las entidades designadas para el acopio y manejo del
reciclaje de las bolsas plésticas recuperadas mediante este programa, es menester sefialar
que no se ha logrado implantar un sistema efectivo que cumpla con el propésito de la ley.
La realidad es que Puerto Rico carece de la infraestructura y de las industrias necesarias
para procesar este material. La responsabilidad de crear y sostener esa infraestructura no
puede recaer sobre los hombros del comercio, que ya enfrenta un entorno de altos costos
para operar. En repetidas ocasiones han advertido que, sin el apoyo gubernamental y sin
un sistema formal de reciclaje a nivel nacional, el programa resultaria dificil de cumplir
y generaria una carga adicional para el comercio y, en consecuencia, para el consumidor.

También, manifestaron creer firmemente en la conservacién ambiental y reconoce
la urgencia de atender los problemas de desperdicios s6lidos en el pais. No obstante,
también sostuvieron que las medidas adoptadas no deben ir en detrimento del desarrollo
economico, ni trasladar de manera desproporcionada los costos y responsabilidades a los
comercios. Debe existir un balance razonable entre la politica ambiental y la viabilidad
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econémica del sector que genera miles de empleos y aporta de manera esencial al
desarrollo del pafs.

Reiteraron que el comercio esta comprometido con cumplir y aportar soluciones.
Aseguran haberlo demostrado con la campafia educativa, con la inversion en nuevas
préacticas y con la continua adaptacién de sus operaciones. Sin embargo, este proceso debe
estar acompafiado por acciones concretas del Estado para garantizar la infraestructura de
reciclaje, clarificar disposiciones reglamentarias que hoy resultan excesivas o ambiguas,
y permitir al comercio concentrarse en su misioén principal: servir al consumidor, generar
empleo y aportar al desarrollo econémico.

Finalmente, subrayaron que esta discusiéon cobra ain mayor relevancia en el
contexto econémico y fiscal que atraviesan tanto Puerto Rico como Estados Unidos.
Puerto Rico necesita regulaciones que sean modernas, realistas y balanceadas, que
atiendan la proteccién ambiental sin comprometer la estabilidad y competitividad de la
economia local.

CENTRO UNIDO DE DETALLISTAS

El Centro Unido de Detallistas acot6 que, el tema comprendido en la R. del S. 112
permite evaluar las necesidades y aquellas herramientas viables que podrian
implementarse a los fines de hacer la ley vigente una mas efectiva, certera y funcional.
Igualmente, permite identificar aquellos estatutos regulatorios que al presente se
encuentran vigentes, pero que no han sido efectivos. Por ultimo, pero no menos
importante, entienden que esta es una oportunidad para revisar la Ley 247, supra, e
identificar las enmiendas necesarias a los efectos de aclarar disposiciones que en el
pasado fueron objeto de preocupacion para el sector empresarial.

Plantearon que, la Ley 247 de 2015 establecié como politica ptblica en Puerto Rico
la prohibicién de bolsas plasticas desechables e insert6 el uso de bolsas reusables. De
igual forma, dispuso de sanciones administrativas y multas ante inobservancias. Aunque
dijeron entender la intencion loable de la Ley 247, supra, asi como coincidir con la misma,
reconocen que el prohibir el uso de algun articulo o material especifico, con potencial de
ser reciclado y reusado, supone la via mas facil para resolver el problema, en lo que
respecta a su disposicion final.

Sin embargo, la prohibicion no constituye necesariamente la via mas efectiva en
atencion al problema social de una carencia de cultura hacia el reciclaje. Pidieron no
perder de perspectiva, que en el mercado hay cientos de articulos y productos nocivos al
medio ambiente, que igualmente ameritan atencion. En tal caso y si Puerto Rico opta por
una solucién a través de la mera prohibicion, habria que incluir un sin fin de productos
que resultan igualmente nocivos. Por tanto, entienden que los esfuerzos de politica
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publica deben ir mayormente dirigidos a implementar una cultura concentrada en el
reciclaje.

Como parte de estas gestiones, Puerto Rico debe contar con de programas de
concienciacioén, asi como un Plan de Reciclaje en el recogido y disposiciéon de material
reciclable, integrado a los Municipios.

Uno de los mayores retos de la ley recae en que dentro de la definicién de bolsas
reusables no se contemplo el concepto de bolsas biodegradables. Esta opcién de bolsas
de empaque es una probada que es amigable al ambiente y resulta en una alternativa de
menor costo tanto para el consumidor como para el comercio. Este tipo de bolsa, al
presente, es utilizado como una opcién dentro de las alternativas de empaque en
jurisdicciones diversas. Entienden que el incluir las bolas biodegradables, como
alternativa de uso en la Ley 247 resultaria en una opcion viable, y consona con la intencién
del mencionado estatuto legal.

Expusieron, ademas, que las bolsas biodegradables son bolsas que, una vez
utilizadas y en el vertedero, pueden descomponerse a través de procesos biologicos
realizados por la accién de microorganismos aerobios y anaerobios (algas, hongos,
bacterias y protozoos, entre otros). Las bolsas de plastico biodegradables estan fabricadas
con biopléstico, un material que se extrae de materias primas naturales como el almidon,
los cereales, la patata, la melaza, el aceite de soja o el caucho vegetal. Una vez desechadas,
las bolsas biodegradables se degradan aproximadamente en 180 dias. Este tipo de bolsa
es actualmente utilizada en sinnimero de paises, ademas de aquellas reusables ya que
constituyen una alternativa menos nociva para el medio ambiente ya que estan hechos
de material natural-eco amigable y se desintegra por si sola. Ante lo expuesto, entienden
que la alternativa de bolsas biodegradables debe ser evaluada como una alternativa
dentro del concepto de bolsas aceptables bajo la Ley 247.

Mencionaron, también, que el texto de la Ley 247 contiene disposiciones que
ponen en riesgo su funcionalidad y aplicabilidad uniforme. Se refirieron al Articulo 9 de
la Ley 247 que tiene el efecto de incentivar la aprobacién de ordenanzas municipales a los
fines de ampliar las disposiciones y prohibiciones contempladas en la ley. El que cada
municipio implemente ordenanzas municipales puede generar confusion, no solo dentro
del sector empresarial, sino también en el consumidor. Otro reto con el antes mencionado
articulado es la fiscalizacion y el proceso de reconsideracién que le asiste a toda persona
natural o juridica ante una determinacién adversa.

Asi las cosas, entienden que, al presente, hay articulos de la Ley que deben ser
revisados y eliminados, puesto que en principio tuvieron su objetivo, pero actualmente
ya no resultan necesarios o no han resultado ser funcionales en alanzar los objetivos de

la ley, a saber:
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(1) El Programa Educativo y de Orientacién era necesario en principios de la
vigencia del estatuto legal, dado a que la ley representaba un cambio dréstico de
regulacion y politica publica. No obstante, transcurridos 10 afios de su aprobacion, esta
disposicion resulta innecesaria. En adiciéon, de que no se esté llevando a cabo.

(2) El requerimiento de Avisos en los establecimientos comerciales, era igualmente
una gesta para contribuir al proceso de transicién entre una politica publica vieja a otra
nueva. Al presente el requerimiento de estos avisos resulta innecesario. Se debe
considerar, que los establecimientos comerciales estdn abacorados de requerimientos de
avisos multiples en sus establecimientos, que deben necesariamente ser reevaluados y
eliminados.

(3) El requerimiento a los comercios tener y mantener contenedores para que sus
clientes devuelvan o reciclen las bolsas ha sido uno totalmente inoperante. Contrario, mas
alla de promover el reciclaje, ha resultado en un problema para los comercios ya que las
personas los utilizan como zafacones. Este requerimiento, dispuesto en la Ley 38-2010,
debe ser eliminado.

(4) La disposicion contenida en el Articulo 9 de la ley debe ser eliminada, puesto
que no abona a una implementacion uniforme.

Por otra parte, sugieren que se enmiende el Articulo 18-A de la Ley 70-1992, segtin
enmendada, conocida como “Ley para la Reduccion y el Reciclaje de Desperdicios Solidos
en Puerto Rico”, a los efectos de que la instalacién de envases para la recuperacion y el
reciclaje de bolsas plasticas, solo se le requiera a aquellos establecimientos a los cuales no
le es de aplicabilidad la Ley 247, y por tanto utilizan atun las bolsas plasticas en sus
comercios.

En conclusién, opinan que todas estas leyes que de una u otra forma van dirigidas
al tema de reciclaje deben ser reevaluadas. La prohibicién no debe ser el método primario
en los esfuerzos de reciclaje y protecciéon del medio ambiente, sino que debemos
movernos a establecer una cultura y concienciacion que fortalezca esta practica, tan
importante para la proteccion de nuestro medio ambiente. La mera prohibicion e
imposicién de avisos y sanciones, aplicable al sector comercial, no resulta en una medida
efectiva. El gobierno y los municipios en esta gesta tienen un rol vital. En la medida que
no contemos con programas de reciclaje eficientes, no podremos alcanzar las metas. Es
aqui donde debe enfocarse el esfuerzo, segtin el Centro Unido de Detallistas.

ASOCIACION DE INDUSTRIALES DE PUERTO RICO

La Asociacion de Industriales de Puerto Rico afirmo creer que es razonable que se
genere un proceso de analisis y consulta amplio para lograr un marco legal distinto que
no tenga un enfoque punitivo sobre el comercio, sino que incentive y haga atractivo el
reciclaje y reutilizacion de materiales, asi como la adopcion de las mejores précticas que
contribuyan a una mejor proteccion de los recursos naturales y el ambiente.
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Asimismo, entienden es vital que se logre un proyecto de educacién ciudadana
masiva sobre la deseabilidad y conveniencia de que nuestros ciudadanos reciclen y
reutilicen, pero también es importante que se desarrolle la infraestructura y la industria
necesaria para el adecuado recogido, manejo y reutilizacion de los diversos materiales,
en una forma que sea rentable para las empresas y ciudadanos y que sea fiscalizable y
transparente por parte del gobierno.

CAMBIO

CAMBIO sostuvo ser el gestor y coordinador de la propuesta multisectorial
Generacion Circular (www.generacioncircular.org) que promueve la adopcién de una
economia circular como via para el manejo adecuado y sostenible de los residuos que hoy
se descartan en Puerto Rico. La propuesta de Generacion Circular presenta sobre 60
estrategias para reducir y desviar 11 tipos de materiales que hoy en dia llegan a los
vertederos y/o impactan negativamente la salud y el medioambiente.

Entienden que, la Ley 247-2015, lejos de ser un obstéculo para el desarrollo
econdémico o la comodidad ciudadana, constituye una herramienta juridica y politica
alineada con la obligacion del Estado de proteger la salud de nuestra gente y los recursos
naturales de Puerto Rico.

Por otra parte, esgrimieron que, desde su entrada en vigor, la Ley 247-2015 ha
tenido efectos positivos medibles en el ambiente costero y marino de Puerto Rico. Los
datos recopilados por Scuba Dogs Society a través de la Limpieza Internacional de Costas
revelan una disminucién impresionante en la cantidad de bolsas plasticas recogidas
durante limpiezas costeras a partir del afio 2016. Este descenso se ha sostenido,
sugiriendo que la ley ha impactado de forma significativa la reduccién de estos residuos.
En ese sentido, argumentaron que, en la medida en que se ha reducido la disponibilidad
de bolsas plasticas desechables, ha disminuido su prevalencia en el entorno natural. Esta
correlacion es un indicador directo de éxito.

Dicho lo anterior, les parece que, la existencia de una ley que limita el uso de
productos que generan residuos persistentes y contaminantes no es una opcion, es un
imperativo juridico y moral. Permitir un retroceso en esta legislacién seria violentar el
espiritu y letra de nuestras leyes mas fundamentales. Ademas, enviaria un mensaje
contrario a lo que se espera de una politica publica ambientalmente responsable en el
siglo XXI.

En consideracio6n a ello, propusieron lo siguiente:

(1) Ampliacion de la prohibicién: La ley debe incluir una declaraciéon que
reconozca que todas las bolsas plasticas son nocivas para el ambiente y la salud,
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incluyendo aquellas clasificadas como "reusables". Deben permitirse tinicamente las
bolsas de papel reciclable y las bolsas de tela. Esta medida es coherente con el objetivo de
eliminar el plastico de un solo uso de la cadena de distribucién y esta respaldada por un
amplio cuerpo de literatura cientifica que documenta los efectos nocivos del plastico
sobre la salud humana y el medioambiente.

(2) Programa de fianza retornable - Sistema Re-Bolsa: Proponemos la creacion de
un mecanismo mediante el cual el consumidor paga una fianza por el uso de una bolsa
reutilizable, monto que puede recuperar al devolver la bolsa en condiciones aptas. Este
sistema, inspirado en modelos de economia circular implementados en Europa y América
Latina, fomenta la reutilizacion, reduce el costo inicial para el consumidor y promueve
una mayor conciencia ecolégica. Llamamos a este modelo "Sistema Re-Bolsa", y creemos
que puede servir como estrategia complementaria al mandato legislativo.

Para terminar, solicitan que la defensa de la Ley 247-2015 sea vista como un acto
imprescindible para proteger la salud de nuestra gente y nuestros valiosos recursos
naturales y turisticos. Su permanencia es critica y su debilitamiento representarfa un
grave retroceso. La evidencia empirica, el marco constitucional y los principios de justicia
ambiental respaldan su continuidad y fortalecimiento.

DEPARTAMENTO DE RECURSOS NATURALES Y AMBIENTALES

El Departamento de Recursos Naturales y Ambientales argumento ser la Agencia
responsable de los recursos naturales, el ambiente, el manejo adecuado de desperdicios
solidos, el establecimiento y administracion de los Parques Nacionales, centros
vacacionales y balnearios publicos. Esto incluye, ademas, la administracion de los bienes
de dominio puablico maritimo terrestre y de la proteccion de la biodiversidad, los bosques,
la vida silvestre, los arrecifes de coral y la suma de especies de flora y fauna de nuestra
isla.

La mision del Departamento es proteger, conservar y administrar los recursos
naturales y ambientales de la isla, de forma balanceada para propiciar una mejor calidad
de vida y garantizar su disfrute a las proximas generaciones. Dentro de ese deber
ministerial, dijeron estar enfocados en mantener armonia entre la protecciéon de los
recursos y el desarrollo econémico de la isla.

Indicaron que, a diez (10) afios de promulgada la Ley 247-2015, resulta meritorio
y oportuno evaluar, de manera objetiva, los resultados de su implantacioén, tanto en el
cumplimiento de los comercios como en los efectos ambientales y précticas observados.
El Departamento ha constatado que, si bien muchos establecimientos han cesado el uso
de bolsas plasticas desechables tradicionales, persisten practicas que requieren
evaluacion adicional, tales como el ofrecimiento de bolsas de mayor grosor que, aunque
permitidas bajo la Ley, presentan nuevos retos de degradabilidad y las reclamaciones



Comision de Desarrollo Econémico, Pequenios Negocios, Banca, Comercio, Seguros y Cooperativismo
Informe Final - R. del 5.112 Pagina 14

ciudadanas relacionadas al costo adicional que enfrentan los consumidores,
particularmente personas de edad avanzada o poblaciones vulnerables.

Por lo tanto, el Departamento considera pertinente realizar un andlisis amplio y
actualizado que permita examinar los logros, limitaciones y posibles ajustes conforme a
la politica publica vigente. Reconocen la importancia de evaluar de forma integral la
efectividad de la Ley 247-2015 y el cumplimiento de sus disposiciones en coordinacion
con los sectores comerciales y las agencias pertinentes. Dicho estudio, permitira
actualizar el marco normativo y operativo, conforme a la realidad ambiental, tecnolégica
y social vigente.

CAMARA DE MERCADEOQO, INDUSTRIA Y DISTRIBUCION DE ALIMENTOS

En tanto, la Cdmara de Mercadeo, Industria y Distribucién de Alimentos plante6
compartir la preocupacion por la protecciéon del ambiente y nuestros recursos naturales.
Ademas de afectar nuestra calidad de vida, dijeron que, el problema de los desperdicios
solidos representa una desventaja competitiva que Puerto Rico debe enfrentar y asi lo
estableci6 dicha matricula en una Resolucién de Asamblea sobre el tema de
competitividad aprobada desde el 2008. Mas aun, especificamente con el tema de las
balsas plasticas, a la fecha de la aprobacion de la Ley 247, gran cantidad de sus socios
llevaban afios ofreciendo voluntariamente en sus tiendas bolsas reusables para reducir la
utilizacion de las plasticas.

Sin embargo, durante los diversos procesos legislativos, comentaron la falta de
conexion e integraciéon de las leyes y reglamentos sobre el tema de los desperdicios
solidos, lo cual dificulta innecesariamente las operaciones comerciales e incluso la
consecucion de sus objetivos. Desde su perspectiva, las primeras opciones para el manejo
de los desperdicios s6lidos deben ser la reduccion y el reciclaje. El fracaso por décadas de
las autoridades a cargo de esos procesos en su encomienda, entienden no debe utilizarse
de base para una hemorragia de proyectos de ley que, ademas de bolsas, buscan prohibir
sorbetos, envases de foam, botellas, etc. Tampoco, se debe aprobar legislacién individual
para cada producto, ni prohibirlos todos, ni revertir contradictoriamente los pasos
positivos que ya se han dado.

Manifestaron, también, que a los dos afios de aprobada la Ley Num. 247-2015, y
en preparacion para otro proyecto de ley, hicieron un anélisis que hacia evidente que la
ley habia cumplido con sus objetivos. Segun les dijeron sus socios en ese momento, al
menos en el caso de los supermercados, las reducciones en sus compras de bolsas habian
sido entre el 50% y el 98%.
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Sostienen que, con esos datos quedaba claro el enorme cambio de conducta que la
Ley Num. 247 habia provocado y que su implementacion fue exitosa. En solo una muestra
de aproximadamente 93 tiendas, la reduccién de balsas habia sido de sabre 342 millones.

En el 2022, actualizaron estos datos ante otra iniciativa legislativa, en ese caso el
PC 1152. Se dieron a la tarea de contactar a las principales cadenas de supermercados
locales. Especificamente, respondieron las siguientes: Supermercados PLAZA LOIZA,
OSCAR CASH & CARRY (Criollazo), PUEBLO INC, SUPERMERCADOS SELECTOS,
SUPERMERCADOS ECONO, INC., SUPERMERCADOS MR SPECIAL, RALPH'S
Supermercados y Mayoristas, SUPERMERCADOS AGRANEL, SUPERMERCADOS
CENTRO AHORROS y Supermercados Ml GENTE. Este grupo representaba 437
supermercados o colmados a través de toda la Isla.

Segun los datos provistos, presumiblemente, por los antes mencionados
comercios, en el afio 2015 este grupo compro6 585,962,400.00 bolsas, mientras que en 2021
se compraran solo 110,343,400.00. Esto representa una reduccién de 475,619,000 bolsas,
para un 81% menos bolsas al afio hoy que en 2015. Se trata de bolsas plasticas que ya no
llegan a nuestros mares, rios, playas ni vertederos.

De otra parte, sefialaron oponerse firmemente a proyectos que buscan establecer
que los establecimientos comerciales no impongan cargo por las bolsas que suplen a sus
consumidores, en sustitucion de las bolsas desechables. Igualmente, indicaron, lo han
hecho organizaciones ambientales en el pasado por lo que entienden deben ser
consultados.

En relacion a las disposiciones relativas a la recoleccion de bolsas, mencionaron
que, en el caso de los supermercados, recolectar balsas usadas y posiblemente
contaminadas pudiera ser contrario a la salud y a reglamentaciones locales y federales
para locales de manejo de alimentos. Es decir, concluyen que no se puede convertir a los
supermercados en recolectores de basura. Finalmente, enfatizan en que no existe en
Puerto Rico, una industria que pueda recoger y reciclar esas bolsas, lo cual fue
precisamente la justificacién para haberlas prohibido en primera instancia.

Respecto al tema de obligar al comerciante a regalar la misma, les parece altamente
cuestionable, y hasta potencialmente inconstitucional, que algunos pretendan obligar a
los comercios a regalar un producto. Aunque anteriormente se regalaban bolsas, era de
manera voluntaria porque el costo por bolsa era una fracciéon del actual. Ademas, esa
precisamente fue la conducta que se quiso detener con la Ley 247. Pretender ahora obligar
a los comercios a regalar su mercancia abre una puerta peligrosisima, generando un
precedente que podria extenderse a cualquier otro articulo. Piden recordar que se trata
de propiedad privada y tanto nuestra Constitucion como la federal contienen clausulas
impidiendo al estado privar de las mismas sin justa compensacion y debido proceso.
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De otra parte, nos recuerdan que muchos comercios actualmente no ofrecen bolsas
de ningun tipo, por lo que seria un absurdo requerirles ahora que las tengan y que
ademas las regalen.

En todo caso, entienden debe reconocerse que todo costo en la operaciéon de un
negocio terminara en el precio de los productos y servicios que ofrece. Entonces, la idea
de que el consumidor va a obtener alga gratis se trata de un espejismo populista porque
en el mejor de los casos, una medida como esta implicaria un aumento adicional en los
precios para los consumidores. Como dicen los economistas, “there is no free lunch”, por
lo cual terminamos pagando todos esos costos de alguna forma u otra, ademas del dafio
ambiental que se causaria. Penosamente, quien mas se perjudicaria es el consumidor que
incurre en la conducta deseada, el que reutiliza sus bolsas, porque estaria pagando en el
precio de los productos que adquiere, el costo de regalar las bolsas a los menos
responsables con el ambiente.

Otro aspecto que nos solicitan considerar, es que ahora el Gobierno de Puerto Rico
esta recibiendo un ingreso del IVU por las bolsas vendidas que antes no recibia, lo cual
podria asignar a los programas de reciclaje. Este impacto debe analizarse en un contexto
de tanta necesidad de recaudos para el estado.

Recuerdan, también, que el consumidor que invierte en bolsas reutilizables una
vez, algo que no es significativo si se considera la cantidad de veces que las puede utilizar
y el beneficio al ambiente, no tendra mayores costos subsiguientes. En ese sentido, el
consumidor que lleva su bolsa no tiene costo adicional alguno y como ya mencionaron,
existen comercios que hace afios no ofrecen bolsas y los consumidores se han ajustado y
los han seguido auspiciando.

Por otra parte, apuntaron a la realidad de que la agresiva competencia entre los
comercios y el hecho de que los consumidores pueden llevar sus propias bolsas,
imposibilita que los comercios impongan precios irrazonables. En dltima instancia, los
supermercados no se dedican a la venta de bolsas y las proveen como un servicio. Pero
sostienen que una vez se decide proveer las bolsas, el comercio y sus eslabones anteriores
tienen que pagar impuestos, como el de la propiedad mueble, IVU, patentes, etc.,
obligando a aplicar un margen de ganancia para evitar perder dinero en el proceso.

Previo a culminar, sefialaron que la Ley 247 ha cumplido con reducir
dramaticamente el consumo de bolsas desechables. No obstante, piden tener presente
que una prohibicién absoluta de bolsas plasticas nunca ha sido viable porque nuestro
sistema de manejo de desperdicios solidos depende de ellas. En el caso de las bolsas de
compra, durante el an4lisis previo a la aprobacion de la Ley, comentaron que la bolsa se
re-utilizaba para recoger basura en los bafos, en la playa, etc. El consumidor sigue
necesitando bolsas plasticas para la basura de sus hogares y nuestro sistema de recogido
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de desperdicios depende de ello, por lo que el ciudadano se ve obligado a comprar bolsas
de basura. De la misma forma, muchas de las bolsas reusables son hechas con pléstico
reciclado y las alternativas de papel y tela también tienen un dafio ambiental
considerable. Es decir, la expectativa racional siempre ha sido reducir y reciclar.

Finalmente, cuestionaron los esfuerzos del propio gobierno para la reduccion y
manejo de los desperdicios s6lidos. De hecho, en su momento sugirieron que el IVU
recolectado de la venta de las bolsas se utilizase para financiar esfuerzos educativos,
ademas de los esfuerzos de reciclaje y reutilizacion del gobierno. Asi pues, se reiteran en
que el problema principal del manejo de desperdicios s6lidos es que no existen empresas
e incentivos suficientes para crear una infraestructura de reciclaje adecuada.

RETAIL GROUP

Esbozaron respaldar, con tono constructivo, que se evaltan las medidas y su
implementacién para verificar que cumplen sus fines; medir siempre es sano para
gobernar mejor. Dicho eso, la evidencia ya expuesta en otras instancias locales y externos
apunta al mismo resultado: el cobro cumple su funcién como instrumento para
desincentivar el uso de una bolsa sencilla de plastico y de politica ptblica, del retso y/o
minimizar el uso. En consecuencia, estiman que no se requiere nueva legislacion ni mayor
reglamentacion sobre este punto. Lo procede es aplicar lo vigente, comunicarlo bien y
monitorear con métricas simples, evitando la sobre legislacion y la sobrerregulacion que
generan incertidumbre sin afiadir valor.

También, nos dice es importante reiterar que el precio por bolsa debe fijarlo el
propio comercio. Esa flexibilidad respeta la realidad de cada operacion, preserva la
competencia leal y mantiene viva la sefial econémica que incentiva el retso. El rol del
Estado, en esta materia, no es sustituir al mercado, sino velar por la ejecucién, informar
con claridad al consumidor y acompaniar con educacion y fiscalizacion proporcionada.

Es su pensar que, el problema de la basura no se resuelve solo con esta ley y en
Puerto Rico tenemos un problema serio en este renglén, con una crisis en los vertederos,
tanto en su capacidad como en los aspectos de cumplimiento. Esto debe trabajarse desde
la raiz con una agenda integrada de reducir, reusar y reciclar/compostar. Eso exige
incentivos a la industria del reciclaje, del retiso y de la valorizacién de orgénicos; compras
publicas que creen mercado para los materiales recuperados; y educacion continua para
comercios y ciudadania. Con esas palancas, entiende se disminuyen los volimenes que
llegan al vertedero, mejoran los espacios publicos y se crean industrias y empleos locales
relacionados a la economia circular.

Finalmente, subraya que el comercio no puede ser el unico responsable. La
transicion requiere responsabilidad compartida: por un lado, del sector privado, que
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asuma su parte con la implementacion de la ley y promueva opciones reusables; de otra
parte, del Gobierno, que debe apoyar con campafias educativas, datos abiertos y apuestas
a infraestructura, y no con nuevas capas normativas; y de la ciudadania, que adopta
habitos de consumo maés responsables.

HALLAZGOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Como menciondramos anteriormente, la Resolucién del Senado 152 le ordend a la
Comisién de Desarrollo Econodmico, Pequefios Negocios, Banca, Comercio, Seguros y
Cooperativismo del Senado de Puerto Rico, llevar a cabo un estudio sobre los efectos de
la implementacién de la Ley 247-2015, conocida como, “Ley para la Promocion de Bolsas
Reusables y la Reglamentacion del Uso de Bolsas Plasticas en Puerto Rico”, y evaluar el
cumplimiento de sus disposiciones, particularmente en cuanto al reciclaje de bolsas
plasticas por parte de los establecimientos comerciales, en coordinaciéon con el
Departamento de Recursos Naturales y Ambientales.

De la informacion obtenida durante el proceso legislativo podemos resumir los
siguientes hallazgos, conclusiones y recomendaciones:

HALLAZGOS

El andlisis de la Ley 247-2015 muestra impactos positivos significativos, asi como retos
que diversas entidades han sefialado en sus escritos. La combinacion de estos hallazgos
permite una vision integral de los logros y dreas de mejora de la legislacion. La Ley 247-
2015 ha mostrado logros importantes en la reduccién del uso de bolsas plasticas y la
promocion de précticas més sostenibles.

Sin embargo, los retos sefialados por diversas entidades indican la necesidad de
ajustes en la infraestructura de reciclaje, revision de articulos especificos de la ley y
medidas complementarias que optimicen sus beneficios ambientales y sociales. La
integracién de estas perspectivas permitird un enfoque mas equilibrado y efectivo para
la implementacion futura de la legislacion.

Impactos Positivos:

* La Ley 247-2015 ha logrado un impacto medible en la disminucién del consumo
de bolsas plasticas en Puerto Rico, alcanzando reducciones de cientos de millones
de unidades.

* Se ha observado un cambio positivo en los hébitos de los consumidores, quienes
han adoptado en mayor grado la préctica de reutilizar bolsas.

* Sectores como el ambiental reconocen efectos claros en la reduccion de basura
costera y marina, atribuidos a la implementacion de la ley.
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Retos y Perspectiva Contraria:

* Diversas entidades advierten que la sustitucion de bolsas plasticas por alternativas
mas gruesas, compostables o de otros materiales puede generar impactos
ambientales negativos si no se gestiona adecuadamente, incluyendo mayor
consumo de recursos y emisiones de carbono.

* La infraestructura de reciclaje en Puerto Rico es limitada, lo que puede afectar la
efectividad de la ley.

* Algunos escritos sefialan que ciertas disposiciones de la Ley 247-2015 podrian ser
redundantes o poco efectivas.

CONCLUSIONES

La Comisi6én reconoce que la Ley 247-2015 ha incentivado la reduccién del consumo
de bolsas plasticas y ha promovido un cambio de conducta en algunos consumidores.

Sin embargo, el beneficio ambiental directo no esta del todo claro, segtn lo sefialado
incluso por el DRNA, y la imposicién del cobro obligatorio ha representado una carga
econémica para los consumidores. Por ello, se considera que el cobro por bolsas pléasticas
no deberia estar legislado, sino ser regulado por el mercado y la iniciativa privada.

RECOMENDACIONES

* Revisar y actualizar estas disposiciones de la Ley 247 para alinearlas con précticas
modernas de consumo y reciclaje.

* Evaluar periédicamente los impactos ambientales de los sustitutos de bolsas.

* Orientacion a los consumidores, particularmente en el nimero de ocasiones en que
puede ser reutilizada una bolsa y cual seria el proceso para disponer de las
mismas, que son reciclables, de manera que el impacto en los vertederos pueda ser
reducido atin mas y potencialmente eliminado.

* Proveer una infraestructura publica adecuada para recoger, transportar y procesar
el material, para promover la devolucién de bolsas por parte del consumidor.

* Derogar Articulo 9 de la Ley 247, para uniformar bajo una sola entidad, la
fiscalizacion de la Ley.

* Enmendar el Articulo 18-A de la Ley 70-1992, segun enmendada, conocida como
“Ley para la Reduccion y el Reciclaje de Desperdicios Sélidos en Puerto Rico”, a
los efectos de que la instalacion de envases para la recuperacion y el reciclaje de
bolsas plasticas, solo se le requiera a aquellos establecimientos a los cuales no le es
de aplicabilidad la Ley 247, y por tanto utilizan adn las bolsas plasticas en sus
comercios.

* Que los ingresos del IVU por concepto de bolsas vendidas, se asigne a los
programas de reciclaje.
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Por las consideraciones antes expuestas, esta Comisién de Desarrollo Econémico,
Pequerios Negocios, Banca, Comercio, Seguros y Cooperativismo del Senado de Puerto
Rico, recomienda la aprobacion de este informe final sobre la R. del S. 112, con sus
correspondientes hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

Respetuosamente sometido,

Hon. Q\I iltza Moran Trinidad
Presidenta

Comisién de Desarrollo Econémico, Pequefios Negocios,
Banca, Comercio, Seguros y Cooperativismo
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AL SENADO DE PUERTO RICO

La Comisién de Transportacién, Telecomunicaciones, Servicios Pablicos y Asuntos
del Consumidor, previo estudio y consideracién de la R. del S. 118, tiene a bien
recomendar la aprobacién de informe final, con sus correspondientes hallazgos,
conclusiones y recomendaciones.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La R. del S. 118 tiene el propésito de ordenarle a la Comisién de Transportacién,
Telecomunicaciones, Servicios Pablicos y Asuntos del Consumidor del Senado de Puerto
Rico, realizar una investigacién exhaustiva sobre la instalacién y proceso de permisos de
una antena o torre de telecomunicaciones en la carretera 132 kilémetro 9.4, del barrio
Santo Domingo del Municipio de Pefiuelas.

Se nos sefiala en su Exposicién de Motivos que instalacion de antenas o torres de
telecomunicaciones en zonas residenciales se ha estado extendiendo por todo Puerto
Rico. La consecuencia de la construccién y funcionamiento de estas antenas trae consigo
preocupacién entre los residentes que viven cerca de las instalaciones. Entre las
interrogantes que surgen se dan en el pleno derecho que tienen las comunidades de saber
si se ha cumplido con el debido proceso de ley, ya que, como regla general, no se les hace
participes en los procesos de otorgacién de permisos. Ademds, es natural que sientan
preocupacién y una férrea oposicién cuando hay estudios que validan la interrelacién
que existe entre los lugares residenciales con antenas de telecomunicaciones y los efectos
nocivos para la salud.

En esta ocasion, los constituyentes del Municipio de Pefiuelas traen a la atencién del
Senado de Puerto Rico, la preocupacion de la construcciéon de una de estas antenas en el
barrio Santo Domingo de su pueblo. En 4nimo de que este Senado de Puerto Rico, pueda



conocer las acciones y el debido cumplimiento con las disposiciones legales, asi como
conocer el sentir de lacomunidad, fue que se presento esta Resolucién de investigacion.

INTRODUCCION

La Ley 89-2000, segtin enmendada, conocida como la “Ley sobre la Construccién,
Instalacion y Ubicacién de Torres de Telecomunicaciones de Puerto Rico”, adopt6 como
politica ptblica del Gobierno, el que se fomentara el uso integrado de las facilidades de
telecomunicaciones. Esto, con el propésito de lograr un balance justo entre los intereses
y derechos de la ciudadania y los de las compafifas que se dedican a construir torres de
telecomunicaciones y, particularmente, las compafifas proveedoras de servicios que son
quienes finalmente utilizan dichas torres para ubicar sus antenas y brindar el servicio
publico esencial de telecomunicaciones, segtin reconocido por la Ley 5-2018, utilizando
los dltimos avances tecnol6gicos. Le corresponde a la Junta de Planificacién adoptar la
reglamentacion pertinente para el cumplimiento de la mencionada ley.

Indicado lo anterior, las disposiciones reglamentarias relacionadas con los proyectos
de construccién, instalacién y ubicacién de torres de telecomunicaciones estin
contempladas en el Capitulo 9.11. del Reglamento Conjunto para lo Evaluacién y
Expedicién de Permisos Relacionados al Desarrollo, Uso de Terrenos y Operacién de
Negocios, Reglamento 9473 de 16 dejunio de 2023, adoptado porla Junta de Planificacién
(Reglamento Conjunto).

El proceso de permisos para la construccién de torres de telecomunicaciones tiene que
cumplir con legislacién y reglamentaci6n estatal, y con legislacién y reglamentacién
federal. En lo concerniente, la Secci6n 332 de la Ley Federal de Comunicaciones de 1996,
segin enmendada, 47 USCS §332 (c)(7)(B) dispone el alcance de los gobiernos estatales,
en cuanto a la reglamentaci6n de los servicios méviles y facilidades donde ubiquen. En
sintesis, establece que cualquier gobierno estatal puede reglamentar los aspectos de
localizacién, construccién y modificacién de torres de telecomunicaciones, siempre y
cuando: no sea de manera discriminatoria; no prohiba o tenga el efecto de prohibir el
servicio inaldémbrico; atienda las solicitudes de permiso en un periodo de tiempo
razonable; en caso de denegar un permiso, dicha decisién sea justificada; y que la
reglamentacién no se fundamente en los efectos ambientales, relacionados con la emisién
de radio frecuencia, cuando esta cumple con los parametros establecidos por la FCC.
Todo lo relacionado a la transmisién de frecuencia radial que emiten las antenas, es
campo ocupado y solamente puede ser reglamentado a nivel federal.

Asimismo, la Secci6n 253(a) de dicha Ley, 47 U.S.C. §253(a), dispone que ningtin otro
estatuto o reglamento estatal puede prohibir o tener el efecto de prohibir a alguna
compafifa el proveer el servicio de telecomunicaciones. A pesar de esta clara advertencia,
algunos estados y gobiernos locales han adoptado moratorias expresas sobre el



despliegue de servicios de telecomunicaciones o instalaciones de telecomunicaciones. En
otras instancias se han negado explicitamente a autorizar estos proyectos. Ademas, por
medio de procesos burocréticos y otros mecanismos o requisitos procesales onerosos se
han establecido lo que equivaldriaa moratorias t4citas. La FCC se ha expresado en cuanto
a esas moratorias, tanto expresas como de facto, disponiendo que las mismas estin en
contravencién o infringen la Seccién 253(a), expresando claramente que la antes
mencionada seccién tiene supremacia sobre cualquier disposicién estatal o local que
disponga o establezca algo en contrario.

También, la FCC establece los estindares de seguridad para la exposicién a
transmisiones de radiofrecuencia provenientes de teléfonos celulares, torres de telefonia
moévil y pequefias celdas 5G. La FCC define estos estindares basdndose en
recomendaciones de la comunidad cientifica y organizaciones expertas no
gubernamentales. Este consenso incluye la opinién de la Organizacién Mundial de la
Salud (OMs), la Administracién de Alimentos y Medicamentos de los EE. UU. (FDA), la
Sociedad Americana del Céncer y el Instituto Nacional del Cancer del NIH, entre otras
entidades.

Expuesto lo anterior, la Seccién 9.11.1.4 (a) del Reglamento Conjunto dispone que
eficiente sistema de infraestructura de telecomunicaciones es de importancia para el
desarrollo econémico de Puerto Rico.

TRAMITE PROCESAL

Para el cabal andlisis de esta medida, la Comisién conté con los comentarios del
Negociado de Telecomunicaciones y conlos del Departamento de Desarrollo Econémico
y Comercio.

HALLAZGOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En ponencia escrita, el Negociado de Telecomunicaciones expuso que, segtin dispone
su ley organica, Ley Ntm. 213-1996 (Ley 213), segtin enmendada, conocida como Ley de
Telecomunicaciones de Puerto Rico de 1996, reconoce el servicio de telecomunicaciones
como uno esencial y cuya prestacion persigue un fin de alto interés pablico, dentro de un
mercado competitivo, y concentr6 en el NET, la jurisdiccién primaria relacionada con la
reglamentacién del campo de las telecomunicaciones, 27 LP.R.A. §~ 265 (a) y265 (o).

El NET ejercera su jurisdiccién en todo aquello que no esté en conflicto con las
disposiciones estatutarias y reglamentarias federales, especialmente las que
corresponden a la ComisiénFederal de Comunicaciones (FcC), asf como aquellas normas
federales, especialmente las que correspondan a la ComisiénFederal de Comunicaciones,

asf como aquellas normas federales que ocupen el campo.



El rol del NET en este proceso de construccién, instalacién y ubicacién de torres de
telecomunicaciones es uno limitado ya que el NET interviene tnicamente durante el
proceso de recomendaciones de infraestructura (endosos), en aquellos casos donde se
solicita algtn tipo de variacién a la reglamentacién vigente. El NET, al momento de
evaluar sf endosa o no la construccién de una torre de telecomunicaciones con
variaciones, toma en consideraci6n criterios como exigencias tecnolégicas, de emergencia
o de seguridad piblica. Para que se pueda considerar una solicitud de variacién, el
proponente tiene que presentar un endoso (recomendacién) del NET, la cual no es
vinculante. La solicitud de endoso tiene que detallar con especificidad los factores que
ameriten el que el NET lo conceda, 27 L.P.R.A. §323(d).

La instalacién y ubicacién de torres es una actividad que requiere reglamentacién
particular y aplicacién uniforme; por lo que su implementacién ha sido delegada por el
Estado al NET en las especificaciones técnicas vigentes. En este contexto, sefialaron que
mercado de telefonfa inaldmbrica en Puerto Rico se caracteriza por una gran competencia
entre compafifas, lo que a su vez implica inversi6n, desarrollo econémico y utilizacién de
equipos de alta tecnologia. En la medida que damos paso al ofrecimiento de nuevos
servicios de telecomunicaciones a la altura de nuestros tiempos, se estimulard el
crecimiento econémico y la competitividad de Puerto Rico, pero siempre dentro de un
marco legal, justo y uniforme.

Establecido el marco legal vigente pertinente, y el rol limitado del NET, establecieron
que, aunque reconocen que el asunto aquf atendido representa un esfuerzo legitimo por
parte de la Asamblea Legislativa, entienden que el proposito especifico planteado en esta
no corresponde al NET. Por tanto, dieron deferencia sobre la viabilidad de lo aquf
propuesto a la Oficina de Gerencia de Permisos (OGPe).

Por su parte, nos dijo el Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio que, la
OGPe es una Secretarfa Auxiliar del DDEC; creada en virtud de la Ley 161-2009, segtin
enmendada, conocida como “Ley para la Reforma del Proceso de Permisos de Puerto
Rico”, cuya funcién principal es facilitar y propiciar el desarrollo integral, econémico,
social y fisico sostenible de Puerto Rico que pueda resultar en el crecimiento de més,
mejores y diversas industrias y en la creaci6én de empleos en el sector privado y, para
garantizar el cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas de planificacién.

Su objetivo es, igualmente, establecer un tramite claro y confiable que rija la solicitud,
evaluacién, concesién y denegacién de permisos por el Gobierno de Puerto Rico,
garantizdndonos el cumplimiento de todas las leyes y reglamentos de planificacién

El Departamento localizé localizado a través del Single Business Portal (SBP) un
permiso de construccién certificado bajo el nimero 2023-498297-PCOC-307641. Bajo este
ndmero de caso, la compafita QMC Telecom, LLC (QMO), propuso el montaje de una



torre auto soportada (tipo “monopole”) en acero galvanizado de 180-0” de alto para la
co-ubicacion de las antenas de al menos tres (3) proveedores de servicio inaldmbrico, tres
(3) losas de piso en hormigén para ubicar los equipos de telecomunicaciones de las
proveedoras de servicio, la construccién de un pedestal en hormig6n donde se localizars
el banco de medici6n de energfa eléctrica para cada una de las compafifas y el levante de
una verja en tubos galvanizados y alambre eslabonado alrededor del 4rea del proyecto.

El proyecto se llevaré a cabo en un solar identificado con el nmero uno (1) sitaen la
Carretera PR-132, Kil6metro 9.4 del Barrio Santo Domingo, del término municipal de
Pefiuelas, con una cabida superficial de tres mil novecientos treinta pinto tres mil
novecientos cincuenta y seis metros cuadrados (3930.3956 mc), equivalentes a uno punto
cero cuerdas (1.0000 cuerdas) colinda por el Norte con faja a dedicarse a uso ptblico con
acceso a Carretera Estatal ciento treinta y dos (132) por el Sur con remanente, porel Este
con solar nimero dos (2) y por el Oeste con acceso a remanente.

En este solar existen varias estructuras, una de ellas es una ferreterfa y la otra es un
drea techada en acero que es utilizada para almacenar materiales de construccién. El
predio ubica dentro de distrito de calificacién Residencial Intermedio (R-]) y distrito de
clasificacién Suelo Urbano (SU).

Como parte del tramite, el Proponente someti6 todos los endosos y certificaciones
requeridos por las disposiciones reglamentarias. En particular, y relacionado a lo que a
la investigacién objeto de la presente Resolucién, el Proponente incluy 6 una certificacién,
as{ como, una declaracién jurada sobre la notificacién a los vecinos dentro del radio de
seguridad donde se incluyen, ademés, las diferentes maneras que se efectué esta,
ilustrando el radio, el niimero de catastro y la personas que aparecen como titulares de
acuerdo con este.

Ante el hecho de que se entendi6 que se cumpli6 con los requisitos exigidos por la
reglamentacién, asf como, por la Ley 89- 2000, Ley sobre la Construccién, Instalacién y
Ubicacién de Torres de Telecomunicaciones de Puerto Rico, y con el mecanismo de
certificacién establecido en la Ley Ntm. 135 del 15 de junio de 1967, seglin enmendada,
se emiti6 el permiso de construccién.

Evaluados los comentarios vertidos por el Negociado de Telecomunicaciones y porel
Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio, esta Comisién de Transportaci6n,
Telecomunicaciones, Servicios Pablicos y Asuntos del Consumidor entiende no se
amerita continuar indagando sobre el proceso de instalaciény permisos de una antena o
torre de telecomunicaciones en la carretera 132 kilémetro 9.4, del barrio Santo Domingo
del Municipio de Pefiuelas.



Por las consideraciones antes expuestas, esta Comisién de Transportacion,
Telecomunicaciones, Servicios Pablicosy Asuntos del Consumidor del Senado de Puerto
Rico, recomienda la aprobacién de este informe final sobre la R. del S. 118, con sus

correspondientes hallazgos, conclusiones y recomendaciones.
Respetuosamente sometido,

Hon. Héctor Joaquin
Presidente

Comisién de Transportaci6n, Telecomunicaciones, Servicios Piblicos
y Asuntos del Consumidor

z Alvarez
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La Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y Poblacién con
Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de Puerto Rico, previo estudio y
consideracion de la Resolucién del Senado 130, somete a este Honorable Cuerpo
Legislativo el Informe Final con sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 130, tiene el propésito de ordenar a la Comisién de
Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e
Impedimentos del Senado de Puerto Rico, realizar una investigacién exhaustiva sobre el
cumplimiento por parte de las entidades del Gobierno de Puerto Rico con las
disposiciones de la Ley 229-2003, segtin enmendada, conocida como Ley para Garantizar
el Acceso de Informaci6n a las Personas con Impedimentos, a los fines de identificar
deficiencias en su implementaci6n y formular las medidas correctivas necesarias.

INTRODUCCION

La Resolucién del Senado 130 fue presentada con el propésito de ordenar a la
Comision de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y Poblacién con Diversidad
Funcional e Impedimentos realizar una investigacién exhaustiva sobre el estado de
cumplimiento del Gobierno de Puerto Rico con la Ley Nam. 229-2003, conocida como la
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“Ley para Garantizar el Acceso de Informacion a las Personas con Impedimentos”. Esta
resolucion responde a una preocupacion constante de la Asamblea Legislativa en torno
al acceso equitativo a la informacién publica y a la necesidad de garantizar que los
portales electronicos del Gobierno cumplan con los estindares internacionales de
accesibilidad digital, disefio universal y participacion inclusiva.

La Comisi6én reconoci6 que, a mas de veinte afios de la aprobacién de la Ley 229-
2003, segin enmendada, adun subsisten barreras que impiden el acceso pleno a los
servicios gubernamentales por parte de personas con diversidad funcional o limitaciones
sensoriales. Estas barreras no solo afectan el ejercicio de derechos ciudadanos, sino que
perpettan desigualdades estructurales en la relacién entre el Estado y la ciudadania. Por
ello, la R. del S. 130 se concibi6 como una herramienta de fiscalizacién legislativa para
examinar el cumplimiento efectivo de la ley, identificar deficiencias administrativas y
proponer medidas legislativas y reglamentarias que garanticen un acceso universal a los
servicios publicos digitales.

En el curso de la investigacién, la Comision recibi6 la ponencia del Puerto Rico
Innovation & Technology Service (PRITS), entidad adscrita a la Oficina de la
Gobernadora y responsable de dirigir la politica publica tecnol6gica y de innovaci6n del
Gobierno de Puerto Rico. La ponencia de PRITS constituy6é un insumo de alto valor
técnico, al documentar los avances en la implantaci6n de los estdandares de accesibilidad
digital, la creaci6n de portales bajo el dominio .pr.gov, y la adopcién de mecanismos de
certificacién mediante el denominado “Numero de Accesibilidad”. A través de este
proceso, se identificaron tanto los progresos sustantivos como los retos estructurales que
enfrenta el gobierno en la consecucién de una infraestructura digital accesible y
funcional.

La Comisién también examiné los pardmetros normativos de la Ley Nam. 229-
2003, supra, la cual establece que todas las entidades gubernamentales —incluyendo las
corporaciones ptblicas, los municipios y las tres ramas del Estado— deben garantizar el
acceso a la informacién en formatos accesibles. Esta ley, que antecede incluso a la
modernizacion digital del Gobierno, constituye un hito en la proteccién de los derechos
de las personas con impedimentos, al incorporar el principio del disefio universal y exigir
la adaptaci6n tecnolégica de los sistemas de informacién y comunicacién. Sin embargo,
la falta de mecanismos de fiscalizacion efectiva y la ausencia de una autoridad con poder
sancionador han limitado su implantacién plena.
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El analisis legislativo permiti6 constatar que el proceso de digitalizacién del
Gobierno de Puerto Rico ha alcanzado una etapa de madurez tecnolégica sin precedentes,
impulsada por PRITS y sus alianzas interagenciales. No obstante, persisten deficiencias
que afectan la uniformidad en el cumplimiento de la Ley 229-2003, supra, especialmente
en el ambito municipal y en portales fuera del dominio .pr.gov. Se evidenci6, ademas,
que el marco legal vigente requiere actualizacién para reflejar las nuevas realidades
tecnolégicas y las obligaciones que imponen las pautas internacionales de accesibilidad
web (Web Content Accessibility Guidelines - WCAG).

Esta investigacién legislativa reafirma la urgencia de establecer una politica
publica robusta y vinculante que integre la accesibilidad digital como principio rector en
toda la gestion publica. Garantizar que cada ciudadano, sin importar su condicién fisica,
sensorial o cognitiva, pueda acceder a los servicios digitales en igualdad de condiciones
no es solo una meta técnica, sino una manifestacion concreta del respeto a la dignidad
humana y a los derechos fundamentales reconocidos en nuestra Constitucién.

A la luz de lo anterior, el presente Informe Final sintetiza los hallazgos de la
Comisién, analiza con detalle la ponencia del PRITS, evalda los mecanismos
institucionales existentes, y presenta las recomendaciones necesarias para fortalecer el
cumplimiento gubernamental con la Ley 229-2003, en consonancia con los principios de
inclusién, accesibilidad, transparencia y equidad tecnologica que deben regir el
funcionamiento del Gobierno de Puerto Rico.

ALCANCE DEL INFORME

Para la redacci6n de este Informe la Comisién de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos solicité y recibi6 la
ponencia del Puerto Rico Innovation & Technology Service (PRITS).

PONENCIAS

1. Puerto Rico Innovation & Technology Service (PRITS)

El Puerto Rico Innovation & Technology Service (PRITS) compareci6 ante la
Comisién mediante una ponencia en la que present6 un panorama integral del grado de
cumplimiento del Gobierno de Puerto Rico con la Ley Num. 229-2003, conocida como la
Ley para Garantizar el Acceso de Informacién a las Personas con Impedimentos. La
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ponencia enmarca la accesibilidad digital como una dimensi6n esencial del principio de
igualdad sustantiva, afirmando que el acceso a la informacién gubernamental en
formatos accesibles es una condici6n previa al ejercicio pleno de los derechos ciudadanos
y una expresién concreta de inclusién social y tecnolégica. PRITS destacé que la
Resolucién del Senado 130 constituye una herramienta indispensable para evaluar el
estado de la accesibilidad tecnolégica del Estado, al proveer un foro de fiscalizacién sobre
los esfuerzos que el propio gobierno ha emprendido para eliminar las barreras digitales
que afectan a personas con diversidad funcional, adultos mayores y ciudadanos con
limitaciones sensoriales o cognitivas.

Desde un plano institucional, PRITS explic6é su estructura administrativa,
compuesta por cuatro divisiones programaticas principales: la Oficina de
Transformacién Digital, encargada del disefio, desarrollo y mantenimiento de portales
web y sistemas transaccionales; la Oficina de Seguridad Cibernética, responsable de
establecer estandares uniformes de seguridad y proteccion de datos; la Oficina de
Gobernanza Tecnolégica, que supervisa la adopcion de estandares y la interoperabilidad
entre agencias; y la Oficina de Politica Ptblica y Cumplimiento Digital, la cual ejerce la
funcién de fiscalizacién y emite las certificaciones de accesibilidad digital conforme a la
Ley 229-2003. Estas divisiones trabajan de forma coordinada bajo la direccién ejecutiva
del Principal Oficial de Innovacién y Tecnologia (Chief Information Officer del Gobierno
de Puerto Rico), con facultades delegadas mediante orden ejecutiva y disposiciones
presupuestarias especificas.

La agencia destacé que, a partir de 2021, se consolid6 un andamiaje normativo que
regula de manera uniforme la creacién y administracién de los portales electronicos
gubernamentales. En el nicleo de este sistema se encuentra el Procedimiento Operacional
Estandarizado PRITS-SOP-0004-OPE, documento que establece las normas técnicas
obligatorias en materia de accesibilidad, disefio universal, estructura de contenido,
interoperabilidad, seguridad y cumplimiento. Dicho procedimiento es complementado
por las Guias de Interfaz y Disefio (GUIDI), emitidas originalmente en 2021 y revisadas
en 2023 en colaboracién con el Programa de Asistencia Tecnol6gica de Puerto Rico
(PRATP), con el objetivo de armonizar las disposiciones locales con las Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG) version 2.2, adoptadas como referencia internacional
por la World Wide Web Consortium (W3C). Las guias definen parametros especificos
sobre contraste de color, estructura semantica, navegacion por teclado, utilizacion de
encabezados jerarquicos, texto alternativo en imagenes, subtitulacion, transcripciones,
compatibilidad con lectores de pantalla y adaptacion de formularios dindmicos.
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PRITS explic6 que toda agencia o corporacién piblica que desee publicar o
redisefiar su portal digital bajo el dominio .pr.gov debe someter un expediente técnico
para evaluacién. Este proceso incluye la verificacién automatica mediante validadores
WCAG, evaluacién manual de disefio y contenido y, posteriormente, una prueba
funcional con tecnologfas de asistencia (lectores JAWS, NVDA y VoiceOver). Una vez el
portal cumple con los requisitos minimos, se le asigna un Namero de Accesibilidad, que
actda como certificado digital de conformidad. Este ntimero se exhibe en el pie de pagina
de cada portal junto con la fecha de emisi6n y referencia de la auditorfa, permitiendo
trazabilidad y control ptblico. PRITS indicé que la vigencia de la certificacion es anual, y
que cada entidad debe someter una revalidacién o recertificacién si se realizan cambios
sustanciales al disefio, estructura o contenido del portal.

La agencia también inform6 que ha desarrollado un sistema de monitoreo interno
que permite auditar el cumplimiento de los portales certificados mediante un mecanismo
de muestreo semestral. Este proceso se refuerza con el trabajo de la Unidad de
Cumplimiento de Accesibilidad Digital (UCAD), que realiza inspecciones aleatorias y
prepara informes trimestrales para la alta gerencia de PRITS. Los hallazgos son
clasificados por severidad, y se emiten planes de remediacién que deben ser atendidos
en un término no mayor de sesenta (60) dias.

En cuanto a la capacitacién, PRITS resalté que mantiene una alianza permanente
con el PRATP para la formacién de personal técnico, disefiadores, comunicadores
institucionales y directores de informatica. Se ofrecen talleres periédicos sobre
implementacién de WCAG, uso de herramientas de validacién, disefio accesible, lenguaje
claro y administracién de contenido inclusivo, beneficiando a mas de 500 funcionarios
publicos desde 2022. Asimismo, se encuentra en proceso de formalizar un Programa de
Certificacion de Oficiales de Accesibilidad Digital, que requerir4 la acreditacion de cada
agencia mediante cursos y evaluaciones practicas.

PRITS document6 que el ecosistema digital gubernamental ha crecido
significativamente. En la actualidad existen mas de cien (100) portales activos bajo el
dominio .pr.gov, de los cuales 64 han sido disefiados y administrados por PRITS, 45 estan
en desarrollo o redisefio, y 51 han sido evaluados externamente para verificar su
accesibilidad. Entre los portales creados directamente por PRITS se incluyen:

¢ 911 (Negociado del Sistema de Emergencias);
e ACM;
* Accesibilidad Digital (PRITS);
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e ACUDEN;
e APP (Puerto de Ponce);
e ARV;
e ASES;
e ASSMCA;
e ATI/PRITA;

e Centro Cardiovascular de Puerto Rico;
e Centro Comprensivo de Cancer;

e Centro de Diabetes;

e CESCO/DISCO;

e Ciberseguridad (PRITS);

e CIPR;

e Colecciones ICP; C

e omision de Juegos de Puerto Rico;
e Concilio Aeroespacial;

e Congreso Multisectorial;

e COSSEC;

e Cyber Grants (PRITS);

e Departamento de Agricultura;

e Dashboard de Proyectos de La Fortaleza;
e DDEC;

e Departamento de la Familia;

e DRD;

e DSP;

e DTOP;

e Empleos/Convocatorias (OATRH);
e Energy.pr.gov;

¢ Fondos Federales de La Fortaleza;
e GNR;

e ICF;

¢ Junta de Retiro;

o La Fortaleza;

e mDL (DTOP);

e M-Power (PRITS);

¢ NCEMPR;

¢ NET;
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e OCIF;

e OCS;

e OECH;

* OGPe;

e OPC;

e OPM;

e OPP;

o OPPEA;

e OPV;

e PR.gov;

¢ PREPS;

¢ Presupuesto OGP;

e PRFAA;

e PRITS;

* Protege tus Datos (PRITS);

* Proyecto Agroenergia;

» PRPA;

¢ Puerto Rico Cyberforce;

¢ Puerto Rico Film (DDEC);

¢ PR para el Mundo;

* Reglamentos DRNA;

* Smart Island/Broadband (OGP);
* Smart Transportation (PRITS);
* Study Puerto Rico (Departamento de Estado); y
e VaculD (PRITS).

Asimismo, los portales desarrollados por terceros y evaluados por PRITS incluyen
los siguientes:

e AAFAF;

* 21st Century Techforce (redisefio);
e ADSEF;

* ADSEF Digital;

* AMA Track (app);

* AMA Track/DTOP;

e ASG;

* Autoridad de Edificios Pablicos;
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e AVP;

e CARE;

e CERCA (app del COPOP);

o Certificaciones Digitales (DE);

e Conexion Laboral (DDEC);

e COR3;

¢ (CSI/Estado (Centros de Servicios Integrados);
e CSI Digital (app del Departamento de Estado);
¢ Cuerpo de Bomberos; Cuidadores Informales (Familia);
¢ Cuna de Talentos (Familia/ADSEF);

e DE - Certificaciones de Servidores;

¢ Determinados a Protegerte (AAA);

¢ Didaxis/Estado - CBT;

e DRNA; Incentives (DDEC);

¢ Internado Diaz Saldafa (Hacienda);

o Intervenciones de Transito (app del DSP);

e Junta de Retiro del Transito; Listos para Trabajar/Talento Infinito (DTRH);
e OIG;

e P3 - Autoridad de Alianzas Pablico-Privadas;
e PDG B-5;

e Portal de Adopcién (ADFAN);

e Portal de Pagos (AAA);

¢ Portal Interno de Procesos (OECH);

e Presupuesto 2025-2026 (OGP);

¢ PRIDCO;

e Asistencia Directa al Comprador (CDBG-DR Vivienda);
e Proyecto Caifio Martin Peiia;

e Real+Digital (app del DSP);

¢ Reconectando Santurce (DTOP);

e Reconstruccién Social (La Fortaleza);

e Reinsértate (DTRH);

¢ Roosevelt Roads (LRA);

e Rums of Puerto Rico;

« SIMAD (DTRH);

o Sistema de Seguridad y Aplicaciones (DSP); y
e SURI & GenTax (Hacienda).
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PRITS enfatiz6 que la totalidad de estos portales incorporan estructuras
semanticas accesibles, plantillas validadas y médulos compatibles con lectores de
pantalla, ademas de ofrecer opciones de ampliacién de texto y contraste ajustable.
Destac6 también que los nuevos desarrollos priorizan la integracién de servicios en una
sola plataforma transversal, evitando la dispersién de portales tematicos. Entre los
proyectos en desarrollo mencion6 PR.gov 2.0, el redisefio integral del portal principal del
Gobierno de Puerto Rico; la creacién del Portal de Salud Digital de Puerto Rico (PR Health
Services), que integrara servicios del Departamento de Salud, ASES y ASSMCA; y el
Portal de Educaci6n Digital, destinado a centralizar recursos, licencias y servicios del
Departamento de Educacién.

No obstante, la agencia reconocié que persisten retos significativos: la carencia de
personal especializado en accesibilidad digital en multiples agencias, la falta de Oficiales
Principales de Accesibilidad (OPAs) formalmente designados, la ausencia de métricas
publicas que permitan medir la efectividad del sistema de validacién y la falta de
autoridad legal para imponer sanciones administrativas en casos de incumplimiento.
PRITS subray6 que, aunque su rol de asesor y fiscalizador se ha fortalecido, no posee
actualmente poder coercitivo sobre agencias, municipios ni corporaciones publicas que
operan portales fuera del dominio .pr.gov.

En sus recomendaciones finales, PRITS propuso enmendar la Ley 229-2003 para
conferirle autoridad sancionadora, establecer la obligatoriedad del dominio .pr.gov como
estdndar oficial de identidad digital, imponer clausulas de accesibilidad obligatorias en
todos los contratos tecnolégicos, requerir recertificacién anual y crear un Tablero Piablico
de Accesibilidad Digital donde se publiquen las métricas de cumplimiento de cada
entidad. Ademés, solicit6 que la legislacién disponga la inclusién formal de las Ramas
Legislativa y Judicial y de los municipios, a fin de consolidar un marco uniforme de
accesibilidad en todo el Gobierno de Puerto Rico.

La Comisi6n evalu6 que la ponencia de PRITS constituye un documento
exhaustivo, técnicamente sélido y alineado con las mejores practicas internacionales en
materia de accesibilidad digital. Reconoce avances tangibles —como la adopcién de un
procedimiento estandarizado, el sistema de certificacion mediante nimero de
accesibilidad, la capacitacién del personal y la creacion de mas de cien portales
accesibles—, pero también evidencia vacios que requieren intervencion legislativa. La
falta de métricas ptblicas, la necesidad de sanciones efectivas y la falta de integracién de
municipios y otras ramas gubernamentales representan desaffos que deben atenderse

v
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mediante una politica publica uniforme y robusta. La Comisién concluye que la
experiencia de PRITS, su capacidad técnica y la amplitud del ecosistema digital
construido constituyen una base s6lida para el desarrollo de una legislacién maés
abarcadora que garantice el acceso pleno, igualitario y universal a la informacién digital
gubernamental.

ANALISIS Y HALLAZGOS

El analisis de la ponencia recibida presenta un panorama integral sobre la
implantacién de la Ley Nam. 229-2003, supra, destacando avances sustanciales en la
consolidacién de un marco normativo y técnico para la accesibilidad digital en los
portales gubernamentales, asi como retos persistentes en materia de cumplimiento,
fiscalizacion y equidad tecnolégica entre agencias y municipios. La ponencia, presentada
por el Puerto Rico Innovation & Technology Service (PRITS), ofrece informacion
detallada sobre la ejecucion de sus responsabilidades como ente rector de la politica
tecnolégica del Gobierno de Puerto Rico, evidenciando una ejecucién coordinada con
otras entidades, particularmente con el Programa de Asistencia Tecnolégica de Puerto
Rico (PRATP). Los datos recopilados permiten identificar fortalezas, deficiencias y
oportunidades de mejora en la gobernanza digital, alineadas con el mandato de la
Resolucién del Senado 130, cuyo propésito es evaluar el cumplimiento efectivo de la ley,
la accesibilidad real de los servicios publicos digitales y la formulacién de medidas
legislativas que garanticen un acceso equitativo, universal y auditable a la informacién
gubernamental. A continuacién, se presenta el anélisis por 4reas tematicas, integrando
los hallazgos més relevantes derivados directamente de la informacién suministrada.

1. Analisis de Postura Institucional y Trasfondo Normativo

La ponencia del Puerto Rico Innovation & Technology Service (PRITS) evidencia
una postura institucional favorable, técnica y proactiva hacia los propésitos de la R. del
S. 130, al reconocer la accesibilidad digital como un componente esencial del derecho
fundamental de acceso a la informacién publica y como pilar de la igualdad sustantiva
para las personas con diversidad funcional. PRITS coincide con la exposicién de motivos
de la resolucién en que el acceso equitativo a servicios digitales del Estado no es
discrecional, sino un deber legal que exige disefio universal, estandarizacién técnica y
validacién verificable. La agencia enmarca sus actuaciones en la Ley Nam. 229-2003 y en
estandares internacionales (WCAG), subrayando que la accesibilidad debe integrarse
desde el disefio y no como remediacion posterior.
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Un hallazgo clave del trasfondo es la existencia de un andamiaje normativo ya
implantado por PRITS para operacionalizar la Ley 229-2003: el PRITS-SOP-0004-OPE
(procedimiento oficial para portales gubernamentales) y las Gufas de Interfaz y Disefio
(GUIDI) —publicadas en 2021 y revisadas con el PRATP en 2023 —, que fijan criterios
sobre estructura semantica, navegacién por teclado, contraste, equivalentes textuales,
subtitulacién/ transcripcién y compatibilidad con tecnologfas de asistencia. La ponencia
también detalla la creacién del Ntumero de Accesibilidad como mecanismo de validacién
por portal, visible en el pie de pagina, con identificador tnico y fecha de emisién. En
suma, PRITS asume la resolucién como herramienta de fiscalizacién saludable y
necesaria para exponer avances, identificar brechas y consolidar una politica publica
uniforme y auditable en todo el Ejecutivo.

2. Anilisis Administrativo: Estructura, Procesos y Recursos Humanos

Administrativamente, PRITS se presenta como el ente rector de la politica
tecnol6gica del Ejecutivo con funciones de transformacién digital, gobernanza
tecnol6gica, seguridad y cumplimiento. La ponencia describe una arquitectura
organizacional funcional que permite: (i) normalizar el ciclo de vida de portales bajo
.pr.gov mediante el SOP y las GUIDI; (ii) gestionar expedientes técnicos de agencias
(disefio, QA, evidencias de accesibilidad); (iii) auditar y emitir el Namero de
Accesibilidad; y (iv) coordinar con PRATP adiestramientos y asistencia técnica.

Los hallazgos administrativos evidencian tanto fortalezas como brechas en los
procesos de accesibilidad digital. Entre las fortalezas, se destaca la existencia de
procedimientos claros, plantillas reutilizables y accesibles, un flujo de revisi6n
establecido y criterios uniformes para la aprobacién y publicacién de contenidos.
Asimismo, se reconoce la capacidad de acompafiamiento interagencial y la colaboraci6n
con el PRATP para la formacién del personal. En cuanto a las brechas, se observa una
capacidad fiscalizadora limitada debido a la ausencia de poder sancionador directo, asf
como asimetrias de recursos entre agencias, reflejadas en la falta de oficiales de
accesibilidad y en la alta rotacién del personal de tecnologfa y contenidos. Ademas,
persisten contratos heredados sin cldusulas robustas de accesibilidad, lo que dificulta la
remediacién de portales legados. Se identifica también la necesidad de establecer
métricas publicas y procesos de recertificacién periddica para evitar regresiones tras
actualizaciones o redisefios. En relacién con los procesos, el expediente de portal incluye
validaci6n tanto automatizada como manual, pruebas con tecnologfas de asistencia y
verificacién de criterios WCAG. Una vez emitido el Namero de Accesibilidad, el portal
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debe mantener su conformidad y someterse a revision en caso de “cambios mayores”. Se
recomienda formalizar un cronograma de recertificacién —por ejemplo, anual— y
publicar la metodologia correspondiente.

3. Anilisis Operacional: Prestacién de Servicios, Capacitaciones y Transparencia

Operacionalmente, PRITS reporta un ecosistema de sobre 100 portales activos bajo
el dominio “.pr.gov”, con 64 portales creados y administrados por PRITS, mas de 45 en
desarrollo y 51 portales de terceros evaluados conforme a accesibilidad. Esta
estandarizacién abarca servicios criticos (tributacién, licencias, permisos, familia, salud,
seguridad publica, emergencias, empleo y transparencia presupuestaria). PRITS detalla
el uso de plantillas accesibles, médulos validados y lineamientos de contenido (PDF
etiquetado, multimedia con subtitulos y transcript, formularios accesibles).

En capacitacién, la ponencia consigna coordinacién continua con PRATP para
adiestrar a equipos técnicos y de contenido (disefiadores, comunicadores, webmasters),
promoviendo checklists de accesibilidad y buenas practicas editoriales. A nivel de
transparencia, el Ntumero de Accesibilidad visibiliza la evaluacién de cada portal; con
todo, la Comisi6n observa que no existe (atin) un tablero publico centralizado con KPlIs
comparables (nivel WCAG alcanzado, severidad de hallazgos, tiempos de remediacién,
fecha de préxima recertificacién).

4. Analisis de Retos y Logros

A. Retos Principales
a. Fragmentacion de dominios: la existencia de portales fuera de “.pr.gov”

limita la uniformidad, el control de versiones y la verificacién ciudadana
del estado de accesibilidad.

b. Contratacién sin clausulas de accesibilidad: contratos legados o RFPs sin
matrices WCAG/GUIDI, QA accesible y SLA fomentan regresiones y
encarecen la remediacion.

c. Capacidades dispares en agencias: ausencia de oficiales de accesibilidad y
rotacién de personal de contenido generan brechas de cumplimiento; falta
formaci6n obligatoria y continuidad.

d. Faltade métricas publicas y recertificacién: sin tablero y KPIs, no se prioriza
por criticidad/uso; la ciudadania y la Asamblea carecen de visibilidad
comparativa.
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e. Cobertura municipal y de otras ramas: limitada adopcién y gobernanza
fuera del Ejecutivo, con impacto desigual en servicios de alto uso local.

f. Portales legados: tecnologfas antiguas y contratos sin obligaciones claras
retrasan la normalizacién y elevan el costo de cumplimiento.

B. Logros Mis Importantes

a. Normalizacién del ecosistema digital: implementacién del PRITS-SOP-
0004-OPE y las GUIDI (2021/2023) como base uniforme de disefio y
accesibilidad.

b. Validacién verificable: creacién e implantacién del Numero de
Accesibilidad por portal, con identificador dnico y fecha de emisién.

c. Estandarizacién de plantillas y componentes: bibliotecas reutilizables
accesibles que reducen tiempo y costo de despliegue, y mejoran
consistencia entre agencias.

d. Adiestramiento y asistencia técnica: programa continuo con PRATP para
equipos de TI y contenidos (checklists, guias practicas, validadores).

e. Gobernanza y seguridad: integracion progresiva de criterios de seguridad,
identidad y usabilidad en la publicacién bajo .pr.gov, con coherencia visual
y mejor experiencia ciudadana.

f. Hoja de ruta hacia la consolidacién: impulso a plataformas transversales y
ala centralizaci6n de servicios, reduciendo dispersion y barreras de acceso.

La ponencia de PRITS confirma un marco administrativo y técnico sélido que ha
permitido estandarizar y validar un volumen significativo de portales gubernamentales
conforme a la Ley 229-2003. No obstante, la ausencia de poder sancionador, la falta de
métricas pdblicas y recertificacién, las asimetrias de capacidad en agencias y la
fragmentacién fuera del dominio “.pr.gov” constituyen brechas criticas. Atender estos
retos —mediante enmendaduras legales, clausulas contractuales obligatorias, tablero
publico de accesibilidad y programa de adopcién para municipios y otras ramas— es
indispensable para lograr un cumplimiento uniforme, sostenible y auditable en todo el
Estado.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La investigacién llevada a cabo por la Comisién de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de
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Puerto Rico, en cumplimiento con la Resolucién del Senado Num. 130 (R. del S. 130),
revela un panorama estructuralmente avanzado en materia de accesibilidad digital
gubernamental, aunque con desaffos significativos en cuanto a uniformidad,
transparencia y fiscalizacién del cumplimiento de la Ley Nam. 229-2003, conocida como
la “Ley para Garantizar el Acceso de Informacién a las Personas con Impedimentos”.

El analisis detallado demuestra un compromiso institucional firme y sostenido con
la implantacion de una politica publica de accesibilidad digital a nivel central,
acompafiada de un marco normativo robusto compuesto por el PRITS-50OP-0004-OPE,
las Guias de Interfaz y Disefio (GUIDI) y el sistema de validacién mediante el Numero
de Accesibilidad. A través de estos instrumentos, PRITS ha logrado un avance sustancial
en la estandarizacion de los portales gubernamentales bajo el dominio “.pr.gov”,
consolidando més de un centenar de portales accesibles y alineados con los estdndares
internacionales de las Web Content Accessibility Guidelines (WCAG).

No obstante, la investigacién evidenci6 brechas estructurales y funcionales que
limitan la plena efectividad de la Ley 229-2003. Entre ellas, la falta de poder sancionador
para hacer cumplir la normativa, la ausencia de métricas publicas y mecanismos de
recertificacion periédica, las asimetrias en recursos humanos y técnicos entre agencias, la
falta de integracion de los municipios y otras ramas del gobierno, y la fragmentacion de
dominios y portales externos que escapan al control de PRITS. Asimismo, la contrataciéon
de servicios tecnol6gicos sin clausulas de accesibilidad vinculantes ha contribuido a la
inconsistencia del cumplimiento y a la reincidencia de fallas previamente identificadas.

En conjunto, los hallazgos de la Comisién confirman que Puerto Rico cuenta con
una infraestructura digital madura y funcional, con capacidad técnica y normativa
suficiente para sostener una politica ptblica avanzada de accesibilidad. Sin embargo,
alcanzar la universalidad en el acceso a la informacién publica exige reforzar los
mecanismos de fiscalizacién, garantizar transparencia total en las métricas de
cumplimiento y establecer un marco coercitivo que obligue a todas las entidades —
incluyendo municipios y corporaciones ptblicas— a cumplir con los principios de
accesibilidad, equidad y participacién ciudadana.

Con todo lo antes expuesto, se plantean las siguientes recomendaciones:

A. Enmendar la Ley Nam. 229-2003 para otorgar a PRITS autoridad sancionadora y
fiscalizadora, incluyendo la facultad de emitir 6rdenes correctivas, imponer multas
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administrativas y suspender certificaciones de accesibilidad cuando se detecten
incumplimientos graves o reincidentes.

B. Establecer por ley la obligatoriedad del dominio “.pr.gov” y del uso de correos
institucionales oficiales, para unificar la identidad digital del Gobierno de Puerto
Rico y evitar la proliferacion de portales independientes que dificultan la
trazabilidad y la seguridad.

C. Crear un Tablero Publico de Accesibilidad Digital, administrado por PRITS, donde
se publiquen los indicadores de cumplimiento de cada portal, incluyendo la fecha
de certificacion, nivel de conformidad (WCAG 2.2 AA o superior), severidad de
hallazgos y tiempo de correccion, garantizando transparencia y rendicién de
cuentas.

D. Enmendar los contratos gubernamentales de tecnologia y servicios digitales para
incluir cléusulas de accesibilidad obligatorias, imponiendo responsabilidad
solidaria sobre los proveedores y contratistas ante fallas en la accesibilidad o
incumplimientos técnicos.

E. Establecer un programa de recertificacién anual de portales web bajo el dominio
-Pr-gov, que asegure su mantenimiento continuo conforme a los estindares de
accesibilidad y a las actualizaciones de las pautas WCAG.

F. Legislar para la creacion y designacién obligatoria de Oficiales de Accesibilidad
Digital (OAD) en cada agencia, corporacién publica y municipio, con capacitacién
certificada por PRITS y el PRATP, responsables de monitorear el cumplimiento y
coordinar la correccién de deficiencias.

G. Establecer un proceso uniforme de auditorias técnicas realizadas por PRITS y el
PRATP, con metodologfas publicadas y resultados de acceso publico, permitiendo
una evaluacién objetiva y continua del ecosistema digital gubernamental.

H. Incorporar un sistema de incentivos de cumplimiento (por ejemplo, certificaciones
de excelencia o reconocimientos anuales) para agencias 0 municipios que logren
mejoras sostenidas en accesibilidad digital y atencién inclusiva. Estas conclusiones
y recomendaciones se presentan al amparo del mandato conferido por la R. del S.
130, con el objetivo de fortalecer la accesibilidad digital en el Gobierno de Puerto
Rico, garantizar el cumplimiento efectivo de la Ley Nam. 229-2003, supra, y
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consolidar un modelo de gobernanza tecnolégica centrado en la equidad, la
transparencia y la inclusién digital universal.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisi6én de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de
Puerto Rico, a tenor con los hallazgos, conclusiones y recomendaciones en torno a la R.
del S. 130, presenta ante este Alto Cuerpo su Informe Final sobre la medida de referencia.

Respetuosamente sometido,

on. Wanda “Wandy” Soto Tolentino

Presidenta

Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y
Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos
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La Comision de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y Poblacién con
Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de Puerto Rico, previo estudio y
consideracién de la Resolucién del Senado 132, somete a este Honorable Cuerpo
Legislativo el Informe Final con sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 132, tiene el propésito de ordenar a la Comisién de
Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e
Impedimentos del Senado de Puerto Rico, realizar una investigacién y analisis sobre la
viabilidad de establecer un programa de Servicios de Asistencia Personal para Adultos
Mayores; para que familiares o allegados puedan ser contratados para brindar servicios
de cuidado a sus adultos mayores; y para auscultar la disponibilidad de fondos para ello
en la Administracién de Familias y Nifios (ADFAN).

INTRODUCCION

La resolucién surge en respuesta a la creciente preocupaci6n del Senado de Puerto
Rico ante los altos fndices de depresién, ansiedad, violencia intrafamiliar y otras
condiciones asociadas a determinantes sociales de la salud que afectan a miles de familias
puertorriquefias, especialmente a las de escasos recursos, mujeres jefas de familia,
menores y adultos mayores en situacién de vulnerabilidad.
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El mandato legislativo reconoce la necesidad urgente de fortalecer la coordinacién
interagencial entre las entidades encargadas de proveer servicios de salud fisica, mental
y psicosocial, bajo un enfoque de atenci6n integral centrado en la familia. A tales fines, se
busca identificar duplicidades, deficiencias en la comunicacién y lagunas en los
protocolos de intervencién y referidos, para garantizar que los servicios lleguen con
eficacia y oportunidad a las comunidades més necesitadas.

La investigacién también responde al interés de esta Comisién de examinar la
implementaci6n de las politicas ptblicas vigentes en materia de salud mental y bienestar
familiar, particularmente las derivadas de la Ley 121-2019, Ley de Salud Mental de Puerto
Rico, la Ley 246-2011, Ley para la Seguridad, Bienestar y Proteccién de Menores, y la Ley
82-2023, que crea la Politica Publica de Apoyo a las Familias en Riesgo y en Situaciones
de Vulnerabilidad. Estas leyes establecen las bases de un sistema de proteccion y atencion
integral que requiere mecanismos agiles de colaboracién, monitoreo y rendicién de
cuentas entre las agencias concernidas.

En cumplimiento con el mandato de la Resolucién, la Comisién recibi6 ponencias
del Departamento de la Familia y del Departamento de Salud, cuyos planteamientos
resultan esenciales para comprender el estado actual de los servicios, sus desafios
operacionales y las 4reas que demandan accién legislativa o administrativa inmediata.
Los hallazgos de ambas ponencias permiten delinear un cuadro claro sobre la capacidad
institucional para responder a la crisis de salud mental que atraviesa el pais, asi como
sobre los esfuerzos para fortalecer la red de apoyo social, familiar y comunitario.

A continuacion, se presenta el analisis detallado de las ponencias recibidas, en el
marco de la politica publica vigente y con miras a formular recomendaciones que
promuevan un sistema gubernamental més coordinado, inclusivo y sensible a las
realidades de las familias puertorriquerias.

ALCANCE DEL INFORME

Para la redaccién de este Informe la Comision de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblaci6n con Diversidad Funcional e Impedimentos solicit6 y recibio las
ponencias del Departamento de la Familia y el Departamento Salud.
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PONENCIAS

1. Departamento de la Familia

El Departamento de la Familia (DF), mediante su ponencia institucional, present6 un
andlisis abarcador del marco operacional y de los programas bajo su jurisdiccién
dirigidos a atender las necesidades de las familias puertorriquefias, con especial atencién
a aquellas que enfrentan situaciones de vulnerabilidad social, emocional y econémica. La
agencia fundamento6 su postura en la Ley 171 de 30 de junio de 1968, segin enmendada,
conocida como la “Ley Orgénica del Departamento de la Familia”, la cual le delega la
responsabilidad de formular e implantar politicas publicas que promuevan la unidad
familiar, la proteccién de menores y el fortalecimiento de la convivencia social. En el
contexto de la Resolucién del Senado 132, el DF reconoce el mérito de la medida y adopta
una postura de cautela técnica, validando la pertinencia de estudiar la viabilidad de
establecer un Programa de Servicios de Asistencia Personal para Adultos Mayores,
incluyendo la posibilidad de que familiares o allegados sean contratados para ofrecer
dicho servicio, pero advirtiendo que su implantaci6n requiere una evaluacion rigurosa,
dada la complejidad demogrifica, social y fiscal que atraviesa la isla.

El DF enmarca su analisis en tres ejes fundamentales. Primero, el contexto
demografico y de desastres, marcado por la reduccién sostenida en la natalidad, el
incremento de la poblacién de edad avanzada, los patrones de migracién y las secuelas
de fen6menos naturales y emergencias como el huracan Marfa, la pandemia del COVID-
19 y los sismos en el suroeste. Segundo, una realidad social compleja, que se manifiesta
en el aumento de los casos de maltrato y negligencia, las ubicaciones en cuidado sustituto,
la ruptura de redes familiares, la indigencia, los egresos hospitalarios y correccionales sin
apoyo y las condiciones infrahumanas en que viven muchos adultos mayores. Y tercero,
el marco juridico aplicable, en particular la Ley 121-2019, segtin enmendada, conocida
como la Carta de Derechos y Politica Publica a favor de los Adultos Mayores, cuyo
Articulo 6 impone deberes y responsabilidades a los familiares, tutores o personas
responsables, y la Ley 82-2023, que establece la Politica Ptblica del Cuidado Informal y
crea el Registro de Cuidadores Informales. Estas leyes sirven de punto de partida para la
discusi6n sobre los limites entre la obligacién familiar de cuidar y la posible intervencién
econdmica del Estado para compensar ese cuidado.

En términos de capacidad programatica, el DF indic6 que no tiene custodia directa de
adultos mayores, pero ofrece servicios de apoyo a una poblacion considerable mediante



Comision de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y
Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos
Informe Final - R. del S. 132 Pigina 4

programas adscritos a la Administracién de Familias y Nifios (ADFAN). Entre estos se
destacan los servicios de Auxiliares en el Hogar, con 1,399 participantes, el programa
CAMPEA, con 385 participantes, y el programa de Cuidado Sustituto, que mantiene un
censo interno con una proyeccién de 5,302 adultos mayores subvencionados al mes de
mayo de 2025. Los criterios de elegibilidad incluyen ser adulto mayor de 60 afios o0 mas,
no contar con familiares que provean apoyo o se hagan responsables, carecer de recursos
econémicos para sufragar servicios de asistencia, vivir en condiciones infrahumanas o
haber sido victima de maltrato. El DF estableci6 que no cuenta con moédulos de
capacitacién para familiares o allegados interesados en ser cuidadores, que no dispone
de fondos estatales o federales redirigibles, y que los intentos previos de obtener
financiamiento federal han sido infructuosos. Ademas, la participacién en el Registro de
Cuidadores Informales (Ley 82-2023) ha sido “sustancialmente baja”, lo que refleja
desinterés o desconocimiento del programa.

El panorama social que describi6 la agencia revela multiples factores de riesgo que
hacen urgente la discusién de un modelo de asistencia, pero también complejizan su
implantacién. Entre ellos, el aumento en la expectativa de vida de los adultos mayores
acompafiado de comorbilidades como Alzheimer, Parkinson y céncer, el incremento en
referidos de maltrato o negligencia, la pérdida o ausencia de redes familiares, las
condiciones de pobreza extrema y desahucios, y las limitaciones fisicas, econémicas o
emocionales de los hijos que, aunque deseen cuidar a sus padres, carecen de los recursos,
espacio o preparacién para hacerlo. Este conjunto de realidades eleva el perfil de
vulnerabilidad de la poblacién envejecida y obliga a que cualquier programa que
contemple pagos a familiares esté sujeto a controles administrativos y éticos estrictos.

De igual manera, el DF alert6 sobre los riesgos de explotacién financiera hacia adultos
mayores por parte de familiares o allegados, incluyendo el uso indebido de tarjetas de
débito, beneficios de planes médicos o del Seguro Social. La agencia sostuvo que el éxito
de un programa de este tipo dependeria de la existencia de un sistema de monitoreo y
rendicién de cuentas, capaz de prevenir fraudes, abusos y conflictos de interés. En este
sentido, record6 que el Articulo 6 de la Ley 121-2019 impone responsabilidades legales y
morales a los familiares, por lo que la compensacién econémica no debe sustituir ni
distorsionar los deberes familiares, ni convertir el cuidado en un acto meramente
transaccional.
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El DF no descart6 el modelo de cuidador familiar remunerado, pero lo condicion6 a
la creaci6n de una estructura normativa, técnica y fiscal robusta que actualmente no
existe. En ese marco, la agencia deline6 los elementos esenciales que debe incluir: un
disefio normativo detallado que defina servicios elegibles, limites de horas y tarifas; un
sistema de evaluaci6n biopsicosocial estandarizada; un perfil de cualificacién minima del
cuidador con antecedentes verificados y formacién bésica; un mecanismo de control de
calidad mediante visitas domiciliarias, verificacién electrénica de horas y canales de
querellas; médulos de capacitacién obligatoria sobre salud, seguridad, demencias y
autocuidado; arreglos fiscales claros para evitar duplicidad de fondos y un sistema de
métricas de desempefio que mida continuidad del cuidado, reduccién de
institucionalizaciones, satisfaccion y eficiencia presupuestaria.

La ponencia también advierte que el programa debe armonizarse con la legislacién
vigente. La Ley 121-2019 delimita los deberes familiares y promueve la independencia de
la persona adulta mayor, por lo que el Estado solo deberia remunerar aquellos casos
donde las cargas del cuidado trasciendan los deberes ordinarios. De igual modo, la Ley
82-2023 ofrece un marco legal existente que debe revitalizarse con mayores incentivos,
capacitacion y reglamentacion. Cualquier nuevo programa debers articularse con los
servicios actuales de ADFAN para evitar duplicidades o pagos multiples por el mismo
servicio.

El Departamento plante6 una serie de interrogantes esenciales que deben atenderse
antes de viabilizar el proyecto: ;c6mo se establecerian las tarifas y topes de
compensacién?, ;quién supervisaria el cumplimiento?, ;de dénde provendrfan los
fondos recurrentes?, ;con qué personal administrativo se implantaria?, y ;qué
mecanismos se utilizarfan para prevenir el abuso y el conflicto de interés?

En su evaluacién final, el DF identific6 fortalezas, como la experiencia institucional en
programas de apoyo domiciliario y los criterios de elegibilidad bien definidos; brechas,
como la falta de adiestramiento y financiamiento, la ausencia de un sistema de monitoreo
robusto y la débil articulacion tecnolégica; y riesgos, entre ellos la duplicidad con
programas existentes, los incentivos que podrian distorsionar los deberes familiares, la
posibilidad de explotacion financiera y el surgimiento de litigios por disputas de
consentimiento.
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Como hoja de ruta técnica, el DF sugiere iniciar con un proyecto piloto regulado en
regiones de alta demanda, desarrollar un reglamento operativo, establecer una
capacitacion obligatoria previa para cuidadores familiares, crear un sistema de monitoreo
interagencial con auditorfas periédicas, integrar el programa con las agencias pertinentes
como ADFAN, ASSMCA y el Departamento de Salud, identificar fondos especificos y no
duplicados, y establecer un panel de indicadores de desempefio que mida la efectividad
en términos de institucionalizaciones evitadas, satisfaccion del participante y costo por
caso.

En conclusién, el Departamento de la Familia valida la pertinencia y el espiritu de la
Resolucién del Senado 132, pero advierte que su implantacién solo seria viable si se
cumplen las condiciones técnicas, legales y fiscales detalladas. El modelo de cuidador
familiar remunerado podria representar una herramienta innovadora de justicia social y
envejecimiento digno, pero su éxito dependera de un disefio normativo integral, una
supervision rigurosa y un financiamiento sostenible que garanticen la proteccién de la
dignidad, el bienestar y la autonomia de las personas adultas mayores en Puerto Rico.

2. Departamento de Salud

El Departamento de Salud (DS), a través de su Secretaria Auxiliar de Salud Integral y
Bienestar Comunitario (SASSI) y su Secci6n de Envejecimiento Saludable, present6 una
ponencia abarcadora y técnicamente fundamentada en respuesta a la Resolucion del
Senado 132 (R. del S. 132). En su analisis, la agencia acogi6 con apertura la iniciativa
legislativa y reconoci6 la pertinencia de estudiar la viabilidad de un Programa de
Servicios de Asistencia Personal para Adultos Mayores, mediante el cual familiares o
allegados pudieran ser contratados para brindar servicios de cuidado en el hogar. No
obstante, la postura institucional del DS fue una de cautela técnica, enfatizando que su
implantacion requiere una evaluacién rigurosa de sostenibilidad, tanto desde la
perspectiva financiera como programética y sanitaria. La agencia fundament6 su
posicion en la realidad demografica del pais: una poblacion estimada de 3.2 millones de
habitantes, de los cuales 31.4% (aproximadamente 1,006,687 personas) son adultos
mayores de 60 afios. Este grupo crece aceleradamente, mientras se reduce la poblacién
joven y persisten las secuelas de los huracanes, la pandemia del COVID-19 y los sismos,

factores que han incrementado la demanda por servicios domiciliarios y de asistencia
formal e informal.
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En el plano epidemiolégico, el DS present6 un cuadro de situacién respaldado por el
Sistema de Vigilancia de Factores de Riesgo Conductuales (BRFSS, 2023). Segtn los datos
mas recientes, el 53.0% de los adultos mayores en Puerto Rico evalian su salud como
“regular” o “mala”, un 25.7% report6 catorce o mas dias de mala salud fisica en el dltimo
mes y un 11.9% manifest6 haber tenido periodos similares de deterioro en su salud
mental. Las condiciones crénicas més comunes en esta poblacién son la hipertensi6n
(70.5%), el colesterol elevado (61.8%), la diabetes (36.8%), las enfermedades cardiacas
(18.4%) y 1a depresion (17.5%). Ademas, se determiné que el 58.9% de los adultos mayores
enfrenta alguna dificultad funcional que limita sus actividades diarias, destac4ndose la
dificultad para caminar (40.3%) y ver (25.5%). Este panorama confirma que una porcién
considerable de la poblacién mayor requiere apoyo continuo, lo que a su vez hace
imprescindible fortalecer las capacidades de los cuidadores formales e informales. A
estos factores se suma la existencia de 298,851 cuidadores adultos reportados en 2022,
segtin el BRFSS, la mayoria de los cuales cuida a su pareja o conyuge, lo que evidencia la
magnitud del fenémeno del cuidado informal en Puerto Rico.

En cuanto a las capacidades institucionales, el DS informé que la Secci6n de
Envejecimiento Saludable lidera los esfuerzos de promocién de la salud, prevencion y
educacién dirigidos a personas mayores, sus familias y comunidades. Dicha seccién
desarrolla programas basados en evidencia, entre ellos: Tomando Control de su Salud y
Manejo Personal de la Diabetes, ambos disefiados por el Self-Management Resource
Center (SMRC), cuyo objetivo es educar sobre el manejo de enfermedades crénicas y
promover el bienestar emocional. Ademés, el Departamento implementa el Stress-
Busting Program for Family Caregivers™, orientado a reducir la carga emocional de
cuidadores familiares de personas con demencia o enfermedades crénicas, y el programa
Building Better Caregivers (BBC), enfocado en fortalecer la confianza y las destrezas de
cuidadores informales. Estas iniciativas son muestra de la capacidad educativa del DS y
de su compromiso con el envejecimiento activo y la prevenci6n primaria. En ese sentido,
la agencia manifest6 su disposicion a desarrollar o avalar un curriculo basico de
capacitacion para cuidadores familiares, que incluya formaci6n en gerontologfa, manejo
de medicamentos, higiene personal, reanimaci6n cardiopulmonar, uso de equipos
especializados, movilidad, control de enfermedades crénicas y transmisibles, nutricién,
actividad fisica, salud mental y manejo del estrés.

No obstante, el DS reconoci6 brechas operacionales y limitaciones estructurales que
dificultarfan una ejecucién inmediata del programa propuesto. En la actualidad, el
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Departamento no mantiene un registro ni un sistema de monitoreo de las personas
mayores que reciben cuidado en el hogar y no cuenta con personal o fondos adicionales
para asumir funciones de supervision sanitaria o evaluacién periédica de beneficiarios y
cuidadores. Tampoco existen precedentes de colaboracién directa con la Administraci6n
de Familias y Nifios (ADFAN) en programas de remuneracién a cuidadores, aunque sf
se han desarrollado alianzas con organizaciones sin fines de lucro en materia de
adiestramiento. El DS expresé su disposicién a participar en el disefio de protocolos de
evaluacién médica para determinar elegibilidad, siempre que se le asignen los recursos
necesarios para ello, y subray6 que un programa de esta naturaleza debe integrarse a los
marcos legales existentes para garantizar coherencia institucional.

En el 4mbito normativo, el DS sostuvo que su rol debe articularse con el Departamento
de la Familia (DF) bajo las disposiciones de la Ley 121-2019, conocida como la Carta de
Derechos y Politica Pablica del Gobierno a favor de los Adultos Mayores, y la Ley 82-
2023, sobre la Politica Pablica del Cuidado Informal. De la primera se desprende que el
DS tiene la obligacién de ofrecer asesoria médica al DF en casos de maltrato, proveer
adiestramientos sobre aspectos médicos y garantizar servicios de salud a adultos mayores
bajo custodia del Estado. La segunda ley establece la responsabilidad del DF de mantener
el Registro de Cuidadores Informales y faculta al DS para colaborar en la capacitacion de
los mismos. En conjunto, ambas leyes delinean un marco de complementariedad
institucional que serfa esencial para la implantacion de un programa de cuidadores
remunerados. Esto implicarfa la creacion de protocolos clinicos compartidos DS-DF-
ASSMCA para la evaluacién biopsicosocial y médica de los participantes, la definicion
de criterios de elegibilidad y salvaguardas de consentimiento, y la adopcion de
mecanismos de monitoreo interagencial que permitan auditar la calidad del servicio,
prevenir el abuso y garantizar la proteccién de derechos de las personas mayores.

Desde una perspectiva de salud publica, el DS argument6 que la posibilidad de
permitir que familiares sean contratados como cuidadores podria tener impactos
positivos significativos, tanto en la reduccion de hospitalizaciones y complicaciones de
salud como en la disminucién de costos institucionales y en la mejora de la salud mental
de los adultos mayores y sus cuidadores. La agencia cit6 estudios que demuestran que el
cuidado familiar reduce el riesgo de hospitalizaciones innecesarias, promueve la
estabilidad emocional, disminuye la depresién y fortalece los lazos intergeneracionales.
También sefial6 que la compensacién econémica y la capacitacién pueden aliviar la carga
emocional y econ6émica del cuidador, evitando la sobrecarga que frecuentemente
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conlleva el cuidado prolongado. Sin embargo, advirti6 que estos beneficios solo pueden
materializarse si se establecen estdndares de capacitacion, protocolos de evaluacién
peri6dica y supervisién constante, evitando que el programa se convierta en una fuente
de explotacion o duplicidad de servicios.

En su evaluacién técnica, el DS identificoé fortalezas —como su experiencia
institucional en programas educativos, su estructura de salud publica y su capacidad de
colaboracién interagencial —, pero también reconoci6 brechas criticas: la falta de un
sistema de monitoreo de adultos mayores en el hogar, la ausencia de financiamiento
recurrente, la carencia de personal especializado en evaluacién domiciliaria y la limitada
infraestructura tecnoldgica para trazabilidad de servicios. Entre los riesgos se encuentran
la heterogeneidad en la calidad de los cuidados si no existe un curriculo obligatorio, la
posible duplicidad con programas como Auxiliares en el Hogar o Cuidado Sustituto, la
deficiente trazabilidad para auditorfa y los potenciales conflictos de interés si no se
establecen mecanismos de verificacion.

Por tltimo, el Departamento propuso una hoja de ruta técnica parala implementacion
gradual del programa, que incluye: iniciar un proyecto piloto regulado y acotado en una
0 dos regiones de alta demanda; desarrollar un reglamento operativo que defina los
servicios elegibles (ADL/IADL), topes de horas y tarifas diferenciadas por complejidad;
establecer un curriculo minimo obligatorio para cuidadores familiares avalado por el DS
y registrado por el DF; implantar un sistema de monitoreo interagencial con visitas
programadas y aleatorias, verificacién electronica de servicios, bitécoras y canales de
querellas; crear una arquitectura de datos compartida que permita el intercambio seguro
de informaci6n entre agencias; e instituir un panel de indicadores de desempefio que
mida institucionalizaciones evitadas, eventos adversos, satisfaccién de participantes y
costo por caso. Solo mediante la ejecucion disciplinada de estas medidas — afirmé el DS —
serfa posible garantizar la efectividad, sostenibilidad y ética de un programa de asistencia
personal para adultos mayores con participacién familiar.

En sintesis, el Departamento de Salud respalda los fines de la Resolucién del Senado
132, destacando que la propuesta es viable y necesaria ante la transformacién
demogréfica y social del pais, pero advierte que su éxito depende de la coordinaci6n
interagencial, la reglamentaci6n detallada, el financiamiento adecuado y la capacitacién
continua. La creacién de un programa de cuidadores familiares remunerados podria
convertirse en una herramienta innovadora para promover el envejecimiento digno,
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activo y saludable en Puerto Rico, siempre que se construya sobre una base técnica s6lida
y un compromiso genuino de proteccién a las personas mayores.

ANALISIS Y HALLAZGOS

Las ponencias, recibidas por el Departamento de la Familia (DF) y el
Departamento de Salud (DS) reflejan coincidencias sustanciales en torno a la urgencia de
atender el envejecimiento poblacional, la fragilidad funcional y sanitaria de los adultos
mayores, y la necesidad de fortalecer el cuidado domiciliario mediante estandares
uniformes, mecanismos de fiscalizacién y adiestramiento formal de cuidadores. Ambas
agencias validan la pertinencia del estudio ordenado por la resolucién, pero advierten
que su implantaci6n requiere un andamiaje juridico, administrativo y financiero robusto,
sustentado en métricas verificables, coordinacion interagencial y salvaguardas éticas que
protejan la autonomia y dignidad de las personas mayores.

A continuacién, se presenta el analisis estructurado por areas tematicas,
integrando los hallazgos més relevantes derivados de las ponencias oficiales de ambas
agencias.

1. Analisis de Postura Institucional y Marco Normativo Aplicable

Las ponencias del Departamento de la Familia y del Departamento de Salud
evidencian una postura institucional favorable pero cautelosa ante la propuesta delaR.
del S. 132. Ambas agencias reconocen el valor de explorar un modelo que permita a
familiares o allegados fungir como cuidadores remunerados, pero coinciden en que dicha
iniciativa debe estar sujeta a una evaluacion rigurosa de viabilidad técnica, social y fiscal.

El DF fundamenta su postura en la Ley 121-2019, conocida como la Carta de Derechos
y Politica Publica a favor de los Adultos Mayores, y la Ley 82-2023, que establece la
Politica Publica del Cuidado Informal. Estas leyes imponen responsabilidades tanto a la
familia como al Estado en la proteccion, atencion y bienestar de las personas mayores. El
DS, por su parte, alinea su intervencién con las mismas normas, destacando su rol de
apoyo en adiestramiento, promocién de salud, prevencion de enfermedades y evaluacién
de la capacidad funcional y cognitiva de los adultos mayores.

Ambas agencias subrayan que la remuneracién de cuidadores familiares no debe
sustituir las obligaciones legales y morales de la familia, sino complementarlas dentro de
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un marco normativo que defina con precisién los deberes, limites, controles y
responsabilidades de las partes involucradas. La implantacién de un programa de esta
naturaleza requerirfa, segin ambas agencias, una reglamentacién detallada que
establezca parametros de elegibilidad, criterios de evaluacién biopsicosocial, requisitos
de capacitacion y protocolos de monitoreo.

2. Anilisis Administrativo y Programético: Capacidad, Recursos y Operatividad

Desde una perspectiva administrativa, el Departamento de la Familia detalla que sus
programas existentes de Auxiliares en el Hogar, CAMPEA y Cuidado Sustituto
actualmente benefician a aproximadamente 7,000 adultos mayores y operan en el limite
de su capacidad. La agencia informa que no cuenta con fondos estatales o federales
redirigibles para la creacién de un nuevo programa ni con un sistema de capacitacién o
certificacién de cuidadores familiares. Ademas, la participacién en el Registro de
Cuidadores Informales establecido por la Ley 82-2023 es “sustancialmente baja”, lo que
limita su efectividad como instrumento de planificacién.

En el caso del Departamento de Salud, la Seccién de Envejecimiento Saludable (SASSI)
coordina iniciativas de prevencién y adiestramiento basadas en evidencia cientffica —
como Tomando Control de su Salud, Manejo Personal de la Diabetes, Stress-Busting
Program for Family Caregiver y Building Better Caregivers (BBC)— que podrian servir
de base para un curriculo de formacién de cuidadores familiares. Sin embargo, el DS
advierte que no posee un sistema de monitoreo ni un registro de adultos mayores bajo
cuidado domiciliario, ni cuenta con recursos humanos o presupuestarios suficientes para
asumir nuevas funciones de supervisién o fiscalizacién directa.

Administrativamente, ambos organismos resaltan la necesidad de crear una unidad o
comité interagencial —integrado por DF, DS, ASSMCA y posiblemente OGP o la Oficina
del Contralor— que coordine la implementacion, evaluacién y auditoria del programa,
asegurando que la politica pablica se ejecute de manera uniforme y con rendicion de
cuentas.

3. Analisis Social y Sanitario: Problemitica, Riesgos y Necesidades

Los datos presentados por el Departamento de Salud revelan un cuadro demografico
y epidemiolégico alarmante. De acuerdo con el Sistema de Vigilancia de Factores de
Riesgo Conductuales (BRFSS 2023), el 53% de los adultos mayores evalta su salud como
regular o mala, mientras que el 58.9% padece alguna limitacién funcional. Las
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enfermedades mas prevalentes son la hipertension (70.5%), el colesterol alto (61.8%), la
diabetes (36.8%), la enfermedad cardiaca (18.4%) y la depresién (17.5%). Este panorama,
unido a la reduccién de natalidad, la emigracién y la falta de redes familiares sélidas,
refuerza la urgencia de desarrollar alternativas comunitarias de apoyo.

Por su parte, el Departamento de la Familia identifica un catdlogo de situaciones
sociales recurrentes que aumentan la vulnerabilidad del adulto mayor: casos de maltrato,
negligencia, abandono, desahucio, indigencia, egresos hospitalarios sin redes de apoyo'y
explotaci6n financiera. La agencia reporta un incremento en referidos de maltrato y un
aumento en los costos asociados al cuidado sustituto. Ademas, destaca la dificultad de
encontrar familiares con las destrezas, medios o disposicion para asumir el rol de
cuidador principal, especialmente en casos de deterioro cognitivo severo o dependencia
total. '

Ambas agencias coinciden en que el disefio de un programa de cuidadores familiares
remunerados debe incorporar salvaguardas éticas y de control que eviten el uso indebido
de fondos publicos, el abuso de los adultos mayores y los conflictos de interés. Esto
incluye verificaciones de antecedentes, bitdcoras de servicios, visitas domiciliarias
programadas y aleatorias, y canales accesibles para la denuncia de maltrato o negligencia.

4. Anailisis Técnico v de Viabilidad: Condiciones para la Implantacién

El Departamento de la Familia y el Departamento de Salud reconocen la viabilidad
condicionada del modelo de cuidador familiar remunerado, siempre que se cumplan
varios requisitos técnicos esenciales:

a. Disefio normativo claro y detallado, que defina los servicios elegibles, las tasas
de compensacion y los limites de horas por participante.

b. Evaluaciones biopsicosociales estandarizadas, con consentimiento informado
de la persona mayor o mecanismos judiciales cuando corresponda.

c. Capacitacién y certificacion obligatoria de cuidadores, con modulos sobre
salud fisica, mental, autocuidado y prevencién de abuso.

d. Supervisién y control de calidad, mediante sistemas de monitoreo, verificacion
digital de horas, auditorias y visitas de campo.

e. Mecanismos de financiamiento sostenibles, que eviten la duplicidad con otros
programas y aseguren transparencia presupuestaria.

f Sistema de indicadores de desempefio, que mida institucionalizaciones
evitadas, satisfaccion de participantes, eventos adversos y costo por caso.
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Tanto el DF como el DS recomiendan iniciar con un proyecto piloto regulado,
limitado a una o dos regiones con alta demanda de servicios, que permita validar los
procesos y resultados antes de su expansién a nivel isla. Esta fase piloto debe incluir un
moédulo de capacitaci6n inicial, un reglamento operativo y una evaluacién interagencial
trimestral de impacto y sostenibilidad.

Del examen conjunto de ambas ponencias, la Comisién identifica coincidencias
estratégicas que sustentan la validez y urgencia de la politica pablica propuesta. Las
agencias concuerdan en que Puerto Rico enfrenta una crisis demogriéfica y sanitaria
estructural que requiere transformar el modelo de cuidado a largo plazo, fortaleciendo el
apoyo domiciliario y reconociendo el rol crucial de las familias. Asimismo, reconocen la
necesidad de profesionalizar el cuidado informal, crear estandares uniformes y asegurar
la supervisién estatal de todo servicio remunerado.

Los principales hallazgos derivados del anlisis son los siguientes:

a. Existe una demanda creciente de servicios de cuidado ante la expansién de la
poblacién mayor y el debilitamiento de las redes familiares.

b. El andamiaje legal actual (Ley 121-2019 y Ley 82-2023) provee una base
normativa suficiente para iniciar un programa piloto de cuidadores familiares,
sujeto a reglamentacion complementaria.

c. Lascapacidades institucionales del DF y DS son limitadas y requieren refuerzo
presupuestario y de personal para asumir nuevas funciones de supervision y
adiestramiento.

d. Laexplotacién financiera y el maltrato constituyen riesgos reales que deben ser
atendidos con controles preventivos y fiscalizacion continua.

e. Unmodelo piloto interagencial, acompafiado de métricas claras y mecanismos
de rendicién de cuentas, es la via méas prudente y técnicamente viable para
validar la efectividad del programa.

En sintesis, los hallazgos reflejan que la implementacién de un programa de
cuidadores familiares remunerados en Puerto Rico es viable, necesaria y socialmente
justificada, pero requiere un disefio institucional disciplinado, una reglamentacién
exhaustiva y una gobernanza interagencial coherente que garantice el uso ético, eficiente
y transparente de los recursos publicos, en beneficio de la poblaci6n adulta mayor.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La investigacion realizada evidencia un panorama social complejo en torno al
cuidado y la atencién integral de los adultos mayores en Puerto Rico, asi como la
necesidad de evaluar con rigor técnico la viabilidad de un Programa de Servicios de
Asistencia Personal para Adultos Mayores, que contemple la contratacién remunerada
de familiares o allegados como cuidadores.

El anélisis de las ponencias presentadas por el Departamento de la Familia (DF) y
el Departamento de Salud (DS) demuestra que ambas agencias comparten una visién
institucional de cautela técnica y prudencia administrativa, pero reconocen la pertinencia
y urgencia de explorar un modelo formal de cuidado domiciliario remunerado. El
Departamento de la Familia advierte que, aunque sus programas existentes de Auxiliares
en el Hogar, CAMPEA y Cuidado Sustituto atienden un volumen considerable de
personas mayores, la capacidad institucional actual es limitada y enfrenta carencias de
personal, fondos y mecanismos de supervisién. A su vez, el Departamento de Salud
presenta evidencia epidemiolégica s6lida que justifica la creacién de alternativas de
apoyo familiar ante la alta prevalencia de enfermedades cronicas, limitaciones
funcionales y soledad en la poblacién mayor, destacando la necesidad de capacitacion
formal de cuidadores y monitoreo sanitario continuo.

Ambas agencias fundamentan sus planteamientos en las Leyes Nam. 121-2019 y
82-2023, las cuales establecen el marco legal vigente para la proteccién de los adultos
mayores y la politica publica del cuidado informal. En este contexto, el DF enfatiza que
la remuneracién a cuidadores familiares no puede sustituir los deberes legales de la
familia, mientras el DS subraya la obligacion estatal de ofrecer acompafiamiento técnico,
educativo y médico para garantizar la calidad del cuidado. Los hallazgos reflejan que el
envejecimiento poblacional, la fragmentacién de redes familiares y el aumento de casos
de negligencia y explotacion financiera constituyen retos estructurales que el Estado debe
atender con una politica puablica integrada, transparente y fiscalizable.

En conjunto, las ponencias evidencian fortalezas institucionales importantes —
tales como experiencia acumulada en programas de asistencia, conocimiento técnico y
voluntad de colaboracién interagencial —, pero también brechas criticas en materia de
adiestramiento, recursos presupuestarios, trazabilidad de datos, monitoreo de servicios
y fiscalizacién de fondos. La Comisién concluye que el modelo de cuidador familiar
remunerado es viable, pero tnicamente bajo condiciones de control normativo,
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planificaci6n interagencial y supervisién continua que garanticen la proteccién de los
adultos mayores, la eficiencia en el uso de los fondos publicos y la prevencién del abuso
o la duplicidad de servicios.

La Resolucién del Senado 132 ha permitido documentar la complejidad del
sistema de apoyo al adulto mayor, visibilizar los retos del cuidado informal y sentar las
bases para una politica pablica de asistencia personal regulada y sostenible. Los hallazgos
de esta investigacion confirman que el éxito de una medida de esta naturaleza dependera
de la formulacién de un reglamento detallado, la creacién de un médulo de capacitacion
y certificacion de cuidadores, la implantacién de un sistema de monitoreo interagencial
y la asignaci6n de fondos recurrentes. Solo mediante una estructura técnica y normativa
solida podré garantizarse un sistema de cuidado digno, humano y transparente que
reconozca el rol fundamental de las familias sin comprometer la integridad y bienestar
de las personas mayores.

Recomendaciones

En vista de los retos anteriormente expresados, si se planteara la posibilidad de
establecer un programa de Servicios de Asistencia Personal para Adultos Mayores para
que familiares o allegados puedan ser contratados para brindar servicios de cuidado a
sus adultos mayores se debe tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:

A. Creaci6n del Programa Piloto. Establecer un Programa Piloto Interagencial de
Asistencia Personal para Adultos Mayores, coordinado por el Departamento de
la Familia, con la colaboracién del Departamento de Salud, ASSMCA y los
municipios participantes. Su proposito sera validar la viabilidad del modelo de
cuidadores familiares remunerados.

B. Reglamentacion Conjunta. Elaborar un reglamento conjunto entre el
Departamento de la Familia y el Departamento de Salud que defina los servicios
elegibles, los criterios de evaluacién biopsicosocial, los procedimientos de
admisién, las tasas de compensacion, los limites de horas, las métricas de
desempefio y los mecanismos de fiscalizacién del programa.

C. Capacitacién y Certificacion. Desarrollar un Médulo de Capacitaciéon y
Certificacién de Cuidadores Familiares, administrado por el Departamento de
Salud en coordinaci6n con universidades publicas y privadas. Este médulo debe
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incluir adiestramientos en salud fisica y mental, manejo de medicamentos,

higiene, nutricién, ergonomia, demencias, primeros auxilios y prevencién del
maltrato.

D. Registro de Cuidadores. Activar y ampliar el Registro de Cuidadores Informales
creado mediante la Ley 82-2023, integrandolo al nuevo programa como base de
datos de participantes certificados, con mecanismos de trazabilidad, control de
duplicidad y seguimiento de desempefio.

E. Monitoreo y Supervision. Crear una Unidad Interagencial de Monitoreo y
Supervision, integrada por personal del Departamento de la Familia, el
Departamento de Salud y ASSMCA. Esta unidad deberd realizar visitas
domiciliarias, auditorias de horas trabajadas, verificaciones de calidad del
servicio y atender querellas.

F. Financiamiento. Asignar una partida presupuestaria recurrente especifica,
proveniente del Fondo General o mediante reasignaciones de programas de
apoyo familiar, destinada exclusivamente al financiamiento del programa piloto,
la capacitacién, el monitoreo y la auditoria.

G. Salvaguardas Eticas y Financieras. Implementar controles y medidas de
integridad, tales como verificaciones de antecedentes, bitacoras digitales, pagos
automatizados, declaraciones juradas de no conflicto de interés y protocolos
contra la explotacién econémica del adulto mayor.

H. Indicadores de Desempefio. Definir métricas claras que midan la reduccién de
institucionalizaciones evitables, la continuidad del cuidado, la satisfacciéon del
participante, los eventos adversos y el costo promedio por caso. Los resultados
deberan reportarse trimestralmente a la comision senatorial correspondiente.

I. Coordinacién Interagencial. Institucionalizar un comité directivo permanente
compuesto por representantes del Departamento de la Familia, el Departamento
de Salud, ASSMCA, OGP y la Oficina del Contralor. Este comité evaluara
periédicamente el programa y emitira informes publicos de cumplimiento.
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J. Expansion del Programa. Considerar la ampliaciéon del modelo, una vez
demostrada su efectividad, para incluir otras poblaciones vulnerables, como
personas con diversidad funcional o condiciones crénicas incapacitantes, de
acuerdo con la disponibilidad presupuestaria y criterios técnicos de
sostenibilidad.

K. Educacion y Sensibilizacion Pablica. Desarrollar campaiias dirigidas a las familias
y comunidades que promuevan la cultura del cuidado digno, la
corresponsabilidad familiar y el respeto a la autonomia de las personas mayores.

Estas conclusiones y recomendaciones se presentan al amparo del mandato
conferido por la Resolucién del Senado Nam. 132, con el propésito de auscultar la
viabilidad de establecer un programa de Servicios de Asistencia Personal para Adultos
Mayores, fomentar la colaboracion interagencial, y garantizar que Puerto Rico avance
hacia un modelo de asistencia personal humano, ético, sostenible y fiscalizable, que
promueva la dignidad, la autonomia y la proteccion integral de la poblacién de edad
avanzada.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisi6n de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de
Puerto Rico, a tenor con los hallazgos, conclusiones y recomendaciones en torno a la R.
del S.132, presenta ante este Alto Cuerpo su Informe Final sobre la medida de referencia.

Respetuosamente sometid,

Hén. Wanda “Wandy” Soto Tolentino

Presidenta

Comisién de Familia, Mujer

Personas de la Tercera Edad y

Poblaci6n con Diversidad Funcional e Impedimentos
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La Comision de Vivienda y Bienestar Social, previo estudio y consideracién de la
Resolucién del Senado 135, presenta a este Alto Cuerpo Legislativo su Informe Final,

con sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones sobre la investigacién y el tramite
realizado.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 135 (en adelante, “R. del S. 135”), segtin fuera aprobada
por el Senado de Puerto Rico el 28 de junio de 2025, orden6 a la Comisi6n de Vivienda y
Bienestar Social del Senado de Puerto Rico a realizar una investigacién exhaustiva sobre
el impacto del fen6meno de la gentrificacién en las comunidades urbanas y costeras de
Puerto Rico, incluyendo sus efectos en el acceso a vivienda asequible, desplazamiento de
residentes, presién sobre los servicios publicos, y cambios en la composicién
socioeconémica y cultural de los vecindarios, con el fin de formular recomendaciones
legislativas y administrativas para mitigar sus efectos adversos.

INTRODUCCION

El pasado 10 de abril de 2025, la senadora Roxanna Soto Aguilt radic6 la
Resoluci6n del Senado 135, con la finalidad de ordenarle a esta Comisi6n investigar tres
(3) vertientes: (1) los fen6menos emergentes que més preocupan a las comunidades y
organizaciones sociales; (2) el incremento acelerado en los valores de la propiedad, el
costo de vida y la presién para la reubicacién de residencias originales; y (3) el efecto
debido al influjo de inversiones externas, turismo y desarrollos orientados a mercados de

alto poder adquisitivo.
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Esta pieza legislativa fue aprobada el 28 de junio de 2025, por el pleno del Senado
de Puerto Rico. Siendo asf, la Comisién de Vivienda y Bienestar Social inmediatamente
envi6 misivas en solicitud de memoriales explicativos.!

ALCANCE DEL INFORME

La regla 13 del “Reglamento del Senado de Puerto Rico”, segin enmendado,
aprobado el 9 de enero de 2017, mediante la Resoluci6n del Senado 13, dispone sobre las
funciones y facultades que tienen las comisiones permanentes del Senado. Al amparo de
esta disposicién y conforme fuera aprobada la R. del S. 135 por el pleno del Senado, esta
Comision presenta este Informe Final.

ANALISIS Y HALLAZGOS

Tras el analisis concienzudo de todos los memoriales explicativos y comentarios
recibidos al momento de la ejecuciéon de este Informe, es de menester presentar la
siguiente informacién:

En los dltimos 20 afios, Puerto Rico ha enfrentado multiples transformaciones
importantes. Particularmente, hubo evoluciones en el mercado inmobiliario,
principalmente en zonas urbanas, costeras y rurales con potencial de desarrollo
econémico y turistico. A través del tiempo se ha podido observar como los medios
televisivos, las comunidades, organizaciones, prensa digital y escrita han resefiado y
sefialado que en varios pueblos de Puerto Rico es evidente la gentrificacién. Segtin la Real
Academia Espafiola (RAE), la gentrificacion se define como “un proceso de renovacién
de una zona urbana, generalmente popular o deteriorada, que implica desplazamiento
de su poblaci6n original por parte de otra de un mayor poder adquisitivo”.2 Es decir, en
términos sencillos el término gentrificaciébn parece estar atado a una transformacion
urbana cuya consecuencia es desplazar su poblacién natural para que otra con mayor
poder adquisitivo ocupe su lugar: En ese sentido, la R. del S. 135 persigue abordar el
término de la gentrificacién tomando en cuenta la totalidad de las circunstancias
econ6micas, ambientales y sociales en Puerto Rico. Ademas, es importante mencionar
que de ordinario hay ausencia de datos oficiales centralizados sobre el alcance y las
caracteristicas del desplazamiento urbano.

! En consecuencia, recibimos y evaluamos los memoriales explicativos del Departamento de la Vivienda,
Departamento de la Familia, Municipio de Humacao, Municipio de Vieques, Municipio de Salinas,
Municipio de Isabela y la Hispanic Federation. Adicionalmente, solicitamos sin éxito memoriales
explicativos o comentarios a la Compafifa de Turismo de Puerto Rico, Puerto Rico Builders Association,
Puerto Rico Hotels & Tourism Association, Departamento de Desarrollo Econémico y los siguientes
municipios: San Juan, Carolina, Rincén, Culebra, Rio Grande, Dorado, Guénica, Lajas, Cabo Rojo,
Aguadilla y Loiza.

2 hitps:/ / dle.rae.es/ gentrificacién.
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En ese contexto, la Comisién de Vivienda y Bienestar Social expondré un
resumen de todos los memoriales explicativos o comentarios recibidos al momento
de culminar la redaccién de este informe.

Departamento de la Vivienda

En su memorial explicativo, el Departamento de la Vivienda punte6 que el
fenémeno de la gentrificacion representa un reto social y econémico de gran
envergadura. Esboz6 que el aumento en los valores de propiedad, la presién en las rentas
y la liberalizaci6n de alquileres a corto plazo han reducido la disponibilidad de vivienda
asequible. Ademas, el Departamento sefial6 que los adultos mayores que representan el
30% de la poblacién total segiin datos del State Data Center son particularmente
vulnerables a este proceso debido a sus ingresos reducidos, necesidad de servicios de
salud cercanos y vinculos familiares que muchas veces los atan a comunidades histéricas.
Asimismo, reconoci6 que la gentrificacion estd estrechamente vinculada al acceso a
vivienda asequible, al desarrollo econémico inclusivo y a la planificacién urbana.
Especificamente, el Departamento de la Vivienda detallé que comunidades rurales,
costeras y aisladas como Maricao, Lares, Adjuntas, Yauco, Guénica, Lofza, Vieques,
Culebra, Jayuya, Pefiuelas y San Lorenzo enfrentan riesgos potenciales debido a la
carencia de infraestructura adecuada, la limitacién de servicios de salud y los efectos
recurrentes de desastres naturales. Por dltimo, el Departamento expuso que los fondos
CDBG - DR y CDBG - MIT han permitido desarrollar multiples iniciativas que apoyan
la mitigaci6n de la gentrificacién.3

Al culminar su escrito el Departamento de la Vivienda enfatizé sus
recomendaciones tales como:

* La integracién de datos y analisis multisectoriales sobre los efectos
del desplazamiento en comunidades urbanas, costeras y rurales;

* Priorizar la atenci6n a las personas de edad avanzada con estrategias
especificas en salud, vivienda y vinculos sociales;

¢ Fomentar modelos de vivienda intergeneracionales y cooperativas
que fortalezcan el sentido de comunidad;

3 En especifico, el Departamento de la Vivienda detallé6 que los siguientes programas han apoyado‘la
mitigacién de la gentrificacién entre ellos: Municipal Recovery Planning (MRP) y Whole Community
Resilience Planning (WCRP), Vacant Properties Analysis (VPA) y Vacant Property‘ Recovery (VPR), R3 y
Single Family Mitigation (SFM), Homebuyer Assistance (HBA), Subsidios de A.lqmler, LIHTCy LIH:I'C =
MIT, Social Interest Housing (SIH/SIHM), Multisectorial Community Mitigefho'n (MSC), Small Business
Financing (SBF), Re - Grow PR, Investment Portfolio (IPG/IPGM), City Revitalization Program (CRP) y

INFRA - MIT.
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* Identificar y rehabilitar propiedades ptblicas en desuso para
destinarlas a proyectos de vivienda asequible;

¢ Implementar medidas de protecci6on como fideicomisos de tierras
comunitarias, control de rentas y zonificacién inclusiva; y

* Promover el desarrollo econémico local y la retencién de poblacién
joven mediante microempresas y cooperativas.

Departamento de la Familia

En su escrito, el Departamento de la Familia, comenzé destacando que la
medida se alinea con su misi6n institucional de promover el bienestar social y la
estabilidad de las familias puertorriquefias. Reconocié que la gentrificacién se
intensificé tras el paso del huracan Maria y las leyes de incentivos contributivos,
generando aumentos en los costos de las viviendas. Entre las causas mencionan:
las exenciones contributivas, el auge del alquiler a corto plazo, los eventos
naturales como huracanes y terremotos, junto con la crisis fiscal lo cual facilité la
venta de propiedades a precios bajos y la remodelacién de zonas urbanas costeras
que han generado aumentos en el costo de vida en esas areas.

Asimismo, el Departamento de la Familia enfatiz6 que las poblaciones mas
afectadas son las familias de ingresos bajos 0 moderados y los adultos mayores,
quienes enfrentan desalojos y dificultades para pagar alquileres e hipotecas.
Asegur6, ademas que la poblacién de adultos mayores de 60 afios 0 mas representa
el 28.9% de la poblacién total (944,507 personas) y podria superar el 42% para el
2060. En ese sentido, recalc6 que la atenci6n a esta poblacién debe ser prioritaria
mediante viviendas accesibles y programas de proteccién social.

El Departamento concluy6 enfatizando que es la agencia con mayores
responsabilidades cuando se trata de la proteccién de nuestros adultos mayores y
adultos con impedimentos. Indicé que es imperativo proponer piezas legislativas
que persigan el interés de mitigar los desahucios, pues hay muchos adultos
mayores que no poseen la capacidad de pagar alquileres o hipotecas o de pagar
Centros de Cuidado Continuo o Prolongado por sus costos ser mayores que sus
ingresos. Finalizé, reafirmando su compromiso de velar por el cumplimiento de la
politica ptblica de bienestar, garantizando una vida plena, segura y digna para
todas las familias y adultos mayores en Puerto Rico.

Municipio de Humacao
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El Municipio de Humacao, present6 su escrito y abord6 el tema de la
gentrificacién desde una perspectiva de planificacién territorial, sostenibilidad y
justicia social. Su memorial explicativo se estructura en diferentes secciones
principales: base legal, implementacién, sostenibilidad, contexto, realidad
municipal, principios y recomendaciones. En ese contexto, el municipio expuso
que la planificacién en Puerto Rico se fundamenta en la Constitucién, la Ley de
Planificacién (Ley Nam. 75-1975), el Cédigo Municipal (Ley Ntém. 107-2020) y la
Ley de Reforma del Proceso de Permisos (Ley Nam. 161-2009), destacando el rol
de los Planes de Ordenaci6n Territorial (POT) como instrumentos esenciales para
un desarrollo ordenado y sostenible.

En cuanto al contexto que persigue esta medida legislativa, el ayuntamiento
reconoce que la gentrificacién es un fenémeno creciente, particularmente visible
en Punta Santiago, donde programas de reubicacién y reconstruccién tras el
huracdn Marfa han despertado preocupacion por un posible desplazamiento
poblacional. La comunidad, afectada severamente por desastres naturales, teme
que las iniciativas de vivienda beneficien més a inversionistas que a residentes
naturales.

De la misma manera, el municipio identificé cuatro retos principales: (1)
acceso limitado a vivienda asequible; (2) desplazamiento de familias y
envejecientes; (3) presién sobre la infraestructura y servicios publicos; y 4
impacto cultural y socioecon6mico. Ademés, resalt6 la importancia de alinear la
investigacion con los principios de la planificaci6n, tales como la equidad social,
participacion ciudadana, sostenibilidad ambiental y el derecho a vivienda digna y
asequible. Entre sus recomendaciones puntuales se encuentran: la aprobacién de
un marco legislativo para regular alquileres a corto plazo, establecer zonas de
vivienda asequible en los Planes de Ordenacién Territorial, la creacién de
programas de apoyo a comunidades costeras, el fortalecimiento de la colaboracién
intergubernamental y el disefio de medidas de desarrollo econémico inclusivo.

Municipio de Vieques

El Municipio de Vieques, expres6 su apoyo a la investigacién dispuesta por
la Resolucién del Senado 135, destacando que la gentrificacién afecta de manera
desproporcionada a las comunidades viequenses por su condicién insular y las
limitaciones estructurales de su economia. En su memorial explicativo detalla la
situacion socioecon6mica critica de Vieques, donde el 59.5% de la poblaci6n vive
bajo el nivel de pobreza, el ingreso mediano por hogar es de apenas $17,531 al afio,
y el ingreso per capita ronda los $9,346. Esboz6, ademas, que el 34% de los hogares
son dirigidos por mujeres jefas de familia y que la isla enfrenta una incidencia
elevada de condiciones de salud.
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En lo concerniente al acceso a vivienda, el programa de Seccién 8 municipal
cuenta con 118 vales, pero solo una fraccién logra convertirse en contratos
efectivos debido a la escasez de propiedades disponibles para alquiler a largo
plazo y los altos costos que superan los limites federales. Afiadi6 que la presién
del turismo y la proliferacion de alquileres a corto plazo agravan la falta de
vivienda asequible.

El Municipio de Vieques concluy6 su escrito con sus recomendaciones que
son las siguientes: (1) la creacion de instrumentos legales para garantizar vivienda
asequible; (2) la redaccién y aprobacion de legislacién dirigida a regular los
alquileres a corto plazo; (3) la simplificacion de los procesos de estorbos publicos;
y (4) la asignacién de recursos especificos a las islas municipios incluyendo mayor
presencia de profesionales de la salud. Finaliz6 resaltando que Vieques vive una
crisis estructural de vivienda principalmente producto de la pobreza y la escazes
de propiedades asequibles, por lo que, urge acci6n legislativa para proteger las
comunidades y el derecho constitucional a la vivienda digna.

Municipio de Salinas

En su ponencia, el Municipio de Salinas, indicé que la gentrificacion es uno
de los mayores retos para la justicia social y el derecho constitucional a una
vivienda digna. La administracion municipal razon6é que este fenémeno se
manifiesta de forma aguda en los municipios costeros como Salinas, donde
confluyen el atractivo paisajistico, el potencial turistico y la alta vulnerabilidad
ambiental. En ese sentido, destac6 que cuenta con el Poblado Histérico de Aguirre,
inscrito en el Registro Nacional de Lugares Hist6ricos, y subraya que las politicas
ptblicas deben priorizar la proteccién de la identidad cultural y la permanencia
de las comunidades tradicionales. Afiadi6 que, el Plan de Ordenacién Territorial
de Salinas reconoce la urgencia de revitalizar el casco urbano, rehabilitar
estructuras abandonadas y facilitar el acceso a vivienda asequible, pero sugirié

que estos esfuerzos locales requieren un marco legislativo mas robusto y
articulado a nivel estatal.

En su escrito también abordaron las vulnerabilidades ambientales del
municipio, recordando los efectos devastadores de los huracanes Irma, Marfa y
Fiona, los cuales evidenciaron la fragilidad de las comunidades costeras. El
Municipio de Salinas finaliz6 su memorial explicativo recomendando
especificamente el impulso de medidas legislativas que vayan dirigidas a
contemplar las realidades de los municipios costeros, la regulacién de los
alquileres a corto plazo, incentivos fiscales para rehabilitacién de viviendas, y
mecanismos de participacion ciudadana obligatorios.

Municipio de Isabela
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El Municipio de Isabela, suscribi6 una carta firmada por su alcalde Miguel
Méndez Pérez, mediante la cual destac6 la necesidad urgente de atender la crisis
de vivienda y el aumento del costo de vida que experimentan los residentes
isabelinos. El alcalde describi6 que en el Municipio de Isabela existe una gran
dificultad tanto para alquilar como para comprar propiedades, dado el aumento
en los precios y los eventos atmosféricos que han dejado estructuras inhabitables,
particularmente en el casco urbano. Ademés, punte6 que el municipio también
presenta problemas en los procesos de instalacién de utilidades y permisos pues
resulta oneroso, lo que agrava la inaccesibilidad de vivienda para la poblacién. El
alcalde recomendé6 evaluar medidas gubernamentales que faciliten la adquisicién
y la construccion de viviendas asequibles, reduciendo los costos asociados y
fomentando la equidad en su acceso. Ademas, recomendé establecer una politica
publica para promover el acceso a vivienda asequible tomando en consideracién
las propiedades en desuso y los estorbos publicos.

Hispanic Federation

Del mismo modo, la Hispanic Federation, present6 un memorial explicativo
apoyando la investigacion sobre la gentrificacién en Puerto Rico, describiéndolo
como un fenémeno real y creciente vinculado a la crisis de vivienda. La
organizacion asegur6 que, ha invertido mas de $57 millones en proyectos
comunitarios desde 2017, afio en que pas6 el catastréfico huracan Marfa por
nuestra zona. Igualmente, identific6 tres factores, que a su juicio juegan un papel
fundamental: (1) la proliferacion de alojamientos a corto plazo; (2) la existencia de
propiedades vacantes sin reutilizar; y (3) la falta de protecciones efectivas para
arrendatarios.

Entre sus recomendaciones se destacan: definir los alquileres a corto plazo
como uso comercial turistico, crear un registro compulsorio administrado por la
Compatifa de Turismo, aumentar el Room Tax de un 7% a un 11% para destinarlo
a fiscalizacién y vivienda asequible, prohibir los alquileres a corto plazo en
vivienda publica o zonas residenciales protegidas, promover la reutilizacién de
propiedades vacantes y establecer un control de renta que evite aumentos
indiscriminados. Concluy6 que, aunque sus propuestas no resuelven por sf solas
la crisis de vivienda, representan pasos esenciales para mitigar la gentrificacion y
proteger el derecho a la vivienda digna.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

* Esta Comision entiende prudente evaluar y analizar
concienzudamente las politicas puablicas vigentes. Entre estas se
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encuentran los Planes Fiscales de la Junta de Supervisién Fiscal, la
Ley Num. 272 de 2003, segtin enmendada, conocida como la “Ley de
Impuesto sobre el Canon por Ocupacién de Habitacién”, el
Reglamento 8856 de Hospederfas de Puerto Rico, promulgado por la
Compaiifa de Turismo y la Ley de Condominios de Puerto Rico (Ley
Nam. 129 - 2020).

También es fundamental establecer politicas ptblicas municipales
para promulgar estrategias y planes para la ordenacién en sus
territorrios al amparo del C6digo Municipal de Puerto Rico (Ley
Nam. 107 - 2020). Brindarle particular énfasis al tema de los estorbos
publicos.

Se recomienda el establecimento de didlogos y reuniones entre
miembros de la Asamblea Legislativa y principalmente alcaldes de
municipios costeros para delinear planes de mitigacién y auscultar
la viabilidad de medidas legislativas que promuevan ecuanimidad
poblacional.

Recomendamos evaluar la posibilidad de otrogarle a los municipios
un rol protagoénico en la fiscalizacion.

Entendemos que es fundamental la revitalizacién de propiedades
abandonadas en centros urbanos para desarrollar alquileres a largo
plazo.

Se recomienda insertar la participacion ciudadana en la toma de
decisiones sobre este asunto particularmente los residentes que
viven cerca de zonas historicas o turisticas.

Recomendamos revisar los diferentes programas de vivienda federal
y como van los desembolsos de fondos. Evaluar las estadisticas y si
verdaderamente a la fecha se ha cumplido con las métricas y las
proyecciones.

Auscultar la viabilidad de regular - sin que eso signifique limitar o
restringir - los alquileres a corto plazo y las areas donde se
encuentran para establecer un posible marco regulatorio que puedan
ser ejecutable promoviendo un balance razonable.

Ciertamente, la Comision de Vivienda y Bienestar Social reconoce
que existe un desfase entre las viviendas disponibles para personas
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y familias con la demanda actual existente. Ademas, reconocemos
que el problema de vivienda asequible es real y palpable, por lo que,
urge establecer y delimitar mecanismos paras estabilizar la
disponibilidad en el mercado. Ahora bien, ante la falta de datos
concretos y de estadsticas puntuales que indiquen las clasificaciones
de los factores que inciden directamente en la escacez de vivienda lo
resposable es visualizar el tracto histérico de Puerto Rico en los
tltimos 10 afios. Puerto Rico ha pasado por tres huracanes de gran
magnitud, uno de ellos con embate total, terremotos, pandemia,
problemas fiscales, disturbios mundiales que han provocado altos
costos en servicios esenciales y altos intereses financieros.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisi6n de Vivienda y Bienestar Social,
previo estudio, consideracién y a tenor con los hallazgos, conclusiones y
recomendaciones en torno a la Resolucién del Senado 135, presentan ante este Alto
Cuerpo su Informe Final.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO,

@ﬁ -
ON. JAMIE thly

Presidenta
Comisién de Vivienda y Bienestar Social
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/‘l_ de noviembre de 2025

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Turismo, Recursos Naturales y Ambientales del Senado de Puerto
Rico, previo estudio y consideraci6n, presenta a este Alto Cuerpo Legislativo el Informe
Final dela R. del S. 145.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La R. del S. 145 ordenar a la Comisiéon de Turismo, Recursos Naturales y
Ambientales del Senado de Puerto Rico realizar una investigacion exhaustiva sobre el
funcionamiento del plan estratégico de desarrollo turistico y mercadeo de la regi6n
“Porta del Sol - Puerto Rico”, por parte de la Compaiifa de Turismo.

INTRODUCCION

Durante el siglo XX, Puerto Rico vivié una profunda transformacién que marcé6
un antes y un después en su historia. En ese periodo, la Isla experiment6 un notable
auge en los ambitos social, econémico y cultural, alcanzando un nivel de desarrollo que
la posicion6 favorablemente dentro del panorama latinoamericano y caribefio. Este
avance estuvo impulsado, en gran medida, por un proceso acelerado de
industrializacién que modific6 por completo la estructura productiva del pais, abriendo
paso a una etapa de modernizacion y progreso material. Sin embargo, con el cambio de
siglo, las dindmicas mundiales comenzaron a orientarse hacia nuevas concepciones de
desarrollo, méas conscientes de la necesidad de equilibrar el crecimiento econémico con
la proteccion del medio ambiente y la calidad de vida de las generaciones venideras.

o



En este contexto global renovado, surgié una mirada distinta hacia el progreso,
una que reconoce el valor intrinseco de la naturaleza y la urgencia de conservarla. Cada
vez mas pafses comenzaron a replantear sus modelos econémicos y sociales,
sustituyendo la visién industrialista tradicional por enfoques sostenibles que
promueven la armonia entre la productividad humana y los limites ecolégicos del
planeta. Asi, el ecoturismo emergi6 como una alternativa moderna y responsable,
destinada a integrar la actividad turistica con la conservacién de los ecosistemas y el
respeto por las comunidades locales que habitan en ellos.

Si bien ha habido quienes han visto el ecoturismo como una forma més de
explotacion econémica de la naturaleza, la experiencia internacional demuestra que,
cuando se gestiona con prudencia y sensibilidad, puede convertirse en un motor
genuino de desarrollo sostenible. Paises de la regién como Costa Rica, Brasil y la
Republica Dominicana son ejemplos palpables de cémo la biodiversidad puede
convertirse en una fuente legitima de riqueza y bienestar colectivo. En estos lugares, el
turismo relacionado con la naturaleza no solo ha fortalecido las economias locales, sino
que ha consolidado una cultura de respeto ambiental que ha merecido reconocimiento
en el ambito internacional.

En Puerto Rico, esta visién de progreso ecolégicamente responsable se formaliz6
con la aprobacién de la Ley 254-2006, segin enmendada, conocida como la Ley de
Politica Pdblica para el Desarrollo Sostenible de Turismo en Puerto Rico. Mediante esta
legislacion, el Estado estableci6 como prioridad fomentar un turismo que promueva el
disfrute de los recursos naturales y culturales sin poner en riesgo su integridad. La ley
persigue un equilibrio esencial: generar desarrollo econémico y oportunidades para las
comunidades, al mismo tiempo que se protege el entorno natural que constituye la base
de esa prosperidad. Su propésito es asegurar que las generaciones futuras puedan
gozar de los mismos recursos que hoy enriquecen la vida de los puertorriquefios.

Pese a los avances alcanzados, la regién occidental de la Isla continta siendo un
territorio con un potencial ecoturistico subutilizado. Esta zona, bendecida con una
impresionante diversidad de ecosistemas, paisajes y recursos naturales, representa un
tesoro que ain aguarda por un aprovechamiento responsable y visionario. Allf se
encuentran joyas naturales de inestimable valor, tales como las Cavernas del Rio
Camuy, el Bosque de Guajataca, el Salto Collazo en San Sebastidn, las majestuosas
costas de Rincén con su avistamiento de ballenas, las islas Mona y Desecheo, el Monte
del Estado en Maricao, el Bosque Susiia en Sabana Grande, la magica Bahia
Bioluminiscente de La Parguera en Lajas y el Bosque Seco de Guénica, entre muchos
otros enclaves de singular belleza y relevancia ecolégica.

Ante este panorama, se hace indispensable que la Asamblea Legislativa de
Puerto Rico asuma un papel activo en la promocién de politicas publicas dirigidas a
fortalecer el turismo sostenible como herramienta de desarrollo econémico y regional.
La intenci6n es identificar y potenciar las zonas de mayor riqueza natural dentro de los
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municipios de Camuy, Quebradillas, Isabela, Aguadilla, Aguada, Moca, San Sebasti4n,
Las Marfas, Maricao, Rinc6én, Afiasco, Mayagiiez, Hormigueros, Cabo Rojo, San
Germén, Lajas, Sabana Grande y Guénica, de manera que se consolide una red
ecoturistica coherente y sustentable.

El objetivo final de esta iniciativa es fomentar un modelo de desarrollo que
equilibre el progreso econémico con la protecciéon del entorno natural, garantizando que
la actividad turfstica no sea una amenaza, sino un instrumento de bienestar y cohesién
social. De lograrse, Puerto Rico no solo fortalecerfa su posicién como destino turistico
de clase mundial, sino que también reafirmaria su compromiso con un futuro mas justo,
verde y sostenible para todos sus ciudadanos.

ANALISIS DE LA MEDIDA

La R. del S. 145 ordena a la Comisién de Turismo, Recursos Naturales y
Ambientales del Senado de Puerto Rico realizar una investigacién exhaustiva sobre el
funcionamiento del plan estratégico de desarrollo turistico y mercadeo de la regién
“Porta del Sol - Puerto Rico”, por parte de la Compafifa de Turismo.

Compaiiia de Turismo de Puerto Rico

La Compafifa de Turismo de Puerto Rico (en adelante “CTPR”) hace constar que
fue fundada en virtud de la Ley 10-1971 y al momento se encuentra adscrita al
Departamento de Desarrollo Econémico de Puerto Rico. Su propésito es promover,
estimular y regular el desarrollo turistico de Puerto Rico, ademés de establecer los
estandares de calidad, fiscalizar y evaluar la estructura del turismo en nuestro
archipiélago. También hace referencia al Articulo VI, Seccién 19 de la Constitucién de
Puerto Rico en donde se establece que “[s]e reconocera como politica publica la mas
eficaz conservacién de sus recursos naturales, asi como el mayor desarrollo y
aprovechamiento de los mismos para el beneficio general de la comunidad.

La CTPR reconoce la importancia de la medida legislativa bajo anlisis y la acoge
como una valiosa oportunidad para exponer los logros y esfuerzos realizados en la
Region Porta del Sol, conforme al marco legal establecido en la Ley Num. 158-2005,
segtin enmendada, Ley del Destino Turistico Porta del Sol - Puerto Rico. Dicha disposicién
crean la Junta Ejecutiva para el Desarrollo Turistico de la regi6n, cuyo tltimo Plan
Estratégico fue aprobado en diciembre de 2018 y se extendi6 hasta finales de 2022. No
obstante, el hecho de que la Junta no se constituyera formalmente durante el pasado
cuatrienio impidi6 la revisién del plan, lo que ha motivado a la CTPR a iniciar un nuevo
proceso de planificacién estratégica para el préximo cuatrienio. Este proceso busca
actualizar la vision, metas y estrategias de desarrollo turfstico regional en armonia con
la politica ptblica establecida y con miras a fortalecer la estructura orgéanica de la CTPR
y la gesti6n en las distintas regiones turisticas.



A pesar de la ausencia formal de la Junta Ejecutiva, la CTPR ha mantenido una
presencia activa y sostenida en Porta del Sol, garantizando la continuidad de los
esfuerzos de promocién y fortalecimiento de la oferta turistica existente. Bajo el liderato
del Director Regional, se ha trabajado en la actualizacién del optsculo oficial de la
regio6n, el cual retine informacién sobre hospederias, atracciones y empresas endosadas,
con el fin de ofrecer una herramienta moderna y atractiva para los visitantes. Ademas,
la CTPR ha auspiciado numerosos eventos y actividades con participacién tanto de los
municipios como del sector privado, fortaleciendo asi el dinamismo econémico y
turistico de los diecinueve municipios que integran la region.

En materia de promoci6n y relaciones publicas, la Compafifa ha desarrollado una
amplia estrategia de posicionamiento mediante la coordinacién de viajes de prensa y
visitas de influenciadores internacionales para resaltar los atractivos naturales,
culturales y gastronémicos del 4rea. Entre los logros recientes se destaca la llegada del
crucero Sea Dream Yacht Club al Balneario de Cabo Rojo, evento que reafirma la
capacidad de la region para recibir turismo maritimo de alto nivel. Asimismo, se han
gestionado nuevas rutas aéreas entre el Aeropuerto Rafael Hernandez de Aguadilla y
ciudades de los Estados Unidos, producto de conversaciones con diversas lineas aéreas
interesadas en expandir sus operaciones en la zona.

En el 4mbito de la inversién privada, sobresale el inicio de la reconstrucci6n del
hotel Courtyard by Marriott en Aguadilla, con una inversién de 11.7 millones de
dolares. Este proyecto incorpora la conversion del sesenta por ciento de su consumo
energético a fuentes de energfa solar, en cumplimiento con los principios de
sostenibilidad y resiliencia que promueve la politica ptblica de la CITPR.
Adicionalmente, la regién Porta del Sol cuenta con una revista mensual dedicada a la
promoci6n de sus eventos y atractivos, con una circulacién de aproximadamente 4,000
ejemplares distribuidos en centros turfsticos y en formato digital mediante c6digos QR,
lo que fortalece la divulgaci6n y accesibilidad de su oferta turistica.

Estos esfuerzos reflejan la continuidad del trabajo institucional de la CTPR en la
region y su firme compromiso con el fortalecimiento de Porta del Sol como destino
turistico de excelencia. Las acciones emprendidas se fundamentan en la planificacién
estratégica, la gestién colaborativa entre sectores ptblico y privado, y la identificacién
de nuevas oportunidades de inversién y promocién. Todo ello se alinea con los
objetivos del Gobierno de Puerto Rico y con la politica publica vigente orientada al
desarrollo econ6mico sostenible e innovador.

Finalmente, la CTPR reitera su compromiso con el desarrollo integral de la
Regi6n Porta del Sol y su disposicién plena de colaborar con la Comisién de Turismo,
Recursos Naturales y Ambientales del Senado en la investigacién propuesta en la
Resolucién del Senado 145. La agencia reconoce que el anélisis de los logros, retos y
proyecciones de la regién constituye un ejercicio valioso para fortalecer los mecanismos
de planificacién, mercadeo y gobernanza regional. En ese sentido, la CTPR se mantiene



en la mejor disposicién de proveer toda la informacién necesaria y de participar
activamente en los procesos legislativos dirigidos a impulsar el crecimiento ordenado y
sostenible del turismo en Puerto Rico.

Oficina de Presupuesto de la Asamblea Legislativa

La Oficina de Presupuesto de la Asamblea Legislativa (OPAL) evalu6 la R. del S.
145 que ordena a la Comisién de Turismo, Recursos Naturales y Ambientales
realizacion una investigacion sobre el funcionamiento del plan estratégico de desarrollo
turistico y mercadeo “Porta del Sol - Puerto Rico”. Del anlisis se desprende que la
medida no tiene impacto fiscal en el Fondo General toda vez que las investigaciones
legislativas forman parte de las funciones de la Comisién.

La medida bajo examen se enmarca dentro de los esfuerzos de la Asamblea
Legislativa para promover un modelo de desarrollo turistico sostenible que armonice la
conservacion de los recursos naturales con el fortalecimiento econémico y social de las
comunidades puertorriquefias. La exposicién de motivos destaca c6mo Puerto Rico, tras
un siglo de modernizacién impulsado por la industrializacién, enfrenta hoy el reto de
adoptar estrategias que respondan a los paradigmas contemporéneos del desarrollo
sustentable. En este contexto, la regi6n occidental de la Isla, rica en paisajes,
biodiversidad y patrimonio cultural, es un espacio idéneo para impulsar una visién de
turismo responsable que combine la prosperidad econémica con la proteccién
ambiental.

Reconocemos que el turismo sostenible, particularmente el ecoturismo,
constituye un instrumento viable para diversificar la economfa puertorriquefia y
fomentar el bienestar de las comunidades locales, sin comprometer la integridad de los
recursos naturales. En atencién a este enfoque, la Ley 254-2006, ante, estableci6 las bases
legales para promover un turismo responsable, participativo y ecol6gicamente
equilibrado. No obstante, se identifica que la region Porta del Sol, a pesar de su
potencial, contintia requiriendo una estructura de gobernanza activa y mecanismos de
planificacién que garanticen la ejecucion efectiva de su desarrollo turistico.

En su memorial explicativo, la CTPR expres6 su respaldo a la Resolucién del
Senado 145, considerandola una oportunidad para exponer los avances alcanzados en la
Region Porta del Sol y delinear los préximos pasos en la actualizacién de su estrategia
de desarrollo. La agencia detalla que, conforme a la Ley 158-2005, segtin enmendada, se
dispuso la creaci6n de la Junta Ejecutiva para el Desarrollo Turfstico de Porta del Sol,
organismo responsable de aprobar y supervisar la implementacién del plan estratégico
regional. El dltimo plan aprobado tuvo vigencia desde julio de 2018 hasta diciembre de



2022. Sin embargo, la Junta no se constituy6 formalmente durante el pasado cuatrienio,
lo que impidi6 la revisién del plan y la continuidad ordenada de los trabajos.

Ante ello, la CTPR informé su intencién de iniciar un nuevo proceso de revision
y actualizacién del plan estratégico, adaptado a las realidades actuales del turismo y en
consonancia con la nueva politica publica en desarrollo. A pesar de la ausencia formal
de la Junta Ejecutiva, la Compafifa ha mantenido una presencia activa en la regién,
coordinando esfuerzos de promocién, mercadeo y fortalecimiento de la oferta turfstica.
Estos incluyen la publicacién del optisculo oficial de Porta del Sol, la organizacién de
eventos y ferias turisticas, y la colaboracién con los diecinueve municipios que integran
la regi6n, contribuyendo significativamente al dinamismo econ6mico del &rea.

La CTPR también destac6 logros concretos en materia de relaciones publicas e
inversién. Entre ellos, se resalta la llegada del crucero Sea Dream Yacht Club al
Balneario de Cabo Rojo, hecho que evidencia la capacidad de la zona para atraer
turismo maritimo de alto nivel. Asimismo, la agencia gestion6 nuevas rutas aéreas entre
el Aeropuerto Rafael Herndndez de Aguadilla y la ciudad de Miami, en colaboracién
con la aerolinea Frontier, ademé4s de mantener conversaciones con otras lineas
interesadas en operar en la regi6n. En el 4mbito de inversién privada, sobresale la
reconstruccién del hotel Courtyard by Marriott en Aguadilla, con una inversién de 11.7
millones de délares y una conversién del 60% de su consumo energético a fuentes
solares, en cumplimiento con los principios de sostenibilidad y resiliencia que
promueve la politica ptblica turistica.

La agencia inform6, ademas, que la region Porta del Sol cuenta con una revista
mensual dedicada a la promoci6n de sus eventos y atractivos, con una circulacion fisica
y digital que refuerza su visibilidad local e internacional. Estos esfuerzos demuestran la
continuidad del trabajo institucional de la CTPR y su compromiso con el desarrollo de
Porta del Sol como destino turistico de excelencia, en coordinacién con el sector privado
y los municipios.

Por su parte, la Oficina de Presupuesto de la Asamblea Legislativa (OPAL)
evalu6 la Resolucién del Senado 145 y concluy6 que la misma no representa impacto
fiscal alguno sobre el Fondo General, por cuanto las investigaciones legislativas forman

parte de las funciones ordinarias de la Comisi6n de Turismo, Recursos Naturales y
Ambientales del Senado.

Del anélisis conjunto de los memoriales se desprende que la medida es c6nsona
con la politica ptblica vigente y que su implementacién permitiria fortalecer los
mecanismos de planificacién regional, promover la gobernanza participativa y
garantizar la continuidad de proyectos prioritarios para el desarrollo turistico de la
regi6n. La constitucion formal de la Junta Ejecutiva para el Desarrollo Turistico de Porta
del Sql es un paso indispensable para viabilizar la revisién y eventual ejecucién del



nuevo Plan Estratégico, asegurando que las metas de sostenibilidad, inversién y
promocion se traduzcan en resultados tangibles para las comunidades y el pais.

A la luz de lo antes expuesto, esta Comisién entiende que la R. del S. 145
constituye una medida pertinente y necesaria para encaminar la actualizacién del plan
de desarrollo turistico de la Regi6n Porta del Sol, conforme al marco legal establecido y
a la politica publica de turismo sostenible del Gobierno de Puerto Rico. En
consecuencia, se recomienda que se lleven a cabo los tramites pertinentes para la pronta
constitucién de la Junta Ejecutiva para el Desarrollo Turistico de la Regién Porta del Sol
Y que, una vez aprobado el nuevo Plan Estratégico, se proceda con su ejecucion,
garantizando la participacion de los sectores publicos y privados en la implementacién
de las iniciativas que impulsen el desarrollo econémico y sostenible de la region.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

En cumplimiento con el Articulo 1.007 de la Ley 107-2020, segin enmendada,
conocida como “Cédigo Municipal de Puerto Rico”, la Comisién de Turismo, Recursos
Naturales y Ambientales certifica que el R. del S. 145 no impone una obligacién
econémica en el presupuesto de los gobiernos municipales.

CONCLUSION

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Turismo, Recursos Naturales y
Ambientales del Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideracion, presenta a este
Alto Cuerpo Legislativo el Informe Final de la R. del S. 145 recomendando que se lleven
a cabo los tramites pertinentes para que se constituya la Junta Ejecutiva para el
Desarrollo Turfstico de la regién y se proceda con la revisién y ejecucion del Plan
Estratégico, una vez el mismo sea aprobado.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO.

e la Comisi6n de Turismo, Recursos Naturales
y Ambientales del Senado de Puerto Rico
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AL SENADO DE PUERTO RICO

La Comisién de Agricultura, previo estudio y consideracién de la R. del S. 163, tiene
a bien recomendar la aprobacién de este informe final, con sus correspondientes
hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La R. del S. 163 tiene el propésito de ordenarle a la Comisién de Agricultura del
Senado de Puerto Rico, realizar una investigacion exhaustiva para conocer y evaluar el
inventario actual de las fincas disponibles bajo la administracién de la Autoridad de
Tierras, adscrita al Departamento de Agricultura; disponiéndose que, el inventario
deberd incluir informacién sobre su ubicacién, uso actual, condiciones fisicas y
disponibilidad para el desarrollo de proyectos agricolas.

Se nos sefiala en su Exposicién de Motivos que, el desarrollo de la agricultura local es
vital para alcanzar la autosuficiencia alimentaria y reducir la dependencia excesiva de
productos importados. En la actualidad, una gran parte de los alimentos que se consumen
en Puerto Rico provienen del extranjero, lo que limita el crecimiento de la economia
agricola del pafs y representa una amenaza para la seguridad alimentaria.

Ante esta realidad, resulta esencial identificar y promover oportunidades reales para
que nuevos agricultores puedan emprender y establecer sus proyectos en fincas
disponibles a través de la Autoridad de Tierras adscrita al Departamento de Agricultura.
Para lograrlo es necesario contar con un inventario claro, actualizado y accesible de las

propiedades agricolas del Gobierno, que permita conocer su disponibilidad, ubicacién y
estado actual.



Esta iniciativa no solo permitira fomentar el desarrollo de una nueva generacién de
agricultores y agricultoras, sino que incentivara a la poblaci6n a escoger los productos
cosechados en nuestras tierras como primera opcién. Apostar por la agricultura local es
apostar por la economia, salud y la sostenibilidad de Puerto Rico.

Asf las cosas, se entiende meritorio realizar una investigacion exhaustiva sobre el
estado actual de las fincas bajo la administracién del Departamento de Agricultura y su
instrumentalidad, la Autoridad de Tierras. Esta investigacién permitird crear un
inventario completo que sirva como punto de partida para establecer estrategias efectivas
que promueven el emprendimiento agricola en Puerto Rico. De esta manera, se podra
incentivar a nuevas generaciones de agricultores a invertir en la tierra, revitalizar el
campo puertorriquefio y convertir nuestros productos locales en la primera opcién de
consumo para nuestra gente. Este esfuerzo es vital para fortalecer nuestra economia,
proteger nuestros recursos y avanzar hacia una mayor autosuficiencia alimentaria.

INTRODUCCION

De conformidad con la Ley Nam. 26 de 12 de abril de 1941 segin enmendada,
conocida como Ley de Tierras de Puerto Rico, se cre6 la Autoridad de Tierras de Puerto
Rico. Por disposicién del “Plan de Reorganizacién del Departamento de Agricultura de
2010”, Plan 4-2010, segtin enmendado, la Autoridad de Tierras se convirti6 en un
componente programético y operacional del Departamento de Agricultura, con la
funcién de adquirir, conservar y preservar terrenos de alto valor agricola para hacerlos
disponibles y accesibles a los empresarios agricolas de Puerto Rico.

A tenor con lo anterior, la Autoridad posee alrededor de 85,000 cuerdas de terreno en
todo Puerto Rico, especialmente en la zona costera, asf como, otras 52,500 cuerdas bajo el
Programa de Fincas Familiares en el drea montafiosa de nuestra Isla. Con el fin de
fomentar el bienestar de los habitantes de Puerto Rico, se busca a través de la Autoridad
de Tierras, alcanzar la estabilidad econ6mica y la justicia social proveyendo una mejor
distribuci6n y aprovechamiento de los terrenos de alto valor agricola.

Entre las funciones principales de la Autoridad est4 el garantizar a las futuras
generaciones la conservacién de las tierras, adquirir y administrar los terrenos agricolas
mediante arrendamiento para el desarrollo de proyectos agricolas sostenibles y rentables,
ayudar en la formaci6n de nuevos agricultores y facilitar la utilizacién de las tierras para
el mayor beneficio publico bajo planes de produccién eficientes y econémicamente
viables.

Para llevar a cabo las funciones relacionadas a la administracién de las fincas
disponibles, la Autoridad cuenta con un Departamento de Bienes Raices, responsable de:



1. Responsable de tramitar las ventas, arrendamientos, permutas y permisos de
todas las propiedades inmuebles de la ATPR.

2. Asiste a los agricultores asignandoles tierras agricolas para su desarrollo
agropecuario y potenciarla al maximo.

3. Traspasa permuta o vende terrenos que no tienen uso agricola para el
desarrollo econémico de la Isla.

4. Evaltay tramita las solicitudes de arrendamientos para la produccién agricola.

5. Promueve el desarrollo de proyectos agricolas de manera cientifica.

Asi las cosas, es la intencién de esta Resolucién, verificar el estado actual del
inventario de fincas bajo la administracién de la Autoridad de Tierras de Puerto Rico.

TRAMITE PROCESAL

Para el cabal analisis de la medida, la Comisién de Agricultura recab6 memoriales
explicativos a la Autoridad de Tierras de Puerto Rico y al Departamento de Agricultura.
Si bien el Departamento no nos remitié sus comentarios, si lo hicieron desde la Autoridad
de Tierras. Con la informacién provista por esta altima, entendemos no existe necesidad
de realizar tramites legislativos ulteriores, sobre la R. del S. 163.

A continuacion, la posicién de la Autoridad de Tierras de Puerto Rico, sobre lo
aquf investigado

HALLAZGOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En ponencia escrita, la Autoridad de Tierras expuso que, si bien cuentan con un
inventario de predios identificados como vacantes (VER ANE]JO 1), nos sefialan que de
ellos enfrentan limitaciones de uso o se encuentran actualmente con agregados
(invadidos), lo que afecta su disponibilidad inmediata. Esta caracterizacion busca reflejar
con mayor precisién las condiciones reales del terreno y resaltar la necesidad de atender
estos obstdculos como parte de cualquier estrategia futura.

terrgr}o; la falta de acceso a fuentes de agua, lo que limita o encarece la produccion; y una
clasificacién del suelo no apta para cultivos, como suelos degradados, erosionados o con

baja.fertilidad. Ademés, la ausencia de infraestructura basica, como caminos o sisteras
de riego y las restricciones ambientales,

L‘.uego de evaluar la ponencia sometida por la Autoridad de Tierras, esta Comisién de
Agricultura se pudo percatar de que dicha entidad corporativa no cuenta con un portal



cibernético propio, a través del cual puedan mercadear aquellas fincas disponibles para
ser utilizadas por agricultores interesados. Segtin los datos ofrecidos, al 23 de octubre de
2025, habfa 120 fincas disponibles o vacantes a través de las 7 4reas en las que la
Autoridad divide a Puerto Rico, para un total de 4,585.46 cuerdas, a saber:

Area 1: Hatillo, Arecibo, Barceloneta y Florida

Area 2: Vega Baja, Vega Alta, Dorado, Toa Baja, Toa Alta y Manatf

Area 3: Loiza, Rio Grande, Luquillo, Fajardo y Ceiba

Area 4: Carolina Canévanas, Naguabo, Humacao, Yabucoa, Maunabo y Vieques
Area 5: Arroyo, Guayama, Salinas, Ponce, Juana Diaz y Santa Isabel

Area 6: Guénica, Cabo Rojo, Lajas, Sabana Grande y San German

Area 7: Aguadillas, Aguada, Moca, Afiasco, San Sebastian, Lares y Mayagiiez

No obstante, entendemos ya existe legislacién que atiende la sobre disponibilidad de
fincas vacantes de la Autoridad de Tierras. Entre estos, podemos mencionar el P. del S.
176 que enmienda el Articulo 8 de la Ley Num. 26 de 12 de abril de 1941, segin
enmendada, conocida como “Ley de Tierras de Puerto Rico”, con el propésito de
disponer que, toda aquella persona natural o juridica que presente una propuesta viable
de desarrollo agricola o no agricola, que tenga la capacidad econémica para cumplir con
los términos y condiciones que se le impongan, segtin los criterios establecidos por la
Autoridad en el “Reglamento para el Arrendamiento, Venta y Concesién de Permisos de
Entrada y Ocupacion de los Terrenos y Propiedades Pertenecientes a la Autoridad de
Tierras de Puerto Rico”, de 2024, o en cualquier otro reglamento sucesor, podra ser
considerado para un contrato de arrendamiento de terrenos, el cual no tendré un niamero
minimo de cuerdas a ser ocupadas o utilizadas durante la vigencia del acuerdo; y para
otros fines relacionados.

De igual manera, recomendamos que la Autoridad de Tierras abra su propio portal
cibernético a través del cual pueda mercadear sus fincas disponibles, de forma analoga a
lo dispuesto en la Ley 19-2011, segtn enmendada, conocida como “Ley del Registro
Interactivo de Propiedades Publicas con Oportunidad de Desarrollo Econémico o
Conservacioén y Proteccion”.

La precitada Ley 19 establece como un asunto de politica publica, asegurar la mejor
utilizacién de la propiedad publica y fomentar el desarrollo econémico, urbano y social
mediante el establecimiento de planes estratégicos de accién para cada estructura e
inmueble perteneciente a la Compafiia de Fomento Industrial, la Administracién de
Terrenos, la Autoridad de Tierras y el Departamento de la Vivienda. A estos fines, los
planes estratégicos de accién estardn enmarcados en las dreas de conservacién de
recursos naturales, la rehabilitacién del patrimonio histérico y de centros urbanos y el
desarrollo econ6émico, industrial, comercial, turistico y de vivienda.



Por tanto, nada impide que la Autoridad de Tierras establezca un portal a través del
cual dé a conocer sus fincas, con informacion precisa a través de un sistema de
informacién geogréfica. Ahi, pudiera incluir informacién dirigida a que los potenciales
adquirientes sepan de la finca, lo siguiente:

a. localizacion

b. foto de la propiedad

¢. zonificacién

d. tamafio

e. ultimo uso

f. altima tasacién

g. deuda o gravamenes

h. oportunidades de inversi6n, adquisicién, arrendamiento o cualquier otra solicitud
de propuestas o subastas relacionadas a la utilizacién de la propiedad.

Entendiendo que, la Autoridad de Tierra ya cuenta con los mecanismos en Ley o
administrativos para manejar adecuadamente su inventario actual de fincas disponibles,
damos por concluido la investigacién ordenada por laR. del S. 163.

Por las consideraciones antes expuestas, esta Comisién de Agricultura del Senado de
Puerto Rico, recomienda la aprobaci6n de este informe final sobre la R. del S. 163, con sus
correspondientes hallazgos, conclusiones y recomendaciones Yy que el mismo sea
remitido a la Autoridad de Tierras, para su conocimiento y accién correspondiente.

Respetuosamente sometido,

HoMeisdﬂ Rosa Ramos
Presidente

Comisi6n de Agricultura
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AUTORIDAD DE TIERRAS DE P.R.

DEPARTAMENTO DE BIENES RAICES
FRANCISCO VAZQUEZ ESCOBAR COTO SUR/PUGNADO AFUERA | MANATI/ VEGA BAJA 056-000-008-68-801 15 3 Frutales, Heno, Vivero,
FRANCISCO VAZQUEZ ESCOBAR COTO SURPUGNADO AFUERA MANATI / VEGA BAJA 056-000-008-88-801 45 15 Frulales, Heno, Vivero.
FRANCISCO VAZQUEZ ESCOBAR COTO SURIPUGNADO AFUERA | MANATI / VEGA BAJA 057-000-001-55-001 316 27.15 Frutales, Heno, Vivero,
FRANCISCO VAZQUEZ ESCOBAR COTO SUR/PUGNADO AFUERA MANAT] / VEGA BAJA 067-000-001-55-001 318 .75 Frutales, Heno, Vivero.
FRANCISCO VAZQUEZ ESCOBAR COTO SURPUGNADO AFUERA | MANATI/ VEGA BAJA 057-000-001-55-001 337 17.75 Frutales, Heno, Vivero.
FRANCISCO VAZQUEZ ESCOBAR COTO SURPUGNADO AFUERA MANAT| / VEGA BAJA 056-000-008-68-801 610 116 Frutales, Heno, Vivero,
FRANCISCO VAZQUEZ ESCOBAR COTO SUR/PUGNADO AFUERA | MANATI/ VEGA BAJA 056-000-008-68-801 613 825 Frutales, Heno, Vivera,
FRANCISCO VAZQUEZ ESCOBAR COTO SURIPUGNADO AFUERA | MANATI/ VEGA BAJA 056-000-008-68-801 634 83.5 Frutales, Heno, Vivero.
FRANCISCO VAZQUEZ ESCOBAR COTO SURPUGNADO AFUERA MANATI / VEGA BAJA 080-000-004-06-902 635 124 Frutales, Heno, Vivero.
MATOJAL CABO CARIBE/CIBUCO VEGA BAJA 035-000-004-02-999 1 13.25 Frutales, Viveros,
MIRANDA ALMIRANTE SUR VEGA BAJA 082-000-008-65-00 1 87 Frutales, Crianza de Animales.
MIRANDA ALMIRANTE SUR VEGA BAJA 081-000-009-39-609 1 146.25 Heno, Vaqueria.
MIRANDA ALMIRANTE SUR VEGA BAJA 082-000-006-01-999 2 192 Heno, Vaqueria.
LA JULIA MAMEYAL DORADO 019-000-010-03-901 3 320 Frutos Menores.
34 1832.26
. - 0
JOSEFA QUEBRADA VUELTAS FAJARDO 178-000-004-01-901 5 4 Ocupados por comunidad y agregados, dificil acceso.
RIO GRANDE ANGELINA MATA DE PLATANO LUQUILLO 23-120-000-002-01-999 1 2 Caracleristicas rocosas en el terreno.
LuauiLLo ANGELINA MATA DE PLATANO LUQUILLO 23-120-000-002-01-999 3 925 Caractaristicas rocosas en el tarreno,
FAJARDO SAN PEDRO FLORENCIO FAJARDO 150-000-008-07-989 8 35 Temeno con aguas negras y parciaimente inundable.
CEIBA PARAISO RIO ARRIBA FAJARDO 177-000-010-06 13 157.00 Tarmeno montafioso.
PARAISO RIO ARRIBA FAJARDO 178-000-006-73-999 13 211.00 |Area boscosa.
PARAISO RIO ARRIBA FAJARDO 178-000-006-73-009 24 16.00 Disponible con limitaciones.
7 453.25

VACANTES/DISPONIBLES/LIMITACIONES

Agro. Jeannette Zea Aponte
Revisado 23-oct-25
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AUTORIDAD DE TIERRAS DE P.R.
DEPARTAMENTO DE BIENES RAICES

BATEY CENTRAL PLATA | GUATEMALA SAN SEBASTIAN | 099-000-009-68 12.00 | Anliguas Charcas de la Cenlral Plala.
16 359.70
m N
AREA 1 13 426.58
AREA2 34 1832.25
AREA 3 7 453.25
AREA 4 6 223.41
AREA 5 18 860.13
AREA 6 26 430.14
AREA 7 16 359.7
120 4585.46
VACANTES/DISPONIBLES/LIMITACIONES K me e

Revisado 23-oct-25



ORIGINAL
GOBIERNO DE PUERTO RICO

20 ma. Asamblea 2da. Sesién
Legislativa Ordinaria
SENADO DE PUERTO RICO
R. del S. 172
INFORME FINAL
_5_1_ de octubre de 2025 TRAMITES Y RECORS SENADO PR
12:55
AL SENADO DE PUERTO RICO: S

La Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y Poblacién con
Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de Puerto Rico, previo estudio y
consideracién, presenta ante este Alto Cuerpo, el Informe Final sobre la Resolucién del
Senado 172, con sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La medida que origina la presente investigacion, la Resolucién del Senado 172, tiene
el propésito de ordenar a la Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y
Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de Puerto Rico, “realizar
una investigacion exhaustiva sobre la implementaci6n de la Ley 22-2021, conocida como
"Ley de la Oficina Enlace de la Comunidad Sorda con el Gobierno de Puerto Rico", por
parte de la Defensoria de las Personas con Impedimentos del Gobierno de Puerto Rico,
con el propoésito de garantizar su cumplimiento efectivo y su impacto en la comunidad
sorda del pafs; y para otros fines relacionados.

INTRODUCCION

En un contexto de crecientes desafios sociales, econémicos y demograficos que
afectan a la comunidad sorda puertorriquefia —desde la discriminacién lingiiistica y
cultural hasta la falta de acceso equitativo a servicios gubernamentales, exacerbada por



Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y
Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos
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barreras como la ausencia de interpretacién en lenguaje de sefias y la limitada
concienciacién institucional —, la Resolucién del Senado 172 (R. del S. 172) emerge como
un instrumento para fortalecer el rol de la Oficina Enlace de la Comunidad Sorda con el
Gobierno de Puerto Rico (OECS) como pilar del bienestar colectivo. Esta medida, ordena
a la Comisi6n de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y Poblacién con Diversidad
Funcional e Impedimentos del Senado de Puerto Rico realizar una investigacion
exhaustiva sobre la implementaci6n de la Ley Nam. 22-2021, conocida como "Ley de la
Oficina Enlace de la Comunidad Sorda con el Gobierno de Puerto Rico", adscrita a la
Defensoria de las Personas con Impedimentos (DPI), con el objetivo inquebrantable de
optimizar sus servicios, identificar necesidades criticas y superar dificultades operativas.

Este Informe Final, elaborado al amparo de la Seccién 1 de la citada Resolucién y
basado en las ponencias recibidas de la Defensoria de las Personas con Impedimentos
(DPI) y la Oficina Enlace de la Comunidad Sorda con el Gobierno de Puerto Rico (OECS)
en respuesta a un requerimiento de informacion realizado, representa un paso decisivo
hacia la transparencia y la eficiencia gubernamental. A través de un analisis riguroso, se
desglosan avances notables en accesibilidad lingiiistica e inclusién cultural, junto a retos
persistentes que demandan acci6n inmediata, como déficits presupuestarios
influenciados por la Junta de Control Fiscal, vacantes criticas en personal especializado y
brechas tecnolégicas que afectan a la comunidad sorda. Con un enfoque en el
mejoramiento continuo y la participacién ciudadana, este informe no solo diagnostica el
estado actual de la OECS, sino que propone recomendaciones concretas para garantizar
que cada miembro de la comunidad sorda en Puerto Rico reciba el acceso equitativo y
efectivo que merece, reafirmando el compromiso del Senado con una politica publica
inclusiva y resiliente.

ALCANCE DEL INFORME

Para la redaccién de este Informe la Comision de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos solicit6 y recibi6 las
ponencias de la Defensoria de las Personas con Impedimentos (DPI) y de la Oficina Enlace
de la Comunidad Sorda del Gobierno de Puerto Rico (OECS).
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PONENCIAS

1. Oficina Enlace de la Comunidad Sorda (OECS)

La Defensoria de las Personas con Impedimentos, a través de su Oficina Enlace de
la Comunidad Sorda (OECS), inici6 su ponencia subrayando su alineacién plena con los
mandatos establecidos en la Resolucién del Senado 172. En ese marco, destacé la
necesidad urgente de garantizar el acceso equitativo a los servicios ptblicos como un
derecho fundamental, independiente del tipo de impedimento que presente la persona.

Durante la exposiciéon, la OECS abordé la existencia persistente de barreras
estructurales que han afectado histéricamente a la comunidad sorda. Entre estas, se
sefial6 la falta de mecanismos adecuados de interpretacion, asi como la escasa
sensibilizacion institucional, factores que han contribuido a una exclusion lingiiistica y
cultural sistematica. La entidad coincidi6 expresamente con los fundamentos de la
Resolucién, en particular con la afirmaciéon de que la Ley Nam. 22-2021 fue concebida
para establecer la OECS como organismo adscrito a la DPI, con el prop6sito de disefiar y
ejecutar politicas publicas que garanticen la accesibilidad gubernamental, promuevan la
concienciacién sobre los derechos de las personas sordas, y faciliten la comunicacién
entre esta comunidad y las agencias ptblicas.

En el contexto de la R. del S. 172, la intervencién también abordé el marco
normativo que dio origen a la Ley Num. 22-2021, promulgada el 5 de agosto de 2021, la
cual representa un instrumento legislativo de vanguardia a nivel internacional. Esta ley
fue concebida con el objetivo de implementar politicas inclusivas que reviertan el
aislamiento sistémico sufrido por una comunidad estimada en méas de 250,000 personas
sordas en Puerto Rico.

La OECS reafirm6 su compromiso institucional como entidad dotada de
autonomia fiscal, programatica y administrativa, encargada de ofrecer servicios
esenciales como interpretacion, enlace interagencial, gestoria, referidos y coordinacion
dentro de las agencias gubernamentales. Todas estas funciones estan orientadas a
incorporar el lenguaje de sefias —con su propia estructura gramatical visual, corporal y
manual— como componente esencial en los procesos de interaccién, reconociéndolo
como el tercer idioma en la practica puertorriquefia y un derecho humano de las personas

sordas.
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Para ilustrar las consecuencias de la exclusion institucional, se mencioné el caso
de Janet Viera Grau, una joven sorda de Vega Alta, quien enfrent6 la pérdida de la
custodia de sus hijos sin contar con una interpretacion adecuada, lo que culminé en su
fallecimiento. Este caso se presenté como un reflejo de décadas de marginacién, y como
argumento a favor de la necesidad de reformas estructurales que reconozcan y respeten
la cultura sorda y su idioma, permitiendo asi su plena participacién en los asuntos
publicos.

Asimismo, la OECS consider6 que la Ley Num. 22-2021 constituye una iniciativa
legislativa histérica, dirigida a beneficiar a una ciudadania con identidad cultural e
idioma gestual propios. La aplicacién de esta ley exige transformaciones profundas en
las estructuras gubernamentales, para asegurar un acceso efectivo tanto visual como
lingiiistico, mediante la creacion desde cero de los mecanismos requeridos, dado que no
existian precedentes previos.

Durante la presentacién, se citaron directamente fragmentos de la exposicion de
motivos de la Ley Num. 22-2021, destacando el reconocimiento de la desventaja sistémica
que enfrentan las personas sordas en el acceso a servicios gubernamentales. También se
sefial6 la existencia de barreras estructurales no intencionales, pero insuperables, y se
trajo a colaciéon una afirmacién de la Federacion de Alcaldes de Puerto Rico, que lleg6 a
calificar esta situacién como un "estado de apartheid" por la ausencia de interpretacion
adecuada.

La intervencién resalt6 también el compromiso asumido por la Asamblea
Legislativa al responsabilizarse, por primera vez, de atender las necesidades de
comunidades vulnerables desde un enfoque de justicia social. En este proceso se
reconocio el trabajo de organizaciones como SAL por los SORD@S, de la Sociedad para
la Asistencia Legal, que durante mas de una década impulsaron proyectos de defensa de
los derechos lingiiisticos y facilitaron el acceso legal de la comunidad sorda. Se reconocio,
ademas, que esta poblacién ha sido objeto de opresién debido a la falta de politicas

publicas eficaces, lo cual ha generado brechas, desconfianza institucional y una profunda
laceracién en su dignidad.

El lenguaje de sefias fue reafirmado como un derecho humano con gramatica
propia, y se sefial6 que su implementacion debe incluir la participacion directa de
personas sordas y profesionales especializados. Esta participacién es esencial, dada la
escasez y complejidad de los servicios requeridos, asi como la diversidad lingiiistica que
caracteriza a la comunidad sorda. Se identific6, ademas, la necesidad de desarrollar
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acomodos razonables, cambios estructurales, programas de capacitacion, reglamentacién
especifica, sensibilizaci6n institucional y recursos tecnolégicos apropiados.

Por otro lado, la OECS advirti6 que un amplio sector de la comunidad sorda atn
desconoce la existencia de la Oficina, debido a la falta de acceso efectivo a la informacién.
Para respaldar la importancia de un liderazgo idéneo, se cit6 el Articulo 3(a) de la Ley
Ntam. 22-2021, el cual establece que el Director Ejecutivo debe poseer un historial probado
de colaboraci6n con la comunidad sorda y dominio del lenguaje de sefias. Entre sus
funciones se incluye la estructuracién de la oficina, creacién de manuales,
reglamentacién, establecimiento de enlaces con agencias publicas, analisis de las
necesidades de la comunidad y elaboracién de informes anuales sobre el cumplimiento
de la ley.

En este contexto, se mencioné el nombramiento del Ledo. Juan José Troche
Villeneuve, efectuado el 16 de septiembre de 2022, quien ha liderado los procesos de
organizacion interna conforme a la Carta Circular Nam. 93-11 de la Oficina de Gerencia
y Presupuesto. La aprobacién de la estructura se logré en octubre de 2023, y el 7 de marzo
de 2025 se someti6 oficialmente el planteamiento de puestos (niumero 202545637), cuya
autorizacion estd pendiente. Esta accién permitird avanzar en el reclutamiento de
personal clave y en la prestacién de servicios altamente especializados, disefiados con
enfoque en una comunidad con identidad lingiiistica y cultural particular.

La ponencia concluyé con un respaldo firme e inequivoco a la Resolucién del
Senado 172, la cual fue valorada como un mecanismo esencial para documentar los
avances en la creacién de protocolos inéditos, disefiados desde sus cimientos con
participacién comunitaria. Ademads, se resalt6 su utilidad para identificar areas de
intervencion clave, tales como la ampliacion de recursos que permitan superar la
desconfianza histérica y avanzar hacia una inclusion real y profunda, que vaya maés alla
de la simple provision de servicios interpretativos.

2. Defensoria de las Personas con Impedimentos

La Defensoria de las Personas con Impedimentos dio inicio a su ponencia
reconociendo el requerimiento de informacion cursado el 2 de julio de 2025 y reiterando
su respaldo a la Resolucién del Senado 172. Esta fue valorada como una herramienta
meritoria y necesaria para documentar el avance en la implantacién de servicios
gubernamentales dirigidos a una comunidad que requiere atencién especializada,
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compleja y sensible. Como parte del analisis, se integré por referencia la ponencia del 23
de julio de 2025, complementada con respuestas detalladas a 21 interrogantes especificas,
destacando el caracter juridico innovador de la Ley Nuam. 22-2021, tnica a nivel
internacional, orientada a garantizar los derechos humanos de las personas sordas
mediante una gobernanza inclusiva que trasciende la interpretacion lingiiistica y abarca
las implicaciones de la sordera a lo largo de la vida.

En el contexto de dicha resolucién, la institucién reconocié la sensibilidad del
Senado hacia comunidades vulnerables, resaltando la importancia de visibilizar y
consolidar la politica piblica integradora que representa esta legislacién. Se expuso el
desarrollo institucional de la OECS, iniciado con el nombramiento del Lcdo. Juan José
Troche Villeneuve como Director Ejecutivo por el Gobernador Pedro Pierluisi el 5 de
agosto de 2022, con funciones asumidas formalmente el 16 de septiembre del mismo afio.
El establecimiento de la oficina culminé a finales de 2022 con la habilitacién de un espacio
fisico adscrito a la DPI.

El proceso administrativo enfrent6 retos significativos ante la Oficina de Gerencia
y Presupuesto (OGP), en conformidad con la Carta Circular Num. 93-11. Entre ellos, se
present6 una solicitud de reunién para estructuracion organizacional el 3 de octubre de
2022 y una advertencia sobre posibles conflictos de interés el 1 de noviembre de ese afio,
debido a la dualidad entre el rol fiscalizador de la DPI (Ley Num. 158-2015) y la
naturaleza prestadora de servicios de la OECS. Esta complejidad se vio agravada por la
ausencia de actualizaciones estructurales en la DPI desde 2015, y por el proceso de
sindicatura bajo la Autoridad de Asesoria Financiera y Agencia Fiscal (AAFAF),
finalizado en junio de 2024, lo que dilat6 la independencia operativa y complicé la

separacion de fondos federales y la identificacién administrativa de la OECS dentro de la
agencia.

En cuanto a la preparacion del Director Ejecutivo, cuenta con:

* Una trayectoria académica s6lida y multidisciplinaria

* Diploma de Cuarto Afio del Colegio Nuestra Sefiora del Carmen (1992)

* Bachillerato en Ciencias Politicas (1996) y Juris Doctor (1999) por la Universidad
de Puerto Rico, con admision al ejercicio de la abogacia en 2000.

e Certificacién como Técnico de Emergencias Médicas Bésico (2011)

* Formacién en lengua de sefias (niveles basico, intermedio y avanzado, 2011-2013)
* Certificacion Profesional de Educador en Linea (2020) y
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e Educacion continua en ética gubernamental y desarrollo profesional.

* Experiencia de més de 15 afios en trabajo directo con la comunidad sorda,
incluyendo la fundacién del programa SAL por los SORD@S en la Sociedad para
la Asistencia Legal, desde donde impuls6 legislaciones claves como las Leyes 56-
2018, 266-2018, 174-2018, 22-2021 y 111-2022.

Respecto a la infraestructura fisica, la OECS cuenta con su sede central en la Torre
Sur del Centro Gubernamental Minillas (Piso 2, Oficina 204), compartiendo un espacio
limitado de 20x10 pies con la DPI, equipado con los recursos minimos (escritorio,
computadora, teléfono). Ademas, existen oficinas regionales proyectadas en Humacao,
Arecibo, Ponce y Mayagiiez, compartidas con la DPI, mientras que en Guayama atn no
se ha logrado establecer una oficina por limitaciones presupuestarias. Se describi6,
ademds, el esfuerzo por adquirir la antigua Escuela Republica de México como sede
permanente, respaldado por una asignaciéon de $1.2 millones en fondos CAPEX
aprobados por la Junta de Supervision Fiscal. Sin embargo, el tramite permanece
detenido debido a cambios administrativos, a pesar de multiples comunicaciones
formales con autoridades, incluyendo la Secretaria del DTOP (julio 2023) y de la
Gobernacion (marzo 2025).

En términos de recursos humanos, la OECS atn no cuenta con empleados de
carrera permanente. Opera mediante contratos de servicios profesionales y con apoyo
limitado de personal de la DPI. El planteamiento estructural presentado a la OGP
contempla alrededor de 25 posiciones especializadas —como intérpretes y
coordinadores— cuya naturaleza no se encuentra contemplada en el actual Plan de
Clasificacién del Gobierno. Esto ha requerido establecer grupos de trabajo con la OATRH
para desarrollar nuevas clasificaciones conforme a las funciones requeridas.

Los presupuestos asignados han sido gestionados en conjunto con la DPI (agencia
153). La OECS comenz6é operaciones en 2022 con $300,000 en fondos internos,
incrementando a $1,000,000 para el afio fiscal 2023-2024 (con $600,000 utilizados y
$400,000 en remanente), $1,500,000 para 2024-2025 y $2,000,000 para 2025-2026. Estos
fondos, aunque significativos, resultan insuficientes para garantizar una autonomia fiscal
plena. Por ello, se propuso un acuerdo colaborativo que permita mayor transparencia y
eficacia administrativa.

Entre las gestiones realizadas para la operacionalizacién de la OECS, la agencia
enumero acciones como la habilitacién de correos institucionales (e.g., oecs@dpi.pr.gov),
el acondicionamiento del espacio fisico, apoyo administrativo en 4reas clave, integracion
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en planteamientos presupuestarios, ajustes fiscales prioritarios, contratacion de personal
por servicios profesionales, sometimiento de la estructura organizacional, identificacién
de planteles para expansion, y la construccién de un estudio de grabacién en las
facilidades de NMEAD para la producciéon de material audiovisual informativo. También
se adquirieron vehiculos mediante fondos CAPEX para facilitar la movilidad del personal
en oficinas regionales.

Para garantizar una comunicacion efectiva, se desarrollaron varias cartas
circulares orientadoras, como la OECS-2024-001 (implantacién general), OECS-2024-002
(estructura organizacional), OECS-2024-003 (orden de implantacién), OECS-2024-004
(funciones de enlaces interagenciales), y OECS-2024-005 (servicios disponibles y
exclusiones). Ademas, se implement6 un plan piloto con el Departamento de la Familia
que incluy6 la instalacion de VRI en 95 oficinas, nombramiento de 250 enlaces
institucionales y capacitaciones disefiadas por la DECEP-UPR y la Alianza UPR. Estas
capacitaciones —centradas en lenguaje de sefias, cultura sorda y sensibilizacion— se
adaptaron a las nuevas disposiciones de la Ley 22-2021, reemplazando las précticas
masivas ineficaces del pasado.

Uno de los desafios mas relevantes es la inexistencia de un directorio de intérpretes
certificados, debido a la ausencia de reglamentacién profesional y la falta de
funcionamiento de una Junta Examinadora. Actualmente, solo hay cerca de 50 intérpretes
cualificados disponibles en la isla. Como respuesta, se propuso establecer un comité
multisectorial para desarrollar recomendaciones normativas.

Durante el periodo informado, se capacitaron mas de 1,000 funcionarios publicos
en 43 sesiones especificas, documentadas con fechas, participantes y contenidos. Estas
incluyeron actividades como: sesion sobre cultura sorda y abecedario para personal de
PRITS (diciembre de 2022), adiestramiento a trabajadores sociales del Departamento de
Educaci6n (enero de 2023), formacion al personal de ASSMCA (septiembre de 2024), y el
primer conversatorio comunitario realizado en Guayanilla (junio de 2025), con la
participacién de 100 personas sordas y aliadas.

Se atendieron directamente a 373 personas sordas y se proveyeron 177 servicios
de interpretacién, con un impacto indirecto en mas de 1,000 personas a través de eventos
y alianzas con entidades como Sordos Unidos y el Colegio San Gabriel. Aunque no
existen estudios formales de percepcién comunitaria, se proyectan conversatorios,

consultas, estrategias de redes sociales y métricas mediante "Projects Charts", sujetos a
disponibilidad presupuestaria.
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Los informes anuales de los afios 2022, 2023 y 2024 fueron adjuntados, con el mas
reciente presentado junto con esta ponencia. Su retraso respondi6 a limitaciones
estructurales y de personal. Entre los logros més significativos se incluyeron la respuesta
a emergencias (huracanes Fiona y Ernesto), el establecimiento de servicios VRI/VRS
(como en Linea PAS de ASSMCA), cambios estructurales en paginas web
gubernamentales, reclutamiento de una influenciadora sorda parcial (Celimar Rivera
Cosme), campafias de concienciacién, reclutamiento de una influenciadora sorda parcial
(Celimar Rivera Cosme), camparias de concienciacion, creacién de capsulas informativas
en lenguaje de sefias mediante el estudio en NMEAD, y el ofrecimiento del primer curso
de lengua de sefias para familias de personas sordas, llevado a cabo en octubre de 2024.
También se resalt6 el logro de garantizar accesibilidad durante las elecciones del 2024,
mediante servicios de interpretaci6n para personas sordociegas a través de VRS, asf como
el cumplimiento con el Plan de Accién Correctiva (PAC) de la Oficina del Inspector
General (OIG) y la celebraci6n del primer conversatorio comunitario en Guayanilla, con
una participacion diversa de la comunidad sorda y sus aliados.

En cuanto a los desaffos enfrentados, se identificaron once (11) retos principales.
Entre ellos: la ausencia de personal de carrera, lo que ha limitado el ritmo de
implantacién; la insuficiencia del espacio fisico actual para albergar una estructura con al
menos 25 empleados; el desconocimiento generalizado sobre la sordera y la cultura sorda,
que continda siendo la primera barrera institucional; la alta rotacién en las agencias, que
ha dificultado la continuidad de las capacitaciones; la falta de integracién interagencial,
lo que ha planteado la necesidad de una centralizacién parcial para facilitar procesos
mediante tecnologia como VRI/VRS; la falta de regulacion del ejercicio profesional de los
intérpretes; limitaciones presupuestarias que impiden una autonomia operativa real;
ausencia de uniformidad reglamentaria en los contratos de servicios profesionales;
exclusién de la OECS de planes estratégicos gubernamentales; falta de reconocimiento de
estos servicios como esenciales bajo PROMESA; y una débil insercién en estructuras de
gobernanza, lo cual requiere mayor respaldo de las autoridades nominadoras.

En cuanto a colaboraciones, se documentaron alianzas estratégicas con 19
entidades, entre ellas: Sordos Unidos de Puerto Rico (eventos comunitarios); Colegio San
Gabriel (congresos educativos); Universidad de Puerto Rico (capacitaciones y disefio
curricular); Asociacién de Sordos Ciegos de Puerto Rico (accesibilidad dual); Ministerio
EFATA (atencién a poblacion religiosa sorda); DECEP-UPR (curriculos formativos);
Oficina del Procurador del Ciudadano (defensa de derechos); Organizacién de Pat6logos
del Habla de Puerto Rico (servicios terapéuticos); Centro Comprensivo de Cancer
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(educacién en salud); Consejo Avanzando Juntos (intervencién temprana); Universidad
Gallaudet (colaboracién internacional); APNI (apoyo a familias); diversas escuelas de
Derecho; Fundacion Miracle Hearing (donacién de audifonos); y la Universidad Ana G.
Méndez (capacitacion de intérpretes).

Finalmente, la ponencia present6 doce (12) recomendaciones puntuales dirigidas
a fortalecer la implantacion efectiva de la Ley Num. 22-2021. Entre ellas, se propuso:
asegurar espacios fisicos adecuados para una operacién digna y eficiente; aprobacion
formal de la estructura organizacional pendiente ante la OGP; enmiendas legislativas
para establecer enlaces interagenciales permanentes, similares a la Ley 238-2004; otorgar
autonomia administrativa plena a la OECS como organismo independiente; asignar un
presupuesto propio, fijo y recurrente; garantizar la inclusién formal de la OECS en
estructuras de gobernanza y toma de decisiones; clasificacién de sus servicios como
esenciales bajo PROMESA y FOMB; establecer reglamentos uniformes para los contratos
de personal especializado; reevaluar mecanismos para una centralizacién funcional
mediante tecnologia; enmendar la Ley para fijar término y salario del Director Ejecutivo,
equiparando condiciones laborales con las de personal especializado; y regular de
manera urgente el ejercicio profesional de intérpretes mediante una Junta Examinadora
que establezca estandares, licencias y un directorio formal.

La presentacion culminé destacando que, a pesar de los desafios, la OECS ha
cumplido con los propoésitos legislativos establecidos por la Asamblea Legislativa. Sus
acciones han tenido impactos tangibles en éareas criticas como el acceso a vivienda,
justicia, salud y servicios sociales. La Ley Num. 22-2021 fue reconocida no solo como un
logro normativo sin precedentes, sino también como un instrumento de sanacién social
y restauracion de la dignidad de una comunidad histéricamente marginada. A pesar del
camino que atn queda por recorrer, la implementacién en curso sienta bases s6lidas para
una inclusi6n sustantiva y sostenible de la comunidad sorda en la vida publica del pais.

ANALISIS Y HALLAZGOS

El analisis de las ponencias recibidas en respuesta al requerimiento de informacién
del 2 de julio de 2025 revela un panorama integral de la implementacion de la Ley Num.
22-2021, destacando tanto avances significativos en la estructuracién de servicios
especializados para la comunidad sorda como retos persistentes en aspectos
presupuestarios, administrativos y operacionales. Las ponencias, provenientes de la
Defensoria de las Personas con Impedimentos (DPI) a través de la Oficina Enlace de la
Comunidad Sorda (OECS), proporcionan datos detallados que permiten identificar
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fortalezas, debilidades y oportunidades para mejoramiento, alineados con el mandato de
laR. del S. 172 de evaluar el cumplimiento efectivo de la ley, su impacto en la comunidad
sorda y la formulacién de recomendaciones para garantizar acceso equitativo a servicios
gubernamentales. A continuacién, se desglosa el anlisis por 4reas tematicas, integrando
hallazgos claves derivados directamente de la informacién suministrada, con énfasis en
la proteccién de derechos lingiiisticos y culturales de la comunidad sorda.

1. Analisis de Postura Institucional vy Trasfondo Normativo

Las ponencias confirman una postura institucional favorable y unénime hacia la
R. del S. 172, reconociéndola como una herramienta saludable, meritoria y necesaria para
exponer el trabajo realizado en la implantacion de servicios complejos y especializados,
visibilizando una legislacién innovadora que no existe en ninguna otra jurisdiccién y que
pretende garantizar los derechos humanos de las personas sordas. Se destaca la
coincidencia con la exposicion de motivos de la resolucién, particularmente en la
afirmacion de que el acceso equitativo a servicios gubernamentales es un derecho
fundamental, y se resalta la persistencia de barreras histéricas como la falta de
accesibilidad en agencias, carencia de interpretacion en lengua de sefias e insuficiente
concienciacion, lo que ha perpetuado marginacién, audismo y discriminacién
institucional.

Un hallazgo clave es el trasfondo detallado de la Ley Nam. 22-2021, promulgada
el 5 de agosto de 2021, que crea la OECS como entidad adscrita a la DPI con autonomia
fiscal, programética y administrativa, encargada de ejecutar politica publica en favor de
las personas sordas (estimadas en 250,000, cerca del 8% de la poblacién segtin IEPR 2018),
brindando servicios de interpretacién, enlace, gestoria, referidos y coordinacién para
evitar exclusion por sordera. Se enfatiza su misién en capacitar personal gubernamental,
recopilar informes sobre necesidades especificas por agencia, documentar prestacién de
servicios y ofrecer talleres a la comunidad sorda sobre interaccion efectiva con entidades
puablicas. La ley se describe como histérica y tnica, implicando la estructuracion de
servicios para una comunidad con cultura especial e idioma gestual-visual (lengua de
sefias como tercer idioma practico, con gramatica propia), requiriendo cambios
estructurales en agencias para acceso visual, creados desde cero ante ausencia de

precedentes.
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Se invocan precedentes de discriminacién, citando textualmente la exposicién de
motivos: la comunidad enfrenta desventajas en acceso a servicios, con consecuencias
graves como el caso de Janet Viera Grau (suicidio tras remocién de hijos sin
interpretacién), ilustrando urgencia en reformular atencién como asunto de derechos
humanos para salvar vidas y erradicar ignorancia institucional. Se resalta que el
andamiaje gubernamental no consider6 necesidades inherentes a la sordera, generando
barreras insuperables, y se menciona la afirmacion de la Federacién de Alcaldes sobre un
"estado de apartheid". Se argumenta que la ley responde a reclamos histéricos, fruto de
lucha comunitaria a través de proyectos como SAL por los SORD@S, reconociendo
opresion por falta de politicas certeras, generando brechas, desconfianza y laceracién de
dignidad. Se enfatiza la necesidad de participacion directa de la comunidad y
profesionales para servicios especializados, considerando la diversidad lingiiistica,
acomodos razonables, cambios estructurales, capacitacién, reglamentacion, sensibilidad
y herramientas tecnolégicas.

Se detalla el nombramiento del Director Ejecutivo el 16 de septiembre de 2022,
iniciando estructuracién ante OGP conforme Carta Circular 93-11, con aprobacién en
octubre de 2023 y sometimiento de puestos el 7 de marzo de 2025 (202545637), pendiente
para reclutamientos. Se resalta que un sector sordo desconoce la OECS por falta de acceso
a informacioén, y se cita el Articulo 3(a) sobre composicién, requiriendo un Director
Ejecutivo con historial probo en vinculos comunitarios y dominio de lengua de sefias,
responsable de estructurar la oficina, manuales, reglamentos, enlaces, estudios de
necesidades, informes anuales y funciones inherentes. Estos hallazgos indican una
legislacion pionera, pero con una implementacién compleja, requiriendo apoyo para
superar la ignorancia y opresion, garantizando su inclusi6n sustantiva.

2. Anilisis Administrativo: Estructura, Procesos y Recursos Humanos

La estructura organizacional de la Oficina de Enlace de la Comunidad Sorda con
el Gobierno de Puerto Rico (OECS) se configura como una entidad adscrita a la
Defensoria de las Personas con Impedimentos (DPI), conforme a la autonomia fiscal,
programética y administrativa establecida en su ley habilitadora; no obstante, los
hallazgos evidencian complejidades administrativas, tales como la determinacién de la
Oficina de Gerencia y Presupuesto (OGP) de integrar la OECS dentro de la estructura de
la DPI (agencia 153), lo cual genera potenciales conflictos de intereses entre la funcién
fiscalizadora de la DPI —regulada por la Ley 158-2015— y la prestacién directa de
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servicios de la OECS, agravados por el proceso de sindicatura bajo la Autoridad de
Asesorifa Financiera y Agencia Fiscal (AAFAF), culminado en junio de 2024, que dilataron
la consecucién de su independencia operativa plena. Se detalla el cronograma
correspondiente: el nombramiento del Director Ejecutivo se efectu6 el 5 de agosto de
2022, asumiendo funciones el 16 de septiembre del mismo afio; la habilitacién del espacio
fisico adscrito a la DPI se concret6 a finales de 2022; la solicitud de estructuracién
organizacional ante la OGP se curs6 el 3 de octubre de 2022; la advertencia sobre posibles
conflictos se notific6 el 1 de noviembre de 2022; la aprobacién se otorg6 en octubre de
2023; y el sometimiento del planteamiento de puestos se realiz6 en marzo de 2025,
permaneciendo pendiente de resolucion.

Un hallazgo clave consiste en la ausencia de personal permanente de carrera,
operando la entidad mediante contratos de servicios profesionales y con un apoyo
limitado de la DPI —restringido por la propia escasez de recursos humanos en dicha
Defensorfa—, con un planteamiento para aproximadamente veinticinco (25) puestos
(incluyendo intérpretes y coordinadores) pendiente de aprobacién en la OGP, el cual
requiere la conformacién de un grupo de trabajo con la Oficina de Administracién y
Transformacion de los Recursos Humanos (OATRH) para la creacién de clasificaciones
nuevas no contempladas en el Plan de Clasificacion del Gobierno. Se resalta la necesidad
imperiosa de facilidades fisicas adecuadas, con esfuerzos documentados para adquirir la
Escuela Republica de México (aprobaci6n de $1.2 millones en fondos CAPEX por la Junta
de Supervisién Fiscal). Actualmente, el tramite se encuentra suspendido por cambios
administrativos, lo que limita la expansi6n a las oficinas regionales (Humacao, Arecibo,
Ponce y Mayagiiez, compartidas con la DPI; Guayama, pendiente de gestiones).

Se detallan las acciones emprendidas por la DPI para operacionalizar la OECS: la
habilitacién de correos electrénicos institucionales; la provisién de espacio fisico
equipado; la asignacién inicial de $300,000; el apoyo administrativo en contabilidad y
recursos humanos; la inclusién en planteamientos presupuestarios; los ajustes fiscales; el
otorgamiento de contratos; los sometimientos ante la OGP; la identificacién de planteles
escolares; la construccion de un estudio de grabacion en el Negociado para el Manejo de
Emergencias y Administracion de Desastres (NMEAD); y la provision de vehiculos. Estos
hallazgos indican una estructura funcional en esencia, pero afectada por atascos
administrativos que exigen la consecucién de independencia para asegurar la
transparencia y la agilidad operativa.
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3. Anailisis Operacional: Prestacion de Servicios, Capacitaciones y Transparencia

Operacionalmente, las ponencias resaltan servicios como la interpretacion
presencial y remota, los sistemas de Video Relevo (VRS) y Video Remoto de
Interpretacién (VRI), talleres de capacitacién, enlaces interinstitucionales, con un plan
piloto en el Departamento de la Familia que incluye VRI en 95 oficinas, 250 enlaces
designados (principal y alterno por oficina), y capacitaciones coordinadas con el DECEP-
UPR. Se listan 43 capacitaciones detalladas (por ejemplo, el 16 de diciembre de 2022 a
funcionarios de PRITS sobre cultura sorda y abecedario; el 21 de junio de 2025,
conversatorio en Guayanilla con 100 participantes sordos y aliados), impactando a mas
de 1,000 funcionarios en agencias como el Departamento de Educacion, Justicia y Salud.
Se reportan 373 personas atendidas directamente, 177 interpretaciones realizadas, y un
impacto colateral en mas de 1,000 individuos a través de eventos y coauspicios.

Hallazgos claves incluyen la ausencia de un directorio de intérpretes por
desregulacién profesional (con solo 50 cualificados disponibles), protocolos en
borradores pendientes (por ejemplo, el Manual de Implantacién, adoptando el modelo
del Departamento de la Familia), métricas mediante "Projects Charts" (limitadas por
restricciones presupuestarias), planes para conversatorios y consultas comunitarias, y la
ausencia de estudios formales de percepcion, aunque con intencién de avanzar mediante
mercadeo en redes sociales. Los informes anuales adjuntos (2022-2024), con el de 2024
atrasado por limitaciones operacionales, detallan 30 logros especificos: respuesta a
emergencias (Fiona 2023, Ernesto 2024), cartas circulares normativas, implementacién de
VRI/VRS, cambios estructurales en agencias, aprobaciéon de estructuras
organizacionales, estructuracién presupuestaria, reclutamiento de persona sorda parcial
como influencer, capacitaciones masivas, estudio de grabacién en NMEAD, campafias
publicitarias, curso para familias en octubre de 2024, accesibilidad en elecciones 2024,
cumplimiento de PAC de la OIG, y conversatorio en Guayanilla.

En materia de transparencia, se evidencia la ausencia de querellas contra la OECS.
Los retos identificados incluyen limitaciones en personal y facilidades fisicas, ignorancia
sobre sordera como barrera inicial, complejidad en capacitaciones (con reinicios por
cambios administrativos), ausencia de integracién interagencial, desregulacién de
intérpretes y contratos, presupuestos insuficientes, no inclusién en planes de gobernanza,
y necesidad de mayor apoyo a nominadores. Estos hallazgos indican avances
operacionales notables, pero con barreras persistentes que requieren regulacién
profesional y centralizacién estratégica para mayor eficiencia.



Comisién de Familia, Mujer, Personas de la Tercera Edad y
Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos
Informe Final - R. del S. 172 Pagina 15

4. Analisis de Retos y Logros

Las ponencias identifican retos operacionales y administrativos que han impedido
una implantacion mas acelerada de la Ley 22-2021, pero también destacan logros
concretos en la prestacion de servicios y la sensibilizaci6n, junto con recomendaciones
especificas para fortalecer la ejecucién. A continuacion, se enumeran cada uno de manera
detallada y precisa, derivados directamente de la informacién suministrada.

A. Retos Principales:

a. La necesidad de contar con los recursos humanos pertinentes: La ausencia
de empleados de carrera permanente obliga a operar con contratos de
servicios profesionales limitados, lo que retrasa la implantacién total y
depende de apoyo insuficiente de la DPI, que también enfrenta escasez de
personal.

b. Necesidad de facilidades fisicas apropiadas: El espacio actual
(aproximadamente 20x10 pies) es insuficiente para la estructura prevista de
25 empleados, estudio de grabacion, centro de llamadas y centro de
interpretacién, limitando la expansién a oficinas regionales y el
cumplimiento del Articulo 6 de la ley sobre sedes en planteles escolares en
desuso.

c. La ignorancia sobre la sordera, la lengua de sefias y los acomodos
razonables: Esta barrera inicial entre oyentes y gobierno perpetia la
exclusién, requiriendo educacién continua para superar desconfianza
comunitaria y autodefensa constante de la comunidad sorda.

d. El proceso de capacitacion es uno complejo: Requiere maultiples sesiones y
continuidad de funcionarios enlaces, pero cambios administrativos
frecuentes obligan a reinicios, resultando oneroso y dilatando la
sensibilizacién en agencias.

e. Falta de integracion interagencial en los servicios: La implantacién
individual por agencia es compleja; se sugiere centralizaciéon en la OECS
para ciertas dependencias, ya que es fisicamente imposible tener intérpretes
presenciales en todas, y la tecnologia VRS/VRI ofrece alternativas

. eficientes.

f. Ausencia de reglamentacion de la profesion de intérpretes de lengua de
sefias: Sin Junta Examinadora, no hay garantia de profesionales
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cualificados, con solo aproximadamente 50 intérpretes disponibles,
afectando la calidad y disponibilidad de servicios.

g. Necesidad de contar con un mayor presupuesto y separado: El presupuesto
integrado con el de la DPI (agencia 153) es insuficiente y carece de
autonomia, sujeto a decisiones externas, limitando operaciones y
expansion.

h. Ausencia de reglamentacion en materia de contratos de servicios
profesionales de intérprete de lengua de sefias: Sin normas uniformes
(subastas, RFP), no se garantiza debido proceso ni equidad en participacién
de proveedores, impactando presupuestos ante creciente demanda.

i. Lanecesidad de incluir los servicios de intérprete de lengua de sefias como
servicios esenciales y de primera necesidad: No catalogados como tales bajo
PROMESA, carecen de prelacion presupuestaria, afectando estabilidad y
recurrencia de fondos.

j. No insertar la implantacién de la Ley 22-2021 en los planes de trabajo de
administracion gubernamental: Falta de instrucciones desde Ila
Gobernacion a jefes de agencias dilata cumplimiento y coordinacién.

k. Mayor apoyo de las Autoridades Nominadoras de cada entidad
gubernamental: La falta de compromiso de nominadores en agencias objeto
de implantacién retrasa cambios estructurales y sensibilizacion.

B. Logros Mas Importantes:

a. Atencion directa y respuesta en el huracan Fiona en septiembre de 2023 y
la tormenta Ernesto 2024 a la comunidad sorda: Provisién de interpretacion
y coordinacién inmediata para garantizar acceso a servicios de emergencia.

b. Cartas Circulares sobre procedimiento de implantaciéon de la Ley 22-2021,
Ley Habilitadora de la OECS, en las agencias gubernamentales adscritas al
Poder Ejecutivo: Establecimiento de gufas normativas para uniformar
procesos.

c. Estructuracion de servicios de interpretacion, presencial, video remoto VRI,
DI, VRS y otros: Implementacion de modalidades maultiples para
accesibilidad remota y presencial.

d. Cambios estructurales en Agencias Gubernamentales para garantizar
servicios y accesibilidad a la comunidad sorda de Puerto Rico: Reformas en
dependencias como Familia y ASSMCA para integracion lingiiistica.
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e. La OECS logré la aprobacién de su estructura organizacional conforme
Carta Circular de OGP, el pasado mes de octubre de 2023: Paso clave para
formalizar operaciones.

f. La OECS logr6 estructurar sus primeros dos (2) presupuestos y
garantizando asf la implantacion de la Ley22-2021, por facetas:
Asignaciones escaladas para fases iniciales.

g. Servicios profesionales de interpretacion en lengua de sefias, en especial el
uso de la tecnologia para servicios en las agencias, mediante servicios de
interpretacion remota (VRI): Mejora en eficiencia y cobertura.

h. Se adquiri6 equipo de grabaci6n de alta calidad mediante transferencia de
propiedad interagencial de parte de PRITS, para un estudio de grabacion
visual: Facilita producci6én de contenido accesible.

i. Se construyé6 un estudio de grabacién, dentro de las facilidades de la sede
de Manejo de Emergencias, para la produccién de informacién en lengua
de sefias: Herramienta para divulgacién visual.

j- Se reclut6 laboralmente a una persona sorda parcial mediante servicios
profesionales: Contratacion de Celimar Rivera Cosme como influencer para
puente comunitario.

k. Se han ofrecido méas de veinte (20) capacitaciones en agencias
gubernamentales: Impacto en sensibilizacion.

L. Servicios especializados de interpretacién en lenguaje de sefias conforme
dispone la Ley 22-2021: Cumplimiento directo del mandato.

m. Instalaci6n de sistema de comunicacion telefénica visual (VRS) en la linea
PAS de ASSMCA y la OECS: Acceso inmediato para crisis.

n. Estructuracion del Plan piloto en el Departamento de la Familia, para
garantizar intérpretes y servicios a la comunidad en las agencias: Modelo
replicable.

o. Fondos de la Junta de Supervision Fiscal por $1.2 millones de d6lares para
iniciar la construccién y preparacién del plantel escolar en desuso para las
instalaciones fisicas de la agencia: Avance en infraestructura.

p. Actividades comunitarias tipo conversatorio, de vinculacién y de
divulgacién de informacién: Fortalecimiento de lazos.

q. Se han alcanzado acuerdos colaborativos con DECEP-UPR, entre otros,
para la capacitacion de los empleados publicos que seran enlaces de la Ley
22-2021: Alianzas educativas.
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r. Estructuracién de puestos necesaria para el completo funcionamiento de la
OECS: Preparacion para expansion.

s. Implantacion total de los servicios en el Departamento de la Familia, como
agencia piloto en la implementaci6n de la Ley 22-2021

t. Accesibilidad plena a los servicios de emergencias de NMEAD: Integracion
en manejo de desastres.

u. Produccién de capsulas e informacién publica en lengua de sefias:
Divulgacién accesible.

v. Cambios estructurales en las paginas web, para hacerlas accesibles y que
cuente con un espacio para comunicaciones visuales: Mejora digital.

w. Campafas publicitarias de concienciacion a la ciudadania sobre los
derechos y la cultura de la comunidad sorda: Promocién publica.

x. En octubre 2024 el primer curso de lenguaje de sefias a padres y familiares
de personas y nifios sordos: Apoyo familiar.

y. Se ha brindado servicios de interpretacion y orientacién a mas de 100
personas sordas: Atencion directa.

z. Promulgacién de nuevas politicas ptblicas y desarrollo de atencién e
intervenciéon temprana en los nifios con sordera: Enfoque preventivo.

aa. Instalacién de VRS, interpretacién remota, atencién personas ciegas y
cualquier necesidad que surja a una persona con impedimentos en la CEE
durante las elecciones generales celebrados en noviembre de 2024: Primera
vez con accesibilidad plena.

bb. Cumplimiento con la radicacién de los informes anuales de la OECS:
Transparencia reportada.

cc. Cumplimiento con PAC de la OIG: Correccién de deficiencias.

dd.Celebracién del Primer Conversatorio con la Comunidad Sorda el pasado
21 de junio de 2025 en Guayanilla: Participacién comunitaria.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La investigacién realizada por la Comisién de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacion con Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de
Puerto Rico, en cumplimiento con la Resolucién del Senado Num. 172 (R. del S. 172),
revela un panorama complejo pero prometedor sobre la implementacién de la Ley Num.
22-2021, conocida como "Ley de la Oficina Enlace de la Comunidad Sorda con el Gobierno
de Puerto Rico". A través del analisis detallado de las ponencias presentadas por la
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Defensorfa de las Personas con Impedimentos (DPI) y la Oficina Enlace de la Comunidad
Sorda (OECS), se evidencia un compromiso institucional sélido con la proteccion y el
bienestar de la comunidad sorda, estimada en aproximadamente 250,000 personas en
Puerto Rico, reconociendo el lenguaje de sefias como un derecho humano fundamental y
elemento esencial para erradicar décadas de marginacién, audismo y discriminacién
institucional. Sin embargo, este compromiso se ve obstaculizado por retos estructurales,
tales como limitaciones presupuestarias, administrativas y operacionales, que demandan
intervenciones urgentes y estratégicas para optimizar la prestacién de servicios y
garantizar una utilizacién eficiente de los recursos publicos, promoviendo una
gobernanza inclusiva que integre la diversidad lingiifstica y cultural como pilar del
desarrollo social.

1. Recomendaciones:

A. La OECS necesita un espacio fisico apropiado en donde pueda implantar su
eventual estructura de puestos, que contempla una plantilla de
aproximadamente veinticinco (25) empleados fijos. También, se requiere un
espacio para tener un estudio de grabacion, centro de llamadas y centro de
interpretacion, priorizando la adquisicién de planteles escolares en desuso
como la Escuela Repiblica de México, con fondos CAPEX ya aprobados por
$1.2 millones.

B. Que se considere el Planteamiento de Estructura de Puestos sometido ante la
OGP, permitiendo proceder con reclutamientos de personal especializado,
adaptado a necesidades tinicas no existentes en el Plan de Clasificacién del
Gobierno.

C. Que se contemple la posibilidad de incorporar en la Ley 22-2021 la figura de
los enlaces con la OECS y establecerle deberes especificos, como marco de
referencia trabajando legislacién parecida a las recientes enmiendas a la Ley
238-2004, mejor conocida como Carta de Derechos de las Personas con
Impedimentos.

D. Se recomineda considerar la opcién de incorporar en la Ley 22-2021 que la
OECS, aunque adscrita a la DPI para compartir funciones administrativas,
tenga su propia identidad administrativa y separada de la DPI; ya que
actualmente opera bajo la misma identidad de la DP], lo que genera conflictos
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entre fiscalizacion y servicios directos, permitiendo mayor claridad y
transparencia en el uso de fondos publicos para una sana administracion.

E. Que una vez la OECS tenga identidad administrativa independiente, se le
asigne su propia partida presupuestaria y separada, aunque esté integrada en
el presupuesto general de la DPI, para garantizar el mandato de autonomia
fiscal, programatica y administrativa, con un presupuesto suficiente para
operaciones y servicios, escalando mas alla de los $2,000,000 actuales para
cubrir demandas crecientes.

F. Recomendamos la regulacion y establecimiento de procesos uniformes en la
celebracién de contratos de servicios de intérpretes de lengua de sefias;
actualmente sin normativa, no sujetos a subastas o RFP; analizar para equidad
y libre competencia ante creciente demanda e impactos presupuestarios.

G. Se recomienda que se enmiende la Ley 22-2021 para establecer un término fijo
de tiempo para ejercer el cargo de Director Ejecutivo y su salario fijo;
actualmente el mismo es de $60,000 anuales, establecido bajo sindicatura,

generando desigualdad con empleados bajo el nuevo plan de clasificacion de
la OATRH.

H. Regular la profesion de intérpretes de lenguaje de sefias, actualmente sin Junta
Examinadora para cualificacion; proponer comité representativo del gremio
para estudiar y formular recomendaciones de politica publica.

I. Mayor apoyo de las Autoridades Nominadoras de cada entidad
gubernamental para acelerar cambios estructurales y sensibilizacion en
agencias objeto de implantacién.

En sintesis, la investigacion legislativa reafirma la importancia de fortalecer la
OECS como una herramienta esencial para garantizar el acceso de la comunidad sorda
en Puerto Rico. Las recomendaciones aqui presentadas surgen de un analisis riguroso del
estado actual de implementacién de la Ley 22-2021 y buscan atender con urgencia las
deficiencias estructurales que limitan su alcance. A través de una acci6n legislativa
decidida y colaboraciones interagenciales sostenidas, se podréa avanzar hacia un modelo
de gobernanza verdaderamente inclusivo, que reconozca la lengua de sefias como
vehiculo de equidad, participaci6n y justicia social.
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POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Familia, Mujer, Personas de la
Tercera Edad y Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos del Senado de
Puerto Rico, a tenor con los hallazgos, conclusiones y recomendaciones en torno a la R.
del S. 172, presenta ante este Alto Cuerpo su Informe Final sobre la medida de referencia.

Respetuosamente sometido,

Hon. Wanda “Wandy” Soto Tolentino

Presidenta

Comisién de Familia, Mujer

Personas de la Tercera Edad y

Poblacién con Diversidad Funcional e Impedimentos
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La Comisién de Educaci6n, Arte y Cultura del Senado de Puerto Rico, previo
estudio y consideracién de la Resoluciéon del Senado 173, somete a este Honorable Cuerpo
Legislativo el Informe Final con los hallazgos y recomendaciones.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resoluci6n del Senado 173, tiene el propésito de ordenar a la Comisién de Educacién,
Arte y Cultura del Senado de Puerto Rico, realizar una investigacion exhaustiva sobre los
métodos, enfoques y recursos utilizados para la ensefianza de lectura en los grados
primarios de primero a tercero en las escuelas publicas de Puerto Rico, con el fin de
evaluar su efectividad, identificar necesidades y proponer recomendaciones para el
fortalecimiento de esta destreza.

INTRODUCCION

La alfabetizacién temprana constituye uno de los pilares fundamentales del
desarrollo educativo, social y econémico de cualquier nacién. En el caso de Puerto Rico,
garantizar que los nifios y nifias adquieran las destrezas lectoras esenciales durante los
primeros afos de su educacion formal representa una responsabilidad impostergable del
Estado. La lectura no solo es una habilidad instrumental para acceder al conocimiento
sino también una herramienta clave para el pensamiento critico, la participaciér;
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ciudadana y la equidad social. En este sentido, la Resolucién del Senado 173 cobra
especial relevancia al proponer una investigacion exhaustiva sobre los métodos, enfoques
y recursos actualmente utilizados en la ensefianza de la lectura en los grados de primero
a tercero en las escuelas publicas de la Isla.

Durante las ultimas décadas, diversos estudios y evaluaciones locales e
internacionales han alertado sobre los bajos niveles de comprensién lectora en la nifiez
puertorriquefia. Esta situacion se agudiz6 tras la pandemia del COVID-19, que
interrumpio la continuidad del proceso educativo y gener6 rezagos significativos en las
areas basicas del aprendizaje.

La falta de contacto directo con los maestros, las limitaciones tecnolégicas en
muchos hogares y el impacto emocional de la crisis sanitaria provocaron que miles de
estudiantes perdieran terreno en el desarrollo de la conciencia fonolégica, la fluidez
lectora y la comprension del texto. Estas deficiencias tempranas, de no atenderse de
manera estratégica, pueden convertirse en obstadculos permanentes que afecten el
rendimiento académico a lo largo de toda la trayectoria escolar.

A ello se suma el desafio de responder a la diversidad del estudiantado. El sistema
educativo publico de Puerto Rico atiende a una poblacién heterogénea, con distintas
realidades lingiiisticas, culturales y socioeconémicas. Los estudiantes del Programa de
Educaci6n Especial, en particular, requieren métodos diferenciados y apoyos concretos
que les permitan alcanzar los objetivos de lectura en igualdad de condiciones. Del mismo
modo, el personal docente necesita capacitacién continua, recursos adecuados y
acompanamiento profesional que le permitan implementar estrategias pedagégicas
efectivas y basadas en evidencia cientifica. Evaluar c6mo el sistema esta cumpliendo con
estas exigencias es esencial para garantizar el derecho a una educacién publica de calidad
y verdaderamente inclusiva.

Por todo ello, esta medida se convierte en un instrumento indispensable para
revisar criticamente el estado actual de la ensefianza de la lectura en los primeros grados,
identificar las brechas existentes y formular recomendaciones fundamentadas que
orienten futuras politicas puablicas. Una investigacion de esta naturaleza no solo permitira
establecer un diagnéstico preciso, sino que también sentara las bases para desarrollar
programas innovadores y sostenibles que fortalezcan las destrezas lectoras desde los
cimientos del sistema educativo. De esta manera, la medida contribuye directamente a
mejorar el desempefio académico general, a reducir las desigualdades ec-lucat:ivas y a
forjar una generacion de lectores competentes, criticos y capaces de construir el futuro de
Puerto Rico con conocimiento y conciencia.
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ALCANCE DEL INFORME

En el marco de esta investigacién, la Comisién de Educacién, Arte y Cultura
solicit6 memoriales explicativos y celebré una Vista Pablica el martes, 19 de agosto de
2025, en el Sal6n Roberto “Bobby” Rexach Benitez. En esta se cont6 con la participacién
de las siguientes agencias y organizaciones: por parte del Departamento de Educacion, la
Subsecretaria de Asuntos Académicos, Dra. Beverly Morro; la Gerente de Operaciones
del Programa de Espariol, Dra. Jeannette Ramos; la Gerente de Operaciones del Programa
de Educacién Temprana, Prof2. Indhira Castro. También contamos con la Participacion
del Director Ejecutivo de Fundacién Flamboyan, el Sr. Carlos Rodriguez y la Lcda. Coral
Aponte, Directora Senior en Programas de Educacién. También comparecié la Sra.
Carmen Denton, Coordinadora de la Coalicion Multisectorial: jTodos a Leer!, su
Directora de Abogacia, Lcda. Perla Rodriguez y la Directora de Programas en Educacion,
Jessica Gonzalez. De igual manera, contamos con el Dr. Jorge Valentin, Director Ejecutivo
de la organizacién “Lectores para el Futuro”, y la Coordinadora de Educacion Mayra
Delgado. También estuvo presente la Sra. Nadja Ramos, Directora de la Junta de
Directores PRAEYC.

Por otra parte, y aunque no estuvo presente en la Vista Publica, la Comisi6n recibié
el memorial explicativo de la Dra. Laura I. Yancy Crespo, el cual fue incluido como parte
del anélisis de la medida.

ANALISIS Y HALLAZGOS

En la Vista Pdblica comenz6 a deponer la Dra. Morro, esta indic6 que el
Departamento reconoce la importancia de atender este tema, especialmente ante los
rezagos causados por la pandemia, y subray6 que la lectura ya es una prioridad
institucional establecida en la Ley 85-2018! y reforzada mediante distintas iniciativas
académicas. Asimismo, expresé que el Departamento proveyé a nuestra Comisién
informacién sobre programas, estrategias, materiales y evaluaciones diagnosticas
relacionados con la ensefianza de la lectura. Como recomendacién, enfatizo la necesidad
de continuar apoyando la mejora del aprovechamiento académico en lectura, el

fiesarrollo profesional docente, la inclusién de estudiantes con diversidad funcional y la
implementaci6n de précticas basadas en evidencia.

: Como parte de la informaci6n provista por el Departamento de Educaci6n a esta
Comisién se incluyeron la Prueba de Mecéanica de Lectura que fue administrada a
estudiantes de Primer a Tercer Grado y el Reporte de la Prueba Mecénica de Lectura. Este
reporte concluyé lo siguiente: el analisis de la prueba de mecanica de le;:tura
administrada a estudiantes de 1ro a 3ro en febrero y mayo de 2023 mostré un avance

' Ley de Reforma Educativa de Puerto Rico.
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consistente en las destrezas lectoras. Tras el proceso de limpieza de datos, la muestra final
incluy6 30,477 estudiantes de 456 escuelas publicas y 2,504 examinadores. Los resultados
reflejaron que en todos los grados y regiones hubo incrementos significativos en los
promedios de las distintas subpruebas de lectura. Por ejemplo, en el promedio de fluidez,
los estudiantes pasaron de 33.15 en febrero a 40.97 en mayo; en vocales y consonantes, de
29.34 a 36.94; y en silabas, de 36.94 a 50.41. Estos aumentos se observaron de manera
proporcional: los estudiantes de segundo grado superaron a los de primero, y los de

tercero a los de segundo, lo cual refleja una progresion natural en la adquisicién de la
lectura.

El estudio muestra que la prueba de lectura funciona muy bien y es confiable.
Cuando se aplico en febrero y luego en mayo, las diferencias en los resultados fueron
reales y significativas, no por casualidad. En primer grado los nifios mostraron mejoras
notables en varias areas de la lectura; en segundo y tercer grado también mejoraron,
aunque los cambios fueron un poco mas pequefios. Ademés, cuando se compararon los
resultados de las dos ocasiones, se vio que eran bastante consistentes (los que salieron
bien la primera vez, casi siempre salieron bien la segunda). Esto significa que la prueba
mide de forma estable las habilidades lectoras.

Por otro lado, al unir estos resultados con las notas de Espafiol, se confirmé que
los estudiantes que sacaron mejores notas (A y B) en la clase también tuvieron mejores
resultados en la prueba de lectura. Esto prueba que la lectura estdi muy ligada al
desempefio académico en general. En primer grado esta relacion fue mas fuerte, y en

tercer grado fue un poco mas baja porque ya los estudiantes trabajan con mas materias y
contenidos variados.

En cuanto a recomendaciones, el Departamento de Educacién sugiri6: (1) ampliar
la distancia entre administraciones de la prueba (idealmente tres veces al afio o al menos
al inicio y al final) para medir mejor el progreso; (2) dar seguimiento sistematico a los
anélisis de resultados con criterios consistentes; (3) definir los casos extremos con base no
solo en estadisticas sino en criterios pedagégicos; (4) fomentar una cultura de educacién
basada en datos para guiar intervenciones mas efectivas; y (5) divulgar y celebrar los
avances, ya que reflejan un impacto positivo de la ensefianza en la adquisicion de la
lectura. En sintesis, el estudio confirma que la prueba de mecénica de lectura es un
instrumento confiable y util para diagnosticar, monitorear y mejorar las destrezas
fundamentales de lectura en los primeros grados.

Continu6 el Director Ejecutivo de la Organizacién Lectores para el Futuro .quien
expres6 que leer no es un proceso natural del cerebro, sino un aprend’iz.a]e cox.nple]o que
requiere activar diversas areas cerebrales mediante ensefianza explicita y sxstematl.ca.
Destacé que los programas de formacion de maestros en la Isla ofrecen .preparaaén
limitada en alfabetizacién, lo cual reduce la capacidad para atender eflcazme.nte a
estudiantes con dificultades lectoras. Mencion6 que alrededor de 87% de los estudiantes
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de primer grado, 79% de segundo grado y 60% de tercer grado presentan deficiencias
lectoras, y que cerca de 15% del estudiantado muestra indicios de dislexia.

De igual manera sefial6 que la dislexia es una condicién neurolégica comun, que
afecta a 1 de cada 5 nifios con problemas de aprendizaje del lenguaje, y aumenta
significativamente el riesgo de desercién escolar. Que intervenciones tempranas y
estructuradas (como la metodologia Orton-Gillingham y la alfabetizacién estructurada)
pueden lograr que hasta 90% de los nifios en riesgo alcancen niveles de lectura promedio.
Como recomendacién, propuso difundir estas metodologias basadas en evidencia
cientifica y capacitar a un mayor nimero de profesionales dentro de las escuelas. Segitin
la organizaci6n, esto es esencial para cerrar las brechas en el aprendizaje lector y
garantizar que la educacién en Puerto Rico prepare adecuadamente a todos los
estudiantes para su futuro académico y profesional.

Continu6 la Fundacién Flamboyan, a través de su director, el Sr. Carlos Rodriguez,
quien indic6 que el dominio de la lectura de kindergarten a tercero es esencial, ya que
marca la transicion de “aprender a leer” a “leer para aprender”. Expres6 que estudios de
la organizacién evidencian que apenas un 1% de los estudiantes de tercer grado alcanz6
el nivel de proficiencia en lectura en 2021, y que en la Prueba de Mecénica de Lectura
(2023-2024) solo el 13% de primer grado, 21% de segundo y 40% de tercer grado lograron
el estandar. Esta situaci6n se relaciona directamente con mayores riesgos de desercién
escolar y limitaciones futuras en oportunidades académicas y laborales.

Este resalt6 la importancia de adoptar las Practicas Esenciales para la Ensefianza
de la Lectoescritura, contenidas en el Mapa de Ruta ;Todos a Leer!, que integran evidencia
cientifica y un enfoque integral que involucra escuela, familia y comunidad. No obstante,
menciond que ya existen avances, como la publicacién del manual Leer para crecer del
DEPR y la implementacién de la prueba diagnéstica de lectura, pero aun quedan
pendientes acciones clave.

Entre sus recomendaciones destaco: incluir kindergarten en el alcance de la
resoluci6n, reformar la formaci6n y certificacién docente para exigir practicas basadas en
evidencia, crear el puesto de Especialista en Lectura, implementar programas de verano

enfocados en lectura, impulsar campafias de lectura en el hogar y fortalecer el acceso a
bibliotecas escolares y digitales.

Continu6é la Coalicion Multisectorial: iTODOS A LEER!, a través de su
coordinadora, Carmen Denton quien expres6 en su ponencia que lograr que todos los
nifios aprendan a leer y escribir en el nivel esperado entre kinder y tercer grado debe ser
una prioridad educativa en Puerto Rico. Como gufa, han adoptado el Mapa de Ruta
,'To_clos a Leer!, que incluye précticas esenciales de ensefianza basadas en evidencia
Yahdadas por investigaciones cientificas y adaptadas al contexto local. Estas se haI;
implementado a través de programas como la Academia de Lectoescritura, que capacit6
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a 1,379 maestros y directores, y mediante la publicacién del manual Leer para crecer del
Departamento de Educacién.

A su vez sefial6 que, aunque existen avances, los resultados mas recientes de la
Prueba de Mecéanica de Lectura (2023-2024) confirman grandes retos: solo el 13% de los
estudiantes de primer grado, 21% de segundo y 40% de tercero alcanzaron el estindar de
fluidez. Ante este panorama, la Coalicién recomienda, entre otras acciones: reformar la
certificacién docente para requerir formaciéon en précticas basadas en evidencia;
establecer capacitacion anual obligatoria para maestros y directores; crear plazas de
especialistas en lectura para atender a estudiantes con rezago; ampliar las bibliotecas de
salon; desarrollar programas de verano y de transicion antes de kindergarten; y lanzar
una camparnia de lectura en el hogar.

Ademés, subray6 la necesidad de priorizar la lectoescritura como politica ptblica
permanente, con inversion sostenida en recursos, formacion docente, materiales y
sistemas de evaluacion e intervencién temprana. Segin la Coalicion, invertir
estratégicamente en la alfabetizacion temprana no solo es un asunto de justicia educativa,
sino también una de las decisiones econémicas mas inteligentes para el desarrollo de
Puerto Rico.

Concluy6 con su ponencia la Asociacién Puertorriquefia para la Educacion de la
Nifiez Temprana (PRAEYC), por medio de su Directora la Sra. Nadja Ramos. Esta
reafirmé que todos los nifios tienen derecho a una educacién equitativa y de calidad, y
que los docentes deben contar con reconocimiento profesional, desarrollo continuo y
condiciones laborales adecuadas. A su vez subray6 la importancia de integrar la
lectoescritura como una competencia transversal en el curriculo, con actividades
apropiadas al desarrollo infantil, fortaleciendo tanto la comprensién como el disfrute de
la lectura.

Entre sus recomendaciones principales, PRAEYC propuso: revisar y clarificar el
curriculo para intensificar la instruccion fonética y la decodificacion segtn el grado;
garantizar programas de desarrollo profesional de alta calidad para docentes; mejorar las
condiciones laborales y los recursos educativos; y reformar las practicas de evaluacion,
reduciendo la dependencia de pruebas estandarizadas como META-PR en tercer grado.

También enfatiz6 en expandir evaluaciones formativas auténticas, optimizar el
apoyo a estudiantes en riesgo con programas de tutoria y especialistas en.lectura, y
asegurar recursos de alfabetizacién cultural y lingtiisticamente relev.antes. Finalmente,
sugiri6 ampliar la colaboracion multisectorial, involucrar a las famﬂ.ias en el proceso
lector y establecer sistemas de monitoreo y evaluacién continua de las intervenciones.
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DRA. LAURA ISABEL YANCY CRESPO

La doctora Laura Isabel Yancy Crespo presenté un memorial en el que expresa su
profunda preocupaci6n por el rezago lector que afecta a los estudiantes del nivel primario
en Puerto Rico, situacién que (segtn advierte) se ha visto significativamente agravada
por la pandemia del COVID-19. La autora sostiene que esta deficiencia no constituye
tnicamente un problema académico, sino una amenaza directa al desarrollo cognitivo,
emocional y social de toda una generacion. En su exposicién, enfatiza que la lectura es
una destreza esencial para el desarrollo de las conexiones neuronales que permiten el
pensamiento critico, la resolucion de problemas y la adquisicién del lenguaje.

Baséndose en fundamentos teéricos de Piaget, Vygotsky y Bruner, la Dra. Yancy
explica que el proceso lector debe entenderse como una construccion activa y social del
conocimiento. Piaget describe que, durante la etapa preoperacional (de 2 a 7 afios), los
nifos desarrollan el lenguaje simbélico y la imaginaci6n, elementos indispensables para
la comprension lectora. Vygotsky, por su parte, introduce el concepto de Zona de
Desarrollo Proximo, destacando la importancia de la mediacién docente y la interaccién
social en la adquisicion de destrezas lectoras. Bruner complementa estas ideas al enfatizar
el papel del andamiaje o scaffolding, mediante el cual el maestro guia y apoya al estudiante
para que logre avances significativos en su aprendizaje, no solo desde la técnica, sino
desde el gusto por la lectura como una préctica cultural y social.

El memorial subraya que la lectura temprana es un factor determinante del éxito
escolar y profesional, citando investigaciones como las de Snow, Burns y Griffin (1998).
La Dra. Yancy explica que un nifio que no domina la lectura en los primeros grados
enfrenta desventajas persistentes a lo largo de toda su trayectoria educativa, debido a que
la lectura es una competencia transversal a todas las materias del curriculo. En ciencias,
matematicas, estudios sociales o artes, el aprendizaje depende de la capacidad de
interpretar textos, comprender instrucciones y analizar informacién. Asimismo, destaca
que la lectura fortalece el pensamiento critico, fomenta la abstraccién y la resolucion de
problemas, ademas de promover habilidades socioemocionales como la autonomia y la
confianza, en linea con los postulados de Montessori.

Con base en estos planteamientos, la Dra. Yancy propone que la ensefianza de la
lectura no debe circunscribirse exclusivamente al curso de Adquisici6n de la Lengua, sino
que debe convertirse en un eje transversal de todo el curriculo escolar. Citando estudios
de Duke y Pearson (2002), recomienda la implementacion de un modelo de ensefianza
integrada que vincule la lectura con las demés 4reas del saber. Detalla ejemplos concretos
de'aplicaciOn: en ciencias, mediante la lectura de textos informativos y experimentos
guiados; en matematicas, a través de problemas verbales que desarrollen Ia comprension;
en estudios sociales, utilizando biograffas y documentos histéricos que fomenten la
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reflexion civica; y en arte y musica, incorporando anélisis de letras, guiones e
instrucciones creativas.

Asimismo, presenta una serie de recomendaciones practicas basadas en la
evidencia cientifica y en los hallazgos del National Reading Panel (2000). Entre ellas,
enfatiza la necesidad de implementar una ensefianza explicita y sistematica de las
habilidades fundamentales (conciencia fonolégica, decodificacién y fluidez), el uso de
lectura compartida y dialogada como proponen Ferreiro y Teberosky, la creacién de
bibliotecas escolares diversificadas, la integraciéon de tecnologia educativa como
herramienta de apoyo y, sobre todo, el desarrollo profesional docente continuo. Enfatiza
que esta altima recomendacién es la mas esencial, ya que los maestros deben poseer tanto
bases tedricas como destrezas practicas para identificar a tiempo las dificultades lectoras,
seleccionar materiales adecuados, y disefiar intervenciones que promuevan la fluidez y
la motivacion hacia la lectura.

La Dra. Yancy advierte que cada afio que pasa sin atender el rezago lector amplia
la brecha entre lo que los nifios saben y lo que necesitan saber para desenvolverse en un
mundo globalizado. Un estudiante que llega a cuarto grado sin dominar la lectura con
fluidez enfrenta mayores riesgos de fracaso académico, desercién escolar y exclusion
social. En su llamado final, exhorta a la Comisién y al Departamento de Educacion a
adoptar politicas publicas que coloquen la lectura en el centro del curriculo, como un eje
transversal sustentado en recursos adecuados, formacién docente y evaluacion continua.
Concluye que solo asi ser4 posible garantizar que los nifios y nifias de Puerto Rico no solo
aprendan a leer, sino que lean para aprender, comprendan su entorno y transformen su
realidad con conocimiento, sensibilidad y sentido de proposito.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A tenor a lo antes expuesto, la Comision de Educacién, Arte y Cultura del Senado
de Puerto Rico presenta las siguientes recomendaciones:

1. La lectoescritura temprana es condicion estratégica para el éxito académico y
social. Dominar leer y escribir al finalizar 3¢ grado determina la trayectoria
educativa, la permanencia escolar y, en el largo plazo, el desarrollo econémico y
la movilidad social.

2. El rezago lector en K-3 es significativo y persistente. Los datos mas recientes de la
Prueba de Mecanica de Lectura evidencian que una proporcion sustancial del
estudiantado no alcanza los estandares esperados al cierre del afio escolar, lo que
confirma la urgencia de intervenci6n sistémica.
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3. Existe consenso multisectorial sobre la ruta de acci6on. Organizaciones
filantrépicas, académicas, comunitarias y el propio DE coinciden en centrar la
politica en précticas instruccionales basadas en evidencia y en alinear curriculo,
formacién docente, evaluacién e inversiones a ese marco.

4. El marco técnico ya esta disponible. El Mapa de Ruta jTodos a Leer! y el manual Leer
para crecer proveen un compendio de practicas esenciales y acciones de politica
publica listadas y priorizadas, con avances parciales de implementacion.

5. Los avances logrados son relevantes pero insuficientes. Se reconocen progresos (p.
€j., reactivacién de diagnoésticos de lectura, desarrollo profesional promovido,
facilitadores de Nifiez Temprana), pero persisten brechas criticas en certificacion,
curriculo, bibliotecas, especialistas y programas de verano.

6. La preparaci6n inicial y continua del magisterio requiere reforma. La evidencia y
los testimonios coinciden en que la formacién docente actual no garantiza, de
forma uniforme, dominio de las practicas esenciales para ensefiar lectura en K-3.

7. La evaluacion debe ser integral y dtil para la instruccién. Las pruebas
estandarizadas confiables son necesarias, pero deben complementarse con
evaluacién formativa para guiar ajustes pedagégicos e intervenciones tempranas.

8. Las brechas de recursos impactan la equidad. Escuelas y comunidades con mayor
vulnerabilidad enfrentan limitaciones en materiales, bibliotecas fisicas/ digitales y
apoyos intensivos, lo que amplifica desigualdades.

9. La familia y comunidad son componentes esenciales del ecosistema lector. La
participacion familiar sistematica y campafias de lectura en el hogar potencian y
sostienen los aprendizajes escolares.

10.Se requiere compromiso fiscal sostenido y coordinacién intersectorial. La
transformaciéon es de caracter estructural: sin inversion estable, gobernanza

compartida y continuidad entre administraciones, los avances no escalarén ni
perduraran.

RECOMENDACIONES

1. Declarar politica publica prioritaria la competencia lectora y escritora en K-3, como
eje ordenador del curriculo.

2 Ampfliar. el alcance a kindergarten dentro de la investigacién y las acciones
subsiguientes, reconociendo su rol critico en el inicio formal de la alfabetizacion.
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3. Reformar el Reglamento de Certificacion Docente para K-5, exigiendo formacion
universitaria y demostracién de dominio en practicas basadas en evidencia
(conciencia fonolégica, principio alfabético, fluidez, vocabulario, comprension y
escritura).

4. Institucionalizar desarrollo profesional anual obligatorio para docentes K-3 y
formacion especifica para directores como lideres pedagoégicos de literacidad, con
mentoria y comunidades de practica.

5. Alinear y reestructurar el curriculo para integrar sistematicamente las practicas
esenciales, literatura infantil de calidad y conexiones con ciencias, matematicas,
estudios sociales, arte y musica.

6. Consolidar un sistema de evaluacién integral en K-3, combinando diagnésticos
confiables con evaluacién formativa y protocolos de uso de datos para decisiones
pedagobgicas e intervencion temprana.

7. Fortalecer bibliotecas escolares (fisicas y digitales), con metas minimas de acervo
por estudiante y criterios de calidad y pertinencia cultural /lingiiistica.

8. Desarrollar programas intensivos de verano y transicion a Kinder centrados en
lectoescritura.

9. Lanzar una alianza estatal por la lectura en el hogar, con campafias publicitarias,
distribucién de libros y actividades familiares en espacios comunitarios,
coordinada con medios y organizaciones locales.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Educacién, Arte y Cultura
del Senado de Puerto Rico, a tenor con los hallazgos, conclusiones y recomendaciones en
torno a la R. del S. 173, presenta ante este Alto Cuerpo su Informe Final sobre la medida
de referencia.

Respetuosamente sometido,

T A Aet

Hon. Brenda Pérez Soto
Presidenta
Comisién de Educacion, Arte y Cultura
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La Comisién de Planificacién, Permisos, Infraestructura y Urbanismo, previo estudio y
consideracion, presenta a este Alto Cuerpo el Informe Final de la R. del S. 175.

AL SENADO DE PUERTO RICO:

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucion del Senado 175 tiene como objetivo ordenar a la Comisiéon de
Planificacién, Permisos, Infraestructura y Urbanismo del Senado de Puerto Rico, realizar
una investigacion exhaustiva sobre las condiciones de seguridad vial en la Carretera PR-
137, especificamente en sus intersecciones con las carreteras PR-644, PR-643 y PR-634, en
los municipios de Vega Baja y Morovis, respectivamente. A su vez, se evalae el estado
general de dicha via, incluyendo el proceso de repavimentacion y los tramites requeridos
para su ejecucion, tales como el disefio de infraestructura, la obtencién de permisos, la
asignacion de fondos y la realizacién de los trabajos correspondientes. La ausencia de
marcas viales, la deficiencia en la iluminacion y otros factores que inciden en la seguridad
vial en estas areas.

INTRODUCCION

Surge de la exposicion de motivos de la R. del S. 175 que la Carretera PR-137
constituye una via de alto transito que conecta importantes comunidades de los
municipios de Vega Baja y Morovis. Afiade que, diversas intersecciones a lo largo de esta
carretera, particularmente con las carreteras PR-644 en el sector La Linea de Vega Baja,
PR-643 en el Barrio Pugnado de Vega Baja, y PR-634 en el Barrio Torrecillas de Morovis,
presentan condiciones que ponen en riesgo la seguridad de conductores, peatones y
residentes.
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Por tal razén, la R. del S. 175 tiene el proposito de que la Comisién de Planificacién,
Permisos, Infraestructura y Urbanismo del Senado de Puerto Rico, investigue de forma
exhaustiva las condiciones de la Carretera PR-137 y sus intersecciones antes sefialadas.

ALCANCE DEL INFORME

A través de este informe se presentara el resultado de la investigacion en torno a
las condiciones actuales de seguridad vial en la Carretera PR-137, especificamente en sus
intersecciones con las carreteras PR-644, PR-643 y PR-634, en los municipios de Vega Baja
y Morovis, respectivamente.

ANALISIS Y HALLAZGOS

La Comisién de Planificacién, Permisos, Infraestructura y Urbanismo le requiri6
informacién al Departamento de Transportacién y Obras Ptblicas (DTOP) con el
proposito de realizar una Inspeccion Ocular en la Carretera PR-137, especificamente en
sus intersecciones con las carreteras PR-644, PR-643 y PR-634.

Asi las cosas, la Comision de Planificacién, Permisos, Infraestructura y Urbanismo,
realiz6 una inspeccién ocular, el dia 5 de septiembre de 2025 en la Carretera PR-137 Km
12.6 del municipio de Morovis. A la vista compareci6 el Senador Hon. José A. Santiago
Rivera, la Senadora por el Distrito de Arecibo, Hon. Brenda Pérez Soto, el Representante
por el Distrito 12, Hon. Edgardo Feliciano Rivera, el Alcalde del Municipio de Vega Baja,
el Hon. Marcos Cruz Molina, la Alcaldesa del Municipio de Morovis, la Hon. Carmen
Maldonado Gonzalez, 1a subsecretaria del DTOP, Lissette Lugo y el componente regional
del DTOP y la Autoridad de Carreteras de Puerto Rico.

En dicha inspeccién ocular, se pudo evaluar de primera mano, las condiciones
actuales de seguridad vial en la Carretera PR-137, especificamente en sus intersecciones
con las carreteras PR-644, PR-643 y PR-634, en los municipios de Vega Baja y Morovis,
respectivamente.

La subsecretaria del DTOP, Lissette Lugo, esbozé los cuatro proyectos que se se
realizan en la Carretera PR-137. El primero, que discurre desde el kilémetro 0 al kilémetro
9, incluye repavimentaci6n, marcado de lineas, vallas de seguridad y seméforos. Este
proyecto, que comenzo en el afio 2022, se discutié a profundidad por el retraso de este.
El DTOP explic6 que el retraso se debi6 a 6rdenes de cambio que fueron aprobadas a
finales del mes de agosto de 2025.

El segundo proyecto es uno privado, y consta de la instalacién de un semaforo en
el sector La Linea, interseccion de la Carretera 644 en Vega Baja. DTOP informé que ha
ofrecido colaboracién con el propietario.
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El tercer proyecto es el semaforo en la interseccién con la Carretera PR-634 en el
Barrio Torrecillas de Morovis, el cual se informé durante la inspeccion que se complet6 y
comenzo6 sus operaciones el dia anterior a dicha vista, entiéndase, el 4 de septiembre de
2025.

El cuarto proyecto ubica desde el kilometro 9 al 17.9, e incluye rehabilitacién del
pavimento, mantenimiento y proteccion del transito. Sobre este proyecto, se le solicit6 al
DTOP colocar rotulaci6n de éreas en las que se estén realizando los trabajos, para que los
transetntes puedan tener precaucién y evitar accidentes.

El suscribiente, como Presidente de la Comision, le solicité al DTOP en un término
de cinco (5) dias, el calendario de trabajo con las fechas estimadas para la culminacién de
los dos proyectos pendientes en la Carretera PR-137. En cumplimiento a dicha solicitud,
el DTOP entrego, el 12 de septiembre de 2025, la informacién solicitada.

Segun el calendario provisto por el DTOP, el proyecto de rehabilitacion del
pavimento y reconstruccién que abarca desde el kilémetro 9 al 17.9 de la Carretera PR-
137 en Morovis, tiene como fecha estimada de culminacién diciembre del 2025. Por su
parte, los trabajos que discurren desde el kilometro 0 al 9, los cuales incluyen
repavimentacion, marcado de lineas, vallas de seguridad y seméforos, se proyecta que
finalicen en mayo del afio 2026.

CONCLUSION

La investigacion realizada evidenci6 la necesidad urgente de atender de manera
integral las condiciones de seguridad vial en la Carretera PR-137 y en sus intersecciones
con las carreteras PR-644, PR-643 y PR-634, por el impacto directo que tienen en la
seguridad de conductores, peatones y comunidades de Vega Baja y Morovis. Si bien el
Departamento de Transportacion y Obras Publicas ha delineado proyectos de
repavimentacion, instalacion de semaforos y mejoras a la infraestructura, persisten
atrasos en su ejecucioén que requieren una supervision rigurosa.

En ese sentido, esta Comision dar4 seguimiento para que los trabajos se lleven a
cabo conforme al calendario sometido y se garantice la culminacién de las obras en los
plazos establecidos.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Planificacion, Permisos,
Infraestructura y Urbanismo del Senado de Puerto Rico, previo estudio, consideracién y

andlisis de los hallazgos, presenta a este Alto Cuerpo, el Informe Final de la Resolucion
del Senado 175.



Respetuosamente sometido,

Presidente

Comision de Plarfificacién, Permisos, Infraestructura y Urbanismo
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/¥ de septiembre de 2025
AL SENADO DE PUERTO RICO:
La Comisi6n de Vivienda y Bienestar Social, previo estudio y consideracién de la
Resoluci6n del Senado 178, presenta a este Alto Cuerpo Legislativo su Segundo Informe
Parcial, con sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones sobre la investigacion y el

tramite realizado.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucion del Senado 178 (en adelante, “R. del S.178"), segun fuera aprobada
por el Senado de Puerto Rico el 2 de junio de 2025, ordené a la Comisién de Vivienda y
Bienestar Social a realizar una investigacién referente al estado actual de los refugios
administrados por el Departamento de la Vivienda para atender emergencias durante la
temporada de huracanes incluyendo su condicién estructural, capacidad, distribucién
geografica, nivel de preparaci6n, disponibilidad actual, uso de fondos y planes de mejora.

INTRODUCCION

El pasado 12 de mayo de 2025, la senadora Jamie Barlucea Rodriguez radicé la
Resolucién del Senado 178, con la finalidad de ordenarle a esta Comisién investigar
exhaustivamente tres (3) puntos: (1) las condiciones estructurales de los refugios
administrados por el Departamento de la Vivienda; (2) la capacidad y herramientas que
cada refugio posee para atender las emergencias; (3) la distribucién geogréfica de todos
los refugios y el uso de fondos en su habilitacion; y (4) los planes de mejora de cara a la
temporada activa de huracanes.
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Esta pieza legislativa fue aprobada el 2 de junio de 2025, por el pleno del Senado
de Puerto Rico. La Comisién de Vivienda y Bienestar Social inmediatamente envi6
misivas de comparecencia a Vista Pablica junto a la solicitud de memoriales explicativos.
Debido al alto volumen de agencias y organizaciones con interés e inherencia en el tema,
la Comisi6n decidi6 dividir las audiencias puablicas. La Primera Vista Pablica se llevé a
cabo el martes, 8 de julio de 2025 a las 10:00 de la mafiana en el Sal6n Luis Negrén Lopez
en el Capitolio. Ese dfa compareci6 el Departamento de la Vivienda, del Departamento
de Seguridad Publica, el Negociado para el Manejo de Emergencias y Desastres Naturales
(NMEAD), Departamento de Eduacién y el Municipio de Ponce. Ademas, se recibieron
ponencias escritas del Municipio de Guéanica y el Muncipio de Las Marias.

Desde luego, la Comisi6n de Vivienda y Bienestar Social celebré una segunda
Audiencia Pablica el 2 de septiembre de 2025 a las 10:00 de la mafiana en el Sal6n Luis
Negron Lopez. En esta ocasion, se conté con la comparecencia de LUMA, la Autoridad
de Acueductos y Alcantarillados (AAA) y del Municipio de Hatillo. Para los trabajos de
esta vista trascendi6 informacién particular pues cabe resaltar que el domingo, 17 de
agosto de 2025, paso6 cercano a la costa norte de Puerto Rico el huracan Erin, el cual paso
a mas de 200 millas al norte de San Juan, es decir, una distancia segura segtin el Centro
Nacional de Meteorologia. Sin embargo, mdltiples medios televisivos incluyendo medios
digitales en redes sociales y rotativos en Puerto Rico reportaron que varios municipios
particularmente en la costa norte y centro de la isla habian sufrido dafios menores, pero
el denominador comtn la falta de electricidad y agua potable. Especificamente, se
informo que en el Municipio de Hatillo gran parte de sus comunidades estuvieron sin luz
y agua por al menos dos dfas. En ese sentido, la Comisi6n entendi6 medular interrogar a
los deponentes citados sobre el paso de ese evento atmosférico y los mecanismos de
respuesta.

ALCANCE DEL INFORME

La regla 13 del “Reglamento del Senado de Puerto Rico”, segtin enmendado,
aprobado el 9 de enero de 2017, mediante la Resolucién del Senado 13, dispone sobre las
funciones y facultades que tienen las comisiones permanentes del Senado. Al amparo de
esta disposicion y conforme fuera aprobada la R. del S. 178 por el pleno del Senado, esta
Comisi6n presenta este Segundo Informe Parcial.

ANALISIS Y HALLAZGOS

Tras la ejecucién de la Audiencia Pablica y el anélisis concienzudo de todos los
memoriales explicativos y comentarios recibidos desde la Vista Pablica celebrada el 2 de
septiembre de 2025 hasta el momento de la ejecucién de este Segundo Informe Parcial, es
de menester presentar la siguiente informacién:

! Véase Primer Informe Parcial (recibido por el Alto Cuerpo el 3 de septiembre de 2025).
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Es de conocimiento general la situacién preocupante que enfrenta el Pueblo de
Puerto Rico todos los afios al llegar a la temporada de huracanes. La ubicacién geografica
de Puerto Rico obliga a que las personas y el Estado se preparen con tiempo para evitar
que en momentos dificiles la incertidumbre y la improvisacién causen mayor desasosiego
en la poblacién. Por tal motivo, es fundamental que todas las agencias,
instrumentalidades y municipalidades del Estado con jurisdiccién de la materia tengan
una comunicacion efectiva incluyendo sus planes de trabajo actualizados para enfrentar
cualquier evento atmosférico incluyendo desastres naturales de gran magnitud. Los
refugios administrados por el Departamento de la Vivienda como por el Departamento
de Eduaci6n en caso de las escuelas refugios son piedras medulares en los esfuerzos de
salvaguardar la vida de todas las personas en momentos extremos y complejos. Ante ello,
hay que asegurar que tales estructuras se encuentren en condiciones hébiles y con los
equipos y herramientas necesarias constituye una méxima prioridad para el Estado.
Adicionalmente, como es de conocimiento publico, el fin de semana de 16 y 17 de agosto
de 2025, mayormente la costa norte y centro de Puerto Rico se vieron afectadas por el
paso cercano del huracén Erin. En ese contexto, también se incluye informaci6n sobre este
evento atmosférico.

Siendo asf, la Comisi6n de Vivienda y Bienestar Social expondréd un resumen de
todos los memoriales explicativos o comentarios recibidos al momento de este informe,
asf como la informaci6n recopilada en la audiencia publica celebrada el 2 de septiembre
de 2025.

Municipio de Ciales

El Municipio de Ciales envi6 a esta Comisién una comunicacién mediante la cual
delimit6 sus refugios y el estado en el que se encuentran. De la informaci6n se desprende
lo siguiente:

* Escuela Juan A. Corretjer - Cuenta con cisterna funcional de agua
potable con capacidad de 10,000 galones. No cuenta con generador
eléctrico ni con placas solares. Posee capacidad para 60 personas.

¢ Escuela Nueva Urbana Arianis N. Rosa Luquis - Cuenta con cisterna
funcional con capacidad de 15,000 galones de agua potable. Cuenta
con generador eléctrico. Posee capacidad para 150 personas.

* Escuela Francisco Serrano - Cuenta con cisterna funcional con
capacidad de 600 galones de agua potable. Necesita un generador
eléctrico. Posee capacidad para refugiar a 35 personas.
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e Escuela Toribio Rivera - Cuenta con cisterna funcional con
capacidad de 1,800 galones de agua potable. Necesita generador
eléctrico. Posee capacidad para albergar a 35 refugiados.

e Escuela Jaime Coira Ortiz - Cuenta con cisterna funcional con

capacidad de 10,000 galones de agua potable. Posee generador
eléctrico. Tiene capacidad para 240 personas.

Municipio de Isabela

El Municipio de Isabela le comparti6 a esta Comisi6n tres (3) informes detallados
que estipulan el estado en que se encuentran sus tres (3) refugios principales y cuando
fue su més reciente inspeccién y mantenimiento. De los informes se desprende la
siguiente informacién:

* Boys and Girls Club (Centro Integral de la Juventud) - Posee cisterna
con capacidad de 11,500 galones. Tiene capacidad para 60 personas.
Cuenta con generador eléctrico en funcionamiento. Es recomendado
para personas encamadas o con necesidad de uso de equipo médico.

* Escuela Superior Francisco Mendoza - Fue evaluada el 13 de marzo
de 2025. Cuenta con una cisterna en servicio de 10,000 galones con
abasto disponible para 5 dias y con una cisterna que est4 fuera de
servicio con capacidad de 10,000 galones. La escuela cuenta con
generador eléctrico y el comedor posee placas solares. En total
cuenta con 5 salones para refugiados y area de mascotas.

* Escuela Elemental Ceferina Cordero - Posee una cisterna funcional
con capacidad de 30,000 galones cuyo abasto aproximado es de 14
dias. Tuvo plan de mantenimiento el 30 de enero de 2025. Fue
inspeccionada el 13 de marzo de 2025. No cuenta con generador
eléctrico ni placas solares.

Municipio de Cabo Rojo

El Municipio de Cabo Rojo en su ponencia escrita enumero los refugios designados
en su demarcacién geografica y expres6 que los cuatro (4) fueron identificados e
inspeccionados oportunamente. Asimismo, indic6 que todos cuentan con el equipo
necesario para servir de resguardo para las personas, familias y mascotas ante cualquier
emergencia. Los refugios son:
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Escuela Mildred Arroyo Cardoza
Escuela Severo E. Colberg Ramirez
Escuela Monserrate Leon de Irizarry
Escuela S.U. Antonio Acarén Correa

En la informaci6n suministrada por el Municipio de Cabo Rojo no se desprende,
al momento de la redaccién de este Segundo Informe Parcial, que el ayuntamiento
presente probleméticas mayores relacionadas y derivadas del proceso de preparacion
para atender la temporada de huracanes.

Municipio de Hatillo

El Municipio de Hatillo compareci6 a la Vista Pablica celebrada el 2 de septiembre
de 2025, y revel6 la siguiente informacién de sus refugios:

¢ Centro Comunal Edelmiro Vélez en el Barrio Bayaney - Posee 204 catres.
f\, No cuenta con generador eléctrico ni luces de emergencia ni detectores de
humo.

* Escuela SU Rafael Zamot Cruz en el Barrio Bayaney - No posee catres.
Cuenta con placas solares sin generador eléctrico. Posee cisterna operativa
y tiene problemas de filtraciones.

* Escuela Lorenzo Coballes Gandia en el Barrio Pueblo (Casco Urbano) -
Posee generador eléctrico y cuenta con uno adicional no instalado. No
cuenta con cisterna y también presenta filtraciones.

* Escuela Eugenio Marfa de Hostos en la Carr. Ntam. 2, (Barrio Carrizales) -
Posee generador eléctrico funcional y cuenta con cisterna. Los salones
refugios no cuentan con detectores de humo ni extintores.

* Escuela Padre Anibal Reyes Belén en el Barrio Campo Alegre - Cuenta con
generador eléctrico distribuido con baterias. Posee cisterna de 10,000
galones. Presenta deficiencias en bafios, comedor, alumbrado y con el
sistema contra incendios.

* Escuela Timoteo Delgado en el Barrio Naranjito (Sector Pajuil) - No posee
generador eléctrico. No se precis6 se posee cisternas. Subestacién requiere
rotulacién y seguridad.

Ademas, los representantes del Municipio de Hatillo aprovecharon su
comparecencia para sefialar que la municipalidad en su totalidad ests
confrontando problemas constantes con el servicio eléctrico y con el acceso al
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servicio de agua potable. Afiadieron que para el fin de semana que pas6 el
huracén Erin cercano a nuestra zona, Hatillo permaneci6 sin agua y sin luz
desde tempranas horas del sabado, 16 de agosto de 2025, y al llegar el lunes, 18
de agosto de 2025, aun habfa multiples comunidades sin los servicios. Ante
esas alegaciones, la Comisién de Vivienda y Bienestar Social, le solicit6 tanto a
LUMA como a la AAA rendicién de cuentas.?

LUMA ENERGY

Por su parte, LUMA Energy comenzé6 leyendo su memorial explicativo. De
entrada, indic6 que el Plan de Respuesta de Emergencia més reciente fue emitido el 30 de
mayo de 2025 y se encuentra publicado en su pégina cibernética.3 Detall6 que, bajo este
plan, LUMA ha desarrollado una jerarquia de infraestructura e instalaciones criticas,
priorizadas como Niveles 1, 2 y 3, utilizadas para categorizar varias instalaciones segtn
los principios de las lineas de vida comunitarias. Estas lineas de vida comunitarias son
definidas como funciones gubernamentales y empresariales criticas esenciales para la
salud y seguridad humana o la seguridad econ6mica. Las ocho (8) lineas de vida
comunitarias son: (i) energfa y combustible; (ii) comida, hidratacién y refugio; (iii)
transportacién; (iv) comunicaciones; (v) sistemas de agua; (vi) salud y medicina; (vii)
seguridad y protecci6n; y (viii) materiales peligrosos.

En esa direccién, expres6 que la infraestructura y las instalaciones como lo son los
refugios constituyen Nivel 1, pues son aquellas que brindan servicios criticos para la
salud y la seguridad ptblica. Luma, asegura ademas que la preparacion, administracién
y operaci6n de los refugios de emergencia de Puerto Rico constituye una responsabilidad
principal del Departamento de la Vivienda, y en caso de los planteles escolares que
fungen como refugios, el Departamento de Educacion. Del mismo modo, mencioné que
le corresponde a estas referidas agencias mantener comunicacion con LUMA antes del
inicio de la temporada de huracanes o ante la inminencia de un evento atmosférico, a fin
de notificar situaciones que requieran atencién y que pudieran comprometer la operacién
de un refugio durante la emergencia. LUMA manifest6 que participé de muiltiples
adiestramientos, reuniones y ejercicios preparativos para la temporada de huracanes
llevado a cabo por el Negociado de Manejo de Emergencias y Administracién de
Desastres (NMEAD). Igualmente, LUMA asegura que la comunicacién con los 78
municipios de Puerto Rico y las agencias con infraestructura critica es efectiva y
representa un elemento esencial para una respuesta efectiva ante una emergencia.
Finalmente, LUMA concluye punteando que hacen una verificacién periédica del listado

?La Comisi6n de Vivienda y Bienestar Social le concedi6 un plazo de 5 dias laborables a LUMA para remitir
su explicacién con detalles de la situaci6n critica ocurrida en el Municipio de Hatillo.

?In Re: Planes de Autoridad de Energfa Eléctrica de Puerto Rico para atender emergencias. (30 de mayo de
2025).

4 Segtin el Plan de Emergencia las lineas de vida comunitarias fueron establecidas por la Agencia Federal
para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés) después del huracan Maria.
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de refugios de emergencia que el Departamento de la Vivienda les provee para asf
asegurar que los mismos sean incorporados a la lista de facilidades criticas y la misma se
mantenga actualizada.

Autoridad de Acueductos y Alcantarillados (AAA)

La AAA comenz6 explicando el Plan Operacional de Emergencia de la Autoridad
para esta temporada de huracanes. Explic6 que dispone de 86 camiones cisterna de agua
potables, listos para establecer Oasis en los sectores afectados por interrupciones en el
servicio. Ademas, informé que tienen la disponibilidad para instalar hasta 185 plumas
publicas en instalaciones estratégicas, como escuelas e hidratantes a fin de también
convertirlos en oasis para el servicio de la ciudadanfa. Asimismo, la Autoridad asegurd
contar con un procedimiento mediante el cual se detallan los roles criticos y necesarios
en los centros de llenado y en los Oasis. Afiadio, que eso es esencial, ya que la prioridad
de la AAA en casos de interrupcion de servicio de agua potable ante el paso de un evento
atmosférico, es concentrar los esfuerzos a comenzar la reparacién inmediata del sistema
para el pronto restablecimiento del servicio. Finalizé, explicando que como parte de los
protocolos existentes que se activan cuando se acerca un evento atmosférico que implique
la apertura de refugios, se comparte con antelacién la ubicacién de las escuelas 0 centros
designados, para priorizar el restablecimiento de servicio a tales instalaciones. De igual
manera, a los hospitales, centros de cuido de adultos mayores, entre otros.

Requerimientos de Informacién

Una de las denuncias més recurrentes expuestas durante la Vista Pablica celebrada
el 2 de septiembre de 2025, fue la problemética existente cuando el servicio comienza a
restablecerse paulatinamente dejando a cientos de personas entre medio de servicio, por
razén de los famosos “bolsillos”. Por ejemplo, el Municipio de Hatillo vertilé6 esa
alegacion, pero es de conocimiento ptblico que esto ocurre con frecuencia en los restantes
77 municipios de Puerto Rico. Asf pues, se le solicit6 a LUMA expresarse y dar cuentas
sobre ese particular y su respuesta inmediata radicé en que es un problema de los
medidores eléctricos o contadores. LUMA sefial6 que casi el 30% de los contadores
actuales en Puerto Rico tienen mas de 20 afios, todos carecen de la tecnologia moderna
necesaria para identificar interrupciones de servicio o respaldar conexiones de energia
renovable. Por ello, LUMA ilustré sobre el proceso de instalar Contadores Inteligentes
(AMI, por sus siglas en inglés)s y la instalacién de equipos de Automatizacion
Distribuida. LUMA asegur6 que, con la implementacién de los medidores inteligentes
serd segura la manera en que se transmite la energfa eléctrica proporcionando, a su vez,
la informacién necesaria, cliente por cliente, para que las brigadas puedan corregir donde
se encuentran los “bolsillos” una vez comience el restablecimiento del servicio. Sin
embargo, enfatiz6 en que la implementacién de los medidores inteligentes es un proyecto

3 Advanced Metering Infraestructure (AMI).
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de varios afios que incluye el cambio fisico de los contadores, asf como la adicién y
conexién de varias tecnologias complejas para permitir la automatizacién y la
funcionalidad completa de esta tecnologfa. Indicé que estos cambios ya estan en marcha
y se proyectan completados en 4 o 5 afios. A fines de ilustrar, LUMA compartié datos
reales sobre los medidores por regi6n y la proyeccion a través de los préximos afios.

LUMA FY 2026 FY 2027 FY 2028 FY 2029 Total
Regiétn
San Juan 161,603 183,267 344,870
Caguas 251,300 251,300
Ponce 93,913 144,087 238,000
Mayagiiez 221,500 221,500
Arecibo 174,413 24,687 199,100
Bayamon 230,200 230,200
Total 161,603 528,480 540,000 254,887 1,484,970

Ahora bien, respecto a la solicitud especifica sobre las denuncias del Municipio de
Hatillo, LUMA razon6 que después de realizar una visita en las facilidades identificadas
como refugios, la informacién recopilada es la siguiente:

* Centro Comunal Edelmiro Vélez - Se encontraba cerrado al momento
de la visita pero vieron que la base del contador en pared no estaba
energizada y tenfa un contador en columna nueva pero su alumbrado
exterior es deficiente. Recomendé al titular del centro o el Municipio
reparar o completar los trabajos y presentar certificacion eléctrica
para poder relocalizar medidor a base nueva y asi, subsanar los
problemas eléctricos existentes.

* Escuela Lorenzo Coballes Gandfa - Subestacion es privada y requiere
rotulacién y limpieza. La recomendacién es que le corresponde al
Departamento de Educacién o a la Autoridad de Edificios Pablicos el
mantenimiento y rotulacién para luego LUMA poder realizar los
trabajos necesarios.

* Escuela Eugenio Marfa de Hostos - Asegur6 que la linea eléctrica ests
en desuso con aislador roto y los problemas de carga requieren de
una subestacién privada. Tiene tomas secundarias por todos los
edificios, se alimenta de dos transformadores y tiene cuatro
contadores. La recomendacion es que el Departamento de Educacién
deberé consolidar las cargas en una subestacién privada adecuada
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para la escuela. La linea eléctrica con aislador roto se referira
internamente a LUMA para que sea removida.

Escuela Padre Anibal Reyes - El personal de LUMA se comunicé con
la directora escolar y les informé que tienen las lémparas opacas en
los pasillos de los salones y el alumbrado del estacionamiento necesita
desganche. La recomendaci6n es que el Departamento de Educacién
debera realizar el mantenimiento de las lamparas de los pasillos y el
desganche en el 4rea del estacionamiento.

Escuela Timoteo Delgado - Subestaci6n privada que necesita
rotulacién. La recomendacién por parte de LUMA es que el
Departamento de Educacién deber4 proveer el mantenimiento, la
seguridad y la rotulacién correspondiente a su subestacién privada.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES PRELIMINARES

Del andlisis y los hallazgos esbozados en este Segundo Informe Parcial, surgen las

siguientes conclusiones y recomendaciones:

* Esta Comision entiende que ya para esta fecha (Septiembre 2025), minimo la

inmensa mayorfa de los refugios deben estar completados sin que existan
equipos dafiados sin reemplazar o tareas fundamentales sin culminar.

El Alto Cuerpo el 18 de agosto de 2025, aprobé la Peticién de Informacién 2025
- 0095, a los fines de conocer un listado preciso de todos los escuelas/ refugios
certificados por el Departamento de la Vivienda y Educacién que cuentan con
generadores o con cisterna o placas solares. Esta Informacién fue suministrada
el 2 de septiembre de 2025, y remitida a esta Comisién el 8 de septiembre de
2025. Sobre este tema en especifico abundamos en el Primer Informe Parcial.

En seguimiento al estatus de los refugios que aun restaban por completarse las
tareas y las requisiciones de los equipos necesarios la Comisién de Vivienda y
Bienestar Social envi6 el 9 de septiembre de 2025, al Departamento de
Educacién y al Departamento de la Vivienda sendas comunicaciones
electrénicas solicitando el listado de los refugios actualizado. En un Tercer
Informe Parcial o Informe Final estaremos abundando en esos datos.

La recomendaci6n principal es que esas escuelas refugios que aun no cuentan
con cisterna, generador o placas solares sean atendidas en o antes del 30 de
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septiembre de 2025, tal y como informé el propio Departamento de Educacién.
A estos efectos, se remitieron las cartas el 9 de septiembre de 2025.

* Continuamos exhortando al Departamento de Educacién a establecer canales
de comunicacién efectivos con los Municipios, en especial, cuando escuelas
refugios sean designadas para albergar refugiados por un periodo de tiempo
indefinido en lo que es seguro regresar a sus hogares. Entendemos que
salvaguardar la vida y seguridad de todas las personas en los refugios es la
prioridad principal después de culminar un evento atmosférico de gran
magnitud.

* La Comisi6on de Vivienda y Bienestar Social tiene el compromiso y la
disposicion de seguir requiriendo informacién a diferentes agencias e
instrumentalidades del Estado que tienen jurisdiccién sobre este tema que es
tan fundamental para el Pueblo de Puerto Rico. Ante la realidad de que
estamos en pleno pico de la temporada de huracanes, esta Comision se reserva
el derecho de realizar en cualquier momento una Inspeccién Ocular o otra Vista
Pablica para atender los detalles segtin las circunstancias cambien y lo
ameriten.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Vivienda y Bienestar Social,
previo estudio, consideraciéon y a tenor con los hallazgos, conclusiones y
recomendaciones preliminares en torno a la Resolucién del Senado 178, presenta ante
este Alto Cuerpo su Segundo Informe Parcial.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO,

Comisién de Vivienda y Bie r Social

10
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"] ~6-de noviembre de 2025

AL SENADO DE PUERTO RICO

La Comisién de Innovacién, Reforma y Nombramientos, previo estudio y

consideraci6n R. del S. 180, presenta ante este Alto Cuerpo, su Segundo Informe Final.
ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 180, aprobada el 12 de mayo de 2025, ordens a esta
Comision realizar una investigacion exhaustiva sobre el proceso de subasta, evaluacién,
adjudicacion y contratacién del sistema de videovigilancia electrénica en los planteles
escolares del Departamento de Educacién de Puerto Rico, conforme al RFP DEPR-OC-
2024006, incluyendo toda actuacién de la agencia, las determinaciones de Ia
Administracién de Servicios Generales (ASG) y las alegaciones presentadas ante la Junta
Revisora por las partes impugnantes; y para otros fines relacionados.1

' Véase, Titulo de la R. del S. 180
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INTRODUCCION

El Senado de Puerto Rico, mediante la Resolucién del Senado 180 (12 de mayo de
2025), encomend6 a esta Comision realizar una investigacién exhaustiva sobre el proceso
de subasta, evaluacion, adjudicacién y contratacién del sistema de videovigilancia
electrénica en los planteles escolares del Departamento de Educacién de Puerto Rico
(DEPR), conforme al RFP (No. DEPR-OC-2024-006). Esta investigacion incluye examinar
toda actuacién de la agencia, las determinaciones de la Administracién de Servicios
Generales (ASG) y las alegaciones presentadas ante la Junta Revisora de Subastas por las
partes impugnantes.

La Resoluci6n surge en respuesta a sefialamientos de posibles irregularidades en
una contratacién de mas de $120 millones por cinco afios para un sistema de cdmaras de
seguridad en las escuelas publicas de Puerto Rico, cuya adjudicacién inicial genero serias
dudas sobre la transparencia y legalidad del proceso. En particular, la Exposicién de
Motivos sefiala que el 15 de abril de 2025, la Junta Revisora de Subastas (adscrita a la
ASG) paraliz6 el proceso de contratacién entre el DEPR y la empresa GM Sectec Corp.,
tras acoger una impugnacién de Genesis Security Services, Inc. (proveedor saliente del
sistema de videovigilancia).2 Genesis aleg6 que fue descalificada sin oportunidad de
subsanar faltas menores, mientras que al proponente seleccionado (GM Sectec) se le
permiti6 continuar a pesar de incumplimientos sustanciales con requisitos del RFP. Entre
las alegaciones figuraban la falta de entrega de estados financieros auditados por parte
de GM Sectec, el uso de una subsidiaria para cumplir requisitos de licencias, la omisién
de evidencia de licencias obligatorias y la alteracién de criterios de evaluacién cuando ya

solo quedaba un proponente en carrera. Ademés, se resalt6 que la oferta adjudicada (GM

2 Véase, Exposicion de Motivos de la R. del S. 180
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Sectec) era $45 millones més costosa que la oferta rechazada (Genesis) sin justificacién

econémica clara para tal diferencia.

ALCANCE Y NATURALEZA DEL INFORME

La Comisién de Innovacién, Reforma y Nombramientos del Senado de Puerto
Rico, en el ejercicio de sus funciones constitucionales de fiscalizacién, investigacion y
supervision legislativa, emite el presente Informe conforme al mandato de la Resolucién
del Senado Ntm. 180, circunscribiendo su evaluacién a los aspectos institucionales y

administrativos vinculados a las actuaciones de las agencias concernidas.

Los hallazgos, observaciones y conclusiones que se exponen en este Informe se
limitan estrictamente a los objetivos de la R. del S. 180 y a la funcién legislativa de
examinar el cumplimiento de la normativa aplicable, la transparencia y la sana
administracion piblica en el proceso de subasta, evaluacién, adjudicacién y contrataciéon
del sistema de videovigilancia electrénica en los planteles escolares del Departamento de

Educacién.

En consecuencia, este anélisis no persigue adjudicar derechos ni controversias
entre licitadores, ni tiene por finalidad resolver disputas de carécter contractual,
econémico o técnico entre las partes proponentes. Su enfoque se centra exclusivamente
en la legalidad y correccién de las actuaciones administrativas de las agencias y
corporaciones publicas involucradas, en cuanto a su deber de cumplir con las leyes,

reglamentos y principios de transparencia gubernamental.

La Comisi6n reconoce plenamente el derecho de revisi6n judicial que ampara a las
partes que participaron en el proceso administrativo, conforme a la Ley Nam. 38-2017,
segtin enmendada (Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme), y alaLey Num. 73-
2019 (Ley de la Administracién de Servicios Generales para la Centralizacién de las

Compras del Gobierno de Puerto Rico), las cuales establecen el cauce procesal mediante
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el cual toda parte adversamente afectada por una determinacién administrativa puede

acudir al Tribunal de Apelaciones y, en su caso, al Tribunal Supremo de Puerto Rico.

En virtud de lo anterior, la Comisién deja claramente establecido que las
conclusiones contenidas en este Informe son de caracter legislativo y evaluativo, y no
constituyen determinaciones de hecho ni de derecho vinculantes para las agencias,
tribunales ni partes en controversia. Cualquier anélisis o sefialamiento aqui consignado
se emite sin perjuicio de las determinaciones que puedan adoptar los foros
administrativos o judiciales competentes, en el marco del proceso de apelacién o revisién
judicial que surja de la Resolucién de la Junta Revisora de Subastas en el caso Genesis

Security Services, Inc. v. Junta de Subastas del Departamento de Educacién (JR-25-120).

Asimismo, la Comisi6n reitera su respeto a la independencia judicial y reconoce
que la funcién legislativa de investigacién es distinta y separada de la funcién
adjudicativa de los tribunales. Por tanto, los sefialamientos incluidos en este Informe no
deben interpretarse como un intento de influir, condicionar o interferir con el ejercicio de
la discrecién judicial en el analisis de los méritos o fundamentos legales de las

controversias actualmente bajo revisién.

Finalmente, este cuerpo legislativo subraya que su interés primordial es proteger
el interés publico, fortalecer la transparencia gubernamental y asegurar la correcta
utilizacién de los recursos del Gobierno de Puerto Rico, de conformidad con el

ordenamiento juridico vigente y los principios de sana administracién publica.
ANALISIS

Para dar cumplimiento al mandato de la Resolucién del Senado 180, esta Comisi6n
requiri6 la presentacién de memoriales explicativos a las agencias y entidades vinculadas
al proceso objeto de investigacion. En respuesta a dicho requerimiento, se recibieron los

memoriales de la Administracién de Servicios Generales, el Departamento de Educacién,
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la Junta Revisora de Subastas de la ASG, la Oficina del Inspector General, la Oficina del
Contralor y la Oficina de Etica Gubernamental. Sus planteamientos, observaciones y
recomendaciones fueron evaluados por la Comisién y constituyen parte integral de este
Informe. A continuacién, se exponen de forma resumida los comentarios y posturas

institucionales contenidos en dichos memoriales:

Administracién De Servicios Generales (ASG)

A continuacién, se transcriben de forma integra las partes pertinentes del
Memorial Explicativo sometido por la Administracién de Servicios Generales (ASG), con
fecha del 27 de mayo de 2025, segiin presentado oficialmente ante esta Comisién.? La

ASG, comenz6 su memorial exponiendo sus responsabilidades, en cuanto a ello expreso:

“la ASG es el organismo de la Rama Ejecutiva responsable de establecer la politica
ptblica relacionada con las compras de bienes, obras y servicios no profesionales
para todas las Entidades Gubernamentales y Entidades Exentas, segtn definidas
en la Ley, asi como de implementar la centralizacién de las compras
gubernamentales. Esto con el propésito de cumplir con la politica péblica del
Gobierno de Puerto Rico, establecida en el Articulo 2 de la referida Ley, de lograr
“la optimizacién del nivel de efectividad y la eficiencia de la gestion
gubernamental, la agilizacion de los procesos de adquisicién de bienes y servicios
mediante el uso de avances tecnolégicos, la reduccién del gasto publico, la
asignacion estratégica de recursos y la simplificacién de los reglamentos que
regulan las adquisiciones del Gobierno de Puerto Rico". Promoviéndose, ademas,
una fiscalizacién mas efectiva de los procesos de compras. Afianzada por el
Tribunal Supremo de Puerto Rico como el cuerpo uniforme de normas
regulatorias de los procesos de licitacién publica, la Ley 73-2019, ademés codifica
las garantias procesales del debido proceso de ley, establece una Junta de Subastas
y una Junta Revisora con peritaje en estos procesos y contribuye en la eliminacién

*Véase, memorial explicativo de la Administracion de Servicios Generales (ASG)



Segundo Informe Final sobre la R. del S. 180
Comisién de Innovacién,

Reforma y Nombramientos

Pdgina 6

de actos de corrupcién piblica resultantes de la falta de legislacion que existia
previo a su aprobacién.”4

La ASG, continto afiadiendo que: “Como agencia encargada de implementar la
Reforma de Compras del Gobierno de Puerto Rico, segtin establecida por el Plan Fiscal,
la ASG ha identificado que, mediante la aplicacién de tecnologia y la uniformidad de los
procesos, es posible cumplir con los objetivos de la Ley sin necesidad de establecer
restricciones adicionales. Asi las cosas, y en contribucién con esta Honorable Asamblea
Legislativa, la Administracién ha identificado dentro de la Ley 73-2019, éreas o espacios
para mejorar dichos procesos. A modo de ejemplo, podemos mencionar la Ley Nam. 48-
2024, segtin enmendada, la cual uniform6 los términos de revisién judicial de la Ley 73-
2019, y la Ley Nam. 38-2017, segiin enmendada, conocida como la Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico, y aline6 las cuantias de compras
y subastas con aquellas dispuestas en el Cédigo Municipal y las normativas federales

vigentes.”5

Segtin expone: “La Ley 73-2019, es un estatuto moderno y que gracias a la colaboracién
del Poder Legislativo se ha mantenido como una pieza legislativa dindmica y viviente
que se atempera a los tiempos. Especificamente, como resultado de los estudios del
mercado de bienes, hemos sido capaz de incluir nuevos métodos de licitacién, como las
micro compras, para facilitar la adquisicién de ciertos productos. Ademdas, nuestra
evaluacién del mercado y el efecto inflacionario de los productos ha permitido justificar,
dentro de los controles de gastos necesarios, nuevas cuantias para los métodos de
licitacién autorizados. Los nuevos montos para cada método de licitacién facilitan que se

pueda continuar adquiriendo los bienes necesarios para la operacién 4gil del Estado

“Véase, memorial explicativo de la Administracién de Servicios Generales (ASG)
® Véase, memorial explicativo de la Administracién de Servicios Generales (ASG) /
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dentro de los mismos métodos de licitacién, sin tener que dar paso a métodos més

formales.”

En relacion a sus ejecutorias relacionadas a los procesos bajo su jurisdiccion sefial6
que: “en estos pasados afios la ASG ha implementado un procedimiento de digitalizacién
de los procesos de requisicion y contratacién gubernamental, a través de nuestro sistema
JointE-procurement Digital Intelligence, conocido como J.E.D.L, el cual nos permitié
automatizar veintitin (21) pasos del proceso de adquisicién, logrando una reduccién
significativa en los tiempos de procesamiento, algunos en solo minutos. Asi también
como J.E.D.IL 2.0, Fast Fleet, PropEx entre otros. Todo esto est4 permitiendo devolver una

autonomia a las entidades sin que se pierda la fiscalizacién y rendicién de cuentas.

En relaci6n con la Ley 73-2019, la ASG sefial que esta, “establece también una lista
taxativa de entidades exentas. Estas entidades son aquellas que no vienen obligadas a
realizar sus compras por la ASG, pero si a que adopten los métodos Yy procesos
establecidos por la Administracion. Ademaés de estas entidades ahi otras que estdn
excluidas, como la rama legislativa, judicial y los municipios, asi como también, por
medio de legislacién se han excluidos, a la Universidad de Puerto Rico, el Instituto de
Ciencias Forenses, el Cafio Martin Pefia, la Comisi6n Estatal de Elecciones, el Contralor
Electoral, el Hospital Cardiovascular y el Hospital Oncolégico. También, tenemos otro
caso de una entidad Gubernamental, la cual por Orden Ejecutiva opera como una
Entidad Exenta, este es el Departamento de Educacién (DEPR). Por lo tanto, el DEPR
realiza sus propias compras y celebra sus propias subastas, las cuales deben seguir las
disposiciones de la Ley 73-2019 y el Reglamento Uniforme de Compras y Subastas de la

Administracién de Servicios Generales.””

® Véase, memorial explicativo de la Administracion de Servicios Generales (ASG)
71d.
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Segtin expone en su memorial la ASG: “[p]osteriormente, por medio de la OE-
2024-011, la cual enmendo parte de las ordenes ejecutivas que mantiene la autonomia del
DEPR, para que otorgar a la ASG un rol de supervision ante esta entidad, pero sigue
siendo esta entidad quien ejecuta sus compras y subastas. En otras palabras, como parte
del plan de descentralizacién en el DEPR la cual brinda autonomia regional, se le otorgé
facultades a la ASG de fiscalizar y supervisar, emitir recomendaciones de los procesos de
compras de todas las areas, evaluar el sistema y todo lo necesario para el cumplimiento
con las leyes y reglamento vigentes. Es necesario mencionar que el organigrama
operacional de adquisiciones de la ASG se compone de la Administradora y Principal
Oficial de Compras, la Oficial de Licitacién, la Administracién Auxiliar de Adquisiciones
y debajo de esta las diferentes unidades que trabajan las compras gubernamentales, entre
ellas 1a Unidad Especializada. Esta Unidad es la encargada de trabajar las adquisiciones
en seguridad, salud, tecnologia, construccion y reconstruccién y cualquier tema técnico o
especializado, en conjunto con resto de las unidades. Asi que para atender las
disposiciones de la Orden Ejecutiva se estableci6, que la supervisién al DEPR seria por
esta unidad, estableciendo procesos internos para atender el mismo. Consecuentemente
se estableci6 un manual operacional interno para que puedan asistir sobre los pasos y
responsabilidades de la Unidad Especializada para ejercer su funcién de fiscalizacién
normativa sobre los procesos de compras y subastas del DEPR, conforme a su delegacién
bajo Orden Ejecutiva OE-2024-011y en cumplimiento con leyes y reglamentos aplicables,
segtin apliquen. El proceso aplicaria segtin sean necesarios a las adquisiciones del DEPR,
gestionados a través del Sistema Integrado de Fiscalizacién de Subastas delegadas
(SIFDE), u otro medio, incluyendo subastas informales y formales, requerimientos,
compras bajo contrato, dispensas y el Registro. Ademas, dio la responsabilidad Director
de Adquisiciones de la Unidad Especializada, Especialista de Compras y Subastas
Gubernamental y Comprador Gubernamental. Dentro del marco de implementacién de

medidas que establece la orden ejecutiva se establecieron varias reuniones donde se
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indic6 que el canal de comunicacién establecido a través del personal desinado en la
unidad especializada y mediante el correo electrénico_educacion@asg.pr. gov, el cual es
atendido por el Sr. Julio Veguilla. Ademas, se le inform6 instrucciones sobre las
aprobaciones previas por parte de la ASG en ciertos procesos para velar el cumplimiento

con las disposiciones.”8

La ASG continta exponiendo que: “[IJa Unidad de Adquisiciones Especializadas,
ademéds de identificar 4reas de oportunidad para mejorar las contrataciones en el DE,
revisa los pliegos de subastas o solicitud de propuestas (“RFP”, por sus siglas en inglés),
cumplan con la Ley 73-2019, las cléusulas estatales y condiciones especiales impuestas al
DEPR federales. Parte del andamiaje del proceso de evaluacién fue acordado con el
sindico del DE, el cual nos solicit6 que hubiese un solo canal para proceder a la revisién

y aprobacién de los mismos.”?

Segtin sefialan, “debemos destacar que la ASG no interviene en la evaluacién y/o
la adjudicacién de las cotizaciones, ofertas o propuestas recibidas. Asimismo, conforme
a el proceso establecido para la evaluacién por parte del sindico del DEPR, toda
comunicacién referente a las dudas de procesos sera por medio de la Oficial de Licitacién
del Gobierno de Puerto Rico, la licenciada Hilda Rivera. Ademas, como parte de nuestra
responsabilidad, se ofrecieron adiestramientos a mas de 95 empleados del departamento
sobre los procesos de compras conforme a la Ley 73-2019 y el Reglamento de la ASG.
También, se realiz6 una evaluacién minuciosa de los procesos actuales que produjo un

informe que fue entregado y discutido con el DEPR.”10

Seglin exponen en su escrito, “[a] raiz de la OE-2024-011, la ASG ha aprobado,
recomendado o sugerido sobre 40 procesos a la Junta de Subastas del DEPR, al igual que

*Véase, memorial explicativo de la Administracién de Servicios Generales (ASG)
91d.
' Véase, memorial explicativo de la Administracién de Servicios Generales (ASG)
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ha decidido no intervenir en algunos de ellos, por acciones tomadas por el mismo
Departamento, como es el caso en controversial, donde en dos ocasiones distintas, la ASG
le informo al DEPR que no intervendré en dicho proceso, por estos no ser evaluados a
cabalidad por la ASG segtn el manual interno establecido, o por entrar en consultas de
procesos adjudicativos de los cuales la ASG tendria que pasar juicio, de ser referido la

Oficina de Investigaciones Especiales de la ASG (OIE).”11

A continuacién, se expone de manera integra lo expresado por ASG en su

memorial con relacién a la investigacién de la R. del S. 180:

“Para efectos de la investigacién en curso, que lleva a cabo el Senado de Puerto
Rico, detallaremos el breve tracto procesal sobre el RFP DEPR-OC-2024-006. Es
importante sefialar que el DEPR antes de que la ASG, se les fuera delgadas sus
facultades de supervisién, habia iniciado un proceso con el mismo propésito, el
cual fue cancelado. En cuanto al proceso que nos ocupa, el 30 de agosto de 2024, la
Junta de Subastas del DEPR por medio de Edmari Diaz Cruz, someti6, al correo
asignado el borrador del pliego para el proceso de evaluacién y aprobacion de
conformidad con procedimiento estandar establecido. Este fue recibido y
evaluado, como de ordinario, por el Sr. Julio Veguilla, Director de Adquisiciones
Gubernamental, designado a la Unidad Especializada. La ASG recibi6 las
respuestas de estas preguntas, el 24 de octubre de 2024. No obstante, segtin consta
en el tracto del correo electrénico, estas fueron contestadas por el Sr. César
Gonzalez, Director de Seguridad del DEPR, el 19 de septiembre de 2024 y enviadas
internamente entre el personal de DEPR.

El 24 de octubre de 2024, el Director se comunicé con el Sr. Gonzalez del DEPR,
para atender diferentes asuntos, entre ellos, el seguimiento a las preguntas que
habia enviado sobre el pliego en referencia. Segtin comunicaciones entre el sefior
Veguilla y el sefior Gonzélez el tracto procesal de la subasta es el siguiente:

* Seguridad recibi6 las preguntas del Director de ASG el 17 de septiembre de
2024

"' Véase, memorial explicativo de la Administracién de Servicios Generales (ASG)
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* El30 de septiembre hubo una reunién del DEPR, sin la participacién de la
ASG, con la Secretaria Auxiliar de Administracién, la Sra. Jullymar Octtaviani
para dialogar pormenores del pliego
* EI RFP DEPR-OC-2024-006 fue publicado por el DEPR el 2 de octubre de
2024, segtin consta en el Registro Unico de Subastas 12del Gobierno de Puerto
Rico.
El mismo 24 de octubre de 2024, la ASG, al entrar en conocimiento de la
publicacién, se le comunicé al DEPR que no se intervendra en dicho proceso, ya
que se trataba de un proceso adjudicativo en curso. E1 DEPR continué con el
proceso.

El 11 de febrero de 2025, la Sra. Edmari Diaz, de la Junta de Subastas del DEPR
envié un correo electrénico al Sr. Julio Veguilla, solicitando una consulta a la ASG.
Dicha consulta consistia en que, conforme a reunién de evaluacién, una oferta
recibida someti6 3 afos y medio de estados financieros y no cinco, ademas indicé
que estos obtuvieron puntuaci6n alta en Desempefio Pasado y Capacidad Técnica.
Ademas, cita una parte del pliego sobre Capacidad Financiera. En dicho correo no
menciona participantes.

El correo electrénico fue reenviado por la Sra. Edmarie a la Ofcial de Licitacién,
Hilda Rivera, al no recibir respuesta del Director del Area de Adquisiciones
Especializadas. El 20 de febrero de 2025, la Oficial de Licitacién respondi6 el correo
indicando que la Junta es completamente autonomia en su evaluacién y
adjudicacién. Le indica ademas que deben auscultar las posibilidades con una
opini6n legal conforme la Ley 73-2019 y Reglamento de ASG, y que la misma debe
ser sin presuponer la responsabilidad de otros entes, y le indicé nuevamente que
la ASG no intervendra en un proceso en curso.

EI DEPR procedi6 a la adjudicacién del RFP DEPR-OC-2024-006 el 27 de marzo de
2025, segtin conocimiento pablico la cual fue enmendada el 28 de marzo de 2025.
Dicha adjudicacién fue impugnada ante la Junta Revisora del Gobierno de Puerto
Rico.

En cuanto a la Junta Revisora de Subastas del Gobierno de Puerto Rico, es menester
resaltar que este es un organismo cuasi judicial, con autonomia operacional y la
actta de forma independiente a la Administracion y a la Junta de Subasta. De
hecho, sus miembros son nombrados por el Gobernador con el consejo y
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consentimiento del Senado de Puerto Rico. Esta tiene varias facultades y deberes,
entre los que se incluyen revisar y adjudicar cualquier impugnacién a las
adjudicaciones realizadas por la Junta de Subastas de la ASG, las Juntas de
Subastas de las entidades exentas segtn la lista taxativa o por medio de alguna
normativa como el caso de las Ordenes Ejecutivas hacia el DEPR.

Por lo tanto, la Junta Revisora de Subastas actiia como un ente independiente con
la facultad de revisar y adjudicar impugnaciones a las adjudicaciones de subastas
y propuestas, como el caso en controversia, y lo cual, como ente independiente,
son sus miembros, que en su deber ministerial les toca atender los asuntos
planteados durante el proceso de evaluacion y adjudicacién por la Junta de
Subastas del DEPR ante el caso en referencia de esta investigacion. Es importante
mencionar que la Junta Revisora a esta fecha, ya ha emitido su Resolucién y que
podrian quedar remedios disponibles a las partes.

El Tribunal Supremo de Puerto Rico se ha pronunciado en un sin namero de
ocasiones que los procesos de subastas y requerimientos son de alto interés
ptblico, pues se han presentado en un pasado con herramientas para el desvié de
recursos erosionando la confianza en la ciudadania, afectando asf la integridad de
la funcién publica. Ante esto la ASG tiene un reto, no solo en cuanto a la funcién
de supervisién a los procesos del DEPR, si no con el resto de las Entidades
Gubernamentales y Entidades Exentas. Siempre enfocados en garantizar y
mantener la transparencia y la legalidad de los procesos de contratacién publica,
en cumplimiento con la Ley y en la rendicién de cuentas a la ciudadania con el fin
de fortalecer la confianza de estos. Desde la implementacién de la Ley hasta esta
fecha los procesos en la ASG se efectian con los pilares de competencia justa,
eficiencia y sobre todo transparencia publicando todos nuestros procesos y usando
la tecnologia para aliada. Es por eso por lo que destacamos que de este haber sido
un proceso tramitado a través de la ASG y nuestro sistema de compras J.E.D.L,
estaria todo el tracto procesal de la subasta en referencia digitalizado, con las
personas que han tenido acceso al mismo identificadas, el tramite ptblico y la pre-
subasta y el acto de apertura en vivo, quedando asi almacenado en nuestro canal
de Youtube. No obstante, al sistema interno del DEPR no esta capacitado para
trabajar el flujo de licitaciones. Estos procesos se ejecutan de manera manual y
utilizando correos electrénicos sin un proceso de validacién y acceso.
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El Tribunal Supremo de Puerto Rico se ha pronunciado en un sin nimero de
ocasiones que los procesos de subastas y requerimientos son de alto interés
publico, pues se han presentado en un pasado con herramientas para el desvi6 de
recursos erosionando la confianza en la ciudadania, afectando asi la integridad de
la funcién ptblica. Ante esto la ASG tiene un reto, no solo en cuanto a la funcién
de supervisién a los procesos del DEPR, si no con el resto de las Entidades
Gubernamentales y Entidades Exentas. Siempre enfocados en garantizar y
mantener la transparencia y la legalidad de los procesos de contratacién publica,
en cumplimiento con la Ley y en la rendicién de cuentas a la ciudadania con el fin
de fortalecer la confianza de estos. Desde la implementacién de la Ley hasta esta
fecha los procesos en la ASG se efecttian con los pilares de competencia justa,
eficiencia y sobre todo transparencia publicando todos nuestros procesos y usando
la tecnologia para aliada. Es por eso por lo que destacamos que de este haber sido
un proceso tramitado a través de la ASG y nuestro sistema de compras J.ED.I,
estaria todo el tracto procesal de la subasta en referencia digitalizado, con las
personas que han tenido acceso al mismo identificadas, el tramite pablico y la pre-
subasta y el acto de apertura en vivo, quedando asi almacenado en nuestro canal
de Youtube. No obstante, al sistema interno del DEPR no esti capacitado para
trabajar el flujo de licitaciones. Estos procesos se ejecutan de manera manual y
utilizando correos electrénicos sin un proceso de validacién y acceso.

Sobre la supervisién al DEPR, al igual que en otros procesos de la ASG, la labor
realizada por estas evaluaciones, han resultado en el referido a la Oficina de
Investigaciones Especiales y otros entes fiscalizadores. Actualmente, la OIE de la
ASG se encuentra activamente trabajando e investigando varias compras
realizadas por el Departamento.12

Departamento de Educacién de Puerto Rico (DEPR)

A continuacién, se transcriben de forma integra las partes pertinentes del

Memorial Explicativo del Departamento de Educaci6n de Puerto Rico (DEPR), con fecha

el 2de junio de 2025, en el cual, en cumplimiento con la Resolucién del Senado 180 ofrecié

la siguiente informacién:

'? Véase, memorial explicativo de la Administracion de Servicios Generales (ASG)

&y
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Segtn expone el Departamento: “[l]as subastas gubernamentales estén revestidas
de un gran interés publico y deben regirse por preceptos legales que promuevan la sana
administracién publica. Esto es asi, pues las adjudicaciones de las subastas
gubernamentales suponen el desembolso de fondos del erario, valor juridico de la mayor
importancia. En consonancia, «la consideracién primordial al momento de determinar
quién debe resultar favorecido en el proceso de adjudicacién de subastas debe ser el
interés pablico en proteger los fondos del pueblo de Puerto Rico». En este sentido, «la
buena administracién de un gobierno conlleva el realizar sus funciones como comprador
con eficacia, honestidad y correccion para proteger los intereses y dinero del pueblo, al
cual dicho gobierno representa». Por lo anterior, se debe perseguir la competencia libre
y transparente entre el mayor namero de licitadores posible, procurando conseguir los
precios més econdmicos, evitar el favoritismo al otorgarse los contratos; y minimizar los
riesgos de incumplimiento. El cumplimento estricto de los requisitos en el proceso de
subastas promueve la transparencia y, consecuentemente, la confianza publica de estos.
Asf las cosas, es imperativo la aplicacién rigurosa de todas las normas pertinentes a la
contratacién y desembolso de los fondos publicos.”13

El Departamento continta expresando que: “[e]n nuestro ordenamiento juridico,
los procedimientos de subastas de las agencias o entidades gubernamentales se rigen por
las normas adoptadas por sus propias agencias. Es decir, queda «a la discrecién de cada
agencia, como entidad con el conocimiento especializado, aprobar un reglamento que
establezca el procedimiento y las guias a seguir en sus propias subastas[s]». Asi, la
Secci6n 3.19 de la Ley Ndm. 38-2017, segin enmendada, también conocida como la Ley
de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico (LPAU)

codifica expresamente:

'3 Véase, memorial explicativo del Departamento de Educacion de Puerto Rico
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Los procedimientos de adjudicacién de subastas seran informales; su
reglamentacion y términos seran establecidos por las agencias, pero siempre en
estricto cumplimiento con la legislacién sustantiva que aplica a las compras del
Gobierno de Puerto Rico y sin menoscabo de los derechos y obligaciones de los
licitadores bajo la politica publica y leyes vigentes en la jurisdiccién de Puerto
Rico.14

Segtin exponen en su memorial: “[e]n el caso del DEPR, la Ley Nam. 85-2018, segin
enmendada, también conocida como la Ley de Reforma Educativa de Puerto Rico (Ley
85-2018), faculta al Secretario de Educacién para establecer las normas referentes a las
compras y suministros para la Agencia. Ejerciendo estas facultades, el DEPR aprobé el
Reglamento Nam. 7040, también conocido como el Reglamento para la adquisicién, ventas y
subastas de bienes, obras y servicios no personales del Departamento de Educacién (Reglamento
7040); enmendado, posteriormente, por el Reglamento Nam. 7974. Como bien establece
su titulo, el Reglamento 7040 gobierna los procesos de adquisicién de bienes y servicios
no personales del DEPR, que incluye subastas. Ademas, el referido reglamento creé la
Oficina Reguladora de Compras, Subastas y Contratos (ORCSC); establecié unidades de
compras en las distintas dependencias de la agencia; delega responsabilidades a
compradores y receptores; y crea una Junta de Subastas, que establece los deberes y

responsabilidades de sus miembros.

El Departamento contintia expresando que: “[e]s esta junta la que estableci6 los
criterios y requisitos de los procesos de subasta formal. Estos procesos deben estar

revestidos de transparencia y neutralidad:

El proceso se implantard bajo guias de competitividad, objetividad, justicia,
racionabilidad, rapidez y transparencia. Se regira, ademas, por principios de
estricta economia. Siempre prevalecera la conveniencia para el Departamento por
sobre toda otra consideracién. Gustos personales, caprichos, preferencias o
intereses particulares quedan prohibidos. Toda decisién estara respaldada por

' Véase, memorial explicativo del Departamento de Educacién de Puerto Rico
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justificaciones bien documentadas disponibles para el examen de todos a quienes
concierna.

[.]

El Departamento se reitera en que la politica publica que gobierna los
procedimientos de adquisicion y venta de bienes, obras y servicios no personales
de la Agencia es una de firme compromiso con promover y propiciar la
participacién mas amplia posible de licitadores en el proceso, bajo una iniciativa
de estricta competitividad, libre de restricciones indebidas o de influencias ajenas
a intereses particulares.

Segun se establece en el Reglamento 7040:

De no haber surgido circunstancias extraordinarias que ameriten el que la subasta,
o parte de ella, no sea adjudicada por entenderse que se perjudican los mejores
intereses del Departamento y de la Unidad Adquirente, la Junta est4 obligada a
adjudicar la misma con la brevedad posible, luego del Acto de Apertura. En caso
de que se determine que la subasta no sera adjudicada, todos los licitadores
deberan ser debidamente informados de la decisién tomada, indicandole la razén
que motivo6 la misma y la accién futura que habra de tomarse al respecto.

[.]

La Adjudicacién de una subasta se llevara a cabo durante una reunién privada en
la que quedara constituida la Junta. El Secretario Ejecutivo levantara una minuta
o acta de todos los incidentes de la reunién en manuscrito legible.1s

Segtn expone el Departamento: “el Art. 57 dispone que la Junta de Subastas puede
invitar a esta reunién de adjudicacién a «cualquier miembro o miembros del Comité
Evaluador Especializado o perito que haya colaborado en la evaluacién de las ofertas
cuya presencia sea solicitada por la Junta para que le ofrezca asesoramiento o le ilustre
en sus deliberaciones».De otra parte, es norma reiterada que las decisiones de los
organismos administrativos gozan de la mayor deferencia por los tribunales. Esto es asi,
ya que, en nuestro ordenamiento juridico, hay una presuncién de que las agencias de

gobierno tienen un expertise particular sobre la materia bajo su jurisdiccién que no cuenta

'S Véase, memorial explicativo del Departamento de Educacion de Puerto Rico

.*‘,
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(de ordinario) con el conocimiento técnico y actualizado. Esta presunci6n se extiende a
las determinaciones cuasijudiciales de las instrumentalidades gubernamentales, las que
se consideran correctas hasta que, la persona que argumente lo contrario, muestre prueba
suficiente que sustente su reclamo. Cuando tal sea la intenci6n del reclamante, este puede
acudir a los tribunales u otros foros cuasijudiciales para que, un juez imparcial y objetivo,
pueda evaluar los argumentos de ambas partes y tome una determinacién justa y
conforme a derecho. En el caso particular de las subastas del DEPR, es la Administracién
de Servicios Generales (ASG) la encargada de realizar la revisién judicial ya que, como
hemos descrito anteriormente, se presume a las agencias expertas en la materias que
atiende y, cuando se trata de subastas y solicitudes de propuestas competitivas, es la ASG

quien posee ese conocimiento técnico.16

El Departamento continua su memorial exponiendo que: “el Gobierno de Puerto
Rico, desde el afio 2014, atraviesa una crisis fiscal y econémica sin precedentes. Entre las
gestiones realizadas por el Estado para atender la crisis, se incluye la aprobacién de la
Ley Nam. 73-2019, segin enmendada, también conocida como la Ley de la Administracion
de Servicios Generales para la Centralizacion de las Compras del Gobierno de Puerto Rico (Ley
73-2019), estatuto que establece la politica ptiblica del Gobierno en cuanto a los procesos
de compras de bienes, obras y servicios. Esto incluyé centralizar los procesos de compras
y delegar a la Administracién de Servicios Generales (ASG), creando la Junta de Subastas
de ASG (Junta Revisora), a la que la honorable Asamblea Legislativa de aquel entonces,
fue facultada para “evaluar y adjudicar, mediante un proceso uniforme, las subastas del

Gobierno [...]".17

Segun el Departamento: “la Ley 73-2019 permite que ciertas agencias, por el

conocimiento técnico y necesario con el que cuentan, estén exentas de realizar el proceso

'® Véase, memorial explicativo del Departamento de Educacién de Puerto Rico
71d.
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de compras de forma centralizada permitiéndole, ademas, realizar sus propios procesos
de licitacién y contratacién. Posteriormente, el primer ejecutivo de entonces, publicé una
Orden Ejecutiva en la que se establecia que las juntas de subastas de las agencias exentas
tienen que cumplir con las normas y procedimientos de compra y subasta de la ASG.
Ademds, la orden incluy6 al DEPR como parte de las entidades gubernamentales exentas
de cumplir, inmediatamente, con la Ley 73-2019 permitiendo, entonces, que estas
continden realizando los referidos procesos. No obstante, la ASG es el ente facultado para
revisar los procesos de compras y subastas de las agencias exentas cuando se impugne
su correccion.!8 Esta no es una revisién de contenido e interpretacién de los hechos, sino
mas bien una procesal en la que el juez revisor evaluara solo cuando se trate de alguna

de las siguientes instancias:

1. La adjudicacién no se basé en evidencia sustancial.
2. La agencia hizo una interpretacién errénea de algun estatuto.
3. Actuaron de forma irrazonable o ilegal.

Segtin el Departamento: “[e]n sintesis, la revisién ha de limitarse a determinar si
la agencia actu6 arbitrariamente, ilegalmente o de manera tan irrazonable que su
actuacién constituyé un exceso de discrecién. La revisién judicial de las decisiones
administrativas tiene como fin primordial asegurarse que las agencias desempefien sus

funciones conforme a la Ley.

Segtn ellos expresan: “[e]l pasado 2 de octubre de 2024, el DEPR, por conducto de
la Junta, publicé un «Aviso de Subasta para la Solicitud de Propuestas Selladas» (RFP
Nam. DEPROC-2024-006, en adelante, la Subasta). Con esta Subasta, el DEPR interesaba

contratar servicios de sistema de vigilancia electrénica como parte de sus medidas para

'® Véase, memorial explicativo del Departamento de Educacidon de Puerto Rico
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salvaguardar el bienestar y seguridad de la comunidad escolar, como también para
proteger los bienes de la agencia y, consecuentemente, del erario. La agencia recibié
propuestas hasta el pasado 4 de noviembre de 2024, fecha establecida en la reunién
presubasta. En esa misma fecha, se recibieron dos (2) propuestas de licitadores: GM
Sectec, corp. (GM) y Génesis Security Services, Inc. (Genesis).1? El 18 de noviembre de
2024, la Junta nombré un Comité Evaluador (Comité) para analizar las propuestas y
emitiera una recomendacién a esta primera. El Comité someti6 su informe a la Junta de
Subastas el pasado 21 de noviembre de 2024, en el que recomendaba que se citase a GM
para que aclarara algunos asuntos de su propuesta. Por su parte, la firma Ufirm realizé
un andlisis financiero de los proponentes para asegurar que estos contaban con la
solvencia econémica necesaria para brindar los servicios. El 12 de diciembre de 2024, la
Junta visité al Centro de Monitoreo para observar las operaciones de la empresa.
Posteriormente, la Junta solicit6 a GM, en varias ocasiones, informacién adicional,
incluyendo su «mejor oferta final». GM respondié oportunamente estas solicitudes,
dentro de los términos establecidos. El 24 de febrero del corriente, el Comité emiti6 un
segundo informe a la Junta en la que se recomendaba descalificar del proceso a Genesis
ya que no habia pasado la segunda etapa de evaluacion pues no habia incluido entre los
anejos a entregar como parte del proceso de subasta, la «Fianza de Licitacién», un

incumplimiento insubsanable que le descalifico de continuar participando del proceso. 20

El Departamento contintia exponiendo que: “[a]si las cosas, el 27 de marzo del
corriente, la Junta emiti6 una resolucién adjudicando la subasta a GM. Inconforme con la
adjudicacién, Genesis solicité, a la Junta la Revisién de la Administracién de Servicios
Generales (Junta Revisora), de su determinacién el pasado 7 de abril del corriente,

alegando, en apretada sintesis, que la «Junta de Subastas abus6é de su discrecién al

' Véase, memorial explicativo del Departamento de Educacién de Puerto Rico
¥id.
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adjudicar el contrato a un proponente que incumplié ciertos requisitos del Pliego del
RFP», y que su trato hacia los licitadores era «desigual».21

Segiin contintian exponiendo: “[e]se mismo dia, Genesis también solicité a la Junta
de Subastas que revisara su determinacién. Ademas, al dia siguiente, present6 ante la
Junta Revisora una «solicitud en auxilio de jurisdicci6bn» para la paralizaciéon del
otorgamiento de contrato entre el DEPR y GM Sectec, Corp., a los fines de detener los
procesos pos-subasta hasta que su solicitud de revision fuese evaluada por la Junta
Revisora. Por su parte, GM se opuso a la solicitud presentada por Genesis argumentando,
en sintesis, que Genesis habia faltado a varias vistas compulsorias a la que este, y otras
siete (7) compaiias licitadoras, si cumplieron con asistir a las vistas oculares
compulsorias, descritas como tal en el pliego de RFP.2 Arguy6, ademas, que las
solicitudes de aclaracién hechas por la Junta de Subastas tenian la intencién de aclarar
informaci6n, apuntando a que las reuniones y solicitudes de la junta no evidenciaba un
trato preferencial.?? Finalmente, GM expuso que Genesis no pas6 a la pr6xima fase de
evaluacién ya que no incluyeron uno de los requisitos insubsanables del RFP, a diferencia
de su propuesta que si contenia todos los documentos requeridos. La Junta Revisora
evalu6 los argumentos presentados por los licitadores y acogi6, el pasado 15 de abril del
corriente, y ordené la paralizacién de los procesos de contratacién o cualquier otro
proceso relacionado con la adjudicacién de subastas.?® Segtin se desprende de la
notificacién recibida por el DEPR; resta ahora que la agencia, una vez la orden advenga
final y firme, comience un nuevo proceso de subasta; 0 que alguna de las partes

involucradas apele la determinacién de ASG ante el foro apelativo.”24

21Véase, memorial explicativo del Departamento de Educacién de Puerto Rico
%\d.
Bd.
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Junta Revisora de Subastas de la ASG

La Junta Revisora de Subastas, mediante comunicacién de fecha 23 de mayo de
2025, se dirigi6 a esta Comision para acusar recibo de la solicitud de Memorial Explicativo

relacionada con la Resolucién del Senado 180.

En su misiva, la Junta explic6 que su creacién y autoridad surgen del Articulo 55
de la Ley Nam. 73-2019, segin enmendada, la cual la adscribe a la Administracién de
Servicios Generales (ASG) y le otorga una naturaleza cuasi-judicial. Esta ley faculta a la
Junta para revisar las impugnaciones de adjudicaciones realizadas tanto por la Junta de
Subastas de la ASG y su Area de Adquisiciones, como por las Juntas de Subastas de
Entidades Exentas, conforme a las disposiciones del estatuto.2s

La Junta indicé que, debido a su carécter cuasi-judicial, se encuentra legalmente
impedida de emitir expresiones sobre controversias activas ante su consideracion. A tales
efectos, notific6 que el mismo dia de la comunicacién emiti6 una Resolucién en el Caso
JR-25-120, correspondiente al RFP Ntum. DEPR-OC-2024-006, llevado a cabo por la Junta
de Subastas Central del Departamento de Educacién. Dicha resolucién fue notificada a

las partes y se anex6 copia de la misma para conocimiento de la Comisién,26

La Junta precis6 ademas que, conforme a la Seccién 3.19 de la Ley Nam. 38-2017,
conocida como la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme, las partes cuentan con
20 dias para solicitar revisién judicial ante el Tribunal de Apelaciones. Finalmente, la
Junta manifest6 su disposicién de proveer los documentos que obran en el expediente
administrativo, aclarando que este constituye un documento publico disponible para

consulta.?’

28 Véase, Memorial de la Junta Revisora de Subastas
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Oficina del Inspector General (OIG)

El Memorial Explicativo de la Oficina del Inspector General (OIG) sobre la
Resolucién del Senado 180 comienza reiterando que su misién principal es la prevencién
y detecciéon del fraude, asi como la promocién de una sana administracién publica.
Conforme a la Ley Num. 15-2017, la OIG tiene la encomienda de implementar
mecanismos de fiscalizacién que aseguren el uso eficiente, eficaz y econémico de los
recursos publicos, y de asesorar a las agencias en el desarrollo de practicas gerenciales

que fomenten la transparencia y la integridad gubernamental.

El memorial destaca que la transparencia y la sana administracién son pilares
esenciales de la gestién publica. La OIG subraya que estos principios fortalecen la
confianza ciudadana en las instituciones y obligan al Gobierno a rendir cuentas. En este
marco, la R. del S. 180 se interpreta como una iniciativa legislativa dirigida precisamente
a robustecer estos valores, ya que ordena investigar un proceso de subasta de gran interés
publico relacionado con la instalacién de un sistema de videovigilancia en los planteles

escolares del Departamento de Educacién.

En su anélisis, la OIG resefia que el caso de la subasta RFP DEPR-OC-2024-006
gener6 controversias luego de que Genesis Security Services impugnara la adjudicacién
a favor de GM Sectec Corp., lo que motivé a la Junta Revisora de la ASG a paralizar el
proceso de contrataci6n. La oficina aclara que este escenario se enmarca en lo dispuesto
por la Ley 73-2019, que otorga a la Junta de Subastas de la ASG y a la Junta Revisora la
facultad de atender y resolver impugnaciones. También se refiere a la Ley 38-2017, que
establece los procedimientos uniformes de adjudicacién y revisién de subastas. Dentro
de estas facultades, la Junta Revisora puede celebrar vistas, emitir 6rdenes y resoluciones,
paralizar procesos y atender los reclamos de las partes con la finalidad de garantizar la

legalidad y la correcci6n de los procesos.
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El memorial explica ademas que las decisiones de la Junta Revisora pueden ser
apeladas ante el Tribunal de Apelaciones dentro de un término de veinte dias desde la
notificaci6n, y que contra lo resuelto por este foro procede la revisién mediante certiorari
ante el Tribunal Supremo, lo que asegura un cauce judicial pleno para quienes se sientan
adversamente afectados. Este andamiaje legal, a juicio de la OIG, ofrece un balance
adecuado entre la autonomia administrativa y la fiscalizacién judicial, evitando

arbitrariedades y promoviendo la confianza en los procesos de contratacién publica.

Finalmente, la OIG concluye que la R. del S. 180 responde al interés legislativo de
promover la transparencia y la sana administracion en la gestion gubernamental. La
oficina manifiesta que no tiene objeciones a la medida y se pone a disposicién de la
Comisién para continuar colaborando en la investigacién ordenada, reafirmando su
compromiso con la lucha contra la corrupcién y la eficiencia en el uso de los fondos

publicos.

Oficina del Contralor de Puerto Rico (OCPR)

El Memorial Explicativo de la Oficina del Contralor de Puerto Rico (OCPR) sobre
la Resolucién del Senado 180 comienza sefialando que la medida ordena a la Comisi6n
de Innovacién, Reforma y Nombramientos investigar a fondo el proceso de subasta,
evaluacién, adjudicacién y contratacion del sistema de videovigilancia electrénica en los
planteles escolares del Departamento de Educacién (DEPR), conforme al RFP DEPR-OC-
2024-006. El memorial subraya que la transparencia y la legalidad en estos procesos son
pilares de la confianza ciudadana y adquieren especial relevancia tratandose de un
contrato de gran magnitud, cuya inversién supera los 120 millones de délares por un

periodo de cinco afios.
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La Oficina del Contralor expone que, como parte del proceso, la Junta Revisora de
Subastas de la ASG emiti6 el 15 de abril de 2025 una resolucién ordenando la paralizacién
del contrato adjudicado entre el DEPR y GM Sectec Corp., tras acoger una mocién de
impugnacién de Genesis Security Services, Inc. Segin el planteamiento de esta tltima,
fue descalificada sin oportunidad de subsanar, mientras a la empresa seleccionada se le
permiti6 continuar a pesar de alegados incumplimientos sustanciales. Posteriormente, el
23 de mayo de 2025, la Junta Revisora resolvié el caso JR-25-120, revocando la
adjudicacién emitida por la Junta de Subastas del DEPR, decretando el rechazo global de

las ofertas y ordenando la celebracién de un nuevo proceso de licitacién ptblica.

La OCPR explica que, conforme a su marco legal bajo la Ley Nam. 9 de 1952, su
funcién ministerial es la fiscalizacion de las transacciones relacionadas con la propiedad
y fondos pablicos de las tres ramas de gobierno, para garantizar que los recursos se
utilicen conforme a la ley y a principios de sana administracién. Aclara que es una
entidad post-audit, por lo que no interviene en procesos en curso. Actualmente, se
encuentra auditando fondos federales de FEMA y ESSER en el DEPR, y prepara informes
sobre compras, subastas y propiedad. Ademés, sefiala que mantiene otra auditoria
relacionada con un referido del Departamento de Justicia vinculado al Programa de

Educacién Especial.

Finalmente, el memorial enfatiza que la Oficina del Contralor ha sido consistente
en promover la buena administracién y el uso correcto de los recursos publicos,
reiterando que los procesos de subasta deben ser de estricto cumplimiento, favoreciendo
siempre al mejor postor capacitado y no necesariamente al mas barato. Reafirma su
compromiso con la fiscalizacién y con aportar a la Comisién informacién que ayude a

garantizar transparencia, legalidad y sana administracién ptublica en este caso.
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Oficina De Etica Gubernamental (Oeg)

La Oficina de Etica Gubernamental de Puerto Rico expresé que el asunto objeto de
investigacién por esta Comisién se enmarca plenamente dentro de la autoridad y las
facultades constitucionales del Poder Legislativo, por lo que corresponde a esta Rama
ejercer su funcién fiscalizadora sobre las actuaciones gubernamentales relacionadas al
proceso de subasta y contratacion en controversia. Segtin expone dicha Oficina, la
Administracién de Servicios Generales (ASG) actué dentro del proceso de revision que
le permiten tanto su Ley Orgénica como la Ley Nam. 38-2017, segtin enmendada,
conocida como la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico.
En virtud de ello, la Junta Revisora de la ASG orden6 originalmente la paralizacién del
proceso de contratacién con la empresa GM Sectec, para posteriormente anular dicho

proceso y ordenar la celebracién de una nueva subasta.

Asimismo, la Oficina de Etica Gubernamental consideré6 que la Oficina del
Contralor de Puerto Rico tiene jurisdiccion para auditar el contrato impugnado y, de esa
forma, contribuir al proceso de investigacién que lleva a cabo esta Comisién. Del mismo
modo, indicé que cualquier hallazgo que evidencie violaciones a las leyes, reglamentos o
normas aplicables dirigidas a garantizar una sana administracién pablica podra ser
referido a la Oficina del Inspector General de Puerto Rico, a fin de que esta proceda con
la imposicién de las sanciones correspondientes. Dichas sanciones pueden incluir la
declaracién de nulidad del contrato, la restitucién de fondos publicos, y la exigencia a
toda persona que haya obtenido un beneficio econémico indebido de pagar hasta tres

veces el valor de dicho beneficio.

Por otro lado, la Oficina sefial6 que, si de la investigacién surgiera evidencia de
que algin servidor publico utilizé los deberes y facultades de su puesto para favorecer

ilegalmente a un tercero, ese funcionario podria ser referido a la Oficina de Etica
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Gubernamental. De demostrarse una infraccién a la Ley Orgénica de dicha Oficina, bajo
el estindar probatorio de evidencia clara, robusta y convincente, el servidor pablico se
expondria a una multa administrativa de hasta $20,000 por infraccién, y, de resultar
aplicable, a la medida de restitucién por la pérdida de fondos publicos.

Finalmente, la Oficina de Etica Gubernamental sostuvo que el orden sugerido para
la atencién de estos casos debe ser cénsono con las medidas de saneamiento en la
administracién publica, lo que implica auditar los procesos, recuperar el dinero pablico
mal invertido y procesar al infractor, ya sea mediante los mecanismos penales o

administrativos correspondientes.
ANTECEDENTES DEL PROCESO DE SUBASTA Y CONTRATACION

El 2 de octubre de 2024, el Departamento de Educacién (DEPR) emiti6 el RFP
DEPR-OC-2024-006 para contratar un sistema de videovigilancia electré6nica en mas de
800 escuelas pablicas. Solo dos empresas participaron: GM Sectec, Corp., (GM Setec) y
Genesis Security Services, Inc., (Genesis). El proceso de evaluacién incluyé un comité
evaluador designado por la Junta de Subastas del DEPR y un anélisis financiero de los
proponentes realizado por la firma Ufirm. Genesis fue descalificada por no incluir la
fianza de licitacién, lo cual se consider6 un incumplimiento insubsanable conforme al
reglamento aplicable. En consecuencia, la subasta fue adjudicada a GM Sectec el 27 de
marzo de 2025, por un monto aproximado de $122 millones de délares, pese a que la
propuesta descalificada era $45 millones menor.

Genesis, impugné la adjudicacién el 7 de abril de 2025 ante la Junta Revisora de
Subastas, alegando trato desigual, irregularidades en la propuesta de GM Sectec y
violaciones al principio de igualdad entre licitadores. Denunci6, entre otros asuntos, que

GM Sectec no present6 los cinco afios requeridos de estados financieros auditados, utiliz6
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una empresa subsidiaria para cumplir con licencias, y que hubo cambios sustanciales en
el RFP tras eliminarse la competencia. Ademés, sostuvo que su experiencia previa con el

sistema de cimaras habia logrado una reduccién del 97% en escalamientos escolares.

La Junta Revisora emiti6 una resolucién preliminar el 15 de abril de 2025
ordenando la paralizacién del contrato y, el 23 de mayo de 2025, emiti6 una resolucién
final revocando la adjudicacién a GM Sectec. La Junta concluyé que el proceso estuvo
viciado por fallas en la evaluacién de propuestas y que GM Sectec no cumplié con
requisitos esenciales del RFP. También identificé deficiencias relacionadas con
subcontrataciones no validadas conforme a la Ley 108-1965 y determin6 que el principio
de igualdad entre proponentes fue vulnerado. Como remedio, orden6 repetir la subasta

desde cero.

En fin, el proceso de licitacién resulté en una adjudicacién anulada por la entidad
revisora competente, dejando en evidencia fallos graves en la aplicacién de criterios
objetivos, deficiencias procedimentales y preocupaciones éticas. Estas circunstancias

justificaron plenamente la intervencion de esta Comisién mediante la R. del S. 180.

ANALISIS DE LAS ALEGACIONES PRESENTADAS ANTE LA JUNTA REVISORA
DE SUBASTAS

En cumplimiento con lo dispuesto en la Resolucién del Senado Ntm. 180, esta
Comisién examiné de manera detallada la Resolucién emitida por la Junta Revisora de
Subastas de la Administracién de Servicios Generales (ASG), de fecha 23 de mayo de
2025, en el caso Genesis Security Services, Inc. v. Junta de Subastas del Departamento de
Educacién de Puerto Rico, Caso Nam. JR-25-120, sobre la revisién administrativa del RFP
Nam. DEPR-OC-2024-006, referente al contrato para la instalacién y operacién de un
sistema de videovigilancia electrénica en las escuelas y dependencias del Departamento

de Educacién.
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a. Planteamientos Iniciales de la Parte Impugnante
(Genesis Security Services, Inc.)

La empresa Genesis Security Services, Inc., compafiia que habia brindado servicios
de seguridad al Departamento de Educacién en afios anteriores, present6 ante la Junta
Revisora de Subastas una Solicitud de Revision Administrativa impugnando la
Resolucién de Adjudicacién Enmendada emitida por la Junta de Subastas del DEPR el 28
de marzo de 2025, mediante la cual se habia adjudicado la buena pro del RFP a favor de
la empresa GM Sectec Corp.

En su recurso, Genesis formul6 varias alegaciones sustanciales que, en conjunto,
planteaban la nulidad del proceso de adjudicacién, por alegado incumplimiento de los
requisitos del pliego, trato desigual entre licitadores y abuso de discrecién
administrativa. Entre sus planteamientos principales, la parte recurrente alegé lo
siguiente:

Incumplimiento con requisitos financieros compulsorios:

Genesis sostuvo que GM Sectec incumpli6 con el requisito esencial del RFP que
exigia la entrega de Estados Financieros Auditados correspondientes a los tltimos cinco
(5) afios. Segtn el expediente administrativo, GM Sectec present6 tnicamente
informacién financiera auditada para cuatro afios y un estado financiero no auditado
para el afio 2024. Aleg6 que esta deficiencia constituia un incumplimiento insubsanable
conforme a la Secci6n 3.1 y el Anejo V del RFP, las cuales establecen que las propuestas

que no incluyan los documentos requeridos deberéan ser rechazadas de plano.
Subsanacién indebida y trato desigual:

La parte impugnante argument6 que la Junta de Subastas del DEPR actu6 en forma
desigual y contraria a derecho al permitir a GM Sectec subsanar su incumplimiento con

los requisitos financieros luego de la apertura de propuestas, mientras que a Genesis se
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le descalificé inmediatamente por no incluir la fianza de licitacién. Alegé que esta
practica vulnera los principios de igualdad de los licitadores y competencia justa,
reconocidos por la jurisprudencia del Tribunal Supremo de Puerto Rico en casos como

CD Builders v. Municipio de Las Piedras y Empresas Toledo v. Junta de Subastas.
Uso indebido de licencias y subcontratacién irregular:

Genesis aleg6 que GM Sectec no contaba con una licencia valida de agencia de
seguridad conforme a la Ley Num. 108-1965, la cual regula las profesiones de detectives
privados y guardias de seguridad en Puerto Rico. Sostuvo que la licitacién requeria que
el proponente principal contara con dicha licencia, y que GM Sectec intent6 subsanar el
requisito presentando la licencia de su filial St. James Security Services, lo cual —a juicio
de la recurrente— constituye una violacién a los términos del pliego, ya que no se
cumpli6 con los requisitos aplicables a la subcontratacién ni se presenté la

documentacién requerida para esa relacién contractual.
Falta de justificacién en la evaluacion financiera y técnica:

La empresa recurrente también objet6 que la Junta de Subastas otorgara la
puntuacién maxima en el renglén de capacidad financiera a GM Sectec, pese a que la
evaluacién econémica realizada por la firma Ufirm habia advertido que la compaiiia
mostraba una disminucion en liquidez y rentabilidad en el segundo semestre de 2023,
con niveles de deuda significativos. Aleg6 que la evaluaci6n técnica y econémica no fue
objetiva ni uniforme, y que la adjudicacién final careci6 de la debida justificacién

documental.
Violacién de los principios de transparencia y competencia:

Genesis argument6 que la Junta de Subastas actu6 con favoritismo al sostener
miltiples reuniones y solicitar aclaraciones sucesivas exclusivamente a GM Sectec,

mientras que su propuesta fue descartada sin oportunidad de enmienda. Dicha
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actuacién, segtin aleg6, contraviene la finalidad ptblica de las subastas, que es promover
una administracién gubernamental eficaz, honesta y libre de privilegios indebidos.

En virtud de lo anterior, Genesis solicit6 a la Junta Revisora que revocara la adjudicacién
a favor de GM Sectec, declarara nulo todo el procedimiento y ordenara la celebracién de

una nueva subasta ptblica.
b. Argumentos de las partes recurridas

La Junta de Subastas del Departamento de Educacién y el propio Departamento de
Educacién comparecieron en oposicion al recurso. En sus escritos argumentaron lo

siguiente:

¢ Que Genesis carecia de legitimacion activa, al haber sido descalificada en la
primera etapa del proceso por incumplir con un requisito insubsanable (la fianza
de licitacién), por lo cual no podia impugnar la adjudicacién a favor de otro
licitador.

* Que la subsanacién concedida a GM Sectec mediante la entrega posterior de
estados financieros auditados fue vélida, pues el pliego autorizaba aclaraciones y
solicitudes de informacién adicional bajo el mecanismo de “Mejor y Final Oferta”
(BAFO).

* Que GM Sectec si cumplia con los requisitos esenciales, y que el uso de St. James
Security Services como subcontratista era legitimo, conforme a la cldusula de
subcontratacién del RFP.

* Que, por tanto, la adjudicacién fue legal, razonable y dentro de su discrecién
administrativa.

c. Determinaciones de la Junta Revisora de Subastas

Luego de examinar los autos del caso y el derecho aplicable, la Junta Revisora de

Subastas resolvié, mediante Resolucion de fecha 23 de mayo de 2025, revocar la
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adjudicacién en favor de GM Sectec Corp., decretar el rechazo global de las ofertas y

ordenar la celebracién de un nuevo proceso de licitacién publica.
Entre sus fundamentos principales, la Junta concluyé:

* Que Genesis tenia legitimacion activa para impugnar el proceso, por cuanto la
adjudicaci6n final afecté directamente su interés como licitador participante y su
exclusién estuvo vinculada al trato desigual evidenciado.28

¢ Quela]Junta de Subastas del DEPR incurri6 en abuso de discrecién, al permitir que
GM Sectec subsanara un defecto sustancial posterior a la apertura de propuestas,
lo cual estd expresamente prohibido por el reglamento y la jurisprudencia.?

* Que ambos proponentes incumplieron requisitos insubsanables: Genesis por la
falta de fianza de licitacion y GM Sectec por no presentar los cinco estados
financieros auditados requeridos, por lo que procedia decretar el rechazo total del
proceso.30

* Que las actuaciones del DEPR vulneraron el principio de igualdad entre
licitadores, asf como los postulados de transparencia, economia y legalidad que

rigen la contratacion publica.3!

ANALISIS DE LOS HALLAZGOS SEGUN LOS ASPECTOS
INVESTIGADOS

La Seccién 2, R. del S. 180 defini6 una serie de aspectos puntuales que la
investigacién debia abarcar. Estos incluyen: (a.) el cumplimiento de los requisitos
técnicos, legales y administrativos del RFP por parte de todos los proponentes; (b)) la
razonabilidad y justificacién econémica del contrato adjudicado; (c.) el impacto fiscal de

* Véase, Resolucién de 23 de mayo de 2025, emitida por la Junta Revisora de Subastas.
2d.
d.
Id.
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la adjudicacién y su comparacién con otras propuestas vélidas; (d) la legalidad de las
actuaciones del DEPR y de la ASG en la evaluacién y adjudicacion; (e.) cualquier posible
conflicto de interés, relacién indebida o actuacién irregular en el proceso; (£.) el historial
de cumplimiento de las partes involucradas; y (.g) las implicaciones administrativas,
fiscales y de seguridad derivadas de la paralizacién del contrato y el retraso en su

implantacién.32

A continuacién, se discuten los hallazgos de la Comisién en cada uno de estos
aspectos, integrando la evidencia recopilada y los andlisis provistos por las agencias

concernidas.
a. Cumplimiento de los requisitos técnicos, legales y administrativos del RFP

La Comisién concluy6 que el proceso de evaluacién de propuestas no observé
uniformemente los requisitos técnicos, legales y administrativos del RFP, afectando la
equidad entre los licitadores. En particular, GM Sectec Corp. fue favorecida a pesar de no
cumplir con requisitos fundamentales, mientras que Genesis Security Services fue
descalificada por un incumplimiento formal sin oportunidad de subsanacién. La falta de
uniformidad en la aplicacién de criterios compromete la integridad del proceso de

subasta.

Uno de los incumplimientos mas relevantes por parte de GM Sectec fue la omisién
de cinco afios de estados financieros auditados, presentando solo tres afios y medio. A
pesar de esta deficiencia, el Comité Evaluador del Departamento de Educacién le otorgé
la puntuacién maxima en capacidad financiera, sin un analisis riguroso. La Junta
Revisora de Subastas de la ASG destacé este error como una violacién a los principios de

transparencia y certeza que deben regir todo proceso de subasta. Ademas, GM Sectec no

/4

32 \gase la Seccién 2 de la R. del S. 180.
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demostr6 poseer directamente licencias esenciales para operar como agencia de
seguridad, utilizando en su lugar una empresa subsidiaria para presentar documentacién
relacionada a la licencia de detective privado, y omitiendo evidencia de poseer licencia

de agencia de seguridad, ambas exigencias fundamentales del pliego.

Por otro lado, Genesis fue excluida por no presentar la fianza de licitacién. Aunque
se traté de un incumplimiento valido conforme al RFP, la Comisién identific6 una falta
de proporcionalidad en el tratamiento de los proponentes. Mientras a Genesis se le aplicé
de manera estricta la norma, a GM Sectec se le permitié corregir y aclarar multiples
aspectos de su propuesta. Esta disparidad constituye, segn la Junta Revisora, una
violaci6n al principio de igualdad entre licitadores, y asi también lo destacé la Oficina de
Etica Gubernamental en su memorial, al advertir que un proceso con flexibilidad para

unos y rigidez para otros erosiona la confianza piblica en las contrataciones.

La Junta de Subastas del DEPR incurrié en précticas cuestionables al realizar varias
rondas de solicitudes de informacién y ajustes con GM Sectec, mientras negaba similar
oportunidad a Genesis. Aunque el propésito pudiera haber sido obtener una evaluacién
maés completa, el resultado fue un trato desigual que afect6 la legitimidad del proceso. La
relajacién de los criterios en favor de un solo proponente, segtin dictaminé la Junta
Revisora, constituy6é una desviacién de las reglas del RFP y de los principios de sana

administracién publica.

En conclusién, la Comisién determin6 que el proceso estuvo marcado por
incumplimientos significativos y un tratamiento desigual entre proponentes. La
actuaci6n de la Junta Revisora, al revocar la adjudicacién y ordenar una nueva subasta,
actué como un mecanismo correctivo fundamental para restablecer la equidad y la

legalidad del proceso. Este caso subraya la necesidad de fortalecer los controles internos

1

del DEPR y salvaguardar la integridad de las subastas piblicas en el futuro.
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b. Razonabilidad y justificacién econémica del contrato adjudicado

La Comisién determin6é que la adjudicacién del contrato a GM Sectec por
aproximadamente $122 millones carecia de una justificacién econémica razonable frente
a la oferta de Genesis Security Services, que ascendia a cerca de $77 millones. La
diferencia de $45 millones, equivalente a un aumento del 37% para proveer el mismo
servicio de videovigilancia en escuelas publicas por un periodo de cinco afios, no fue
acompafiada de evidencia ni andlisis que justificara tal sobrecosto. Esta ausencia de
evaluacién comparativa y de criterios de costo-beneficio cuestiona seriamente la

prudencia fiscal del proceso.

Segtin la evaluacién disponible, no se document6 que la propuesta de GM Sectec
ofreciera ventajas tecnolégicas, de cobertura, o de eficacia que ameritaran pagar $45
millones adicionales. Por el contrario, GM Sectec carecia de experiencia previa en la
implementacién del sistema de cimaras en escuelas pablicas, mientras que Genesis habia
desempefiado ese rol satisfactoriamente durante afios, logrando una reduccién
comprobada del 97% en incidentes de escalamientos. Asimismo, GM Sectec proyectaba
subcontratar partes del servicio, lo cual implicaba que no asumiria directamente la
totalidad de las funciones requeridas. Nada en la propuesta de GM Sectec evidenciaba

valor afiadido proporcional al precio mas alto.

La Comisién examiné si la oferta de Genesis, al ser mas econémica, podia
considerarse inviable o temeraria. Sin embargo, no surgié prueba de que el precio
ofrecido por Genesis fuera irreal o técnicamente insostenible. Su descalificacién se debi6
exclusivamente a la omisién de la fianza de licitacién, no a deficiencias sustantivas en su
propuesta econémica o técnica. Al haber prestado el mismo servicio anteriormente con
éxito, se entendia que su precio respondia a experiencia previa y conocimiento practico

del sistema.



Segundo Informe Final sobre la R. del S. 180
Comision de Innovacién,

Reforma y Nombramientos

Pdgina 35

La Junta Revisora de Subastas de la ASG sefial6 en su resolucién final la falta de
una justificacién clara para preferir la oferta mas costosa, lo que refuerza la conclusién de
que la adjudicacién no respondié a una sana administracién publica. El principio de
eficiencia gubernamental impone que toda contratacién de fondos ptblicos debe
maximizar el valor recibido por cada délar invertido. Este caso evidencié una desviacién
de ese principio, al preferirse una propuesta mas onerosa sin sustento documental

robusto.

En vista de ello, la Comisién considera que la intervencién de la Junta Revisora
evitd un desembolso indebido de fondos ptblicos. De no haberse impugnado la
adjudicacion, el Estado habria incurrido en un gasto adicional de decenas de millones de
délares sin que se justificara el retorno o beneficio correspondiente. El caso resalta la
necesidad de que futuras adjudicaciones documenten rigurosamente cualquier decisién
de optar por ofertas més costosas, mediante anilisis costo-beneficio verificables y

criterios objetivos que sostengan la razonabilidad de la decisién tomada.
c. Impacto fiscal de la adjudicacién y comparacién con otras propuestas

Este aspecto est4 estrechamente vinculado al anterior. El impacto fiscal de haber
adjudicado el contrato a GM Sectec habria sido, como ya sefialamos, un mayor gasto de
alrededor de $45 millones en un periodo de cinco afios. Para dimensionarlo: equivale a
$9 millores adicionales por afio, fondos que bien podrian destinarse a otras iniciativas
educativas o de seguridad escolar. La otra propuesta valida en competencia (Genesis)
ofrecia un costo considerablemente menor. Si la adjudicacién se hubiese hecho
inicialmente a Genesis (asumiendo que no hubieran existido los errores formales de la
fianza), el erario se habria ahorrado esos $45 millones, o bien el DEPR podria haber
contratado més afios de servicio o equipos adicionales con el mismo presupuesto. Desde

la perspectiva de esta Comisi6n, es fundamental resaltar la importancia de la competencia
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econémica: cuando en una subasta hay varias ofertas, la comparacién de sus precios y
términos permite obtener la mejor oferta para el gobierno. En este caso, la competencia
se redujo drasticamente al descalificar a uno de dos proponentes, eliminando asi la
presién competitiva sobre el precio. Este hecho pudo facilitar que la negociacién con GM
Sectec no resultara en descuentos mas agresivos a favor del DEPR. Incluso con la solicitud
de “mejor oferta final” a GM, la ausencia de un competidor en esa etapa probablemente
limité el incentivo de GM Sectec para reducir significativamente su precio. En pocas

palabras, el proceso perdi6 la ventaja de tener mdltiples postores al llegar a su fase final.

No obstante, debe enfatizarse que, a largo plazo, la decisién de repetir la subasta
busca proteger el erario: al abrir nuevamente la competencia, se espera recibir ofertas
competitivas que resulten en un precio justo de mercado. La Junta Revisora actué6
precisamente para salvaguardar los fondos piblicos ante un proceso irregular que podia
provocar pérdidas millonarias al erario de continuar sin remedio. Genesis, en su recurso,
advirti6 este riesgo, subrayando la importancia de la transparencia para evitar un uso
indebido de caudales piblicos. La Comisién coincide con esa apreciacién: corregir el
rumbo del proceso era necesario para evitar un gasto excesivo e injustificado. En
conclusi6n, desde el punto de vista fiscal la intervencion fue positiva: se evité6 un mal

contrato y ahora el DEPR tiene la oportunidad de contratar en términos mas beneficiosos.

d. Legalidad de las actuaciones del Departamento de Educacién y de la ASG en

el proceso

La Comisién concluyé que las actuaciones del Departamento de Educacion, a
través de su Junta de Subastas, no se ajustaron plenamente a los marcos legales y
reglamentarios que rigen las contrataciones publicas. Aunque se siguieron formalmente
las etapas del proceso de solicitud de propuestas (RFP), la Junta adjudicé el contrato a

GM Sectec sin que este proponente cumpliera con varios requisitos sustantivos del pliego,
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como la entrega de estados financieros auditados completos y licencias de seguridad
requeridas. Esta conducta viol6 el principio de legalidad administrativa, ya que las
agencias piblicas deben cefiirse estrictamente a los criterios y normas establecidos en la
ley y los reglamentos, particularmente el Reglamento de Compras y Subastas del DEPR,
adoptado bajo la Ley 85-2018.

Aunque el Departamento de Educacién defendié la legalidad de sus actos,
alegando que GM Sectec fue el tinico proponente en cumplimiento, esta afirmacién
resulto ser inexacta, lo que vicia legalmente la adjudicacién realizada. En ese sentido, la
actuacién del DEPR fue al menos irregular, y el procedimiento de adjudicacién quedé

viciado.

En contraste, la Administracién de Servicios Generales (ASG), a través de su Junta
Revisora de Subastas, actu6 dentro del marco legal y respetando el debido proceso. La
Junta Revisora, creada por la Ley 73-2019 y con funciones cuasi-judiciales, tiene la
autoridad para revisar impugnaciones a adjudicaciones realizadas por agencias exentas
como el DEPR. En este caso, la Junta actué conforme a su mandato: emiti6 una orden de
paralizacién para evitar efectos consumados, evalu6 el expediente administrativo,
permiti6 la participacién de las partes mediante escritos y argumentaciones, y finalmente
revoc6 la adjudicacién y ordené repetir la subasta. Ademas, notificé a las partes su
derecho a solicitar revision judicial ante el Tribunal de Apelaciones, conforme lo exige la
Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme (LPAU). Hasta donde la Comisién pudo
verificar, ni GM Sectec ni el DEPR ejercieron dicho recurso, lo cual equivale a una
aceptaci6n ticita de la decisién administrativa. Por lo tanto, las actuaciones de la ASG
fueron plenamente legales y sirvieron como mecanismo de correccién ante las
deficiencias del proceso llevado por el DEPR. La Comisién reconoce que este caso destaca
la importancia de fortalecer los controles preventivos en agencias exentas, y sugiere que

la ASG, en su funcién consultiva, podria asumir un rol més activo en la orientacién previa
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a adjudicaciones de alto valor. No obstante, esta recomendacién trasciende el plano
estrictamente legal, pues en los hechos la intervencién de la ASG fue legitima y conforme

a derecho.

e. Conflictos de interés, relaciones indebidas o actuaciones irregulares

relacionadas con el proceso

La investigacién también examiné posibles conflictos de interés o influencias
indebidas que pudieran haber contaminado el proceso de subasta. Al momento de la
redacci6n de este informe no se hall6 evidencia directa de que algn funcionario del
DEPR o de ASG se beneficiara personalmente de la adjudicacién o interviniera por interés
propio. La Comisién destaca este hecho para enfatizar la importancia de reforzar los
muros entre contrataciones publicas y cabilderos. Puerto Rico ya cuenta con un Cédigo

Anticorrupcién y normas de ética que prohiben el tréfico de influencias.

Transparencia en el proceso: Un elemento que la Comisién evalué es si el DEPR
fue lo suficientemente transparente durante el proceso de subasta en cuanto a sus
actuaciones. Las subastas formales suelen documentarse mediante actas, informes de
comité, etc. Solicitamos copia del expediente administrativo a las agencias pertinentes.
La Junta Revisora indic6 estar en la disposicién de proveer cualquier documento del
expediente administrativo, considerdndolo publico. El DEPR, por su parte, proveyé
informacién detallada en su memorial incluyendo fechas y acciones. No obstante, para el
ptblico en general muchos de estos detalles salieron a la luz solo tras la impugnacién y
la cobertura periodistica, lo que indica que el proceso adoleci6 de falta de divulgacién
proactiva. Por ejemplo, el DEPR no comunic6 puablicamente las razones para preferir a
GM Sectec ni las diferencias de costo, sino hasta que el asunto se volvié controversia. Una
recomendacion que surge es que las agencias, al adjudicar contratos de cuantia mayor,

publiquen restimenes ejecutivos explicando el porqué de la adjudicacién en términos de
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cumplimiento de criterios y valor para el pueblo. Ello abonaria a disipar sospechas de

manejos ocultos o influencias indebidas.

En sintesis, no se hall6 prueba concreta de corrupcién tradicional (soborno,
nepotismo), pero si indicios de posibles conflictos de interés estructurales y actuaciones
cuestionables que la Comisién toma muy en serio. La sola apariencia de un conflicto de
interés es suficiente para menoscabar la confianza ciudadana, por lo que los organismos

gubernamentales deben tener las salvaguardas necesarias en este renglon,
f. Historial de cumplimiento de las partes involucradas

La Comisién evalué el historial de cumplimiento de las dos principales empresas
involucradas en el proceso de subasta: Genesis Security Services, Inc. y GM Sectec Corp.,
a fin de determinar su experiencia previa, desempefio y confiabilidad en contrataciones

gubernamentales relacionadas al servicio solicitado.

Genesis Security Services contaba con un historial probado y favorable en la
prestacion de servicios de videovigilancia en escuelas publicas de Puerto Rico. Fue el
proveedor incumbente durante afios previos a la nueva subasta, y segtn informacién
suministrada por el propio Departamento de Educacién, logré una reduccién de 97% en
escalamientos y vandalismo en los planteles bajo su supervisién, evidenciando su
efectividad en términos de seguridad. No se identificaron hallazgos adversos
significativos en auditorfas ni en otros procesos contra Genesis, lo que refleja una relacién
de confianza institucional. Sin embargo, en esta licitacién en particular, cometié un error
formal importante al no incluir la fianza de licitacién, requisito obligatorio que provocé
su descalificacién. Aunque este fallo no guarda relacién con su capacidad técnica u
operativa, si plantea interrogantes sobre la rigurosidad de su equipo gerencial al preparar

la propuesta. Aun asi, fuera de ese incumplimiento administrativo puntual, Genesis no
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tenia impedimentos legales ni historial negativo que la descalificara. Su historial, en

cambio, respaldaba su idoneidad para continuar con la prestacién del servicio.

Por su parte, GM Sectec Corp. se presenté como una empresa con experiencia en
seguridad electrénica y ciberseguridad, pero no tenia historial previo especifico en el
manejo de sistemas de videovigilancia en escuelas pablicas a gran escala. No se evidencié
que hubiera ejecutado un proyecto equivalente en Puerto Rico ni que tuviera una
trayectoria comparable a la de Genesis en ese campo particular. Aunque no se
identificaron incumplimientos contractuales previos en su récord general con el
gobierno, tampoco existia un historial extenso de proyectos gubernamentales concluidos
de naturaleza similar. Ademas, se revel6 que GM Sectec planeaba subcontratar parte del
servicio a St. James Security, una empresa cuyo historial de cumplimiento no fue
evaluado en el proceso, lo cual constituyé una omisién importante en la evaluacién de
riesgo operacional. A esto se aflade que GM Sectec no cumpli6 plenamente con el
requisito de presentar cinco afios de estados financieros auditados, hecho que fue pasado
por alto inicialmente por la Junta de Subastas, pero luego sefialado por la Junta Revisora

de ASG como una deficiencia relevante.

La Comision observa que, de haberse considerado adecuadamente el historial
especifico de desempefio y cumplimiento de las empresas, Genesis debié haber sido
reconocida como la mejor cualificada en ese aspecto. La adjudicaci6n, sin embargo, no
valor6 ese factor con el peso que merecia. Este hallazgo lleva a la Comisién a recomendar
que, en futuras subastas, el historial de cumplimiento comprobado se evalae con rigor y
tenga un valor significativo en los criterios de adjudicacién, especialmente en servicios
criticos como la seguridad escolar. En este caso, qued6 demostrado que la empresa con
mejor historial no fue considerada por una omisién formal que no reflejaba su capacidad

sustantiva para cumplir el contrato.
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g- Implicaciones administrativas, fiscales y de seguridad de la paralizacién del

contrato y su retraso en implantacién

La paralizacién del contrato con GM Sectec y la consecuente necesidad de reiniciar

el proceso de subasta trajeron consigo varias implicaciones:

Implicaciones Administrativas: Para el Departamento de Educacién, la anulacién
del proceso significé un retroceso administrativo y carga de trabajo duplicada. Tendr4
que preparar un nuevo RFP, potencialmente revisar especificaciones, invitar nuevamente
a licitadores y repetir evaluaciones. Esto consume tiempo de personal y recursos
administrativos. Ademas, la situacién obliga a un anélisis introspectivo en el DEPR sobre
qué sali6 mal en la primera ronda. Es probable que la agencia deba enmendar sus
procedimientos internos y quizas brindar capacitacién adicional a los miembros de su
Junta de Subastas para reforzar el cumplimiento de normas. La Oficina del Inspector
General, cuya misién es promover la sana administracién, enfatiza la importancia de la
capacitacién y observacién continua para desarrollar sanas practicas administrativas.
Este incidente subraya que el DEPR podria beneficiarse de asesoria interagencial (de
OGP, OIG, o la misma ASG) para mejorar sus procesos de compra, evitando repetir
errores. Administrativamente, también se gener6 correspondencia y requerimientos
entre agencias: la ASG tuvo que tomar jurisdiccion, las distintas oficinas (Contralor, Etica,
OIG) fueron consultadas, etc. Todo este movimiento, si bien normal en una investigacion

como esta, refleja un uso de recursos extraordinario causado por las deficiencias iniciales.

Implicaciones Fiscales: Ya discutimos el impacto fiscal directo (evitado) de $45
millones. No obstante, el retraso en la contratacién podria tener sus propios costos. Es
posible que los precios de tecnologia o servicios, al convocarse la nueva subasta meses
después, sufran variaciones. Podria ocurrir que, por inflaciébn u otros factores de

mercado, las nuevas ofertas vengan en costo mayor al que Genesis habia propuesto
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originalmente (aunque dificilmente mayores que la de GM Sectec). Si se encarece el
mercado o hay menos competidores dispuestos después de esta controversia, el DEPR
podria terminar pagando més de lo que pudo haber pagado si el proceso original se
llevaba correctamente con competencia plena. En ese sentido, la paralizacién conlleva un

riesgo fiscal de oportunidad perdida.

Por otro lado, en su carta a la Comisién, la Contralora indicé que al momento no
estaba auditando este asunto especifico por ser un evento en curso, pero recalcé su
disposicién a intervenir post-auditoria para garantizar que los recursos ptblicos se

utilicen conforme a la ley y sana administracién.

Implicaciones en la Seguridad de las Escuelas: Quiz4 la consecuencia mas
sensible es el retraso en la implementacién de mejoras de seguridad en los planteles. El
proyecto de videovigilancia se enmarca en los esfuerzos para frenar la violencia y
vandalismo en las escuelas. Cada dia de retraso podria significar cAmaras que no se
instalan o actualizaciones pospuestas, con el consiguiente riesgo de incidentes no
detectados. Ahora bien, dado que Genesis venia operando el sistema existente, es de
suponer que el DEPR mantuvo esas cdmaras activas bajo su tutela durante el prolongado
proceso. Es decir, no se dejaron las escuelas sin camaras, sino que se continu6 con lo que
habia. Esta Comisi6n enfatiza que la seguridad de los estudiantes y el personal del
departamento es primordial. Nos alienta saber que el sistema vigente logré reducciones
enormes en escalamientos, pero aun asi, cada retraso en mejoras es una ventana de
oportunidad para los delincuentes. Esta implicacién de seguridad es intangible en dinero,

pero muy real en preocupacién.

2\
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HALLAZGOS Y CONCLUSIONES GENERALES

Luego de una exhaustiva evaluacién de los testimonios documentales recibidos, la
normativa aplicable y los hechos verificados, esta Comisién establece los siguientes
hallazgos principales sobre la investigacién realizada, acompafiados de sus conclusiones

correspondientes:
1. Falta de cumplimiento uniforme de los requisitos del RFP:

Se comprob6 que en el proceso de subasta investigado no se aplicaron
consistentemente las normas del pliego a todos los proponentes. GM Sectec Corp.,
eventual adjudicatario, incumpli6 requisitos obligatorios (estados financieros auditados
completos, evidencia de licencias, etc.) que fueron pasados por alto por la Junta de
Subastas del DEPR, mientras que Genesis Security Services fue estrictamente
descalificada por un incumplimiento formal (falta de fianza) sin posibilidad de
subsanacién. Conclusién: La actuacién de la Junta de Subastas fue irregular y atent6
contra la equidad del proceso, contraviniendo los principios de transparencia y legalidad
que rigen las contrataciones publicas. Esto justifica plenamente la intervencién correctiva

de la Junta Revisora y motivé esta investigacién legislativa.

2. Adjudicaci6n originalmente otorgada sin justificacién econ6émica vélida:

La contratacién de $122 millones adjudicada a GM Sectec representaba un
aumento de $45 millones en comparacién con la oferta de Genesis, sin que la agencia
pudiera articular una justificacién convincente para pagar ese sobreprecio. La decisién
de adjudicar a GM Sectec careci6 de razonabilidad econémica y potencialmente hubiera
provocado un malgasto de fondos publicos. La ausencia de una justificacién costo-

beneficio s6lida para preferir la oferta mas cara constituy6 una falla en la responsabilidad
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fiduciaria del DEPR. El nuevo proceso de subasta ordenado brinda la oportunidad de

obtener un mejor resultado financiero para el erario.

3. Actuaciones del Departamento de Educacién contrarias a la normativa de

compras:

La investigacion hall6 que la Junta de Subastas del DEPR no se ajust6 plenamente
alaley ni a sus propios reglamentos al evaluar y adjudicar esta subasta. Ignorar requisitos
sustanciales del RFP y modificar el trato entre licitadores son acciones incompatibles con
la LPAU y los reglamentos de subastas aplicables. La adjudicacién a GM Sectec fue
juridicamente vulnerable por vicios en el procedimiento, tal como quedé evidenciado al
ser anulada en revisién. Se concluye que el DEPR debe fortalecer urgentemente sus
mecanismos internos de cumplimiento en procesos de contratacién, so pena de incurrir

en ilegalidades que deriven en nulidad de sus adjudicaciones.
4. Actuacion diligente y conforme a derecho de la ASG/Junta Revisora:

En contraste, la Comisién confirma que la Administracién de Servicios Generales,
a través de su Junta Revisora, actu6 dentro de sus facultades legales (Ley 73-2019) y con
apego al debido proceso al atender la impugnacién de Genesis. La JRS ejercié
apropiadamente su rol cuasi-judicial, emitiendo 6rdenes de paralizacién, evaluando en
sus méritos el caso y resolviendo con determinaciones motivadas en derecho. La
intervencién de la ASG fue legitima, necesaria y correcta, sirviendo como mecanismo
eficaz de control para corregir un proceso viciado. Esto demuestra la importancia de

mantener y apoyar estructuras revisoras independientes para las compras publicas.

5. Historial y capacidad de las empresas no ponderados adecuadamente:

V4
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Genesis contaba con un historial probado de buen desempefio en el servicio de
videovigilancia escolar, mientras que GM Sectec no tenia experiencia comparable en ese
campo y ademés evidenci6 falencias en demostrar su solvencia. Estos factores no fueron
sopesados adecuadamente en la adjudicacién original. La Comisién concluye que los
procesos de subasta deben dar un peso significativo a la experiencia y cumplimiento
histérico de los proponentes en servicios similares. En este caso, obviar el historial
superior de Genesis en favor de un oferente sin trayectoria especifica contribuy6 a un
resultado erréneo. Las agencias deben refinar sus criterios para evitar que se repita tal

situacién.
6. Consecuencias de la paralizacién:

La paralizaci6n del contrato y su retraso implicaron costos administrativos (doble
trabajo, retraso en mejoras) y riesgos fiscales (posible encarecimiento, extensiones
temporales de contrato) que el DEPR tuvo que asumir. Sin embargo, dichos costos son
inferiores al perjuicio que habria supuesto continuar con un contrato irregular y mas
oneroso. La Comisién entiende que detener y rehacer el proceso era la tinica alternativa
responsable dada la magnitud de las deficiencias encontradas. No obstante, insta a que
se implementen mecanismos proactivos para evitar llegar a este punto en el futuro, ya

que corregir preventivamente siempre serd menos costoso que subsanar tardiamente.

En suma, esta Comisién concluye que el proceso de subasta investigado estuvo
plagado de irregularidades y decisiones cuestionables en la esfera administrativa del
Departamento de Educacién, lo que afortunadamente fue remediado a instancias del
sistema de revisién de ASG y ahora fiscalizado mediante este informe. Los hallazgos
evidencian fallas estructurales en los procedimientos de contratacién del DEPR
(posiblemente extensivas a otras agencias) que deben ser atendidas mediante reformas

legales y administrativas. También resaltan la necesidad de robustecer la ética y la
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transparencia en los procesos de compras, para restaurar la confianza ciudadana y

asegurar que cada dolar pablico se utilice con el maximo rigor.

A continuaci6n, la Comisién presenta una serie de recomendaciones concretas
dirigidas tanto al Departamento de Educacién y a la ASG, con miras a corregir las

deficiencias observadas y prevenir su recurrencia en el futuro.
RECOMENDACIONES

En virtud de los hallazgos expuestos, esta Comisién de Innovacién, Reforma y

Nombramientos somete las siguientes recomendaciones puntuales:
Recomendaciones Administrativas al Departamento de Educacién:

a. Revisar y fortalecer los procedimientos de su junta de subastas. Se le urge
al DE a realizar una revisién integral de su Reglamento de Subastas,
(Reglamento 7040/7974) para garantizar la adherencia estricta a los
requisitos de los pliegos y a la uniformidad en los procesos. Deben incluirse
protocolos que impidan la adjudicacion a proponentes con
incumplimientos sustantivos. Se recomienda coordinar con la Oficina de
Gerencia y Presupuesto (OGP) y/o con la ASG para la actualizacién de sus
reglamentos de subastas conforme a las mejores practicas.

b. Se recomienda la capacitacion y certificacién de los miembros de la Junta
de Subastas del departamento. Implantar un programa de adiestramientos
peri6dicos para todos sus miembros, comités evaluadores y personal de
compras del departamento.

¢. Mejoras en la planificacién de subastas de alta complejidad. Antes de emitir
RFP, se debe realizar un anélisis de mercado y de riesgos exhaustivo.
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d. Transparencia proactiva en las adjudicaciones, publicando en su portal web
la adjudicaci6n de contratos y/ o subastas.

e. Mayor colaboracién con entes fiscalizadores.
Recomendaciones a la Administracién de Servicios Generales:

a. Fortalecer la supervision de entidades exentas. La ASG, debe buscar
mecanismos para monitorear mas de cerca las subastas de gran cuantia de
entes exentos, sin menoscabar la autonomia de estos.

b. Agilizar los procesos de revision de subastas,

¢. Realizar talleres educativos y educacién continua frecuentes con los entes

exentos sobre los procesos de subastas.
CONCLUSION

Con esta investigacion, reafirmamos que la transparencia y la legalidad en la

contratacion publica son pilares de la confianza ciudadana.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, conforme ordena la R. del S. 180, la
Comisi6n de Innovacién, Reforma y Nombramientos del Senado de Puerto Rico presenta
ante este Alto Cuerpo este Segundo Informe Final para su conocimiento y accién

correspondiente.

Respetuosamente 30;:12,
Hon. Thomas ﬁvera chatz
Presidente de la Comisién de Innovacién,

Reforma y Nombramientos
Del Senado de Puerto Rico



ORIGINAL
GOBIERNO DE PUERTO RICO

20 ma. Asamblea 2 da. Sesién
Legislativa Ordinaria

SENADO DE PUERTO RICO
R. del S. 189

INFORME FINAL

-

1
20 de octubre de 2025 TRAMITES Y RECORDS SENADO PR

RECIBIDO OCT23"25a110:32 Q\;’mé/ll

La Comisién de Planificacién, Permisos, Infraestructura y Urbanismo, previo estudio y
consideracion, presenta a este Alto Cuerpo el Informe Final de la R. del S. 189.

AL SENADO DE PUERTO RICO:

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado 189 tiene como objetivo ordenar a la Comision de
Planificacién, Permisos, Infraestructura y Urbanismo del Senado de Puerto Rico, realizar
una investigacion sobre la calidad, continuidad y confiabilidad del servicio de agua
potable provisto por la Autoridad de Acueductos y Alcantarillados (AAA) al barrio
Catafio del Municipio de Humacao, ante las interrupciones frecuentes y la presunta
insuficiencia de infraestructura.

INTRODUCCION

Surge de la exposicién de motivos de la R. del S. 189 que en el barrio Catafio del
Municipio de Humacao, los residentes han reportado interrupciones frecuentes y
prolongadas en el servicio de agua potable, situacién que ha afectado su calidad de vida
y ha generado frustracién e incomodidad entre los ciudadanos.

Expone el autor de la medida, que, segin denuncias de la comunidad, en la
actualidad solo una bomba se encuentra supliendo agua a una poblacién considerable
del barrio, sin contar con una bomba de respuesta o respaldo en caso de falla mecanica o
mantenimiento, lo que ha provocado interrupciones que en algunos casos se extienden
por varias horas o dias.



Por tal razén, la R. del S. 189 tiene el propésito de que, el Senado de Puerto Rico, a
través de la Comisi6én de Planificaci6n, Permisos, Infraestructura y Urbanismo, ejerza su
funcién fiscalizadora para asegurar que todos los ciudadanos reciban servicios esenciales
con eficiencia, transparencia y equidad.

ALCANCE DEL INFORME

A través de este informe se presentara el resultado de la investigacién en torno a
las condiciones actuales del servicio de agua potable provisto por la Autoridad de
Acueductos y Alcantarillados al barrio Catafio del Municipio de Humacao, incluyendo
su infraestructura, mantenimiento, y cumplimiento, al igual que los proyectos futuros.

ANALISIS Y HALLAZGOS

La Comision de Planificacién, Permisos, Infraestructura y Urbanismo le requiri6
informacién a la Autoridad de Acueductos y Alcantarillados. Como resultado, se
examinaron las respuestas a este requerimiento:

AUTORIDAD DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS

La Autoridad de Acueductos y Alcantarillados (AAA) present6 su respuesta al
requerimiento de informacién por conducto de su Presidente Ejecutivo, el Ing. Luis R.
Gonzalez Delgado. La AAA se cre6 en virtud de la Ley Nam. 40 de 1 de mayo de 1945,
segin enmendada, conocida como “Ley de Acueductos y Alcantarillados de Puerto Rico”
con el propésito primordial de proveer y ayudar a proveer a los ciudadanos un servicio
adecuado de agua y de alcantarillado sanitario y cualquier otro servicio o instalacién
incidental o propio de éstos.

I Infraestructura

Segun la informacién provista por la AAA, estos indican que, actualmente, la
comunidad de Catafio recibe su suministro de agua potable del sistema de la Planta de
Filtros (PF) Rio Blanco. El agua de la PF Rio Blanco llega a la Estacién de Bombeo (EB)
Terminal Sur. Esta estacién cuenta con tres bombas, y dos de ellas operan de forma
alternada para mantener el servicio continuo. La tercera bomba acttia como redundancia,
asegurando la confiabilidad del sistema ante cualquier falla. Desde la EB Terminal Sur,
el agua es transportada a la Estacion de Bombeo (EB) Catafio. Indican que esta estacion
es fundamental, ya que es la encargada de suministrar el servicio directamente a la
comunidad de Catafio. La EB Catafio opera con una bomba principal y una bomba de
redundancia, las cuales se alternan en su funcionamiento para garantizar la continuidad
del servicio de agua. El exceso de agua se almacena en el Tanque Catafio, lo que segtin
explica la AAA, permite manejar picos de demanda y mantener la estabilidad del
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suministro. Ademas, indican que el sistema también cuenta con el Tanque Barbera que
contribuye al suministro de agua en la comunidad.

II.  Clientes y calidad de agua

De la informacién suministrada surge que la EB Catafio sirve por bombeo un
promedio de 162,000 galones de agua por dia a un promedio de 246 clientes,
representando a 1.1% de la poblacién del municipio de Humacao. Ademas, la AAA
certifica que los indices de cumplimiento con los pardametros de calidad de agua potable
se mantienen dentro de los estandares establecidos por las agencias reguladoras, Agencia
de Proteccién Ambiental (EPA, por sus siglas en inglés) y el Departamento de Salud de
Puerto Rico, y que, las muestras de agua analizadas cumplen en un porcentaje superior
al 95% con los limites de turbidez, cloro residual, pH, metales pesados y ausencia de
coliformes totales, garantizando que el agua distribuida es apta para el consumo humano.

I1I. Averias

En el tema de averfas recientes o fallos de servicio en los sistemas, indican que,
durante el pasado afio natural, se han recibido un total de 87 querellas de salideros y 54
querellas de falta de servicio, pero que, al momento, no tienen ningtin reporte de falla de
servicio en el drea del barrio Catafio, habiendo resuelto todas las querellas pendientes.

IV.  Planes de mejoras

En cuanto a los planes de mejoras, la PF Rio Blanco esta incluida en el Programa
de Mejoras Capitales (PMC) para su rehabilitacién, lo que para la AAA representa un
paso crucial para asegurar la calidad y el flujo del servicio a largo plazo. Segtin la AAA,
este proyecto de rehabilitacién propone mejoras en todas las unidades de proceso de la
planta para suplir la demanda actual de agua de 13 millones de galones diarios (MGD)
del 4rea de servicio (Naguabo y Humacao este), ademas de otros 5 MGD para suplir la
parte oeste del area de servicio de Humacao. Indican que el proyecto es financiado con
fondos de Estrategia de Obligacién Acelerada (FAAST, por sus siglas en inglés) y la
Subvencion en Bloque para el Desarrollo Comunitario (CDBG, por sus siglas en inglés).
Informan que el proyecto termin6 su fase de disefio y se contempla el inicio de subasta
para octubre 2025. La inversion estimada es de aproximadamente de $66.5 millones.

Ademés, la AAA propone un sistema de energia alterna que proveera
redundancia a la instalacién que mejorara la confiabilidad, accesibilidad y resiliencia,
incluyendo la generaci6n de energia renovable, y sistemas de almacenamiento de energia
en baterias, entre otros. Informan que este proyecto se encuentra en etapa de planificacién
y se estima una inversion total de aproximadamente de $50 millones.



Sobre los planes de mejora para la EB Terminal Sur, estos incluyen la instalacién
de una tercera bomba. Esta tercera bomba brindara redundancia para mayor estabilidad
del abasto de agua a la comunidad en caso de falla mecanica.

V. Mantenimiento preventivo

Se le requiri6 informacion a la AAA sobre el mantenimiento preventivo y
correctivo de estas instalaciones. Estos indicaron que para la EB Terminal Sur durante el
pasado afio se han realizado un total de 19 6rdenes de tipo preventivas y 23 de tipo
correctivas, de la cual la gran mayoria surgen de la instalacién de un nuevo generador
eléctrico de emergencia. La AAA afiadi6 que el mas reciente mantenimiento preventivo
en la EB Terminal Sur tuvo lugar durante el mes de mayo 2025. Indican que de esta
inspeccién no se crearon 6rdenes de trabajo correctivas, ya que los componentes se
encontraron en caracteristicas de operacién normal los cuales no requieren acciones
correctivas.

Para la EB Catafio, indican que en el afio corriente se han realizado un total de 13
ordenes de tipo preventivas y 6 de tipo correctivas a los equipos de la estacién. De igual
modo, la dltima fecha para la ejecucién de mantenimientos preventivos para el sistema
EB Catafio fue en el mes de abril de 2025. De esta visita tampoco se crearon 6rdenes de
trabajo correctivas ya que los componentes se encontraron en caracteristicas de operacién
normal los cuales no requieren acciones correctivas.

VL. Generadores de emergencia

La AAA indica que durante el mes de abril se culminé la instalacién de un
generador de 500KW propiedad de AAA en la EB Terminal Sur. Afiaden que la EB Catafio
no cuenta con generador fijo en la estacion. En cambio, expresan que la AAA cuenta con
contrato de alquiler de generadores de emergencia standby, el cual garantiza que, de
ocurrir una emergencia con el servicio eléctrico durante este periodo, la AAA tendria una
fuente de abastecimiento de generadores para alquiler. Afiaden que, la PF Rio Blanco,
fuente principal de abasto de Catario, cuenta con generadores fijos en la instalacién y con
sistema de transferencia, brindando redundancia energética a la planta.

VII.  Presupuesto

Al presente, establece la AAA que se contabilizaron $197,283.30 de presupuesto
actual asignado para poder cumplir con la demanda de servicio en la comunidad Catafio.



CONCLUSION

Del anélisis realizado por la Comisién de Planificacién, Permisos, Infraestructura
y Urbanismo del Senado de Puerto Rico, se desprende que la Autoridad de Acueductos
y Alcantarillados (AAA) mantiene una estructura operativa funcional en el barrio Catafio
del Municipio de Humacao, con sistemas de bombeo que cuentan con mecanismos de
redundancia y programas de mantenimiento preventivo y correctivo. No obstante, se
identifica la necesidad de fortalecer la resiliencia del sistema mediante la instalacién de
un generador fijo en la Estacion de Bombeo Catafio, a fin de garantizar la continuidad del
servicio ante interrupciones eléctricas prolongadas.

Asimismo, la Comisién reconoce los esfuerzos de la AAA dirigidos a la
rehabilitacion de la Planta de Filtros Rio Blanco y a la incorporacién de fuentes de energia
alterna, proyectos que redundaran en un servicio mas confiable, eficiente y sostenible
para los residentes del area.

En virtud de los hallazgos, la Comision concluye que, si bien la infraestructura
actual cumple con los estandares de calidad y operacion establecidos, resulta imperativo
continuar los proyectos de modernizacién y fortalecer la planificacién preventiva para
atender contingencias futuras. Por consiguiente, esta Comisién exhorta a la Autoridad de
Acueductos y Alcantarillados a mantener una comunicacién continua con la comunidad
y con este Alto Cuerpo sobre el progreso de las obras programadas y las medidas
adoptadas para asegurar un servicio continuo, confiable y de excelencia.

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comisién de Planificacién, Permisos,
Infraestructura y Urbanismo del Senado de Puerto Rico, previo estudio, consideracién y

andlisis de los hallazgos, presenta a este Alto Cuerpo, el Informe Final de la Resolucion
del Senado 189.

Respetuosamente sometido,

Sen. Hec/ “Gaby” Gonzélez Lopez

Presidente
Comision de Planificacién, Permisos, Infraestructura y Urbanismo
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AL SENADO DE PUERTO RICO

La Comisién de Transportacién, Telecomunicaciones, Servicios Publicos y Asuntos
del Consumidor, previo estudio y consideracién de la R. del S. 237, tiene a bien
recomendar la aprobacién de informe final, con sus correspondientes hallazgos,
conclusiones y recomendaciones.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La R. del S. 237 tiene el propésito de ordenarle a la Comisién Transportacion,
Telecomunicaciones, Servicios Piblicos y Asuntos del Consumidor del Senado de Puerto
Rico, realizar un estudio sobre el aparente aumento desmedido de vehiculos de motor
abandonados en el estacionamiento ptblico del Aeropuerto Internacional Luis Mufioz
Marin, afectando adversamente la capacidad de espacio y las operaciones del
estacionamiento, lo que conlleva alzas significativas en los costos de manejo de la
instalacién; asi como identificar y elaborar los estatutos necesarios para acelerar la
adecuada disposicion de estos vehiculos, en beneficio de los usuarios de este
estacionamiento.

Se nos sefiala en su Exposicién de Motivos que, periédicamente, vemos como los
medios noticiosos dan cuenta de la cantidad de vehiculos de motor que son abandonados
en el estacionamiento piiblico del Aeropuerto Internacional Luis Mufioz Marin, situacién
que afecta adversamente la capacidad del espacio y las operaciones del estacionamiento,
conllevando alzas significativas en los costos de manejo de dicha instalacién. Sabemos
que, en ocasiones, cientos de vehiculos de motor permanecen sin ser reclamados en las
4reas de estacionamiento del aeropuerto, los que han sido abandonados por sus duenios
por diversas razones, incluyendo negligencia, por motivos de hurto, falta de pago en
alquileres o de las mensualidades de estos.



El exceso de vehiculos abandonados en los estacionamientos, como en el caso del
aeropuerto, se entiende impacta negativamente las operaciones de las empresas
operadoras y aumenta sus costos.

Dicho esto, es el propésito de esta Resolucién realizar un estudio sobre el aparente
aumento desmedido de vehiculos de motor abandonados en el estacionamiento ptblico
del Aeropuerto Internacional Luis Mufioz Marin, afectando adversamente la capacidad
del espacio y las operaciones del estacionamiento, lo que conlleva alzas significativas en
los costos de manejo de la instalacién. Igualmente, se persigue identificar y elaborar los
estatutos necesarios para acelerar la adecuada disposicién de estos vehiculos de motor,
en beneficio de los usuarios de este estacionamiento.

Tal y como se ha tratado en el pasado, con este estudio se busca fomentar la
responsabilidad de los propietarios de vehiculos a través de aquellas herramientas legales
que atiendan la situacién de abandono de estos en estacionamientos piiblicos,
permitiendo a las autoridades gubernamentales tomar las medidas necesarias en los
casos en los que estos no sean reclamados por un periodo excesivo de tiempo. En
consideraci6n con lo anterior, se persigue lograr la presentacién de una legislacién clara,
justa y efectiva, en beneficio de toda la ciudadania.

INTRODUCCION

El Articulo 10.19 de la Ley 22-2000, segiin enmendada, conocida como “Ley de
Vehiculos y Transito de Puerto rico”, nos dice que, se presume que un vehiculo en buenas
condiciones ha sido abandonado si se encontrare desatendido en una via piiblica o en
cualquier drea anexa, publica o privada, por un periodo mayor de veinticuatro (24) horas.

También, sefiala que, ninguna persona abandonara un vehiculo en la via publica o
dreas anexas, sean publicas o privadas. Todo vehiculo que hubiere sido abandonado por
su duefio en una via ptiblica o en un 4rea anexa, ptblica o privada, y que, a requerimiento
de la Policia de Puerto Rico o la Policia Municipal, no fuere removido por dicho duefio
en un plazo de veinticuatro (24) horas, podré ser removido por la misma Policia de Puerto
Rico 0 por el municipio. El vehiculo ser4 remolcado al sitio seleccionado por la Policia de
Puerto Rico o por el municipio, en cuyo lugar permanecer4 en depésito y a disposicién
de su duefio. De identificarse la persona titular del vehiculo, segun apareciere en los
récords del Departamento, se le notificar4 a la tltima direccién postal conocida de su
obligacién de buscar su vehiculo en el término improrrogable de sesenta (60) dias y de
satisfacer los importes de remolque y depésito.

En el caso de que la policia municipal haya sido quien removi6 el vehiculo, esta
notificard a la Policia de Puerto Rico y le brindaré toda la informacién pertinente sobre el
mismo, pero sin limitarse a: tablilla, color, marca, modelo y condiciones fisicas. La Policia



de Puerto Rico, y notificard a la dltima direccién conocida del duefio registral del
vehiculo, que el mismo se encuentra en una instalacién municipal y que debera buscarlo
en un término improrrogable de sesenta (60) dias, satisfaciendo los costos aplicables.
Expirado dicho término el municipio podra disponer del vehiculo al amparo del Articulo
6.28 (f) de la Ley 22, antes citada.

Ahora bien, nada dice la Ley 22 sobre los vehiculos abandonados en el
estacionamiento ptblico del Aeropuerto Internacional Luis Mufioz Marin, afectando
adversamente la capacidad de espacio y las operaciones del estacionamiento, lo que
conlleva alzas significativas en los costos de manejo de la instalacién. Por ello, es el
proposito de esta Resolucion, identificar y elaborar los estatutos necesarios para acelerar
la adecuada disposicién de estos vehiculos.

TRAMITE PROCESAL

Para el cabal anilisis de esta medida, la Comisién realizé una Inspeccién Ocular el
pasado 7 de noviembre del corriente afio, en el Aeropuerto Internacional Luis Mufioz
Marin. Asimismo, se contaron con los comentarios de Aerostar Airport Holdings, LLC.,
y con los de la Autoridad de los Puertos de Puerto Rico.

HALLAZGOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En la ponencia presentada por Aerostar Airport Holdings, LLC., indicaron que, desde
febrero del 2013 hasta el presente, se han identificado cientos de vehiculos abandonados
en el estacionamiento del ATLMM. Tan reciente como en el 2022, se identificaron veintitin
(21) vehiculos abandonados, en el 2023 dieciocho (18) y en el 2024 doce (12). Mientras, en
el afio en curso se han identificado trece (13) vehiculos abandonados. Todos estos
vehiculos en el abandonados AILMM requieren la atencién de Aerostar y del Gobierno
de Puerto Rico.

Agregaron que, los vehiculos abandonados en aeropuertos y dreas circundantes
representan un riesgo directo a la seguridad de pasajeros, empleados y operaciones
logisticas. Un vehiculo estacionado por largo tiempo sin movimiento puede convertirse
en un punto de vulnerabilidad, susceptible de ser utilizado para ocultar materiales
prohibidos, contrabando o artefactos peligrosos. En reconocimiento al riesgo que puede
representar un vehiculo, la ley federal exige que los operadores de aeropuertos
establezcan un programa de seguridad que prevenga y detecte la presencia o movimiento
de vehiculos en areas de operaciones de vuelo (“AOA”, por sus siglas en inglés) en el
drea asegurada (“SecuredArea”). Véase: 49 CFR Part 1542. Conforme a dicho estatuto y
al plan de seguridad de cada aeropuerto, los operadores estin autorizados a remover
vehiculos de dichas dreas y de otras marcadas coma éreas de remolque (“tow away
zone”). No obstante, dicha autoridad no necesariamente se extiende a los
estacionamientos del aeropuerto.
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Ademds, el abandono prolongado de vehiculos en los estacionamientos del AILMM
reduce la capacidad disponible para pasajeros y visitantes, afectando la rotacién de
espacios. Cada espacio ocupado por un vehiculo abandonado representa una
inconveniencia para pasajeros y visitantes. Aunque Aerostar ha trabajado para aumentar
los espacios de estacionamiento en el AILMM mediante un nuevo acuerdo con The Mall
of San Juan para afiadir 498 espacios adicionales, es necesario mantener los espacios
disponibles para pasajeros y visitantes.

Mas alla de las implicaciones de seguridad, los vehiculos abandonados proyectan una
imagen de descuido en un espacio que debe reflejar la eficiencia y hospitalidad de Puerto
Rico ante millones de pasajeros anuales. En un entorno de competencia regional por
atraer tréfico aéreo y turismo, la percepcién de limpieza, orden y seguridad es un factor
determinante.

Si bien Aerostar esté autorizado par ley federal a remover vehiculos que representan
un riesgo a la seguridad en 4reas de operaciones de vuelo y 4reas aseguradas, los
estacionamientos y otras 4reas aledafas estdn parcialmente fuera de dicho marco
regulatorio. Los vehiculos abandonados en los estacionamientos, asi como en las vias de
entrada al aeropuerto, se manejan conforme a la Ley de Vehiculos y Transito de Puerto
Rico, Ley 22-2000. Sin embargo, la Ley 22 fue concebida para contextos ordinarios, como
calles, comunidades y estacionamientos municipales, y no considera las realidades
operacionales de los aeropuertos u otras facilidades de elevada seguridad.

Actualmente, la politica de Aerostar establece que un vehiculo estacionado por un
periodo de noventa (90) dias consecutivos se considera abandonado, a menos que el
cliente hubiese notificado a Aerostar de antemano de su estadia prolongada. Aerostar
tiene la capacidad de identificar los vehiculos abandonados mediante el proceso de toma
de pernoctas en el estacionamiento, que diariamente captura las tablillas de los vehiculos
que se encuentran en los predios. Una vez se identifica un vehiculo como abandonado,
personal de K-9 procede a inspeccionarlos y luego de otorgado el “all clear”, Aerostar
procede a relocalizarlos a un lote identificado, para albergar dichos vehiculos, sin que
representen un riesgo a la seguridad y operacién del AILMM. No obstante, la Ley 22
requiere que la Policia de Puerto Rico o la Policia Municipal solicite la remocién del
vehiculo abandonado del lote de Aerostar y, de no ser retirado por su duefio en un
término de veinticuatro (24) horas, este pueda ser remolcado a un depésito de la Policia
de Puerto Rico o del Municipio. Luego, la Policia debe notificar al titular del vehiculo, a
su ultima direccién postal conocida, sobre su obligacién de recuperarlo en el término
improrrogable de sesenta (60) dias y de satisfacer los cargos de remolque y depésito.
Expirado dicho termino, la Policia o el Municipio puede disponer del vehiculo.

Este proceso resulta, en la practica, largo y tedioso, dada la coordinacién que conlleva
con las autoridades y las limitaciones de espacio en los depésitos del Gobierno de Puerto



Rico y los municipios. Por ello, ante el riesgo de seguridad que representan los vehiculos
abandonados, luego de transcurridos los noventa (90) dias, y luego que el personal de K-
9 haya inspeccionado los vehiculos y brindado el “all clear”, se ha optado por moverlos
a un lote dedicado para estos fines. Una vez se mueve el vehiculo, se notifica a las
instituciones financieras, para identificar si son colateral que pertenece a sus carteras de
préstamo, y a la Policia Municipal de Carolina, para que se cumpla con lo dispuesto en
La Ley 22. Los vehiculos se mantienen en el lote hasta que la institucién financiera o el
duefio los reclame, pague lo correspondiente y los retire, o la Policia Municipal coordine
su remoci6én. No obstante, aunque esta ha sido la solucién en cumplimiento con los
requerimientos actuales, la Ley 22 carece de un procedimiento especifico capaz de
atender eficaz y 4gilmente el riesgo que representan los vehiculos abandonados en
aeropuertos u otras dreas de alta seguridad.

Por su parte, la Autoridad de los Puertos mencion6 que, acogen y respaldan el
contenido del memorial explicativo, sometido por Aerostar, por entender que las
expresiones alli vertidas reflejan con precisién la realidad operacional del Aeropuerto
International Luis Mufioz Marin y abordan de manera adecuada la problematica
relacionada con el abandono de vehiculos de motor en su estacionamiento puiblico.

En conclusién, la acumulacién de vehiculos abandonados en el AITLMM constituye un
problema de seguridad, eficiencia y gestion publica. El AILMM es el principal aeropuerto
de Puerto Rico, punto central del turismo Yy parte esencial de la cadena de distribucién de
la isla. Por tanto, es infraestructura critica de alta seguridad. Como tal, la problemética
de los vehiculos abandonados debe atenderse directamente y no mediante los procesos
generales de la Ley 22, cuya contemplacién central fueron las calles y vias comunes. Sin
duda, es necesario enmendar la Ley 22, para otorgar a la Autoridad de Los Puertos ya
sus operadores y concesionarios, las herramientas legales necesarias para actuar con
inmediatez, salvaguardando el debido proceso de ley. Esto permitira atender eficazmente
esta situacion de riesgo, en proteccién de la vida, la propiedad y la imagen de Puerto Rico
ante los millones de pasajeros y visitantes que transitan par el AILMM cada afio.

A tenor con lo anterior, se recomienda enmendar la Ley 22 para crear un
procedimiento especial para vehiculos abandonados en terminales de transporte, como
lo son los aeropuertos, puertos maritimos y otras instalaciones logisticas. Dichas
enmiendas deberian contemplar lo siguiente:

L. Definir claramente que son los terminales de transporte.

2. Conferir facultad expresa para la remocién inmediata de vehiculos abandonados
en un radio de cien (100) metros de cualquier instalacién de terminales de transporte,
incluyendo los estacionamientos.

3. Reconocer la autoridad de los operadores piiblicos o privados de los terminales de
transporte para remover vehiculos abandonados, conservarlos en lotes autorizados y



disponer de ellos, conforme a un proceso uniforme con las salvaguardas necesarias de
debido proceso de ley.

4. Conceder autorizaci6n para adoptar las normas operativas que sean necesarias.

Evaluados los comentarios vertidos por Aerostar Airport Holdings, LLC., y por la
Autoridad de los Puertos de Puerto Rico, esta Comisién de Transportacién,
Telecomunicaciones, Servicios Piblicos y Asuntos del Consumidor entiende no se
amerita continuar indagando sobre el abandono de vehiculos de motor en el
estacionamiento publico del Aeropuerto Internacional Luis Mufioz Marin.

No obstante, estaremos presentando legislacion dirigida a atender las
recomendaciones contenidas en este informe, las cuales surgen de la ponencia presentada
por Aerostar Airport Holdings, LLC. En ese sentido, la legislacién a presentarse incluira
un procedimiento especial y expedito que autorice a la Autoridad de los Puertos o al
operador o concesionario autorizado por contrato o alianza piblico-privada, a la Policia
de Puerto Rico y a la Policia Municipal, a remover de forma inmediata cualquier vehiculo
abandonado, mal estacionado o que represente riesgo a la seguridad, sin necesidad de
aviso previo al titular registral.

De esta manera, armonizamos la Ley 22 con la realidad operativa contemporanea de
los terminales de transporte, reconociendo que en dichos espacios confluyen funciones
esenciales del Estado que exigen celeridad, control y coordinacién inmediata ante
cualquier situacién que amenace la seguridad piiblica.

Por las consideraciones antes expuestas, esta Comisién de Transportacién,
Telecomunicaciones, Servicios Piiblicos y Asuntos del Consumidor del Senado de Puerto
Rico, recomienda la aprobacién de este informe final sobre la R. del . 237, con sus
hallazgos, conclusiones y recomendaciones, y que el mismo se remita a Aerostar Airport
Holdings, LLC., y a la Autoridad de los Puertos de Puerto Rico, para su conocimiento y
accién correspondiente.

Respetuosamente sometido,
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Hon. Héctor Joaquin Sanchez Alvarey

Presidente

Comisién de Transportacién, Telecomunicaciones, Servicios Ptiblicos
y Asuntos del Consumidor
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AL SENADO DE PUERTO RICO: OCT P*25am1 W

La Comisién de Asuntos Internos, previa consideracion, recomienda la aprobacion
de la Resolucién del Senado 238, con las enmiendas contenidas en el entirillado
electrénico que se acompafia.

La R. del S. 238, segtin referida, propone realizar un estudio comprensivo sobre la
aplicacién de las disposiciones contenidas en la Ley 129-2020, segtin enmendada,
conocida como “Ley de Condominios de Puerto Rico”, con el propésito de corroborar
que esta cumpla con su cometido de facilitar que aquellos que residen en condominios,
lo hagan dentro de un marco de sana convivencia y respeto al derecho ajeno; asi como
constatar si el Departamento de Asuntos del Consumidor deba ser la agencia
gubernamental encargada de administrar la precitada Ley 129; y para otros fines
relacionados.

Esta Comisién entiende que la solicitud es razonable dado que el asunto u objeto
de la medida se encuentra dentro de la jurisdiccién de la Comisién de Transportacién,
Telecomunicaciones, Servicios Piblicos y Asuntos del Consumidor del Senado de Puerto
Rico y puede ser atendida por esta, segtn dispuesto por la R. del S. 15, aprobada el 16 de
enero de 2025.

Por lo antes expuesto, la Comisiéon de Asuntos Internos del Senado de Puerto Rico
recomienda la aprobacién de la Resolucién del Senado 238, con las enmiendas contenidas
en el entirillado electrénico que se acompaiia.

Respetuosamente sometido,

Oz £

Thomas Rivera Schatz
Presidente
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Referida a la Comision de Asuntos Internos
RESOLUCION

Para ordenar a la Comisién de Transportacion, Telecomunicaciones, Servicios Pablicos y
Asuntos del Consumidor del Senado de Puerto Rico, realizar un-estudio-comprensive
una investigacion exhaustiva sobre la aplicacién de las disposiciones contenidas en la
Ley 129-2020, segtin enmendada, conocida como “Ley de Condominios de Puerto
Rico”, con el propésito de corroborar que esta cumpla con su cometido de facilitar que
aquellos que residen en condominios, lo hagan dentro de un marco de sana
convivencia y respeto al derecho ajeno; asi como eenstatar evaluar si el Departamento
de Asuntos del Consumidor deba debe ser la agencia gubernamental encargada de

administrar la preeitada-bey129;y-para-otrosfinesrelacionades antes referida Ley.
EXPOSICION DE MOTIVOS

La Ley 129-2020, segin enmendada, conocida como “Ley de Condominios de
Puerto Rico”, se aprueba aprobd con el proposito-entre-etres; de viabilizar la propiedad
individual sobre un apartamento; que ferma forme parte de un edificio o inmueble
sometido al Régimen de Propiedad Horizontal, de acuerdo con los criterios establecidos
en dicha Ley. En ese sentido, el titular de un apartamento sometido al Régimen de
Propiedad Horizontal tiene el derecho al pleno disfrute de su apartamento y de las areas
comunes, siempre que con ello no s¢ menoscabe el derecho de los demas titulares al

disfrute de sus respectivas propiedades.
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De igual manera, la Ley persigue que cada titular reconozca que el ejercicio del
dominio en el Régimen de Propiedad Horizontal est4 limitado por los derechos de los
demés titulares y que el derecho de propiedad sobre su apartamento tiene que ejercerse
dentro del marco de la sana convivencia y el respeto al derecho ajeno. Por tanto, en el
gjercicio y el reclamo de sus derechos, los titulares estdn—supuestos—a deben actuar
conforme a los principios de la buena fe, de la prohibicién de ir en contra de sus propios

actos y la del abuso del derecho.

Asi las cosas, las disposiciones de esta la Ley 129 son aplicables al conjunto de
apartamentos y elementos comunes cuyo titular tnico, o titulares todos, si hubiere mas

de uno (1), declaren expresamente su voluntad de someter el referido inmueble al

régimen-de-propiedad-herizental Régimen de Propiedad Horizontal establecido en esta Ley
129, haciéndolo constar per en escritura piblica y-presentande-ésta-para-que-se-inseriba
ésta inscrita en el Registro de la Propiedad. Este-régimen-dela—propiedad-herizontal

Asimismo, el Régimen de Propiedad Horizontal puede establecerse sobre bienes inmuebles

que radiquen en terrenos ajenos, siempre que el duefio del suelo conceda el derecho de
arrendamiento, de usufructo o de superficie a perpetuidad al edificante o constituyente

del condominio.

Por otra parte, la escritura que establezca el Régimen de Propiedad Horizontal
expresara clara y precisamente el destino y uso de toda 4rea comprendida en el inmueble,
y_una vez fijado dicho destino y uso, séle solo podra ser variado mediante el
consentimiento de dos terceras partes (2/3) de todos los titulares, que a su vez, reinan
dos terceras partes (2/3) de las participaciones en las dreas comunes;exeepte, Esta norma
exceptua las modificaciones a la escritura matriz; con el fin variar el uso de un
apartamento de uno residencial a uno no residencial o viceversa, que requeriran del
consentimiento undnime de todos los titulares. Las disposiciones de variaciones de
destino y uso, con relacién al nimero de votos requeridos, no aplican a los inmuebles
sometidos al Régimen de Propiedad Horizontal previo a la aprobacion de esta la Ley 129,

los cuales séle solo se podran modificar por unanimidad de los titulares.

a—



En fin, a esta la referida Ley de Condominios; se le ineerperaren incorpord una serie
de cambios que se supone faciliten la convivencia en los condominios, teniendo en cuenta
una serie de tendencias que se nutrieron de los desarrollos tecnol6gicos medesnes, de las
lecciones aprendidas como consecuencia de la crisis econ6mica y de las situaciones de

emergencia que sufrimos a consecuencia del huracan Maria.

Sin embargo, hemos visto en la prensa; distintas noticias que apuntan & que esta
la Ley de Condominios del-2020; realmente no atiende los intereses de los titulares,e

duefios; de las unidades de apartamento, por lo que varias organizaciones han reclamado
cambies-alaley enmiendas que velen-per atiendan las necesidades de los propietarios. Se

ha-sefialado-que—aunque Aunque no hay estadisticas oficiales, se estima que hay unos
3,000 condominios en los que viven alrededor de 500,000 familias compuestas

predominantemente por personas de mayor edad, madres solteras y mujeres mayores de
50 afios. A pesar de tratarse de propiedad privada al igual que cualquier otra residencia,
los_inmuebles sometidos al Régimen de Propiedad Horizontal estdn sujetos a niveles de
regulacién y de interferencia per-parte-del-gobierno-mayer gubernamental mayores a los
que enfrentan los duefios de easas residencias.'-indican-guienes Grupos de titulares bajo tal
régimen, denuncian que la Ley de Condeminie Condominios aparenta resultar ser una

defectuosa.

De-aecuerde—ata La Asociacion de Titulares de Condominios, Inc. (ATC); y la
Asociacion de Administradores de Condominios de Puerto Rico, Inc. (AAC), aducen que,
el origen de los problemas con la ley-de-2020 Ley 129 es que fue producida enteramente
por personas que no representan los intereses de los titulares, sino sus propios intereses

comerciales porque tienen practicas profesionales y negocios que se nutren easi
completamente de los negocios que hacen en los condominios -perle-guelaleyreflejay
protegesus-intereses-y-su—forma-de-hacernegoeio’ Alegan, ademds; que, una de las

deficiencias principales del estatuto, es el concepto de que con un solo conjunto de reglas

: https://www.noticel.com/gobierno/ahora/top-stories/202 30606/convocan-a-titulares-para-denunciar-condominios-secuestrados-que-son-
laberintos-sin-salida/
?d.

G



se pretende controlar todos los tipos de actividades y la convivencia gue-eeurre-en dentro

de los condominios.’: También, fue—un—desatino,—segin estas organizaciones,—el
respensabilizar responsabilizan al DACO de la implantacion y fiscalizacién de la ley Ley

porque la agencia, segtn ellos, no tiene los recursos, la capacidad, el interés o la base legal

para meterse-en indagar sobre las operaciones de los condominios.*: A tales efectos, se ha
propuesto que, se cree una ley o cédigo de condominios enfocado solo en los asuntos de
la administracion de 4reas comunes y que el resto de las reglas estén contenidas en las

respectivas escrituras matrices de la propiedad.>:

Expuesto todo lo anterior, es el propésito de esta Resolucién; que, se realice ur

estudio-comprensive una investigacion exhaustiva sobre la aplicacion de las disposiciones

contenidas en la “Ley de Condominios de Puerto Rico”, a los fines de corroborar que esta
cumpla con su cometido de facilitar que aquellos que residen en los condominios, lo
hagan dentro de un marco de sana convivencia y respeto al derecho ajeno. De igual
manera, se persigue eenstatar evaluar si el Departamento de Asuntos del Consumidor
deba debe ser la agencia gubernamental encargada de administrar la preeitadatey329

antes citada Ley.

RESUELVESE POR EL SENADO DE PUERTO RICO:

1 Seccibon 1.- Osrdemar Se ordena a la Comision de Transportacion,
2 Telecomunicaciones, Servicios Publicos y Asuntos del Consumidor del Senado de

3 Puerto Rico, realizar un—estudio-comprensive una investigacion exhaustiva sobre la
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aplicacién de las disposiciones contenidas en la Ley 129-2020, segtin enmendada,
conocida como “Ley de Condominios de Puerto Rico”, con el propésito de corroborar
que esta cumpla con su cometido de facilitar que aquellos que residen en condominios,
lo hagan dentro de un marco de sana convivencia y respeto al derecho ajeno; asi como

eonstatar evaluar si el Departamento de Asuntos del Consumidor deba debe ser la

agencia gubernamental encargada de administrar la preeitada—tey329 antes referida

ley.

Seccion 2.- La Comision podrd celebrar vistas publicas o ejecutivas; citar a funcionarios,

expertos y testigos; requerir informacion, documentos y objetos; asi como realizar inspecciones

oculares, con el fin de cumplir con el mandato establecido en esta Resolucién.
Seccion 32.- La Comision de—TFransportacién—Telecomunicaciones,—Servieios
Puablicos-y-Asuntos-del Consumiderlerendird-al deberd rendir un informe ante el Senado

de Puerto Rico—un—inferme con sus hallazgos, conclusiones y recomendaciones,

relaeion-al-asunto-objeto-de-este-estudioren dentro de un término de-Hempo-no-mayor

de ciento veinte (120) dias-luege-de-aprebada a partir de la aprobacion esta Resolucion.

Seccién 43.- Esta Resolucion entrard en vigor inmediatamente después de su

aprobacion.
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La Comision de Asuntos Internos, previa consideracion, recomienda la aprobacién
de la Resolucion del Senado 277, con las enmiendas contenidas en el entirillado
electrénico que se acompaiia.

La R. del S. 277, segun referida, propone solicitar a la Autoridad de Energia
Eléctrica, Alianzas Publico-Privadas, Negociado de Energia de Puerto Rico, que realicen
un estudio abarcador sobre el estado actual de la tecnologia en energia nuclear, los costos
actualizados de su implementacion, la capacidad técnica y territorial de Puerto Rico para
desarrollar dicha fuente de energia, el nimero estimado de Reactores Modulares
Pequerios (SMR, por sus siglas en inglés) necesarios para cubrir la demanda energética
de Puerto Rico, asi como un anélisis comparativo de efectividad entre la energia nuclear,
el gas natural y el petréleo como fuentes de generacion eléctrica, e incluir un estudio de
impacto ambiental que identifique los contaminantes mas relevantes y nocivos emitidos
por cada fuente de energia.

Esta Comision entiende que la solicitud es razonable dado que el asunto u objeto
de la medida se encuentra dentro de la jurisdiccion de la Comisién Conjunta para las
Alianzas Publico Privadas de la Asamblea Legislativa de Puerto Rico, segtin dispuesto
por la R. del S. 15, aprobada el 16 de enero de 2025.



Por lo antes expuesto, la Comisién de Asuntos Internos del Senado de Puerto Rico
recomienda la aprobacién de la Resolucién del Senado 277, con las enmiendas contenidas
en el entirillado electrénico que se acomparia.

Respetuosamente sometido,

DL

Thomas Rivera Schatz
Presidente
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Referida a la Comision de Asuntos Internos
RESOLUCION DEL SENADO

Para ordenar a la Comisién Conjunta de para las Alianzas Publico Privadas de la
Asamblea Legislativa de Puerto Rico, a-selieitarle solicitar a la Autoridad de Energia
Eléctrica, Alianzas Publico-Privadas, Negociado de Energia de Puerto Rico y
cualquier otra entidad pertinente, gue—realicen realizar un estudio andlisis abarcador
sobre el estado actual de la tecnologia en energia nuclear, los costos actualizados de
su implementacion, la capacidad técnica y territorial de Puerto Rico para desarrollar
dicha fuente de energia, el numero estimado de Reactores Modulares Pequefios,
(SMR, por sus siglas en inglés) necesarios para cubrir la demanda energética de
Puerto Rico, asi como un andlisis comparativo de efectividad entre la energia
nuclear, el gas natural y el petréleo como fuentes de generaci6n eléctrica, e incluir
un estudio de impacto ambiental que identifique los contaminantes mas relevantes

y nocivos emitidos por cada fuente de energia;-y-para-otres-finesrelacionades.
EXPOSICION DE MOTIVOS

Puerto Rico enfrenta serios retos en la transformacién de su sistema energético. La
dependencia de combustibles fésiles importados, principalmente petréleo y gas natural,
ha mantenido altos los costos de la electricidad y ha expuesto a la Isla a una marcada
vulnerabilidad ante las fluctuaciones de los mercados internacionales. A esto se suman
las limitaciones técnicas y estructurales de una red eléctrica que por afios ha enfrentado

problemas de confiabilidad y resiliencia.



En diversos foros técnicos se ha discutido el posible rol de la energia nuclear como
parte de esa transicion. A nivel internacional, los avances en tecnologias como los
Reactores Modulares Pequefios (SMR, por sus siglas en inglés) han generado un
renovado interés en la viabilidad de la energia nuclear como fuente confiable, segura y
de bajas emisiones para la produccién de electricidad. Puerto Rico, sin embargo, no
cuenta actualmente con instalaciones nucleares operativas, lo que hace indispensable un

anélisis riguroso y contextualizado sobre su posible implementacion en la Isla.

Resulta necesario evaluar de manera integral aspectos como el estado actual de la

tecnologia nuclear;; les-cestes-de-implementaeién; una proyeccion de los costos de diserio,

adquisicion, construccion, operacion y mantenimiento de instalaciones nucleares modernas en

Puerto Rico; la capacidad técnica y territorial para acoger esta fuente de energia y el

namero estimado de “SMR” que serian necesarios para atender la demanda energética
local. Del mismo modo, un analisis comparativo entre la energia nuclear, el gas natural y
el petroleo permitird valorar con mayor claridad las ventajas y desventajas de cada
alternativa. Este esfuerzo debe incluir un estudio de impacto ambiental que identifique
los contaminantes mas relevantes y nocivos emitidos por cada una de estas fuentes de
generacion. Es necesario determinar cuales contaminantes atmosféricos, hidricos y
residuales, ya sean particulas finas, gases, residuos toxicos o radiactivos, tienen el mayor

potencial de dafio ambiental y a la salud publica. Esta informacién es fundamental para

informar decisiones de politica energética een—base—cientifica,—de—manera—quelas
decisiones—de—politica—publica—esténfundamentadas basadas en evidencia cientifica y

técnica actualizada.

Ante la magnitud de los desafios energéticos que enfrenta Puerto Rico es
indispensable que se realice un estudio abarcador que provea la informacién necesaria
para evaluar, con la seriedad y el rigor que amerita, la posible incorporacién de la energia

nuclear dentro de la estrategia energética de la Isla.
RESUELVESE POR EL SENADO DE PUERTO RICO:

Secci6n 1.- Se ordena a la Comision Conjunta de para las Alianzas Publico Privadas

g—
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de la Asamblea Legislativa de Puerto Rico, a-selieitasle solicitar a la Autoridad de Energia

Eléctrica, Alianzas Publico-Privadas, Negociado de Energia de Puerto Rico y cualguier otra

entidad pertinente, realizar un andlisis abarcador—sn-estudio-téenico-econbmico,ambiental

y—estratégico sobre el estado actual de la tecnologia en energia nuclear ta—viabilidad-de

desarrollarenergianueclearenPuertoRiee, los costos actualizados de su implementacion,

la capacidad técnica y territorial de Puerto Rico para desarrollar dicha fuente de energia,

el namero estimado de Reactores Modulares Pequefios, (SMR, por sus siglas en inglés)

necesarios para cubrir la demanda energética de Puerto Rico, asi como un analisis
comparativo de efectividad entre la energfa nuclear, el gas natural y el petréleo como
fuentes de generacion eléctrica, e incluir un estudio de impacto ambiental que identifique
los contaminantes més relevantes y nocivos emitidos por cada fuente de energia.

Seccion 2.- La Comision podrid celebrar vistas publicas o ejecutivas; citar funcionarios,

expertos y testigos; requerir informacion, documentos, y objetos; y realizar inspecciones oculares,

con el fin de cumplir con el mandato establecido en esta Resolucion. El-estudio-deberd-ineluir;
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dePuertoRieco Los andlisis requeridos deberdn ser entregados a la Comision en o antes de ciento

ochenta (180) dias a partir de la aprobacién de esta Resolucion Cenjunta.

Seccion 4. - La Comision deberd rendir un informe sobre los hallazgos, conclusiones y

recomendaciones que surjan de los andlisis requeridos en un término de ciento veinte (120) dias

contados a partir del recibo de estos. Las-Comisién-Conjunta-de-Alianzas PablicoPrivadas




Secciéon 5.- Esta Resolucién comenzara a regir inmediatamente después de su

aprobacion.
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SENADO DE PUERTO RICO
R. del S. 318
INFORME POSITIVO
%% de octubre de 2025 TRAMITES Y RECORDS SENADO PR
RECIBIDO ocrzawwazw

Al SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Asuntos Internos, tras analizar y considerar la R. del S. 318,
recomienda a este Alto Cuerpo la aprobaci6n de esta, con las enmiendas contenidas en el
entirillado electrénico que se acompania.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucion del Senado 318, segun referida, tiene como objetivo unir al Senado
de Puerto Rico a la celebracion del Afio Internacional de las Cooperativas y expresar la
solidaridad absoluta a los integrantes del movimiento cooperativo de Puerto Rico;
designar el afio 2025 como el “Afio Internacional de las Cooperativas en el Senado de
Puerto Rico”; y para otros fines relacionados.

ANALISIS DE LA MEDIDA

Surge de la Exposicion de Motivos de la Resolucion que, el 19 de junio de 2024, la
Asamblea General de Las Naciones Unidas declaré el afio 2025 como el Afio Internacional
de las Cooperativas, bajo el lema “Las cooperativas construyen un mundo mejor”, en
reconocimiento a su papel en el impulso y promocién de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible establecidos por la Organizacion de Naciones Unidas (ONU).

El Afio Internacional de las Cooperativas presenta una oportunidad estratégica
para promover modelos econémicos y sociales fundamentados en principios de
solidaridad, democracia, igualdad y sostenibilidad.
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El cooperativismo ha demostrado ser un motor de crecimiento inclusivo, capaz de
crear empleos, movilizar recursos y revitalizar comunidades en crisis. Las cooperativas
de crédito, por ejemplo, ofrecen servicios financieros accesibles que ayudan a las familias
y pequefias empresas de bajos ingresos a acceder a créditos y otros servicios econémicos.
Asimismo, las cooperativas agricolas y de consumidores fortalecen la produccién local,
reducen la dependencia en las importaciones y promueven précticas sostenibles que
contribuyen a preservar el patrimonio agricola y cultural del pais.

Por su naturaleza las cooperativas son instituciones directamente relacionadas con
el pueblo a través de sus programas de socios duefios que fortalecen el tejido social y
comunitario en cada comunidad en que existe presencia de alguna de ellas sin importar
sus intereses. En Puerto Rico, las cooperativas ofrecen oportunidades para promover la
autogestion, la solidaridad, y el empoderamiento colectivo e individual, arraigando asi
valores democraticos, sentido de pertenencia, participacion ciudadana y compromiso
social sin importar el nivel socioeconémico de su matricula.

Historicamente, el Senado de Puerto Rico ha apoyado el desarrollo del
movimiento cooperativo mediante legislacién, incentivos y programas de
financiamiento, reconociendo su aportaciéon a la economia de Puerto Rico. La
conmemoracién del Afio Internacional de las Cooperativas servird para visibilizar y
consolidar ese respaldo institucional, ademas de fomentar nuevas alianzas y proyectos
de innovacién social.

La Comisién entiende que esta iniciativa refuerza los valores de solidaridad,
participacion ciudadana y sostenibilidad, a la vez que promueve politicas publicas
dirigidas a fortalecer el cooperativismo local y su integracion con redes internacionales
del sector.

CONCLUSION

Por los antes expuestos, la Comisién de Asuntos Internos del Senado de Puerto
Rico, tras realizar un analisis y consideracién de la medida, recomienda la aprobacion de
la R. del S. 318, con las enmiendas contenidas en el entirillado electrénico que se
acompaiia, con el propésito de unir al Senado de Puerto Rico a la celebracién del Afio
Internacional de las Cooperativas y expresar la solidaridad absoluta a los integrantes del
movimiento cooperativo de Puerto Rico; asf como designar el afio 2025 como el “Afio
Internacional de las Cooperativas en el Senado de Puerto Rico”. Esta Comisi6n reconoce
que la aprobacién de la medida reafirma el compromiso con el desarrollo del movimiento
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cooperativo en la Isla, la promocion de la justicia social y el fortalecimiento del bienestar
comunitario en Puerto Rico.

Respetuosamente sometido,
=Vl

Hon. Thomas Rivera Schatz
Presidente
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R. del S. 318
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Presentada por el sefior Dalmau Santiago

Referida a la Comisién de Asuntos Internos

RESOLUCION
Para que el Senado de Puerto Rico se una a la celebracién del Afio Internacional de las
Cooperativas y exprese su solidaridad absoluta a los integrantes del Movimiento
Cooperativo de Puerto Rico; asi como designar el afio 2025 como el “ Afio Internacional
de las Cooperativas en el Senado de Puerto Rico”; y para otros fines relacionados.
EXPOSICION DE MOTIVOS
El 19 de junio de 2024, la Asamblea General de las Naciones Unidas declaré el ario 2025
como el Afio Internacional de las Cooperativas, bajo el lema “Las cooperativas construyen
un mundo mejor”, reconociendo su papel en el impulso del desarrollo sostenible y en la

promocién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos por la Organizacion de

Naciones Unidas (ONU) ONUY.

El Afio Internacional de las Cooperativas constituye una oportunidad estratégica para
promover modelos econémicos y sociales fundamentados en principios de solidaridad,
democracia, igualdad y sostenibilidad. Para-Puerto Rico, un-pais-que enfrenta desafios
econémicos profundos, estas razones adquieren particular relevancia y urgencia,

justificando la participacion activa del Senado de Puerto Rico en esta conmemoracion.

Fomentar un desarrollo econoémico sustentable es uno de los objetivos més claros de

impulsar las cooperativas en Puerto Rico. Histéricamente, la economia cooperativa ha
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demostrado ser un motor de crecimiento inclusivo, capaz de crear empleos, movilizar
recursos y revitalizar comunidades en crisis. Las cooperativas de crédito, por ejemplo,
ofrecen servicios financieros accesibles que ayudan a las familias y pequefias empresas
de bajos ingresos a acceder a créditos y otros servicios econémicos. Asimismo, las
cooperativas agricolas y de consumidores fortalecen la produccion local, reducen la

dependencia en las importaciones y promueven practicas sostenibles que contribuyen a

preservar el patrimonio agrfcola y cultural del pais. En-un-contexto-de-alte-desempleo-y

desigualdad-apeyar Apoyar la expansién del movimiento cooperativo puede ser una
estrategia efectiva para promover un crecimiento econémico mas justo y sustentable.

El fortalecimiento del tejido social y comunitario es otra razén fundamental para
respaldar esta iniciativa. Las cooperativas fomentan la cohesién social mediante la
participacién activa y democrética de sus miembros. En Puerto Rico, con niveles
significativos de pobreza y migracién, las cooperativas ofrecen vias concretas para
promover la autogestion, la solidaridad y el empoderamiento colectivo. Ceeperativas Las
cooperativas de vivienda brindan soluciones habitacionales dignas y asequibles,
contribuyendo a reducir la segregacién social. Ademas, las cooperativas culturales y
educativas fortalecen la identidad y el sentido de pertenencia, promoviendo Ia
transmisiéon de tradiciones y conocimientos aut6ctonos. La—eelebracién—del-Adfio
Internacional Unirmos a la_celebracion puede ayudar a visibilizar y consolidar esta

dindmica, sensibilizando a la poblacién sobre la importancia de construir comunidades

maés resilientes y auténomas.

La promocién de principios democraticos y la participacién ciudadana en la gestion
de las cooperativas resulta esencial. Cada miembro, sin importar su nivel
socioecondmico, tiene un voto y puede influir en las decisiones, promoviendo una cultura
de participaci6n activa y de transparencia. Este modelo puede tener efectos profundos en
la politica y la ciudadania en Puerto Rico, estimulando una cultura de autogestién y
responsabilidad social. La educacién en principios cooperativos puede fortalecer la

democracia local, fomentando una ciudadania mas activa, informada y comprometida en
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la resolucién de sus propios problemas. Ademads, la gestion democrédtica ayuda a
construir instituciones confiables y responsables, esenciales para la gobernabilidad del
pais.

Impulsar la innovacién social y los emprendimientos es otra ventaja de apoyar el
movimiento cooperativo durante-este-Afio-Internacional. La economia social y solidaria,
que incluye a las cooperativas como actores clave, puede promover nuevas formas de
abordar desafios sociales y econémicos mediante la creatividad y la colaboracién. En
Puerto Rico, donde la innovacién puede ser clave para superar crisis recurrentes, las
cooperativas ofrecen un terreno fértil para el desarrollo de emprendimientos sociales que
tengan un impacto positivo en sus comunidades. La creacion de incubadoras, alianzas
internacionales y programas de financiamiento para cooperativas puede promover la

innovaci6n, generar empleos y fortalecer la economia local.

La educacién y capacitacién en modelos cooperativos son componentes esenciales
para la sustentabilidad del movimiento. La participacion del gobierno y del Senado de
Puerto Rico en esta celebracién puede promover programas educativos dirigidos a
miembros de cooperativas, estudiantes y profesionales, fortaleciendo las capacidades
gerenciales y técnicas necesarias para su correcto funcionamiento y crecimiento. La
formacion en principios y précticas cooperativas asegura aseguran la continuidad y
expansion del sector, ademas de atraer a nuevos aeteres interesados en incorporarse a

este modelo econ6mico.

La conservacion y promocioén de tradiciones, cultura y artes autéctonas también juega
un papel importante. La creacién de cooperativas de artesanos, productores culturales y
gastron6micos ayuda a mantener vivas las tradiciones, promoviendo una economia
basada en el patrimonio, ademas de potenciar el turismo cultural sostenible en Puerto
Rico.

La participaciéneneste-Afio Internacional integracion a esta celebracion puede fortalecer

las relaciones internacionales y facilitar la incorporacién de Puerto Rico en redes

cooperativas globales. Intercambiar experiencias, buenas précticas y recursos puede
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potenciar el crecimiento y la innovacién en el sector cooperativo local, posicionando a

Puerto Rico como referente en este &mbito en la region caribefia y latinoamericana.

Participar en esta iniciativa refleja un compromiso con los valores universales de
justicia social, igualdad y cooperacién. Ademas, puede contribuir significativamente a
alcanzar objetivos internacionales de desarrollo, como la reduccién de la pobreza, el

fortalecimiento de la igualdad y la promocién de sociedades sostenibles.

La conmemoracién fomenta la creacion o el fortalecimiento de politicas publicas que
apoyen el crecimiento del sector cooperativo. Incentivos fiscales, financiamiento,
formacién técnica y regulacion propician un entorno favorable que permite a mas

personas y comunidades acceder, constituir y fortalecer sus cooperativas.

Finalmente, la conmemoracion y el reconocimiento oficial del Afio Internacional de
las Cooperativas pueden servir como catalizadores para la formulacién e implementacién
de una agenda de politicas publicas que impulse el crecimiento del sector cooperativo en
Puerto Rico.

Histéricamente, el Senado de Puerto Rico ha tenido un papel de apoyo y

reconocimiento hacia el movimiento cooperativo,aungue la-magnitud-y-continuidad-de
: iempeo. La-cooperacién-ylas Las cooperativas han

sido consideradas componentes valiosos del desarrollo econémico y social del territorio.

es A su vez, se han promovido

leyes, programas y proyectos que favorecen y fortalecen el sector cooperativo.

Desde mediados del sigle Siglo XX, diversas leyes y politicas ptblicas han estado
dirigidas a promover la formacién y operacién de cooperativas en édreas como la
agricultura, el crédito, la vivienda y los servicios. Estas leyes cuentan con el respaldo del
Senado, que reconoce el papel de las cooperativas en la economia social y en la promocién
del bienestar comunitario. A lo largo de los afios, diferentes—administraciones se han
aprobado fondos, programas y alianzas institucionales que benefician a las cooperativas.

Por ejemplo, el Fondo de Inversion y Desarrollo Cooperativo ha sido uno de los
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instrumentos utilizados para brindar apoyo financiero a las cooperativas en diversos

sectores.

En resumen, el Senado de Puerto Rico ha mantenido una postura histéricamente
favorable hacia las cooperativas, respaldando su desarrollo mediante legislacion,
programas y reconocimiento institucional. La continuidad y ampliacién de ese apoyo
pueden potenciar atin més el impacto del movimiento cooperativo en la economia y la
sociedad puertorriquefia, especialmente en momentos donde la innovacién y el

fortalecimiento comunitario son necesarios para afrontar los desafios del pais.

Este reconocimiento institucional del-Senade otorga legitimidad y visibilidad a las
iniciativas que impulsen las cooperativas, creando condiciones propicias para su
expansién y sostenibilidad. Por ello, proponemos declarar el 2025 como el Afio
Internacional de las Cooperativas en el Senado de Puerto Rico y exhortamos a los
miembros del movimiento cooperativo er-el-pais a compartir sus iniciativas, con el fin de

mejorar y propiciar el desarrollo més amplio del sector cooperativista en el pais.
RESUELVESE POR EL SENADO DE PUERTO RICO:

Seccién 1. - El Senado de Puerto Rico se une a la celebracion del Ario Internacional de las

Cooperativas y expresa su solidaridad absoluta a los integrantes del Movimiento Cooperativo de

Puerto Rico; asi como designar el afio 2025 como el “Afio Internacional de las Cooperativas en el




Seccién 2. 4 Esta Resolucién entrard en vigor inmediatamente después de su

aprobacién.
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