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29 de mayo de 2026

Hon. Ada M. Alvarez Conde
Senadora por Acumulacién
Senado de Puerto Rico

Po Box 9023431

San Juan, Puerto Rico, 00902-3431

Asunto: Peticién de Informacién del Senado (2026-0075)

Reciba un cordial saludo de la Comision Apelativa del Servicio Publico (en adelante, Comisién o CASP). El viernes, 22-de
mayo de 20206, recibimos la Peticién de Informacion 2026-0075, fechada el 21 de mayo de 2026 y suscrita por la Sra.
Jenniffer Martinez Heyer, secretaria de la Secretarfa del Senado. En la mismay'se nos concedio6 hasta el 29 de mayo de 2026
para proveer la siguiente informacion requerida por usted:

La senadora que suscribe respetnosamente solicita que, a través de.la Secretaria-de este Alto Cuerpo, se le requiera al
Comisionado y Presidente de la Comision Apelativa del Servicio Piiblico (CASP), el Ledo. Daniel E: Tturregui Pérez;
a que someta la signiente informacion, conforme a la Regla 18 del Reglamento del Senadode Puerto Rico, en un término
de cinco (5) dias laborables luego de la aprobacion de esta Peticion.

SOLICITUD DE DOCUMENTACION E INFORMACION A CASP:

1- Un informe detallado que desglose lo signiente:

a)  Cantidad exacta y total de casos pendientes de determinacion jinal ante la CASP.

b)  Identificacion de los casos segin agencias, corporaciones piiblicas, departamentos.o. instrumentalidad adscrita
al Poder Ejecutivo.

¢)  Fecha de radicacion del caso en la Comision Apelativa del Servicio Priblico.

d)  Categoria segiin etapa procesal (asuntos_dejurisdiccion primaria, jurisdiccion -apelativa, mociones en
reconsideracion).

¢)  Una descripcion corta del asunto en discusion:

Entendenos que no debe exponerse a los servidores priblicos implicados y querentos salvaguardar el proceso de la Comision,
por lo gue aclaramos que no queremos en la lista los nombres, pueden ser clasificados por numeraciones o la manera_[que]

encuentre pertinente al presentar la lista de lo solicitado.

Se solicita se remita copia de esta peticion al Comisionado y Presidente de la Comision Apelativa-del Servicio’ Pitblico
(CASP), Ledo. Daniel E. Iturregui Pérez, a través de la Secretaria de este Alto Cuerpo.

Previo a atender especificamente los incisos solicitados, la Comisién estima pertinente proveer el siguiente contexto
histérico y operacional. Ello resulta particularmente relevante dado que la Comisién se encuentra, por primera vez,
estructurando un marco formal de métricas e indicadores para consistentemente evaluar tendencias, capacidad adjudicativa

y desempefio institucional.
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Cuando la CASP inici6 operaciones el 24 de noviembre de 2010, heredd un volumen'extraordinario de casos pendientes
ante la Comisién Apelativa del Sistema de Administracion de Recursos Humanos-del Setvicio Publico-(CASARH) y la
Comision de Relaciones del Trabajo del Servicio Publico (CRTSP); incluyendo miles de controversias relacionadas con la
implantacién de la Ley 7-2009 y otros procesos de reorganizacion gubernamental de la época.-Aunque la Comision no
mantiene una contabilizacién histérica segregada de los casos heredados;se-conoce que dicho universo-excede los 25,000
casos. La identificacién y cuantificacion precisa de esos expedientes requerirfa una’revision manual de archivos historicos
acumulados durante mas de una década, labor que excede las capacidades operacionales ordinarias-de la Comisién. Por
ello, de estimarse necesaria esa informaciéon en un futuro requerimiento, Ja-Comisién entenderfa prudente que dicho
esfuerzo este acompanado de los recursos extraordinarios, proporcionales y necesatios para su realizacion; toda vez que
requerirfa un proceso de revision y validaciéon manual de/expedientes histéricos;'a fin de evitar ‘que:se'afecten las

operaciones regulares y la atencién de los asuntos actualmente ante su consideracion.

A estos casos provenientes de las agencias predecesoras, debemos afiaditles los 55,135 casos que se han radicado desde la
fecha en que la CASP comenzdé sus funciones hasta el 26 de mayo de2026. Sin embargo, la cantidad de casos que se han
cerrado sobrepasa considerablemente la cantidad de casos que se han radicado en-estos 15 afios. En particular, se han

cerrado 67,501 casos.

En cumplimiento con lo solicitado, informamos que, al 26 de mayo de 2026, la Comisién tiene alrededor de 11,024 casos

activos, los cuales se desglosan de la siguiente manera:

Procedimiento Cantidad
Procedimiento apelativo 4,846
Procedimiento de arbitraje de quejas y agravios 6,042
Procedimiento de conciliacién y arbitraje obligatorio 1
Peticiones de representacion, practicas ilicitas y otros procedimientos| especiales 135

Junto a la presente comunicacion, se incluye un libro de Excel con'varias-hojas que desglosanlos casos-activos en la CASP
por tipo de procedimiento. Para cada caso, se provee el nimero de-identificacion, la.materia;la-sub-materia (si aplica), la
parte promovida y la fecha de radicacién. A continuacién, se describe el contenido de:cada hoja o pestafia:

Titulo de la Hoja Descripcion

Apelacion - Agencia Se refiere a las apelaciones radicadas bajo el procedimiento apelativo (Ley Nam. 8-

2017), en las cuales se'impugnan determinaciones finales de‘agencias.

Apelacion - Municipio Se refiere a las apelaciones radicadas bajo.el procedimiento apelativo (Ley-Num. 107-

2020), en las cuales se impugnan determinaciones-finales de municipios:

Solicitud de Arbitraje Se refiere a las solicitudes de arbitraje derquejas y agravios (Ley Num. 45-1998) ‘que
presentan los representantes exclusivos “(ufiiones) en contra de agencias o ‘el

Municipio de San Juan.

Arbitraje Obligatorio Se refiere al procedimiento de conciliacion y arbitraje obligatotio-que se inicia para
resolver un estancamiento durante la negociaciéon de un convenio colectivo.

Practicas Ilicitas Se refiere a los Cargos de Practicas Ilicitas (Ley Num. 45-1998 y Ley Num-333-2004),
que tienen una parte investigativa y, de asi determinarlo la Comisién, una parte

adjudicativa. Estos casos, a su vez, se identifican, segun su materia:
CA — Cargo de Practica Ilicita contra Agencia, radicado por Unién

CO — Cargo de Practica licita contra Unidn, radicado por Agencia
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CD — Cargo de Practica Ilicita contra Unién, radicado por miembro dela unidad
apropiada

PR — Peticiéon de Representacion

CU - Solicitud de Clarificacién de Unidad Apropiada y Solicitud 'de: Enmienda 'a la

Certificacién de Representante Exclusivo

Promesa - Apelacion Se refiere a las apelaciones que fueron inactivadas en su-momento por razon de la
paralizacion automatica bajo la Ley PROMESA.

Promesa - Arbitraje Se refiere a los casos de arbitraje de quejas y agravios que fueron inactivados en su
momento por razén de la paralizacion automatica bajo la Ley PROMESA.

Reconsideraciones Pendientes | Se refiere a los casos radicados bajo el procedimiento’ apelativo (Ley Num: 8-2017 o
Ley Num. 107-2020), en los cuales se han presentadoe 'mociones de reconsideracion,
luego de haberse notificado una Resolucion final o parcial, y que; al presente, estan
pendientes de ser resueltas-por la Comision.

Activos por materia Se refiere a la cantidad de casos activos por materia, identificados por el afio de
radicacion. No incluye los casos’que fueron inactivados en su momento por 1a
paralizacion automatica de la ey PROMESA;,

En cuanto al requerimiento de informacién relacionado a la “[c]ategoria segtin etapa procesal (asuntos de jufisdiccion
primaria, jurisdiccion apelativa, mociones en reconsideracion)”’; es importante puntualizar que la Comision tiene jurisdiccion
primaria sobre los casos que se radican bajo el procedimientode arbitraje| de quejas y agravios, el procedimiento de
conciliacién y arbitraje obligatorio, y el procedimiento de practicas ilicitas; tiene jurisdiccion apelativa sobre las apelaciones de
agencias y municipios, y tiene jurisdiccion apelativa voluntaria sobre las apelaciones radicadas por empleados no organizados
sindicalmente de aquellas agencias excluidas de la aplicacién de/la Ley Num. 8-2017 y las corporaciones publicas que
operen como negocio privado que se sometan voluntariamente al proceso apelativo. yadjudicativo de la. CASP. Tomando
lo antetior en consideracién, los casos enumerados en lashojas identificadas ‘como "Solicitud de .Arbitraje",
"Arbitraje Obligatorio", "Practicas Ilicitas" y "PROMESA" - Arbitraje’ pertenecen a la categoria de jurisdiccion
primaria, y los casos mencionados en las hojas identificadas como "Apelacion — ‘Agencia; "Apelacién — Municipio”
y "PROMESA — Apelacién" pertenecen a la categoria de jurisdiccion apelativa.

Asimismo, los unicos procedimientos donde se aceptan mociones de reconsideracion, luego de haberse notificado una
Resolucion que pone fin a una controversia, son el procedimienito apelativo (Ley Num. 8:2017 y Ley Num. 107-2020) yla
etapa adjudicativa del procedimiento de practicas ilicitas (Ley Num.45-1998 y Ley Num. 333-2004). Los Laudos emitidos
en los casos de arbitraje no son objeto de reconsideracién. Por tanto, los-casos enumerados en‘la-hoja identificada como
"Reconsideraciones Pendientes" pertenecen a la categotia-de procedimientos donde.se aceptan mociones en

reconsideracion.

Por ultimo, respecto al requerimiento de proveer una descripcioén corta del asunto en discusion presentado en cada-caso
pendiente, el Sistema de Registro y Manejo de Casos (SRMC) de la CASP actualmente no-cuenta-con la funcionalidad
necesaria para generar, compilar o analizar este tipo de informacién de manera automatizada. La obtenciéon de dichos datos
requeriria una revision manual de cada expediente por parte del personal de Sectretarfa, incluyendo el examen de

escritos iniciales en cada caso, lo que supone una inversién considerable y onerosa de tiempe-y-recursos operacionales:

Esta limitacién responde, en gran medida, a que la infraestructura tecnoldgica vigente fue diseflada primordialmente para
el manejo procesal de expedientes y no para la generaciéon de métricas, analisis de datos o inteligencia operacional
que facilite la evaluacién de tendencias, cargas de trabajo y otros indicadores de desempefio institucional. La
Comisiéon reconoce la importancia de contar con herramientas que permitan recopilar y analizar informacién de forma mas
eficiente, por lo que continda evaluado alternativas de modernizaciéon tecnolégica que fortalezcan la transparencia, la
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estratégica y la toma de decisiones basadas en datos. En ese sentido, la Comisién-ha sostenido, conversaciones con-la
Oficina de Gerencia y Presupuesto (OGP) y la Junta de Supervision y Administracion Financiera (JSAF) 'sobre. la
importancia de actualizar e invertir en la infraestructura tecnolégica de la CASP, con-¢l propésito de.crear las condiciones
necesarias para comenzar a transformar sus operaciones, aumentar’su_capacidad institucional 'y mitigar los | riesgos

administrativos asociados a procesos adjudicativos prolongados y a.la acumulacién de casos pendientes.

No obstante, hemos incluido en el libro de Excel las materias y sub-materias.de los ‘casos activos, las ‘cuales permiten

identificar, a grandes rasgos, la naturaleza de la controversia que motivo la radicacién de cada recurso.
Quedamos a su disposicién para la discusion de estos y otros temas relacionados-a las-operaciones dela-Comision. De

requerir informacién adicional, no hesite en comunicarse a la Comision al (787)723:4242, Ext. 160, o al siguiénte correo
electrénico: daiturregui@casp.pr.gov.

Cordialmente,

Hon. Daniel E. Iturregui Pérez
Presidente
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