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d. Desglose de partida presupuestaria asignada y desembolsada por
suplidor y por afio para el desarrollo de programas de proteccién y
seguridad.

e. Desgloses de los fondos federales asignados y desembolsados recibidos
dirigidos al manejo de las situaciones de viclencia contra las mujeres;

2. Proveer para cada ano fiscal, 2022-2023 y 2023-2024, todo documento
relacionado con la partida presupuestaria especifica asignada por este
departamento para cumplir con los requerimientos de la OE 2023-020, incluyendo:

a. Listado de programas de prevencién y atencién de la violencia contra las
mujeres y todo documento relacionado con los mismos, incluyendo:

1. Listado de contratos otorgados para la implementacién de estos,
asi como copia de cada uno de ellos.

b. Listado de programas de orientacién en contra de la violencia contra las
mujeres y todo documento relacionado con los mismos, incluyendo:

1. Listado de contratos otorgades para la implementacién de estos,
asi como copia de cada uno de ellos.

¢. Listado de programas de proteccién y medidas de seguridad en contra de
la violencia contra las mujeres y todo documento relacionado con los
mismos, incluyendo:

1. Listado de contratos otorgados para la implementacion de estos,
asi como copia de cada uno de ellos

En aras de cumplir con lo peticionado, estimamos pertinente sefalar el Boletin
Administrativo Nam. OE-2021-013 “Orden Ejecutiva del gobernador de Puerto Rico, Hon.
Pedro R. Pierluisi Urrutia, Declarando un Estado de Emergencia ante el Aumento de
Casos de Violencia de Género en Puerto Rico”, que en su Seccién 8va: Programa de
Seguimiento, ordené al Departamento e Seguridad Pudblica, en colaboracién con el
Comité de Prevencién, Apoyo, Rescate y Educacién de la Violencia de Género (PARE),
a desarrollar un programa para dar seguimiento y verificar la seguridad de toda persona
que tenga una orden de proteccién por violencia de genero. Se le ordena, ademas, a
realizar los acuerdos colaborativos necesarios con entidades publicas y/o privadas,
incluyendo Policias Municipales, para viabilizar el programa.

Como parte del compromiso férreo del Gobierno de Puerto Rico para atender este mal
social, se han desarrollado diversos programas para atender la seguridad y prevenir la
violencia en contra de la mujer y la viclencia de género en general que han sido
implementados a traves de los Boletines Administrativos promulgados a esos fines.
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En virtud de lo anterior, el NPPR instauro el Centro de Operaciones y Procesamiento de
Ordenes de Proteccién (en adelante, COPOP), adscritc a la Unidad de Viclencia de
Género del NPPR. Desde el COPOP, se centraliza toda la operacién relacionada al
registro y diligenciamiento efectivo de érdenes de proteccién expedidas y compartidas
por el Poder Judicial. Una vez recibido estos datos, el COPOP provee un seguimiento
individualizado para lograr un diligenciamiento positivo y répido. Para la operacion del
COPOP se desarrollé una plataforma electrénica de manejo de casos, disenadas por el
equipo de programadores del NPPR, con capacidad para interconectarse con otras
bases de datos. COPOP WEB, como se le conoce a esta plataforma, ademas permite
que se registre un proceso de inteligencia basica de la parte peticionada con el fin de
identificar indices de peligrosidad y legrar un diligenciamiento de la orden de proteccion
efectivo.

Acotamos que el COPOP ha recibide partidas presupuestarias a través de las distintas
Resoluciones emitidas por el Comité PARE. Veamos.

e Resolucion Nim. 2021-007-e: E! dia 15 de noviembre de 2021, se aprobd un
maximo de $300,000.00 para compra de equipo tecnoldgico a integrarse en la
realizacién de labores del COPOP y para el personai de seguridad publica en las
diferentes regiones policiacas seguln se van desplegando las diferentes facetas
de registro, diligenciamiento, y servicios de seguridad y apoyo a las victimas de
violencia de género, incidencias que reflejan un alza a consecuencia del impacto
de la pandemia de Covid-19 en Puerto Rico.

* Resolucion Num. 2021-09: El dia 2 de diciembre de 2021, se aprobé un maximo
de $90,000.00 para compra de equipo tecnolégico a integrarse en apoyo a la
realizacién de labores del COPOP y para el personal se seguridad publica en las
diferentes regiones policiacas segln se van desplegando las diferentes facetas
de registro, diligenciamiento, y servicios de seguridad y apoyo a las victimas de
violencia de género, incidencias que reflejan un alza a consecuencia del impacto
de la pandemia del Covid-19 en Puerto Rico.

e Resolucion Nim. 2021-010: El dia 23 de diciembre de 2021, en respuesta a la
peticion presupuestaria para proceder con la implementacion y fortalecimiento
operacional del COPOP realizada por el NPPR, se aprobé la suma de
$251,902.00, distribuida en las siguientes partidas:

a. Reclutamiento de Estadistico por 6 meses, $26,850.00;
b. Reclutamiento de Analista de Datos (2) por 6 meses, $17.790.00

(x2);

c. Reclutamiento de Entrada de Datos (2) por 6 meses, $12,618.00
(x2);

d. Reclutamiento de Gerente de Proyecto, $30,000.00;

e. Reclutamiento de Trabajador/a Social (x4), $21,000.00 (x4);

f. Reclutamiento de Supervisor/a de Trabajo Social, $25,000.00; y
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g. Reclutamiento de Administrador/a de Sistemas de oficina,
$12,618.00.

¢ Resolucién Nim. 2022-011: El dia 14 de enero de 2022, como parte de la
iniciativa para el Desarrollo de alternativas tecnoldgicas en apoyo a la seguridad
de las victimas de violencia de género, en cumplimiento con los mandatos de la
Sec. 11era de la OF 2021-013, se asigné la cantidad de $180,000.00 (desarrolio
de herramienta tecnolégica.

e Resolucién Niam. 2022-016: El dia 17 de junio de 2022 se aprobd la peticién
presupuestaria del NPPR por la cantidad de $189,000.00 para responder a
necesidades de equipo tecnolégico e instruccional adicional en la implementacién
del COPOP, que permitan ampliar el alcance de esta iniciativa integral en
cumplimiento con la OE-2021-013.

Para mayor claridad, es pertinente destacar el funcionamiento del COPOP, que en el
aspecto operacionales activa su maquinaria una vez se recibe del Poder Judicial una
orden de proteccion, de forma inmediata un agente verifica los datos cardinales sobre la
parte peticionada tales como: licencia de conducir, autos registrados a nombre de la parte
peticionada, si posee armas de fuego y si existe historial de agresién u historial de
violencia. De esta forma, en minutos, el equipo del COPOP, utilizando el programa
COPOP WEB, puede obtener informacién de antemano de la parte peticionada. Es un
esfuerzo nobel de integracién de datos del Gobiemo en un solo registro digital con
capacidad de busqueda.

Por ejemplo, en el caso de que el(la) peticionado(a) tenga armas de fuego, de forma
digital e inmediatamente, desde el COPOP, los agentes pueden ordenar la incautacion
de todas las armas registradas del(la) agresor(a) y ademas cancelar su licencia para
evitar la compra de otras armas o de nuevas municiones. Esto, es posible ya que COPOP
tiene acceso al programa de Registro Electrénico de Armas y Licencias (REAL). Es una
medida efectiva a favor de la proteccion de nuestros(as) peticionados(as). Durante el afio
2023, el COPOP coordiné conforme a la Ley, la incautaciéon de unas 1,550 armas de
fuegos en manos de peticionados, para un total de 3,071 desde enero de 2022.

La plataforma electrénica COPOP WEB, ademas le provee a los supervisores un sistema
de alarmas diarias que los ayuda a conocer de forma electrénica cuantas ordenes
guedan pendiente por diligenciar por cada area policiaca. También, desde el COPOP
conocemos si el diligenciamiento fue uno negativo. Entiéndase, aquellos casos en los
que se realizan las debidas diligencias, pero el agresor no aparece. Esto permite
monitorear el tiempo de diligenciamiento y redoblar esfuerzos para lograrlo.

Por otra parte, por primera vez, mediante el uso de la plataforma electronica COPOP
Movil, agentes de diversos precintos conocen cada paso sobre el progreso del
diligenciamiento de las ordenes de proteccién. De esta forma, se mantiene un registro
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claro de cada tramite que realicen tanto los agentes estatales como municipales que
participan de esta iniciativa. E! diligenciamiento oportuno es vital en los casos de orden
de proteccién, toda vez que es una forma de notificarle a una parte peticionada que se
detenga. Al evaluar los tiempos de diligenciamiento en aquellas areas policiacas en las
que el COPOP ha implementado su proyecto, notamos que el tiempo de diligenciamiento
ha disminuido. Con esta herramienta, por primera vez, un agente puede visualizar en un
mapa digital la localizacién de la parte peticionada y registrar electrébnicamente el
progreso del diligenciamiento de forma remota en COPOP MOVIL.

Ademas, la aplicacion del COPOP permite que el{la) agente que tramita una gestion de
patrullaje preventivo pueda utilizar la aplicacién como navegador GPS. De esta forma,
como parte de los logros del NPPR, un agente puede conocer exactamente la ruta la
cual corresponde llevar a cabo patrullaje preventivo. A tales fines, la parte peticionaria es
debidamente orientada sobre [o que conlleva el patrullaje preventivo, notificandole asi de
manera informada a un trabajador social su interés de recibir este servicio.

Resaltamos que, a la fecha del 15 de diciembre de 2023, el COPOP habia registrado
11,484 4rdenes de proteccién, de las cuales 10,946 (4,109 Ex parte y 6,837 finales)
fueron expedidas bajo la Ley Num. 54 de 15 de agosto de 1989, seguin enmendada,
conocida como “Ley para la Prevencion e Intervencion con la Violencia Doméstica”.
Desatacamos que el proyecto que lidera la Unidad de Violencia de Género ha logrado
expandirse a seis (6) areas policiacas, cubriendo unos cincuenta 50 municipios
beneficiados indirectamente, incluyendo Vieques y Culebra.

Por ltimo y no menos importante, en junio de 2022, el COPOP fue incluido como parte
del “Protocolo Intergubernamental para Coordinar la Respuesta, Orientacidén e
Intercambio de Informacién para la Atencién de Personas Sobrevivientes de Violencia de
Género en Situaciones de Violencia Doméstica” (en adelante, “Protocolo”) firmado el 23
de junio de 2022 en el cual el Poder Judicial y del Departamento de Seguridad Publica
son parte sighataria.

Ante este preambulo, nos corresponde esbozar los distintos Programas de Prevencidn y
Atencién de la Violencia contra las mujeres:

a. Centro de Operaciones y Procesamiento de Ordenes de Proteccion
(COPOP): Reiteramos que este Centro, fue instaurado por el NPPR en
virtud de la Seccién 8 de la OE-13-2021, siendo adscrito a la Unidad de
Violencia de Género del NPPR. EI COPOP, centraliza en un solo lugar, los
datos sobre érdenes de proteccién expedidas y compartidas por el Poder
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Judicial. Una vez recibido estos datos, el COPOP provee un seguimiento
individualizado para lograr un diligenciamiento positivo y rapido.

b. Programa COPOP Mévil: Esta aplicacién, desarroliada para la operacion
del COPOP, permite que una vez se emite a una parte peticionaria una
orden de proteccién, su diligenciamiento sea registrado en tiempo real de
forma remota por un agente. Ademas, permite a un agente a conocer
indices de peligrosidad de la parte peticionada, tales como armas
registradas a su nombre e historial de violencia doméstica anterior. Esta
aplicacion desarrollada en el NPPR, permite que el(la) agente que tramita
una gestiéon de patrullaje preventivo pueda utilizar la aplicacién como
navegador GPS. De esta forma, un agente puede conocer exactamente la
ruta la cual corresponde llevar a cabo patrullaje preventivo y notificar que
ha cumplido esta tarea.

c. Recopilacién de estadisticas sobre violencia de género: Como parte
de los esfuerzos de la Unidad de Violencia de Género del Negociado de la
Policia de Puerto Rico, al momento se recopilan mensualmente datos y se
generan estadisticas internas relacionadas a la incidencia de violencia de
género y en especifico a la violencia doméstica. Esto con la idea de contar
con informacién pertinente para llevar a cabo analisis, recomendaciones y
planes de trabajo basado en hallazgos estadisticos dirigidos a la
prevencion.

A su vez, enlistamos los distintos Programas de Orientacién relacionados con Ia
violencia contra las mujeres y todo documento relacionado con los mismos:

a. Linea directa de orientacion: La linea directa para proveer orientacién
a las partes peticionarias es una linea telefonica manejada por
trabajadores sociales adscritos a la Unidad de Violencia de Género,
mediante la cual las partes peticionarias pueden solicitar orientacion y/o
coordinacién de servicios relacionados a situaciones de violencia de
género desde una perspectiva multifactorial.

Por ofro lado, y segun establecido en el Protocolo, mediante este
Programa se provee material informativo de manera digital sobre el tema
de violencia. La orientacién sobre los servicios disponibles tanto dentro
del NPPR como los ofrecidos por otras agencias es un mecanismo
efectivo a favor del bienestar de cualquier parte peticionaria.
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b. Programa de Patrullaje Preventivo: Conforme a las disposiciones de

la Ley Num. 3-2022, segun enmendada, conocida como “Ley del
Programa de Prevencién y Seguridad para las Victimas de Viclencia de
Género”, entre ofros asuntos, se establecié el Programa de Prevencion y
Seguridad de Victimas de Violencia de Género, para integrar, en una red
de cooperacion, los esfuerzos entre el Negociado de la Policia de Puerto
Rico y aquellos municipios en donde haya Policia Municipal. (Véase
Articulo 3 de la Ley 3 -2022).

En vista de lo anterior, el NPPR comenzd con la implementacion del
programa de patrullaje preventivo, el cual se le ofrece a cualquier parte
peticionaria que cuente con una orden de proteccion. El equipo de
trabajadores sociales del NPPR ausculta el interés de las paries
peticionarias en beneficiarse del patrullaje preventivo por parte del NPPR
o los municipios participantes, y coordina dicho servicio a favor de éstos.

El COPOP activa la maquinaria operacional cuando corresponde activar
un patrullaje preventivo, enviando la informacién pertinente a los Centros
de Mando del Area Policiaca que corresponda de acuerdo con la
direccion de la parte peticionaria.

Como parte de la primera fase del plan, durante el 2023, se gestionaron
aproximadamente 327 casos de patrullaje preventivo en treinta y nueve
(39) municipios participantes.

. Plan de Seguimiento: Una vez, una parte peticionaria es contactada por

el equipo de trabajadores sociales, se lleva a cabo una entrevista inicial,
se realizan los referidos correspondientes a las agencias
gubernamentales y organizaciones sin fines de lucro, priorizando la
necesidad y comodidad de la parte peticionaria. Para ello, se utiliza el
documento conecido como Hoja de Referido.

Los referidos incluyen asuntos relacionados a: apoyo psicolégico,
vivienda, salud, acompafiamiento y/o asesoria legal. Estos, pueden
trabajarse mediante llamadas telefénicas y/o correo electronico.
Posteriormente, el equipo de trabajadores sociales le brinda seguimiento
a la parte peticionaria para notificarle las gestiones realizadas.
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Este mecanismo de interaccidon continua por parte del equipo de
Trabajadores Sociales, es una herramienta de apoyo, mientras que la
parte peticionaria recibe orientacién y coordinacidn de servicios por parte
del NPPR.

d. CERCA: Por virtud de la OE 2021-013 se ordené: “... [a] la Puerto Rico
Innovation and Technology Service (“PRITS"), para que, en colaboracién
con el DSP y el Comité PARE, se desarrolle una aplicacion para los
dispositivos méviles, mediante la cual las victimas y potenciales victimas
puedan solicitar asistencia de forma rapida en situaciones de emergencia,
ocultando el mensaje enviado para proteger la victima de su agresor”.

Asi las cosas, se cred el programa CERCA, el cual permite al DSP y al
NPPR establecer para cada parte peticionaria que cuente con una orden
de proteccion vigente, un plan de trabajo de vigilancia individualizado.
Este [programa se encuentra al dia de hoy en fase de prueba. Asi, una
parte peticionaria que posea dispositivos moéviles compatibles puede
comunicarse con el personal autorizado del DSP y/o sus dependencias
para transmitir su geolocalizacién en caso de que la parte peticionaria
participante detecte una violacién a la orden de proteccion.

Para utilizar la aplicacién, es necesaria la autorizacidén por un trabajador
social adscrito al COPOP o personal autorizado del DSP o sus
dependencias. Valga destacar que esta aplicacion no sustituye una
llamada de emergencia al servicio del Negociado de Sistemas de
Emergencias 9-1-1 y se encuentra en fase de prueba.

Retomando el tema de asignacion presupuestaria, sefalamos que se aprobé un
presupuesto de $1,946,228.00 el afio fiscal 2023-2024, a los fines de continuar con el
funcionamiento del COPOP. Entre las partidas identificadas se encuentran las siguientes:

Servicio Profesional

Aplicativo Moévil (Programa CERCA)
Servicio Comunicacion 1st Net
Adiestramiento/ Curriculo
Reemplazo Equipo Electrénico Movil
Creacion Plataforma Digital
Materiales Administrativos

@ "o oo oD






Contratos AF 2023-2024

Nuamero de Funcién Cantidad Enlace a Registro del Contralor
Contrato Aprobada
2024-A00083 Supervisora de $50,004.00 | https://consultacontratos.ocpr.gov.pr/contract/ details?contractid=5414
Trabajo Social 777
2024-A00085 Estadistico $81,000.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5415
695
Manejador de
Proyecto y https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5399
2024-A00028 Desarrollo e $135,000.00 | 930
Implementacién
politica ptblica
COPOP
2024-A00030 Entrada de Datos | $25,236.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5400
512
2024-A00012 Entrada de Datos | $25,236.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5397
522
2024-A00013 Entrada de Datos | $25,236.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5397
649
2024-A00029 Administradora de | $25,236.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5400
Sistemas de Oficina 014
2024-A00051 Trabajadora Social | $36,360.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=
5407885
2024-A00024 Trabajadora Social | $36,360.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=
5399173
2024-A00014 Trabajadora Social | $36,360.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=
5397675
2024-A00153 Trabajadora Social | $27,270.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=
5438262
2024-A00139 Trabajadora Social | $27,270.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=
5435318
2024-A00198 Trabajadora Social | $21,210.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=
5456419
2024- A00187 Entrada de Datos | $16,824.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/contract/ details?contractid=
5451802
2024-A00169 Servicios de $27,000.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/contract/ details?contractid=
Estadisticas 5446210
2024-A00227 Ayudante $14,721.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/contract/ details?contractid=
Administrativa 5462961
2024-A00233 Ayudante $16,824.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/contract/ details?contractid=
Administrativa 5464463
2024-A00245 Entrada de Datos | $12,618.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=

5467566




Contratos AF 2022-2023

Nuamero de Funcién Cantidad Enlace a Registro del Contralor
Contrato Aprobada
2023-A00054-B Supervisora de $47,920.50 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5283
Trabajo Social 983

2023-A00043-B Estadistico $77,625.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5282

505
Manejador de
Proyecto y

2023-A00102-A Desarrollo e $118,125.00 | https://consultacontratos.ocpr.gov.pr/contract/ details?contractid=5298

Implementacién 107
politica ptblica
COPOP

2023-A00127 Entrada de Datos | $21,030.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5319
104

2023-00135 Entrada de Datos | $21,030.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5320
317

2023-00126 Entrada de Datos $21,030.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5319
056

2023-A00118 Administradora de | $21,030.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5316
Sistemas de Oficina 850

2023-A00137 Trabajador Social $31,815.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5320
469

2023-A00159 Trabajador Social $31,815.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5333
867

2023- A00160 Entrada de Datos $21,030.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5333
679

2023-A00207 Trabajador Social $18,900.00 https:/ / consultacontratos.ocpr.gov.pr/ contract/ details?contractid=5349

404
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Por otro lado, el personal adscrito al COPOP da seguimiento a las érdenes de
proteccion y documenta el proceso en el registro electrénico, lo que nos permite
conocer rapidamente y de modo digital, si las érdenes de proteccién ya fueron
diligenciadas; informacién con la cual no se contaba anteriormente. El COPOP, sera
parte de la nueva Unidad de Crimenes de Género {Ley 83-2020), Superintendencia
Auxiliar de Investigaciones Criminales. Esta Unidad serd dirigida por la Teniente
Aymee Alvarado Cardona.

Nuestros objetivos son lograr la interoperabilidad y comunicacién entre todo el
componente de seguridad; establecer un programa de seguimiento colaborativo y
multisectorial; efectividad, rapidez y estructura en los diligenciamientos de érdenes
de proteccién y el alertar a los precintos y/o distritos del NPPR y Policia Municipal
sobre la existencia de una orden de proteccién en su area para que puedan incluir en
sus planes de trabajo un patrullaje preventivo en el drea correspondiente.

Para poder lograr nuestros objetives tenemos la necesidad inmediata de cubrir unos
puestos administrativos. Los puestos necesarios son:

» Estadistico (1)

+ Analista de datos (2}

+ Gerente de Proyecto (1)

*» Administrader de Sistemas de Oficina (1)
+ Trabajadores Sociales (9)

El Estadistico y los Analistas de Datos, estardn adscritos a la nueva Oficina de
Crirmmenes de Género y Violencia Doméstica y brindardn apoyo al COPOP. Su
responsabilidad primaria serd darle estructura a la receopilacién de informacién y
analizar los datos capturados para generar las estadisticas de la Oficina, del COPOP y
de los proyectos que se estan realizando. También deberan definir los métodos vy
procescs que se utilizaran para obtener la data mas precisa y que vaya a tono con los
rmeétodos establecidos por el Instituto de Estadisticas.

El Gerente de Proyecto sera la persona a cargo de lograr la expansién de los proyectos
gue estamos desarrollando. De manera paulatina y estructurada proponemos
expandir el proyecto de la aplicacién “PARE" a nivel isla. Cada municipio presentara
unos retos Unicos segln el drea geogréfica donde esté ubicado, por tanto, serd
responsable de desarrollar la estructura de expansién mas rapida posible
maximizando los recursos. Proyectardy supervisara el cumplimiento de los términos.

El Administrador de Sistemas de Oficina serd el responsable de llevar la
administracién y cocrdinacién de las actividades administrativas del COPOP. Sus
tareas se relacionan a la produccién y archive de documentos complejos y
confidenciales, entre otros.
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GOBIERNO DE PUERTO RICO SECRETARIO
PARTAMENTO DE SEGURIDAD PUBLICA

Negociado de la Policia de Puerto Rico ANTONIO LOPEZ FIGUEROA

COMISIONADO

22 de diciembre de 2021

Sra. Johanne Vélez
Directora Ejecutiva
Comité P.ARE.

Estimada sefora Vélez:

Reciba un saludo cordial. En previa comunicacién con fecha del 6 de octubre de 2021
el Negociado de la Policia, solicité al Comité P.A.R.E., una peticidn presupuestaria para
la contratacién de un personal administrativo que estaria asighado al Centro de
Operaciones y Procesamiento de Ordenes de Proteccién (COPOP). Dentro del
personal necesario para la continuidad de las operaciones se encuentra:

e Trabajadoras Sociales

e Estadistico

e Analistas y Entrada de Datos

¢ Gerente de Proyecto

e Administrador de Sistemas de Oficina

Continuamos evaluando la necesidad del servicio cada dia, y nos reiteramos en la
necesidad de contratar al personal previamente solicitado. Por tanto, realizamos una
enmienda a nuestra solicitud para que incluya la peticién de fondos a un periodo de
seis (6) meses en los puestos descritos a continuacion:

PUESTO CLASIFICACION MENSUAL PETICION (6 MESES)
Estadistico Contrato $4,475.00 $26,850.00
Analista de Contrato $2,965 $17,790.00
Datos
Analista de Contrato $2,965 $17,790.00
Datos
Entrada de Contrato $2,103.00 $12,618.00
Datos
Entrada de Contrato $2,103.00 $12,618.00
Datos

P.O. BOX 70166 I SAN JUAN PR 00936-8166 cI
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GOBERNADOR

ALEXIS TORRES
SECRETARIO

DSP-01-2022-082

7 de julio de 2022

Lcdo. Juan Carlos Blanco Urrutia
Director
Oficina de Gerencia y Presupuesto

RE: Solicitud de Asighacién de Fondos para la continuacién del Centro de
Operaciones y Procesamiento de Ordenes de Proteccidn

Reciba un cordial saludo. Reconociendo sus esfuerzos y el compromiso de la
Oficina de Gerencia y Presupuesto para atender la violencia de género en el
pais, le solicitamos muy respetuosamente su apoyo de cara al comienzo del
nuevo ano fiscal para garantizar la continuidad de operaciones enfocadas en
garantizar que los diligenciamientos de 6rdenes de proteccion a favor de una
parte peticionaria y el seguimiento a ésta, no se vean interrumpidos. Estos
fondos solicitados no fueron presupuestados como parte de los gastos de
operacion de la agencia para el nuevo ano fiscal, ya que provenian de
asignaciones especiales no recurrentes emitidas por el Comité de Prevencion,
Apoyo, Rescate y Educacion (en adelante, Comité PARE).

Como es de su conocimiento, el Gobernador de Puerto Rico, Hon. Pedro R.
Pierluisi Urrutia, por virtud de la Orden Ejecutiva-2022-035 declard durante el
mes de junio, “[..]Jextender el estado de emergencia decretado en el Boletin
Administrativo Num. OE-2021-013 para continuar trabajando en las iniciativas
para luchar contra la violencia de género.”

A la luz de lo anterior, se hace cardinal continuar la implementacion del Centro
de Operaciones y Procesamiento de Ordenes de Proteccion (en adelante,
“COPOP"), adscrito a la Unidad de Violencia de Género, para la cual se desarrollo
una aplicacion para el uso exclusivo del Negociado de |la Policia de Puerto Rico
(en adelante, NPPR) con el fin de intercambiar informacion en tiempo real entre
los componentes de seguridad publica autorizados y el Poder Judicial. Al dia de
hoy, se han procesado sobre 2,640 6rdenes de proteccion mediante el COPOP.

CAPITAL CENTER Il | 235 AVE ARTERIAL HOSTOS STE 103 | HATO REY PR 00918
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Durante el mes de febrero del ano corriente el
Comité PARE, como Comité Asesor del
Gobernador, encargado entonces de
recomendar medidas y politicas para cumplir
con los objetivos de la Orden Ejecutiva que nos
OCcupa, aprobo la transferencia de fondos por la
cantidad total de: $431,902.00 desglosados de |a
siguiente manera:

Resolucion PARE 011 - 02/03/2022 $251,902.00
Resolucion PARE 010 — 02/03/2022 $180,000.00
$ 431902.00

Con ello, se contrataron 12 recursos en los que se destacan trabajadores sociales
gue activamente ofrecen servicios directos, una estadistica dedicada a la
recopilacion de datos y desarrollo de informes y los servicios de asesoria de una
firma para la implementacion del proyecto del COPOP en todas las areas
policiacas de la isla y los municipios conforme a las politicas publicas y de
desarrollo de programacion correspondientes.

Ademas, se llevaron a cabo compras apremiantes de tabletas, materiales y
equipo tecnolégico, ascendientes a $96,522.00. Hoy de forma remota y en
tiempo real, agentes del NPPR notifican el diligenciamiento de una orden de
proteccion de forma electronica, conocen de antemano los indices de
peligrosidad de la parte a ser intervenida y coordinan patrullaje preventivo
utilizando la aplicacion disehada para el COPOP.

Asi las cosas, hemos logrado reducir el tiempo de

diligenciamientos de unos cinco dias a dos dias. Con el

apoyo de los recursos contratados se mantiene el

proyecto de expansion en cinco areas policiacas que

benefician a sobre 40 municipios indirectamente.

Ademas, el proyecto ofrece hoy apoyo de coordinacion de

patrullaje preventivo con municipios participantes,

asunto que es cardinal para la seguridad de nuestras partes peticionarias. La
segunda fase del proyecto proyecta incluir las restantes ocho areas policiacas la
cual beneficiara 72 municipios. Se trata de un proyecto de interconexion y
colaboracion sin precedentes.

Consono, por virtud de la seccion 5ta del Boletin Administrativo Num. OE-2022-
035, el Gobernador de Puerto Rico, Hon. Pedro R. Pierluisi Urrutia, ordend,
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ademas: “[..] a las agencias a dar continuidad y seguimiento a las iniciativas y
proyectos implementados a base de |la declaracion del estado de emergencia.”
Y a presentarle a la OGP “[..]los planteamientos presupuestarios para acceder
los fondos identificados.”

Asi las cosas, muy respetuosamente identificamos la necesidad de que para €l
FY22-23 se identifique y se le sea asignado al Departamento de Seguridad
Publica, la cifra de $900,000.00 englobados con el propdsito de continuar
brindando los servicios directos de forma ininterrumpida a favor de la seguridad
de las partes peticionarias que cuenten con una Orden de Proteccion y de
continuar con la fase expansion del COPOP a todas las areas policiacas de
Puerto Rico, tal como nos obliga la Orden Ejecutiva OE-2022-035, supra y Ley
Num. 3 de 18 de enero de 2022, conocida como “Ley del Programa de
Prevencion y Seguridad para las Victimas de Violencia de Género”.

A continuacion, un resumen de los costos operacionales relacionados con la
implementacion del Boletin Administrativo Num. Orden Ejecutiva 2022-035,
titulado “Estado de Emergencia declarado por el aumento de casos de Violencia
de Género en Puerto Rico” y la Ley Num. 3 2022, conocida como “Ley del
Programa de Prevencion y Seguridad para las Victimas de Violencia de Género”.

ASIGNACION ANUAL COSTO
1. Contratos $571,000.00
2. Aplicativo Movil Emergencia $165,000.00
3. Servicio Comunicacion Ist Net $76,000.00
4. Adiestramiento / Curriculo $60,000.00
5. Reemplazo Equipo Electronico $25,000.00
mMovil
Total $897,000.00

Agradezco de antemano su atencién a este asunto.

Cordialmente,

Alexis Torres Rios
Secretario



HON. PEDRO R. PIERLUISI URRUTIA
GOBERNADOR

ALEXIS TORRES
SECRETARIO

24 de agosto de 2022

Lcdo. Juan Carlos Blanco
Director
Oficina de Gerencia y Presupuesto

Estimado licenciado Blanco:

Reciba un cordial saludo. El Departamento de Seguridad Puablica (en adelante,
DSP) recibi6 la asignacion presupuestaria por la cantidad de $897,000.00 segtun
fuera solicitado a la Oficina de Gerencia y Presupuesto (en adelante, OGP). Esta
asignacion presupuestaria estaria contemplando las iniciativas establecidas en el
Boletin Administrativo OE-2021-013, que declara un Estado de Emergencia ante
el incremento de casos de Violencia de Género, especificamente para el DSP y el
Negociado de la Policia de Puerto Rico (en adelante, NPPR).

Como es de su conocimiento, el NPPR establecié el Centro de Operaciones y
Procesamiento de Ordenes de Proteccion (en adelante, COPOP). En el COPOP
tenemos recursos externos que nos ayudan con la operacién diaria en el manejo
de las 6rdenes de proteccién y con los servicios directos que se les ofrecen a las
personas sobrevivientes.

Por lo antes expuesto, se solicita la renovacion y contratacién de los siguientes
proveedores de servicio:

Trabajo a
realizar, Tasa por | Horas Certificacion
Nombre funciones y hora al TOTAL Total / Meses
responsabilida | establecida | mes
des

Valeria Supervisora de $27.78 150 $4,167.00 | $41,670.00
Rivera Oyola | Trabajo Social 9 meses
Myribel Estadistica $45.00 150 $6,750.00 | $67,500.00
Santiago 9 meses
Torres
Heriberto Auditor y $65.00 75 $4,875.00 | $48,750.00
Luna Control de 9 meses

Calidad

CAPITAL CENTER Il | 235 AVE ARTERIAL HOSTOS STE 103 | HATO REY PR 00918
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ICV LLC -| Gerenciade |$90.00 125 $11,250.00 | $112,500.00
Gerencia de Proyectos 9 meses
Proyectos
Ameriliz Operador de | $14.02 150 $2,103.00 | $2,030.00
Giménez Entrada de 10 meses
Franco Datos
Jeremy Operador de | $14.02 150 $2,103.00 | $2,030.00
Salado Pinto Entrada de 10 meses
Datos
Kelly Ford Operador de | $14.02 150 $2,103.00 | $2,030.00
Entrada de 10 meses
Datos
Neyshmarie | Administrador | $14.02 150 $2,103.00 | $2,030.00
Santiago Sistemas 10 meses
Oficina
José Lebron Trabajador S20.20 150 $3,030.00 | $30,300.00
Social 10 meses

De necesitar informacién adicional, no dude en comunicarse con la Sra. Ana
Vélez a avelez@dsp.pr.gov.

Cordialmente,

Alexis Torres Rios

Secretario
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GOBERNADOR

ALEXIS TORRES
SECRETARIO

7 de agosto de 2023

Lcdo. Juan Carlos Blanco Urrutia
Director
Oficina de Gerencia y Presupuesto

Solicitud de Asignacion de Fondos para la continuidad de
qperaciones del Centro de Operaciones y Procesamiento de
Ordenes de Proteccion (COPOP) Ano fiscal 2023-2024

Estimado licenciado Blanco:

Reciba un cordial saludo. Reconociendo sus esfuerzosy el compromiso
de la Oficina de Gerencia y Presupuesto y de la Administracion, para
atender la violencia de género en el pais, le solicitamos muy
respetuosamente su apoyo de cara al comienzo del nuevo ano fiscal
para asegurar la continuidad de operaciones enfocadas en garantizar la
seguridad y proteccion de las partes peticionarias con ¢érdenes de
proteccion vigentes. Es vital la continuidad del proyecto y que los
servicios no sean interrumpidos.

Cdénsono, por virtud de la Ley 147-2020, “..cada agencia, organismo,
subdivision y corporacion publica del Gobierno de Puerto Rico, tendra
la obligacion de identificar en su presupuesto una partida especifica
para el cumplimiento con la politica publica contra la violencia a las
mujeres que incluya programas de prevencion, orientacion, proteccion
y seguridad para las mujeres.”

Los fondos utilizados para los proyectos de violencia de género en el
Negociado de la Policia de Puerto Rico (en adelante, NPPR) no fueron
presupuestados como parte de los gastos de operacion de la agencia
para el nuevo ano fiscal, ya que provenian de asignaciones especiales
Nno recurrentes por parte del Departamento de Seguridad Publica.

A pesar de esto, el gobernador de Puerto Rico, Hon. Pedro R. Peirluisi,
para continuar los esfuerzos para combatir la violencia de género, el 29
de junio de 2023, mediante la Orden Ejecutiva NUm. 20 del 29 de junio
de 2023, decretd continuar con el estado de emergencia, “[...]debido al
alto volumen de casos de violencia de género.” Ademas, ordend

CAPITAL CENTER Il | 235 AVE ARTERIAL HOSTOS STE 103 | HATO REY PR 00918
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continuar con las medidas dirigidas a la Prevencion, Apoyo, Rescate y
Educacion de la Violencia de Género (“PARE").

Ala luz de lo anterior, se hace cardinal continuar la implementacion del
Centro de Operaciones y Procesamiento de Ordenes de Proteccion (en
adelante, “COPOP"), adscrito a la Unidad de Violencia de Género, para
la cual se desarroll6 una aplicacion para el uso exclusivo del NPPR con
el fin de intercambiar informacion en tiempo real entre los
componentes de seguridad publica autorizados y el Poder Judicial.

El NPPR provee de forma gratuita a todos los municipios las
herramientas de los programas (software) de COPOP y COPOP Movil.
Esta ultima es una herramienta que permite que un agente estatal o
municipal con acceso autorizado de forma remota y completamente
electronica pueda ver:

e laficha del(la) peticionado(a)
indices de peligrosidad
foto de parte peticionada
direccion residencial
copia digital de la orden de proteccion
notificar desde el campo de operacion y en tiempo real desde
cualquier computadora o tableta, toda gestion de
diligenciamiento

Es un esfuerzo de gran escala, el cual permite comunicaciéon reciproca
con todos los municipios participantes.

Durante el periodo de enero de 2022 a junio 15 de 2023, el COPOP ha
registrado un total de 15,083' 6rdenes de proteccion. De estas,
registradas durante el ano 2022, 10,270 o el 99.3% son relacionadas a
violencia domeéstica. Durante el ano corriente, 96.0% o 4,620 son
ordenes de proteccion emitidas y 2,802 son categorizadas como
ordenes de proteccion extendidas y unas 1,818 son categorizadas como
ordenes ex parte. Al dia de hoy, entre los logros destacamos:

v 4,813 - volumen de casos registrados durante el periodo del 1 de

enero a junio 30 de 2023;
v’ 739 - cantidad de armas ocupadas;
v/ para un total de 2,261 armas desde enero de 2022

A su vez, el COPOP registra érdenes de proteccién emitidas por diversos estatutos:
Ley 148 de 2015; Ley 284 de 1999; Ley 246 de 2011y la Ley 246 de 2011.
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Por otro lado, destacamos que el proyecto que lidera la Unidad de
Violencia de Género se ha expandido a seis areas policiacas? que
impactan unos 50 municipios indirectamente incluyendo Vieques y
Culebra. Impacto indirecto se refiere a municipios que quedan
representados dentro de cada demarcacion o area policiaca por lo cual
sus constituyentes son beneficiados por los planes de trabajo del NPPR.
Ademas, el COPOP comenzd a recibir 6rdenes de proteccion de todas
las areas policiacas, entiéndase, las 13 areas policiacas. Es la expectativa
extender el proyecto que incluye la totalidad de las areas policiacas.

El esfuerzo de incluir municipios continda avanzado. Un equipo de
trabajadores sociales coordina servicios de patrullaje preventivo en 22
municipios. Mediante el equipo de Trabajadores Sociales, el COPOP
coordina el diligenciamiento de érdenes de proteccion, ofrece servicios
de patrullaje preventivo para toda persona victima y/o sobreviviente de
violencia de género, que cuente con una orden de proteccion expedida
a su favor. Se implementd planes de adiestramiento y la distribucion
de dichos dispositivos en las areas adscritas a COPOP para un total de
84 dispositivos activos para la implementacion del proyecto en siete®
areas policiacas*.

Asi las cosas, hemos logrado reducir el tiempo de diligenciamientos de
unos cinco dias a dos dias. Con el apoyo de |los recursos contratados se
mantiene el proyecto de expansion en cinco areas policiacas que
benefician a sobre 40 municipios indirectamente. Ademas, el proyecto
ofrece hoy apoyo de coordinacion de patrullaje preventivo con
mMunicipios participantes, asunto que es cardinal para la seguridad de
nuestras partes peticionarias. La segunda fase del proyecto proyecta
incluir las restantes ocho dreas policiacas la cual beneficiara 72
municipios. Se trata de un proyecto de interconexion y colaboraciéon
sin precedentes.

A la fecha de 30 de junio, 23 municipios han confirmado su intencion de
firmar los acuerdos de colaboracion. Durante el aho fiscal 2023-2024, el
COPOP continuara su expansion para tener presencia en la totalidad de
las 13 areas policiacas, por lo que se requiere la contratacion de
personal de apoyo.

Ademas, con el fin de cumplir con los esfuerzos de adiestramientos, se
identificaron recursos para establecer una plataforma E-Learning,

2 Es la expectativa integrar al drea policiaca de Carolinay Utuado en el tercer
trimestre o para el 15 de agosto de 2023.

3 Incluye area policiaca de Utuado, la cual serd incorporada en el tercer trimestre.
4 La Division de Violencia de Género en conjunto con la Oficina del Secretario del
Departamento de Seguridad Publica y el Comisionado de la Policia, planifican la
adquisicion de cincuenta (50) nuevas IPads.
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basada en una nube “cloud” que permita al Departamento de
Seguridad Publica ofrecer cursos en linea, sobre el Protocolo para la
Investigacion de Muertes Violentas de Mujeres y Personas Trans, por
Razones de Género (Feminicidios y Transfeminicidios) a ser utilizado
para adiestramiento y/o capacitacién a agentes del orden publico y a
todos los primeros respondedores que por igual tienen el compromiso
y responsabilidad de llegar y atender una escena criminal. Es de suma
importancia para nosotros que todos los primeros respondedores,
incluyendo paramédicos, rescatistas, bomberos, personal forense, entre
otros, reciban los mismos conocimientos y capacitacion, con el fin de
abordar las emergencias de manera interdisciplinaria. Este enfoque
permitira que todo el equipo de primeros respondedores pueda
desempenar su trabajo, velando por los procesos fundamentales que
cada profesional necesitara para llevar a cabo su labor de forma
eficiente y proactiva. Esta iniciativa de educacion a los primeros
respondedores tiene un costo aproximado de unos $120,000.00.

En consideracion de lo expuesto, hemos identificado la necesidad
presupuestaria de casi dos millones ($1,946,228.00) para el afo fiscal
2023-2024.

Durante el anterior ano fiscal 2022-203 se contratd a cuatro trabajadores
sociales, un personal dedicado a calidad de datos; un estadistico, tres
recursos de entrada de datos y un manejador de proyecto para apoyar
en el proceso de expansion e implementacion de politica publica en
toda la Isla. Con la contratacion de los trabajadores sociales, el COPOP
coordina servicios y ayudas disponibles tanto del gobierno como de las
organizaciones sin fines de lucro. Debido y expansion a todas las areas
policiacas siendo estas: San Juan, Carolina, Adjuntas, Utuado, Fajardo y
Aguadilla, se requiere mayor apoyo para continuar implementando el
proyecto de forma exitosa.

Por tanto, esta asignacion presupuestaria se utilizara para: extender el
proyecto a la totalidad de las areas policiacas, brindando los servicios
directos de forma ininterrumpida a favor de la seguridad de las partes
peticionarias que cuenten con una Orden de Protecciéon. En especifico
se requiere la contratacion de mas trabajadores sociales (seis), los cuales
atenderan todas las areas. Ademas, este presupuesto se utilizara para
capacitar a los primeros respondedores de Puerto Rico con un enfoque
multidisciplinario y de continuar con la fase expansion del COPOP a
todas las areas policiacas e Puerto Rico, tal como nos obliga la OE-2022-
035, supray Ley NUm. 3 de 18 de enero de 2022, conocida como “Ley del
Programa de Prevencion y Seguridad para las Victimas de Violencia de
Género. Por otro lado, se atiene la disminucion de agentes del NPPR en



Solicitud de Asignacion de Fondos para...
Pagina 5

el Centro de Operaciones Para el Procesamiento de Ordenes de
Proteccion.

Como documento adjunto se encuentra la tabla presupuestaria
desglosada.

Cordialmente,/

Alexis Torres Rios
Secretario

Anejo
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ASIGNACION FY2022-2023 FY2023-2024 INCREMENTO
ANUAL %

Servicio $571,000.00 $1,410,228.00* 146.98%
Profesional
Aplicativo Movil $165,000.00 $185,000.00 12.12%
(Programa
CERCA)
Servicio $76,000.00 $141,000.00 85.53%
Comunicacion 1st
Net
Adiestramiento / $60,000.00 $60,000.00 0.00%
Curriculo
Reemplazo $25,000.00 $15,000.00 40.00%
Equipo
Electrénico Movil
Creacidn $0.00 $120,000.00 Nueva
Plataforma
Digital
Materiales $0.00 $5,000.00 Nueva
Administrativos
Material $10,000 Nueva
Educativo

Total | $897,000.00 | $1,946,228.00 116.97%
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Detalle por Servicios Profesionales

Recurso Horas Tasa Gasto Cantidad Total anual

Mensuales por Anual
Hora

Trabajador/a 150 $20.20 $36,360 6 $218,160.00
Social
Supervisora 150 $27.78 $50,004 1 $50,004
Trabajo Social
Profesional 150 $45.00 $81,000 1
Estadistico $81,000.00
Operador/a 150 $14.02 $25,236 S $151,416.00
Entrada de
Datos
Gerencia 125 $90.00 | $135,000 1 $135,000.00
Proyecto/
Implementacion
Proyecto
COPOP
Administrador/a 150 $14.02 $25,236 2 $50,472.00
Sistemas de
Oficinas
Servicios *300 $90.00 $27,000 1 $27,000.00
Consultivos y (este es el
Cientificos total de

horas por

ano fiscal)
Psicdlogo(a) 150 $30.00 | $54,000 1 $54,000.00
Planificador 50 $30.00 $18,000 1 $18,000.00
Administrador
Fondos Voca
Operadores de 150 $20.20 $25,236 5 $181,800.00
linea 24/h
(Peritaje en
Trabajo Social)
Supervisor 150 $22.00 $39,600 1 $39,600
Auxiliar
Funcionarios 150 14.02 $25,236 16 $403,776.00
Administrativos

Total: $1,410,228.00 *




DESCRIPCION DE PUESTOS- RECURSOS COPOP

Descripcidn de los puestos que laboran en el COPOP

Gerente de Proyecto:

1. Manejar los proyectos de la Unidad de Violencia de Género y segun
establecidos mediante la OE-2021-013 y el Estado de Emergencia.

2. Planificar y liderar la expansion a nivel isla de los proyectos establecidos en
la OE-2021-013 para el Departamento de Seguridad Publica / Negociado de
la Policia de Puerto Rico.

3. Coordinar y facilitar el desarrollo de proyectos entre las diferentes unidades
de trabajo del Negociado de la Policia de Puerto Rico.

4. Preparar planes de trabajo para la Unidad de Violencia de Género
estableciendo las fechas y objetivos segun establecido en la OE-2021-013.
Establecer por etapas los niveles de ejecucion para implementar una red de
cooperacion municipal entre diversos municipios y areas policiacas.

5. Comunicar semanalmente los avances alcanzados y el estatus de los
proyectos.

6. Evaluar, planificar y proveer asesoria sobre la mejor administracion de los
recursos fisicos, financieros y humanos del proyecto.

7. Llevar a cabo analisis cuantificables y generar recomendaciones sobre
condiciones idoneas para seleccionar areas policiacas a ser incluidas en los
planes de trabajo de expansion, segun las etapas de implementacion
adecuada.

8. Preparar y llevar a cabo presentaciones sobre los proyectos a cargo.

9. Coordinar entre el DSP / NPPR y otras agencias gubernamentales cualquier
aspecto técnico, de politica publica, legal, o administrativo que requiera el
proyecto.

10.Preparar y redactar documentacion de aspecto técnico y legal para darle
agilidad y continuidad a los proyectos encaminados.

11.Delinear planes de trabajo para cumplir con metas y objetivos en tiempo
delimitado. Establecer redes de comunicacion y reuniones de seguimientos,
siguiendo estrategias probadas sobre toma de decision para:

a. “...[iJintegrar los esfuerzos en una red de cooperacion entre la
Policia de Puerto Rico y aquellos municipios en donde haya Policia
Municipal.” Conforme ala Ley 3 de 2022, mejor conocida como “Ley
del Programa de Prevencion y Seguridad para las Victimas de
Violencia de Género”.
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12.Monitorear el progreso de los planes de trabajo establecidos conforme a la OE-

2021-013, recomendar acciones correctivas y procesos de auditoria conforme
a los planes de trabajo establecidos por la Divisiéon de Violencia de Género.

13.Establecer y/o fomentar la comunicacion, interaccion y participacién de las

organizaciones no-gubernamentales y la Academia con peritaje en temas de
Violencia de Género.

Trabajadora Social:

1. Entrevista y orienta a las partes peticionarias de 6rdenes de proteccion sobre
los servicios y/o programas disponibles para atender su situacion.

2. Evalua las fortalezas y necesidades en los aspectos sociales, econdémicos
dentro del ambito familiar.

3. Provee orientacion a victimas de violencia de género de acuerdo a las
necesidades identificadas.

4. Realiza visitas de campo para prestar servicios de orientacion e informacion.

5. Evalua y canalizar servicios a las partes peticionarias con el propédsito de
referirlos a otras agencias gubernamentales, municipales y ONG’S para el
ofrecimiento de estos.

6. Realiza intervenciones en crisis de acuerdo a las necesidades de los casos.

7. Desarrolla un plan de intervencion individual basado en las necesidades de las
partes peticionarias y familia.

8. Redaccion de expedientes a través de la plataforma de COPOP, asegurando
la confidencialidad de la intervencion.

9. Coordinar servicio de patrullaje preventivo manteniendo una comunicacion
directa con los comandantes del area.

10. Notificara del estatus del diligenciamiento a la parte peticionaria. Sera
facilitador entre el personal del NPPR vy la parte peticionaria de Orden de
Proteccion.

Estadistica:

1. Establecer un plan de trabajo para abstraer, obtener, recopilar, generar, organizar
e interpretar informacién y datos de diversas fuentes, expedientes y bases de
datos internos y externos para el adecuado funcionamiento del COPOP.

2. Desarrollar manuales de procedimientos, bases de informacion y datos,
estadisticas, tablas, resumenes comprensivos tanto de datos cualitativos como de
datos cuantitativos, entre otros.

3. lIdentificar errores en las diversas fuentes de informacion, asi como, identificar
deficiencias o vulnerabilidades en el proceso de recopilacion de los datos.

4. 4.ldentificar incidentes de muertes violentas segun los parametros establecidos
por el Protocolo para la Investigacion de Muertes Violentas de Mujeres y Personas
Trans por Razones de Genero (Feminicidios y Transfeminicidios), el COPOP, y
otras fuentes de informacién del Negociado de la Policia de Puerto Rico.
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9.

Asesorar en la elaboracion de materiales de diseminacion de los datos y la manera
en que se deba abstraer, obtener, recopilar, generar, organizar e interpretar la
informacion y los datos que se manejan en COPOP.

Visitar diversas agencias, municipios y/o entidades publicas o privada segun sea
solicitado.

Emitir y validar informes periédicos de progreso y resultados e informes finales.
Realizar presentaciones sobre los datos recopilados, los resumenes
comprensivos, asi como talleres sobre la manera adecuada para abstraer,
obtener, recopilar, generar, organizar e interpretar informacion y datos.

Participar de aquellas llamadas y reuniones en que sea citado.

10.Realizar cualquier otro asunto encomendado y que sea necesario para lograr los

objetivos del COPOP.

Supervisora de Trabajo Social:

1.

Encargado de orientar al personal sobre los proyectos de la Unidad de Violencia
de Género, segun establecidos mediante la OE-2021-013 y el Estado de
Emergencia.

Trabajo profesional y especializado que consiste en planificar, coordinar, dirigir,
supervisar y evaluar los servicios sociales directos a las partes peticionarias de
ordenes de proteccion.

Orienta y asesora al personal sobre las directrices, normas y procedimiento
relacionadas a los servicios y al ambito de responsabilidad.

Imparte instrucciones sobre los planes de trabajo, revisa y aprueba los informes
sociales relacionados con la prestacion de servicios.

Colabora en la planificacion, organizacion y ejecucion de actividades de
adiestramiento para el personal bajo su supervision.

Determina cambios. Modificaciones o enmiendas necesarias para atender los
casos sociales y necesidades de las partes peticionarias.

Visita periddicamente las areas para evaluar el funcionamiento o ayudar en la
solucion de problemas, segun la ubicacién del puesto.

Provee orientacion y coordinacidn de servicios a victimas de violencia de género.

Administradora de Sistema de Oficina/Ayudante Administrativo:

1. Coordinar las operaciones y actividades de la Unidad asegurando la eficiencia

en la administracion de los recursos y velando por el fiel cumplimiento de las
politicas del NPPR.

Recibir, analizar y canalizar documentos legales, con alto grado de
confidencialidad.

Establecer el control de inventario interno de los materiales de oficina y realizar
las peticiones cuando sea requerido.

Gestionar agendas y organizar reuniones, citas, viajes etc., para el personal
gerencial de la Unidad.
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9.

Apoyar con los procedimientos presupuestarios, financieros y contables de la
Unidad.

Preparar memorandos, presentaciones y tomar notas cuando sea requerido.
Revisar documentos o comunicaciones con el propdsito de detectar y corregir
errores ortograficos y gramaticales.

Establecer, organizar y mantener los registros y controles de archivo de
expedientes, casos y correspondencia relacionados con las actividades de la
Unidad de Violencia de Género.

Manejar con alta discrecion la informacion y documentos que se manejan en el
ambiente de trabajo.

10.Mantenerse actualizado y a la vanguardia en las mejores practicas de su

profesion.

Operadores de linea 24/h (Peritaje en Trabajo Social)

Determinar servicios que se deben ofrecer y canalizacién de ayuda médica de ser
requerido.

Activar ayudas de emergencia y notificacion a la Policia de Puerto Rico cuando
sea necesario.

Realizar intervencion en crisis y ofrecer primeros auxilios psicologicos.

Evaluar preliminarmente la situacion y orientar sobre procedimiento a seguir.
Ofrecer orientacion breve sobre los derechos y procedimientos judiciales que le
asisten a las victimas de violencia sexual.

Brindar instrucciones sobre planes de accién, planes de escape e identificacion
de programas y servicios de ayuda.

Realizar coordinacion de albergues y referidos a centros de servicios
especializados disponibles en su area de residencia.

Ofrecer apoyo a los agentes del NPPR sobre procesos a seguir en casos de
violencia sexual.

Operador de Entrada de Datos:

1.

Recibir y analizar documentos legales, con alto grado de confidencialidad,
prestando detalle al contenido para clasificarlo y asignarle la prioridad que
corresponde.

Analizar la informacién recibida y procesarla en las bases de datos internas.
Capturar, registrar y recopilar datos de fuentes externas digitales y de documentos
para procesarlas a través de equipos electronicos y aplicativos tecnoldgicos.
Revisar y analizar datos en busca de deficiencias o errores, corregir cualquier
incompatibilidad y darle entrada en los sistemas.

Realizar consultas y busquedas en bases de datos internas y externas de alta
informacion confidencial.

Investigar y obtener mas informacién en documentos que sean recibidos de forma
incompleta o con pocos datos.
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Aplicar técnicas y procedimientos en programas y bases de datos.

8. Manejar con alta discrecion la informacidén y documentos que se manejan en el
ambiente de trabajo.

9. Generar informes, realizar respaldo de operaciones y almacenamiento de datos
confidenciales en los equipos electrénicos.

10.Realizar contacto con otras dependencias gubernamentales y/o organizaciones
para la clarificacion de la informacion recibida.

11.Cumplir con las politicas de seguridad e integridad de los datos establecidas por
la agencia.

12.Tiene que estar a la vanguardia sobre los temas de violencia de género y

procedimientos relacionados para canalizar de la manera correcta situaciones y

orientaciones que puedan presentarse en el centro.
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Hon. Pedro R. Pierluisi Urrutia
Gobernador

Juan C. Blanco Urrutia
Director de la Oficina de Gerencia y Presupuesto

13 de septiembre de 2023

Agencia: Negociado de la Policia de PR (NPPR)
Re: 2024-19617

Estimado(a) Jefe(a) de Agencia:

Respondemos a su comunicacién en la que solicita autorizacién para el planteamiento que se detalla
a continuacion:

Cantidad Aprobada: $1,946,228.00

Cifra de Cuenta Tipo de Costo Cantidad Solicitada
R0081-1110-0450040-1202-081- | Crédito $1,946,228.00
2024-SM1
E2970-1110-0170000-1248-007- | Débito $1,946,228.00
2024-SM1

La evaluacion de nuestra Oficina consideré los aspectos presupuestarios, asi como su cumplimiento
con las normas, leyes y reglamentos aplicables a este tipo de transaccion. A base de estos criterios
autorizamos su solicitud cuya efectividad sera a partir de la fecha de esta carta.

LETTER FOMB September 13, 2023
Approved

Su agencia sera responsable de cumplir con las normas, leyes y reglamentos aplicables en estos casos.
Esta determinacion no representa compromiso alguno de asignacion de recursos adicionales, por lo
que debera garantizar el cierre del afio fiscal con un presupuesto balanceado.

Recomendamos mantener un expediente que justifique la transaccion, ya que posteriormente puede
ser auditada por las agencias pertinentes.

Cordialmente,

/s/ Juan C. Blanco Urrutia

Director de la Oficina de Gerencia y Presupuesto

Calle Cruz #254 Esq. Tetuan, San Juan, PR/ PO Box 9023228, San Juan, PR 00902-3228

787-725-9420 WWW.0gp.pr.gov
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