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RESPUESTA A LA PETICIÓN DEL SENADO DE PUERTO RICO 

 

Respuesta a la Petición de Información del Senado 

de Puerto Rico No. 2025-0108 

ASUNTO  

Solicitud de información sobre el Programa de Medición Neta. 

SOLICITUD 

1. Desglose de los fondos que han dirigido al Departamento de Educación provenientes del Programa 
de Medición Neta que destina un 25% del dinero de la generación de energía a dicha agencia para 
las escuelas públicas. 

RESPUESTA 

Desde el inicio de las operaciones de LUMA Energy hasta el pasado año fiscal, hemos dirigido al 

Departamento de Educación los siguientes fondos provenientes del Programa de Medición Neta, según lo 

dispuesto por la Ley 114-2007, según enmendada: 

Fondos 

Pagados al 

Departamento 

de Educación 

Clase de 

Cliente 

Año Fiscal 

2022 

Año Fiscal 

2023 

Año Fiscal 

2024 

Año Fiscal 

2025 

Residencial 
1,118,493  1,700,783  1,933,844  3,340,313 

Comercial 
158,814  93,233  111,240  206,175 

Industrial 
7,326  1,089  1,036  3,447 

Agricultores 
7,242  3,912  6,418  9,901 

Total 
$1,291,876  $1,799,017  $2,052,538  $3,559,836 

SOLICITUD 

2. Provea los créditos que se le han otorgado por año a los clientes residenciales, comerciales e 

industriales en virtud del Programa de Medición Neta. 

RESPUESTA 

Desde el inicio de las operaciones de LUMA Energy hasta el pasado año fiscal, hemos compensado a los 

clientes del Programa de Medición Neta, según lo dispuesto por la Ley 114-2007, según enmendada de la 

siguiente forma: 
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Compensación 

total por 

excedentes 

anuales de 

kWh ($)1  

Clase de 

Cliente 

Año Fiscal 

2022 

Año Fiscal 

2023 

Año Fiscal 

2024 

Año Fiscal 

2025 

Residencial 
3,356,902  5,105,119  5,804,725  10,026,219 

Comercial 
476,461  279,739  333,773  618,596 

Industrial 
21,979  3,268  3,109  10,341 

Agricultores 
21,728  11,737  19,254  29,706 

Total 
$3,877,071  $5,399,863  $6,160,861  $10,684,862 

SOLICITUD 

3. Provea un narrativo donde nos ilustre sobre la forma y manera en que LUMA Energy le comunica a 

los clientes sobre el crédito disponible; y los créditos que se han otorgado desde el establecimiento 

de este programa. 

RESPUESTA 

Mensualmente, el cliente acogido bajo el Programa de Medición Neta recibe en su factura información 

sobre la energía exportada acumulada el consumo neto y el balance de energía exportada correspondiente 

a la fecha de la Lectura, entre otros detalles.  

A continuación, se muestra un extracto de la Información del Medidor y del Servicio de una factura de un 

cliente con Medición Neta. Refiérase a la sección identificada como “Medición Neta kWh”: 

 

• Lectura Actual: se refiere a la energía exportada acumulada hasta la fecha de lectura 

correspondiente a ese mes. 

• Lectura Anterior: se refiere a la energía exportada acumulada hasta la fecha de lectura 

correspondiente al mes anterior. 

• Exportado: diferencia o delta entre la Lectura Actual y la Lectura Anterior. 

 

1 LUMA no lleva un registro que permita diferenciar si la compensación se realizó mediante un crédito en la factura del cliente o si el 
cliente recibió una compensación financiera directa. Todos los clientes reciben el crédito en su factura y tienen la opción de solicitar 
un reembolso. 
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• Aceptado: exportación correspondiente a ese mes. 

• Acreditado: consumo kWh correspondiente a ese mes. En caso de que el consumo sea mayor 

al exportado, se indicará la cantidad máxima exportada durante ese mes. 

• Consumo Neto: balance de consumo no cubierto, si alguno por la energía exportada. 

• Remanente2: balance acumulado de energía exportada que aún no ha sido consumida por el 

cliente, si alguna. 

Refiérase al Anejo A - Factura de Cliente con Medición Neta como ejemplo de esta. 

De otra parte, al finalizar cada año fiscal, de conformidad con las disposiciones de la Ley 114, supra, el 

cliente acogido al Programa de Medición recibirá una comunicación de LUMA mediante la cual se le indica 

a cuánto asciende el crédito correspondiente al remanente acumulado no consumido hasta la fecha, cómo 

se distribuye el crédito entre el cliente y el Departamento de Educación y cómo solicitar el crédito en forma 

de cheque en lugar de aplicarlo como crédito a su factura, de así desearlo. 

Refiérase al Anejo B – Carta Modelo a Cliente del Programa de Medición Neta con Crédito 

Acumulado No Consumido como ejemplo de esta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 Conforme a la Ley 114-2007, según enmendada, al finalizar cada año fiscal el cliente recibirá un crédito a su cuenta a su cuenta 
correspondiente al remanente acumulado no consumido hasta la fecha. 











 
 

   
 

(Fecha) 
 
(Nombre del cliente) 
Dirección 1 
Dirección 2 
Municipio, Estado, Código Postal 
 

Crédito Anual por Exportar Energía al Sistema Eléctrico 

Estimado(a) cliente: 

Gracias por contribuir al futuro energético limpio de Puerto Rico. Tu aportación de energía renovable al 
sistema ayuda a crear una red más confiable y sostenible. 

Tu Crédito del 2025 

Durante el año fiscal 2025, exportaste más energía de la que consumiste. Acumulaste (cantidad) kWh y 
recibirás un crédito de $XX.XX en tu factura dentro de los próximos dos meses. 

Distribución del Crédito 

Según lo establecido por la Ley Núm. 114: 

• 75% para ti 
• 25% para el Departamento de Educación de Puerto Rico 

Preguntas o Solicitud de Cheque 

Puedes solicitar tu crédito en forma de cheque en lugar de aplicarlo a tu factura. Para asistencia: 

• Visita uno de nuestros 18 centros de servicio 
• Usa Mi LUMA (web o aplicación) 
• Llama al 1-844-888-LUMA (5862) 

Gracias por apoyar la energía renovable y ser parte de la transformación energética de Puerto Rico. 

Atentamente, 

LUMA 
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